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В С Т У П

Як учасник вищої освіти, студент автоматично інтегрується 
в академічну наукову спільноту, де не обмежується отриманням 
теоретичних знань, практичних умінь та навичок у рамках 
конкретних освітніх модулів, а й активно долучається до 
студентської науково-дослідницької діяльності. Ця участь 
починається з виконання базових практичних та семінарських 
завдань, підготовки звітів з практики, рефератів, і поступово 
еволюціонує до вдосконалення навичок у написанні 
курсових, бакалаврських та магістерських робіт, а також 
участі в наукових семінарах і конференціях. Такий процес є 
фундаментальним компонентом формування професійної 
компетентності та унікальності майбутнього фахівця, як на 
рівні спеціалізованого експерта, так і в контексті загального 
розвитку як потенційного науковця. Необхідність глибокого 
оволодіння навчальними матеріалами вищих навчальних 
закладів та постійного вдосконалення здобутих студентами 
знань зумовлена, подекуди недосконалою організацією 
лекційних курсів та недостатнім рівнем їхньої наукової 
обґрунтованості, а також обмеженою підготовкою до творчої 
студентської наукової роботи. Без розширення теоретичного 
світогляду стає неможливим ефективно орієнтуватися в 
експоненційно зростаючому обсязі наукової інформації, 
що є критичним для адаптації в сучасному академічному 
середовищі. Змістовність вищої освіти не лише у підготовці 
спеціалістів певної сфери, а й у набутті студентами навиків 
самоосвіти, вмінь аналізувати процеси і явища незалежно від 
сфери зайнятості: наукової чи виробничої. Знання методології, 
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методів і організації науково-дослідної діяльності допоможе 
студентам навчитися реалізовувати власне бачення того чи 
іншого дослідницького процесу у написанні курсових проектів, 
магістерських робіт, сприятиме розвитку раціонального, 
творчого мислення. Система організації наукового процесу 
відображається у багаторівневій підготовці фахівців та 
науковців в Україні, відповідно до основних положень 
Болонської декларації. У виданні висвітлені основні питання  
стосовно виконання студентами різних видів студентської 
наукової роботи під час навчання на освітніх рівнях бакалавра 
та магістра Львівського національного університету імені Івана 
Франка, за спеціальністю «Туризм та рекреація» та «Готельно-
ресторанна справа». Виконання цих завдань дозволить 
закріпити теоретичні знання та набути практичних навичок 
у вивченні, аналізі та загальному науковому дослідженні 
процесів, явищ чи об’єктів галузі туризму України. 

Метою  є ознайомлення студентів із основними видами 
студентської наукової роботи,  їхніми можливостями застосування 
на практиці,  основними вимогами для їхнього виконання та 
застосування низки методів, що формують основу наукової 
методології студентських досліджень тощо. Досягненню цієї 
мети підпорядковані наступні завдання:

–	 набуття теоретичних знань та методів наукових 
досліджень, їхнього застосування на різних етапах 
написання студентських наукових робіт;

–	 вивчення основних видів студентського наукового 
дослідження та їхніх структурних елементів;

–	 ознайомлення із організацією студентського наукового 
дослідження та основними його етапами ;

–	 ознайомлення  з основними вимогами стосовно 
написання реферативних, курсових, кваліфікаційних 
робі, виробничих звітів практик, тез доповідей ;

–	 розуміння унікальності наукової роботи та системи 
антиплагіату;
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Вступаючи до вищого навчального закладу студент 
автоматично стає причетним до навчально-наукового процесу, 
формуючи одну з ланок наукового дослідження вузу, факультету 
чи кафедри. Навчальна праця починає перетворюватись у 
навчально-наукову працю на основі органічного поєднання 
навчального процесу з науково- дослідною роботою студентів. 

Навчально-методичний посібник є доповненням до освітніх 
дисциплін «Основи наукових досліджень», «Методологія та 
організація наукових досліджень» та «Наукового магістерського 
семінару».
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Тема 1
Студентська  
науково-дослідна робота:  
види та форми
                                                      
Успішне виконання студентської науково-дослідної 

діяльності може бути при дотриманні наступних умов:
–	 активна участь студентів у науковій роботі впро- довж 

усього періоду навчання;
 –	 поступове ускладнення завдань з орієнтацією сту- 

дента в напрямі його спеціальності;
–	 забезпечення взаємодії у науковій роботі студентів 

старших і молодших курсів;
–	 тісний зв’язок наукової роботи з навчального і на- 

уковою діяльністю кафедри.
З врахуванням характеру навчального процесу у вузах 

науково-дослідна робота студентів може здійснюватись в різних 
формах. Широкий діапазон форм організації має велике значення 
для створення у вузі атмосфери творчості та широкого залучення 
студентської молоді до наукових досліджень. Форми і методи 
залучення студентів до наукової творчості умовно поділяються на 
науково-дослідну роботу, що включається в навчальний процес, 
проводиться в навчальний час у відповідності з навчальними 
планами і, таким чином, є одним з обов’язкових елементів 
усієї системи підготовки спеціалістів, та науково-дослідну 
роботу, що виконується студентами в позанавчальний час. До 
науково-дослідної роботи студенти залучаються з першого 
дня навчання. Однак, активне їх залучення починається з часу 
надходження на випускаючу кафедру, тобто з семестру, коли 
кафедри починають читати дисципліни з обраної студентами 
спеціальності. Найактивніше науково-дослідна робота студентів 
проводиться в VII-VIII семестрах. При цьому обсяг окремих видів 
науково-дослідної роботи студентів та ступінь їх ускладнення 
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МЕТОДОЛОГІЯ ТА ОРГАНІЗАЦІЯ СТУДЕНТСЬКИХ НАУКОВИХ ДОСЛІДЖЕНЬ

зростають в міру становлення майбутнього спеціаліста – від 
вивчення загальнометодологічної дисципліни «Основи наукових 
досліджень» до підготовки, написання та захисту магістерської 
роботи. Основний напрям у розвитку студентської науки - 
дедалі ширше впровадження елементів наукових досліджень 
в навчальний процес. Поєднання наукового пошуку студента з 
його навчанням взаємно збагачує обидва процеси, бо знання, 
здобуті у творчих пошуках, особливо цінні.

Виконання студентами науково-дослідних робіт передбачає 
активну участь в семінарських та практичних заняттях з першого 
року навчання, вивчення основ наукових досліджень на третьому 
курсі, зокрема, поняття науки, методики наукового дослідження 
та наукової організації праці при його виконанні, самостійної 
роботи з літературою, обробки експериментальних відомостей. 
Після вивчення курсу студенти використовують отримані 
знання в сфері методики наукового дослідження при виконанні 
практичних занять зі спеціальних дисциплін та на семінарах 
під час навчання на старших курсах та в магістратурі. Науково-
дослідна робота виконується у відведений розкладом занять 
навчальний час. Основним її завданням є набуття студентами 
навичок самостійної теоретичної та експериментальної роботи, 
ознайомлення з реальними умовами праці в лабораторії, в 
науковому колективі. Основними елементами студентської 
науково-дослідної роботи слугують:

–	 науково-дослідна робота на семінарських заняттях;
–	 науково-дослідна робота на практичних заняттях;
–	 написання курсових та магістерських робіт;
–	 робота студентів за індивідуальним планом навчан- ня
–	 написання тез доповідей та статей;
–	 участь в кафедральних держбюджетних темах тощо
Бажання студента самостійно працювати над конкретним 

науковим дослідженням супроводжується призначенням 
наукового керівника в межах кафедри та затвердженням 
обраної теми, яка згодом має можливість перерости в 
курсову та магістерську наукові роботи. Тема роботи та обсяг 
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завдань визначаються індивідуально. Кафедра, яка включає 
в свій навчальний план науково-дослідну роботу, попередньо 
розробляє тематику досліджень, забезпечує її науковими 
керівниками, готує методичну документацію, рекомендації по 
вивченню спеціальної літератури. Головний склад керівників 
науково-дослідної роботи становлять викладачі, що активно 
ведуть наукову роботу, а також наукові співробітники кафедри. 
Перспективним напрямком організації науково-дослідної роботи 
є створення у вищих навчальних закладах навчально-наукових 
лабораторій та гуртків, де ведуться наукові дослідження та 
одночасно організується науково-дослідна робота студентів.

Важливою формою науково-дослідної роботи студентів, 
що включена до навчального процесу, є впровадження 
елементів творчості в навчальні семінарські та практичні 
заняття. При виконанні таких робіт студент самостійно складає 
план досліджень, підбирає необхідну літературу, здійснює 
опрацювання та аналіз результатів дослідження, оформлює 
науковий звіт. Перед студентами готельно-ресторанної 
справи  на таких заняттях ставляться проблемні ситуації, які 
вимагають пошуку оптимального рішення. Студенти самостійно 
розробляють варіанти таких рішень та обґрунтовують вибір 
найкращого з них. Пріоритетною в навчальному процесі 
повинна стати діалогова форма занять, яка сприяє формуванню 
навичок колективної творчості, організація спілкування по типу 
проблемних лекцій, спільно-послідовне спілкування по типу 
«круглого столу», полемічне спілкування по типу телевізійних 
передач, ділове спілкування по типу ділової гри. Практикуються 
також індивідуальні домашні завдання з елементами наукового 
пошуку. Формою, що поєднує навчальну і дослідну роботу 
сту- дентів, є проведення спеціальних наукових семінарів при 
кафедрах. Підготовка семінару організується так, щоб впродовж 
семестру кожен студент міг виступити на ньому з доповіддю 
чи повідомленням, присвяченим підсумкам виконаного 
дослідження. Діяльність семінарів починається з підготовки 
студентами старших курсів спеціальних наукових доповідей 
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МЕТОДОЛОГІЯ ТА ОРГАНІЗАЦІЯ СТУДЕНТСЬКИХ НАУКОВИХ ДОСЛІДЖЕНЬ

на основі виробничого матеріалу, зібраного під час навчальних 
та виробничих студентських практик. Проведення наукового 
семінару передбачає поглиблене вивчення проблем, що цікавлять 
студентів. На семінарах кожен студент виступає з виконаною під 
керівництвом викладача доповіддю згідно обраної теми, захищає 
власні висновки і пропозиції, отримані в результаті проведеного 
дослідження. Доповідь рецензують студенти, в її обговоренні 
приймають участь, як правило, два опоненти з числа учасників 
семінару. Опоненти попередньо знайомляться з доповіддю, 
вивчають літературу по темі доповіді та при обговоренні дають 
їй розгорнуту оцінку. В обговоренні доповіді приймають участь 
всі учасники наукового семінару. Керує студентським науковим 
семінаром завідуючий кафедрою або викладач, що активно веде 
наукові дослідження.

Робота над конкретними темами науково-дослідного 
характеру проводиться в декілька етапів, у спеціально 
відведений час. На першому етапі складаються огляди 
та реферуються літературні джерела по обраній темі. Це 
найпростіша форма науково-дослідної роботи студентів. 
Вона, як правило, передує більш поглибленій науковій роботі 
студента, однак, на перших курсах може носити і самостійний 
характер. Така форма науково-дослідної студентської роботи 
завершується підготовленим рефератом з обраної теми. Робота 
над літературою та іншими джерелами інформації є первинним 
науковим пошуком. Починаючи наукову розробку, студент 
зобов’язаний ознайомитись із станом спрацьованості інформації 
з обраного питання, врахувати та максимально використати 
проведені раніше дослідження. В процесі підготовки оглядів 
та реферування студенти складають бібліографічний перелік 
використаної літератури по темі дослідження

В курсових роботах із загальнотеоретичних та спеціальних 
дисциплін закріплюються елементи науково-дослідної 
роботи студентів у вигляді наукового пошуку; складається 
огляд літератури та розробляються пропозиції, що містять 
елементи новизни з теми роботи; використовуються економіко-
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математичні методи, обчислювальна та організаційна техніка; 
узагальнюється попередній досвід; оптимізуються пропозиції 
з використанням економічних критеріїв, направлених на 
підвищення ефективності і якості роботи. Тема курсової роботи 
повинна відповідати науковим інтересам виконавця, що є 
необхідною умовою творчого підходу до неї. Елементи наукового 
пошуку, які містяться в курсових роботах, повинні згодом знайти 
відображення в магістерській роботі.

Забігаючи наперед слід сказати, що кваліфікаційна робота 
студента природничих факультетів повинна носити дослідний 
характер. Тому якість її підготовки в значній мірі залежить від 
рівня використання елементів дослідного пошуку, передбаченого 
всіма видами науково-дослідної роботи студентів за весь період 
навчання. В магістерській роботі практично перевіряється 
здатність та підготовленість студента теоретично осмислити 
актуальність обраної теми, її науково-прикладну цінність, 
можливість виконання самостійного наукового дослідження та 
використання отриманих результатів в практичній діяльності 
базового підприємства. В процесі підготовки курсових і 
кваліфікаційних робіт студент одержує конкретне завдання по 
проведенню наукового дослідження від викладача-керівника. 
Результати досліджень оформлюються в спеціальному розділі 
цих робіт. Виконання магістерських робіт кафедри туризму є 
найвищим ступенем участі студентів в науково-дослідній роботі 
кафедри та вузу загалом. Воно скероване на комплексну розробку 
конкретних напрямів удосконалення туристичної діяльності 
та підвищення її ефективності, а також на впровадження 
розроблених студентами рекомендацій в практику роботи 
туристичних організацій та готельних підприємств, а також 
управлінської сфери та функціональних особливостей туризму 
загалом. Такі кваліфікаційні роботи іноді закінчуються впро-
вадженням (що відображається в рецензії на дипломну роботу 
практичної організації) і тому дійсно є реальним здобутком 
кафедри. Тематика дипломних робіт розробляється відповідними 
кафедрами згідно з науковими інтересами кафедри та галузі. 
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Допускається також розробка практичних кваліфікаційних 
робіт за темами, сформульованими практичними організаціями 
і підприємствами, якщо вони відповідають профілю навчання 
студентів та тематичній скерованості наукових робіт кафедри. 
До прикладу, студенти кафедри туризму ЛНУ імені Івана Франка 
неодноразово співпрацювали з міським та обласним відділами 
туризму, обираючи теми згідно практичних запитів суспільства 
та міста зокрема.

Значний обсяг досліджень здійснюється студентами під час 
проходження виробничої практики. Наукова робота студентів, 
що виконується позанавчальний час, також має різноманітність 
форм і видів. Поруч із студентськими науковими гуртками, 
основною формою науково-дослідної роботи студентів, викону- 
ваної в позанавчальний час, є участь студентів в наукових 
дослідженнях, що проводяться кафедрами та науковими 
підрозділами вузу з госпдоговірної та бюджетної тематики. 
До таких досліджень залучаються студенти останніх курсів, які 
проявили здібності до ведення досліджень і активно приймають 
участь в науково-дослідній роботі. Таким студентам, як правило, 
доручають розробку певного науково-технічного завдання, 
яке входить до виконуваної теми. Зазвичай до групи, котра 
приймає участь в розробці наукової теми, включаються кілька 
студентів, здебільшого різних курсів, що дозволяє забезпечити 
спадковість, неперервність та чітку організацію їх роботи. 
Студенти старших курсів оформлюються на посади лаборантів з 
оплатою. При цьому студентам відкривають трудові книжки та 
роблять в них відповідні записи. Роботу студентів спрямовують 
викладачі, наукові співробітники, аспіранти, що працюють в 
групі.

Науково-дослідна робота студентів у межах навчального 
плану є обов’язковою для кожного і охоплює майже всі види 
науково-дослідної роботи студентів:

–	 аналіз наукової літератури;
–	 систематизація матеріалів опрацювання літературних 

джерел;
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–	 написання наукових рефератів з конкретної теми в 
процесі вивчення конкретної дисципліни;

–	 виконання практичних, самостійних завдань, конт-
рольних робіт, що містять елементи проблемного 
пошуку;

–	 виконання нетипових завдань дослідницького характе-
ру в період виробничої практики та на замовлення;

–	 підготовка та захист курсової, бакалаврської та ма-
гістерської робіт, пов’язаних з науковою тематикою 
кафедри.

Робота над літературою та іншими джерелами інформації 
є первинним науковим пошуком, в тому числі і для студента. 
Починаючи формувати зміст та структуру наукової роботи, 
студент зобов’язаний ознайомитись із станом спрацьованості 
проблеми та наявності інформації з обраного тематичного 
напрямку, врахувати та максимально використати проведені 
раніше дослідження. В процесі підготовки оглядів та реферування 
студенти складають бібліографічний перелік використаної 
літератури з теми дослідження.

 Література до теми:

1.	 ДСТУ ГОСТ 7.1:2006.  Бібліографічний опис: загальні вимоги 
та правила складання. К. : Держспоживстандарт України, 2007.  
124 с.

2.	 ДСТУ 3582-97. Скорочення слів в українській мові. Загальні 
вимоги та правила. К. : Держспоживстандарт України, 1998.  
27 с.

3.	 Білуха  М.Т. Методологія наукових досліджень : підручник.  
К. : АБУ, 2006.  520 с.

4.	 Білуха М.Т. Основи наукових досліджень : підручник. К. : Вища 
школа, 1997.

5.	 Грищенко І.М., Григоренко О.М., Борисейко В.О. Основи наукових 
досліджень : навч.посіб.  К. : Київ.нац.торг.екон.унт, 2001. 186 с.
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6.	 Єріна А.М. Статистичне моделювання та прогнозування : навч. 
посіб.   К. : КНЕУ, 2001.  170 с.

7.	 Кілінська К. Науково-дослідна робота студентів в Україні. 
Чернівці : Видво ЧДУ. 1997.

8.	  Ковальчук В.В., Моїсеєв Л.М. Основи наукових досліджень : 
навч. посіб.  Вид. 2-е., доп. і перероб.  К. : Видавничий дім 
«Професіонал», 2004. 208 с. 

9.	 Марта Мальська, Наталія Паньків. Основи наукових досліджень: 
навчальний посібник. Львів: В-во ЛНУ імені Івана Франка, 2020. 
226 с. 

10.	 Семикіна М.В., Зайченко В.В. Методологія сучасних наукових 
досліджень: опорний конспект лекцій з практичними кейсами. 
Навчальний посібник.Кропивницький: КОД, 2025. 168



- 15 -

Тема 2
Опрацювання та аналіз  
літературних джерел.  
Правильність оформлення

Студентська наукова робота розпочинається з пошуку 
літератури,  аналізу стану опрацьованості наукової 
проблеми то що.  Підготовка до практично-семінарських 
занять вимагає попереднього пошуку та опрацювання 
літературних джерел, враховуючи актуальність та наукову 
новизну публікацій.

 Пошук та освоєння необхідних літературних джерел – це 
творчий процес. Уміння самостійно визначати напрямок пошуку 
наукових творів, документів, використовувати предметні й 
алфавітні каталоги наукових бібліотек, електронні каталоги, 
бібліографічні довідники сприяє формуванню фахових якостей 
студента. Після переліку основних та додаткових питань 
семінарського чи практичного заняття подається список 
основних чи базових літературних джерел, тому бажано, у 
першу чергу, проглянути цей список літератури, а вже згодом 
звертатися до бібліотечного каталогу, орієнтуючись на власні 
уподобання. Необхідно попередньо проглянути пропоновану та 
обрану літературу для визначення пріоритетності подальшого 
опрацювання  статті, монографічного видання  чи книжки 
(підручника, посібника), а що слід залишити для більш пізнішого 
опрацювання. Для розкриття теми необхідно користуватися 
мінімум трьома джерелами (реферат, практично-семінарське 
заняття, 25 літературних джерел – при написанні курсового 
проекту і не менше 50 для кваліфікаційної роботи. Усі відомості 
стосовно тематичних статей та книжок (прізвища й ініціали 
авторів,  місце та рік видання тощо) доцільно завантажити 
в окрему папку. Аналізуючи різні види літературних джерел, 
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студент вчиться використовувати прямі цитати з тексту, тезово 
їх опрацьовувати, перефразовувати, правильно посилаючись на 
першоджерело. Так, вивчаючи низку тематично схожих наукових 
публікацій, студент краще та швидше зможе зрозуміти змістове 
наповнення досліджуваного питання та якісно виконати 
завдання.

При аналізі та опрацюванні літературних джерел студенти 
часто використовують цитування.  

Загальні вимоги до цитування наступні:
 –	 текст цитати починається і закінчується лапками та на-

водиться в тій граматичній формі, в якій він поданий 
у джерелі, зі збереженням особливостей авторського 
написання. Наукові терміни, запропоновані іншими ав-
торами, не виділяються лапками, за винятком тих, що 
викликали загальну полеміку. У цих випадках викори-
стовують вислів „так званий”;

 –	 цитування має бути повним, без довільного скорочення 
авторського тексту та без перекручень думок автора. 
Пропуск слів, речень, абзаців при цитуванні допускаєть-
ся без перекручення авторського тексту і позначається 
трьома крапками. Вони ставляться у будь-якому місці 
цитати (на початку, всередині, наприкінці). Якщо перед 
випущеним текстом або за ним стояв розділовий знак, 
то він не зберігається;

 –	 кожна цитата обов’язково супроводжується посилан-
ням на джерело;

–	 при непрямому цитуванні (переказі, викладі думок ін-
ших авторів своїми словами), що дає значну економію 
тексту, слід бути гранично точним у викладенні думок 
автора, коректним щодо оцінювання його результатів і 
давати відповідні посилання на джерело.

Порядковий номер джерела зі списку використаних джерел, 
а також сторінки під час посилання у дипломній роботі беруть 
у квадратні дужки, наприклад: [4, с. 87], Цей запис означає, 
що науковець посилається на роботу, яка значиться у списку 



- 17 -

Тема 2. Опрацювання та аналіз літературних джерел...

використаних джерел під номером 4, а матеріал взято зі сторінки 
86 цього джерела.

Якщо треба перефразувати думку окремих авторів, то після 
кожного порядкового номера їхніх праць у бібліографічному 
списку ставлять крапку з комою. Наприклад, запис [2; 6; 10; 
23] означає посилання на джерела під номерами 2, 6, 10, 23 у 
списку. У роботі з науковими джерелами слід пам’ятати, що 
власне дослідження передбачає передусім критичний аналіз 
цих джерел, а не механічне переписування чужих думок без 
відповідних посилань. 

За допомогою критичного аналізу наукової літератури 
студенти пробують визначити ще недосліджені сторони наукової 
проблеми і  окреслити завдання в студентській науковій роботі. 
Автор кваліфікаційної роботи має запропонувати методи 
вирішення обраної проблеми. До того ж він має вправно 
оперувати науковою термінологією, осмислювати ті наукові 
визначення, які найдостовірніше характеризують проблему 
дослідження. 

Якщо використовуються відомості із джерел документальної 
інформації чи з великою кількістю сторінок, то у посиланні 
треба точно зазначити номери сторінок, ілюстрацій, таблиць, 
формул з джерела, на яке є посилання. Посилання у тексті 
роботи на джерела слід зазначати порядковим номером 
за переліком їх у списку літератури, виділивши двома 
квадратними дужками, наприклад “ …у працях [2–5,8]…” чи  
[17, с. 20 – 25].

Часто посилання на джерела робиться у виносках. При такому 
варіанті посилання має відповідати його бібліографічному 
опису із зазначеними номерами сторінок. Допускається також 
наводити посилання у виносках на відповідній сторінці, при 
цьому номер посилання має відповідати його бібліографічного 
опису за списком літературних джерел.
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 Рекомендована література до теми:

1.	 Закон України “Про вищу освіту” (від 17.01.2002.
№ 2984 - ІІІ)//Відомості Верховної Ради України.  2002. 
№20.  Ст.134., 2003.  № 10-11.  Ст. 86.

2.	 Закон України “Про наукову та науково-технічну діяльність” 
(від 01.12.98 № 284 - XIV)//Відомості Верховної Ради України.  
1999. №2-3.  Ст.20., 1997. № 8. Ст. 62

3.	 Закон України “Про пріоритетні напрямки розвитку науки і 
техніки” (від 11.07.2002. № 2623 - ІІІ)//Відомості Верховної 
Ради України.  2001.  №48.  Ст. 253., 1997. № 8.  Ст. 62

4.	 Грищенко І.М., Григоренко О.М, Борисенко В.А. Основи наукових 
досліджень : навч. посіб. К.: Київ. нац. торг-екон. ун-т, 2001.  
186 с.

5.	 Стеченко М.Д., Чмир О.С. Методологія наукових досліджень : 
Підручник .  К.: Знання, 2005. 309 с.

6.	 Крушельницька О.В. Методологія та організація наукових 
досліджень: Навч. посіб.  К.: Кондор, 2003. 192 с.

7.	 Колесников О.В. Основи наукових досліджень. 2-е вид. випр. 
та доп. Навч. посіб. К.: Центр учбової літератури, 2011. 144 с.

8.	 Мальська М.П., Пандяк І. Г. Методологія та організація наукових 
досліджень. Навчальний посібник. К.: Центр навчальної 
літератури, 2016.  171 с.

9.	 Марта Мальська, Наталія Паньків. Основи наукових досліджень: 
навчальний посібник. Львів: В-во ЛНУ імені Івана Франка, 2020. 
226 с. 

10.	 Семикіна М.В., Зайченко В.В. Методологія сучасних наукових 
досліджень: опорний конспект лекцій з практичними кейсами. 
Навчальний посібник.Кропивницький: КОД, 2025. 168 с.
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Тема 3
Пошук та опрацювання 
наукової інформації 
в мережі Інтернет

В контексті сьогодення розвиток науки вимагає інфор-
матизації усіх ланок наукового процесу, це також стосується 
пошуку літературних джерел та будь-якої дотичної 
інформації. Результати пошуку можуть використовуватися 
безпосередньо, проте частіше вони є посередником під час 
пошуку первинних джерел інформації (монографій, збірників, 
статей тощо).

Інформаційно-пошукова система – це різновид авто-
матизованих інформаційних систем, що призначені для пошуку 
текстів (документів чи їхніх частин) у сховищах (база даних) 
за формальними характеристиками. Виділяють два основні 
етапи роботи: збір та зберігання інформації та пошук і надання 
інформації користувачам. Серед найчастіше використовуваних 
пошукових систем виділяються:

1. Українські:
Мета  – Повнотекстовий пошук по серверам України і 

закордонним українським серверам, з урахуванням морфології 
української, російської та англійської мов. Фінансові і комп’ютерні 
новини, погода, маркетингові дослідження українського 
Інтернету.

Шукалка– українська пошукова система, унікальний 
у своєму роді проект, так як вона є першою в світі соціально 
орієнтованою пошуковою системою, яка буде передавати 30% 
свого прибутку у дитячі будинки України.

Bigmir  – Український інформаційний портал, каталог 
українських сайтів, пошук, новини, спорт, суспільство, 
пошта, радіо. Пошук виконується через Google або через  
Яндекс.
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I.ua  – Портал інформації, довідок та розваг. Поштова 
система, дошка об’яв, каталог інтернет-магазинів, карти міст, 
фотоальбоми, відео та інше.

Online.ua  : Каталог українських ресурсів.
Top PING : Каталог українських ресурсів з рейтингом сайтів 

та пошуковою системою. Має великий арсенал даних. Дозволяє 
шукати за фразами.

UA port : Портал має потужні пошукові можливості у 
текстах документів в мережі Інтернет, архівах української преси, 
українських новинах.

 Uaportal: Великий багаторівневий каталог українських 
ресурсів (тематична та регіональна класифікація), швидкий 
пошук за ключовими словами.

Ukr. net – Український пошуковий портал.  
2. Міжнародні, в тому числі англомовні:
А 9 (належить компанії Amazon і працює в системі Google).
Search engine site ABC Engine
ALLhave
ALLtheweb FAST-Engine
Ask.com (система Teoma)
Сuil (закрита)
Google
Yahoo!

Інформаційно-пошукові системи різняться багатьма 
ознаками, проте спільністю є наступні особливості:

–	 аналіз документів та іхній  підбір;
–	 відтворення документів;
–	 запис документів та їх пошукового відтворення на носії;
–	 зберігання документів;
–	 аналіз запитів;
–	 видача документів користувачам
ІПС класифікують за наступними ознаками:
–	 вид виконуваних операцій;
–	 режим пошуку;
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–	 тип інформаційно-пошукової мови;
–	 тип відповідності;
–	 ступінь автоматизації. 
У   2021 році частка Google-інформації в нашій країні 

становила 96, 5%, хоча ще вісім років тому цей показник ледве 
сягав 59,7%., сьогодні показники коливаються в цих межах.

Плагіат
Будь-які види студентських наукових робіт, а особливо 

курсові та кваліфікаційні, повинні повністю, у будь-якій формі, 
виключати плагіат. Термін «плагіат» походить від латинського 
plagio – краду, і в контексті сучасної наукової етики розглядається 
як ганебне явище. Під плагіатом в сфері науки розуміють свідоме 
присвоєння авторства чужого наукового твору, використання 
його повністю чи частково під своїм прізвищем, без посилання на 
джерело запозичення. У практиці наукових досліджень плагіатом 
є не лише дослівне використання тексту інших науковців, а й будь-
яке перефразування, при якому зміст цього тексту зберігається 
і видається за власний.

Уникнення плагіату в науковому дослідженні є обовязковою 
вимогою для усіх видів наукових робіт, в тому числі студентських. 
Сьогодні усі кваліфікаційні роботи студентів проходять перевірку 
в системі плагіат, при виявленні якого роботу автоматично не 
допускають до захисту.

Рекомендована література до 4 теми:

1.	 Білуха М.Т. Методологія наукових досліджень: Підр. для 
бакалаврів, магістрів і аспірантів екон. спец. ВНЗ . К.: АБУ, 2002.  
480 с.

2.	 Муравицька Г. Інформація як стратегічний ресурс організації 
науково-дослідного процесу//Науковий вісник «Демократичне 
врядування». 2015. Вип. 15.

3.	 Про інформацію : Закон України № 2658-XII від 02.10.1992 р. 
із змін. // Відомості Верховної Ради України [Електронний 
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ресурс]. 1992.  № 48. Ст. 650. – Режим доступу : http: //zakon2.
rada.gov.ua/laws/show/2657-12.

4.	 Про науково-технічну інформацію : Закон Украї- ни № 3322-
XII від 25.06.1993 р. // Відомості Верховної Ради України 
[Електронний ресурс]. 1993.  № 33.  Ст. 345.  Режим доступу : 
http: //zakon4.rada.gov.ua/ laws/show/3322-12.

5.	 Дубов Д. В. Основи електронного урядування [Текст]: навч. 
посіб. Київ. нац. ун-т культури і мистецтва.  К. : ЦУЛ,2006. С. 112.

6.	 Державне управління [Текст] : підручник : у 2 т. Т. 1 / Нац. акад. 
держ. упр. при Президентові України ; редкол. : Ю. В. Ковбасюк 
(голова), К. О. Ващенко (заст. голови), Ю. П. Сурмін (заст. голови) 
[та ін.]. К. : НАДУ ; Дніпропетровськ : [б. в.], 2012.  С. 399.

7.	 О. П. Кириленко, В. В. Письменний. Основи наукових досліджень 
у схемах і таблицях : навч. посіб. Тернопіль : ТНЕУ, 2013. 228 с.

8.	 Скиба О. П. Стиль наукового мислення в інформаційну епоху  
// Вісник Національного авіа ційного університету. Філософія. 
Культурологія. 2011. № 2 (14).  С. 100–104.

9.	 Теорія і методологія наукових досліджень: навч. Посібник 
для студентів (магістрів) усіх форм навчання / Ю.Д.Костін та 
ін.Харків:ХНУРЕ, 2021. 152 с.

10.	 Українські пошукові системи. Режим доступу: https://lib.onu.
edu.ua/ukrayinska-ukrayinski-poshukovi-sistemi/
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Тема 4 

Правила оформлення 
списку використаних джерел 
при написанні наукових робіт

В Україні діють два затверджені Національні стандарти, 
що відповідають за оформлення бібліографічної інформації в 
науковій роботі.

1. ДСТУ ГОСТ 7.1:2006. Система стандартів з інформації, 
бібліотечної та видавничої справи. Бібліографічний запис. 
Бібліографічний опис. Загальні вимоги та правила складання 
/ Нац. стандарт України. – Вид. офіц. – [Чинний від 2007-07-
01]. – Київ : Держспоживстандарт України, 2007. – 47 с. Це 
регламентуючий документ для оформлення бібліографічних 
списків, списків використаної літератури, списків літератури в 
наукових роботах тощо.

2. ДСТУ 8302:2015. Інформація та документація. 
Бібліографічне посилання. Загальні положення та правила 
складання / Нац. стандарт України. – Вид. офіц. – [Уведено вперше 
; чинний від 2016-07-01]. – Київ : ДП «УкрНДНЦ», 2016. 17 с. 
Цей стандарт є регламентуючим документом для оформлення 
бібліографічних посилань та бібліографічних списків посилань у 
наукових роботах. Він установлює види бібліографічних посилань, 
правила та особливості їхнього складання й розміщення в 
документах. Стандарт поширюється на бібліографічні посилання 
в опублікованих і неопублікованих документах незалежно від 
носія інформації. «Список використаної літератури» (як частини 
довідкового апарату) наводять у формі бібліографічного запису 
(ДСТУ ГОСТ 7.1:2006). 

Згідно із наказом Міністерства освіти і науки України від  
12 січня 2017 року № 40 (зареєстровано в Мін’юсті 3 лютого  
2017 р. № 155/30023) МОН України спростило вимоги до 
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оформлення списку використаних джерел https://zakon.rada.
gov.ua/laws/show/z0155-17#Text.. Зокрема, на вибір можна 
використовувати Національний стандарт України «Інформація 
та документація. Бібліографічне посилання. Загальні положення 
та правила складання. ДСТУ 8302:2015» або один із стилів, 
віднесених до рекомендованого переліку стилів оформлення 
списку наукових публікацій, які є загальновживаними в 
зарубіжній практиці оформлення наукових робіт. Інформація 
та документація

П Р И К Л А Д И  О Ф О Р М Л Е Н Н Я  Б І Б Л І О Г РА Ф І Ч Н О Г О 
ОПИСУ У СПИСКУ ДЖЕРЕЛ ДО НАУКОВОЇ РОБОТИ [Навчально-
методичний посібник для вивчення дисципліни «Основи наукових 
досліджень» (для студентів факультету туризму та міжнародних 
комунікацій освітньо-кваліфікаційного рівня бакалавр, напрямів 
підготовки 241 «Готельно-ресторанна справа» та 242 – «Туризм») 
/ ДВНЗ «Ужгородський національний університет»; уклад.:  
М.Ю. Кашка, Н.В. Чир. – Ужгород : «Говерла», 2017. – 123 с. ]

Закони, постанови та інші законодавчі акти
1.	 Конституція України : офіц. текст. Київ : КМ, 2015. 98 с. 
2.	 Конституція України : станом на 1 жовтня 2017 р. / 

Верховна Рада України. Київ : Право, 2017. 93 с. 
3.	 Про вищу освіту : Закон України від 05.09.2016 р. № 2145-

VIII. Голос України. 2016. 27 верес. (№ 178-179). C. 10–22. 
4.	 Податковий кодекс України : Закон України від 19.05.2011 

р. № 3393- VI. Відомості Верховної Ради України. 2011.  
№ 48-49. Ст. 536. 

5.	 Про освіту : Закон України від 01.07.2014 р. № 1556-VII. 
Дата оновлення: 28.09.2018. URL:http://zakon2.rada.gov.
ua/laws/show/1556-18 (дата звернення: 15.11.2018).

6.	 Закон України «Про курорти» від 5.10.2000 р., № 2026-III 
/ Відомості Верховної Ради України. 2000.  № 50.  С. 435.

7.	 Закон України «Про туризм» від 15.09.1995 №324/95-
ВР (зі змінами від 10.10.2013 р.) [Текст] // Відомості 
Верховної Ради України.  1995. № 31.  К. : Видавництво 
Верховної Ради. С. 2.
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Книги одного, двох або трьох авторів
1.	 Бейдик О.О. Тлумачний словник термінів з рекреаційної 

географії (географії туризму) [Текст]/ К. : Київський 
університет, 1993.  56 с.

2.	 Мальська М.П., Пандяк І.Г. Готельний бізнес: теорія та практика 
: підручник. К. : Центр учбової літератури, 2010.  472 с.

3.	 Палеха В. І., Карпова П. В. Менеджмент організацій : навч. 
посіб. Запоріжжя : ЗНУ, 2015. 120 с. 

4.	  Білоус С. І., Корнійчук В. П. Філософія освіти : навч.-метод. 
посіб. Переяслав-Хмельницький, 2016. 176 с.

5.	 Мальська М., Паньків Н. Світовий досвід виникнення 
та розвитку туризму. Навчально-методичний посібник. 
Киів: Вид-во «Каравела», 2025. 130 с.

 
Книги чoтирьох авторів
1.	 Інновації : навч. посіб. / Гуревич Д. Т., Чекан О. С., Грибан 

О. М., Макарова В. В. Запоріжжя : ЗНУ, 2016. 389 с «Слово», 
2006. 372 с. 

Книги п’яти чи більше авторів
1.	 Байрак О.М. Еталони природи Полтавщини : наук.-

популяр. вид. / О.М. Байрак та ін. Полтава : Верстка, 2003.  
212 с.

2.	 Науково-практичний коментар Цивільного кодексу 
України : станом на 10 жовт. 2017 р. / К. І. Мягченко та 
ін. ; за заг. ред. І. М. Ливанова. Київ : ЦУЛ, 2017. 428 с.

Без автора
1.	 Підготовка фахівців у ВНЗ в умовах реформування вищої 

освіти : матеріали Всеукр. наук.-практ. конф., м. Мукачево, 
4-5 жовт. 2018 р. Мукачево : МДУ, 2018. 226 с. 

2.	 Освіта в Україні: виклики модернізації : зб. наук. пр. 
/ редкол.: П. М. Марценюк (відп. ред.) та ін. Київ : Ін-т 
всесвітньої історії НАН України, 2017. 319 с.
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3.	 Товарознавство / упоряд. В. Олексик. Київ, 2014. 804 с
Книги під назвою
1.	 Курортні ресурси України / За заг. наук. ред. проф.  

М. В. Лободи.  К. : Укрпрофоздоровниця, 1999.  123 с.
2.	  Багатотомні видання в цілому
3.	 Енциклопедія рослин / редкол.: І. М. Деркач та ін. Київ : 

ЦУЛ, 2016. Т. 8. 812 с.
4.	 Енциклопедія історії України : у 5-ти т. / Редкол.: 

В. А. Смолій та ін.,   ред. рада В. М. Литвин та ін.; НАН 
України, Ін-т іст. України. К. : Наук. думка, 2003. 840 с.

Окремі томи багатотомного видання
1.	 Бейдик О.О. Рекреаційне районування / О.О. Бейдик //  

ГЕУ. В 3-х т. К. : Вид-во ім. М. П. Бажана, 1990.  Т. 3. 120 с.

Щорічники
1.	 Населення України, 1998 рік : демографічний щорічник 

/ Держ. ком. статистики України, Упр. статистики 
населення / Л. М. Стельмах (відп. за вип.). К. : Б.в., 1999. 
466 с.

Серійні видання
1.	 Довідник з питань економіки та фінансування 

природокористування і природоохоронної діяльності 
/ уклад. В. Шевчук... [та ін.].К.  : Геопринт, 2000.  411 с.  
(Сер. : Екологія. Економіка. Сталий розвиток).

Томи (випуски) періодичних видань, що продовжуються
1.	 Нарис з історії природознавства і техніки [Текст] : респ. 

міжвід. зб. наук. пр. – К., 1985. – Вип. 31. – 195 с.

Дисертації
1.	 Баштанник В. В. Державне управління в системі владно-

партійної взаємодії [Текст] : дис. … канд. наук з держ. упр.   
15.01.02. К., 2002. 220 с.
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2.	 Винниченко О. М. Контроль соціально-економічного 
розвитку промислових підприємств : дис. ... д-ра екон. 
наук : 08.00.04. Київ, 2018. 344 с.

Автореферати дисертацій
1.	 Кірсенко М. В. Чеські землі в міжнародних відносинах 

Центральної Європи 1918–1920 років (Політико-
дипломатична історія з доби становлення Чехословацької 
республіки) : автореф. дис... д-ра іст. наук : 07.00.02 / НАН 
України.  К., 1998.  36 с.

Стандарти
1.	 ДСТУ 7152:2010. Видання. Оформлення публікацій у 

журналах і збірниках. [Чинний від 2010-02-18]. Вид. офіц. 
Київ, 2010. 16 с. (Інформація та документація). 

2.	  ДСТУ ISO 6107-1:2004. Якість води. Словник термінів. 
Частина 1 (ISO 6107-1:1996, IDТ). [Чинний від 2005-04-
01]. Вид. офіц. Київ : Держспоживстандарт України, 2006. 
181 с. 

3.	  ДСТУ 3582:2013. Бібліографічний опис. Скорочення слів 
і словосполучень українською мовою. Загальні вимоги та 
правила (ISO 4:1984, NEQ; ISO 832:1994, NEQ). [На заміну 
ДСТУ3582-97; чинний від 2013-08-22]. Вид. офіц. Київ : 
Мінекономрозвитку України, 2014. 15 с. (Інформація та 
документація).  

4.	 ДСТУ 4269:2003. Послуги туристичні. Класифікація 
готелів [Текст]   [Чинний від 2003-12-23]. К. : 
Держспоживстандарт України, 2004.  19 с.  (Національні 
стандарти України).

Картографічні видання
1.	 Українські Карпати [Карти] : Долина : карта для туристів 

/ Головне управління геодезії, картографії та кадастру 
при Кабінеті Міністрів України.  К., 1998.  1 к. : ілюстр.  
5000 пр.
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Каталоги
1.	 Історична спадщина України : кат. вист. / Харків. держ. 

наук. б-ка ім. В. Г. Короленка; уклад.: Л. І. Петров,  
О. В. Олійник. Харків, 2000. 64 с. 

2.	 Пам’ятки історії та мистецтва Закарпатської області : 
кат.-довід. / авт.- упоряд.: М. Петрик та ін.; Упр. культури 
Закарпат. облдержадмін., Закарпат. іст. музей. Ужгород, 
2003. 160 с.

Електронні ресурси
1.	 Габчак Н.Ф. Функціонування санаторно-курортної та 

оздоровчої сфери в межах Закарпатської області: головні 
аспекти дослідження  / Н.Ф. Габчак [Електронний ресурс].  
– Рeжим дoступу : http://dspace.uzhnu.edu.ua.

Аналітичний бібліографічний запис. Складова частина 
видання (глави, розділу, статті) розділовий знак «дві 
навскісні риски» («//») можна замінювати крапкою, а 
відомості про документ (його назву), виділяти шрифтом 
(наприклад, курсивом).

 
Частина видання книги
1.	 Корнійчук Т. О. Методи активізації навчально-

пізнавальної діяльності. Педагогіка : навч. посіб. / за заг. 
ред. Т. О. Корнійчука. Київ, 2017. С. 195–197.

 
Частина видання матеріалів конференцій (тези доповіді)
1.	 Паньків Н.М. Факторний аналіз розвитку лікувально-

оздоровчого туризму в смт Сатанів. Технології, 
інструменти та стратегії реалізації наукових досліджень: 
матеріали III Міжнародної наукової конференції (Т. 2),  
м. Львів, 15 квітня, 2022 р. / Міжнародний центр наукових 
досліджень.  Вінниця: Європейська наукова платформа, 
2022. С. 138-143.
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Частина видання: періодичного видання (журналу, 
газети)

1.	 Паньків Н.М. Туристичні ресурси Івано-Франківської 
області – як складова культурно-історичної спадщини 
території. Міжнародний науковий журнал «Грааль науки» 
№ 14-15 (Травень, 2022) : за матеріалами III Міжнародної 
науково-практичної конференції «Globalization of scientific 
knowledge: international cooperation and integration 
of sciences», що проводилася 27 травня 2022 року  
ГО «Європейська наукова платформа» (Вінниця, Україна) 
та ТОВ «International Centre Corporative Management» 
(Відень, Австрія). С.709-714

2.	 Павленко Т.М. Історико-культурні рекреаційні ресурси 
Полтавської області  // Географія та туризм. 2011.   
Вип. 14. С. 79-85.

Статті з енциклопедії чи словника
1.	 Абат (Абатиса) [Текст] // Енциклопедія історії України: у 

5-ти т.  Т. 1. / редкол. : В. А. Смолій (голова), Я. Д. Ісаєвич, 
С. В. Кульчицький та ін.; ред. рада: В. М. Литвин (голова) 
та ін.; НАН України, Ін-т іст. України.  К. : Наук. думка, 
2003. С. 9-10. 

Електронні ресурси
1.	 Україна очима дітей : фотовиставка. URL: Режим 

доступу: http://www.kmu.gov.ua/control/uk/photogallery/
gallery?galleryId=15725757& (дата звернення: 15.11.2017). 

2.	  Хміль А. А. Функції державної служби за законодавством 
України // Юридичний науковий електронний журнал. 
2017. № 5. С. 115–118. URL: Електронний ресурс. Режим 
доступу: http://lsej.org.ua/5_2017/32.pdf. (дата звернення: 
15.11.2018)

3.	  Хміль І. О. Шляхи подолання правового нігілізму в 
Україні. Вісник Запорізького національного університету. 
Юридичні науки. Запоріжжя, 2016. № 3.  С. 20–27. 
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Електронний ресурс. Режим доступу: URL:http://ebooks.
znu.edu.ua/files/Fakhovivydannya/vznu/juridichni/
VestUr20 15v3/5.pdf. (дата звернення: 15.11.2017).

Рекомендована література до теми 4:

1.	 ДСТУ 8302:2015. Інформація та документація. Бібліографічне 
посилання. Загальні положення та правила складання / Нац. 
стандарт України. – Вид. офіц.  [Уведено вперше ; чинний від 2016-
07-01]. – Київ : ДП «УкрНДНЦ», 2016. 17 с.  Режим доступу:https://
drive.google.com/file/d/0B1Ugk1fhA47Ha1NfZklYZ3QzeEU/
view?resourcekey=0-x51fNY74izbW1aYVTCrWdw

2.	 Навчально-методичний посібник д ля вивчення 
дисципліни «Основи наукових досліджень» (для студентів 
факультету туризму та міжнародних комунікацій освітньо-
кваліфікаційного рівня бакалавр, напрямів підготовки 
241 «Готельно-ресторанна справа» та 242 – «Туризм») / 
ДВНЗ «Ужгородський національний університет»; уклад.:  
М.Ю. Кашка, Н.В. Чир.  Ужгород : «Говерла», 2017. 123 с. 

3.	 П р а в и л а  о ф о р м л е н н я  л і т е р а т у р н и х  д ж е р е л . 
Р е ж и м  д о с т у п у :  h t t p s : / / d r i v e . g o o g l e . c o m / f i l e /
d/0B1Ugk1fhA47Ha1NfZklYZ3QzeEU/view?resourcekey=0-
x51fNY74izbW1aYVTCrWdw

4.	 Про затвердження Вимог до оформлення дисертації. Режим 
доступу:https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0155-17#Text.
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Тема 5
Реферат – як один 
з видів наукової роботи 
студента

Реферат є формою закріплення і контролю знань та 
навичок, набутих студентами в процесі їх навчання у вищому 
навчальному закладі. Метою його написання є підтвердження 
рівня опанування студентами основних положень з обраної теми, 
демонстрація знання відповідної літератури, вміння аналізувати 
матеріал, робити узагальнення та самостійні висновки. Пишучи 
реферат, студент вчиться аргументовано та логічно висвітлювати 
зібраний матеріал та узагальнювати опрацьовану інформацію. 
Тема обирається студентом з переліку пропонованих тем 
відповідної дисципліни. Окрім запропонованих, студенти можуть 
самостійно обирати теми рефератів. Це одна із відомих форм 
самостійної  науково-дослідної  роботи студента (від латинського 
слова refero — «повідомляю, доповідаю») у вигляді  стислого 
письмового викладеного  аналізу різних інформаційних джерел 
на основі самостійно проведеного  дослідження. Як правило, 
основною метою написання реферату є передача цілісної 
інформації, одержаної із різних джерел, що засвідчує не лише його 
обізнаність із літературою за тією чи іншою темою, а й виявляє 
розуміння основних підходів до вирішення певних наукових 
і практичних проблем, відображає власні загальноосвітні 
та професійні погляди майбутнього фахівця, демонструє 
його вміння усвідомлювати соціальні, культурні, економічні, 
управлінські та інші явища на основі теоретичних знань. 
Результативність написання реферата залежить від володіння 
студентом понятійно-термінологічним апаратом в конкретної 
освітньої компоненти, в межах якої виконується реферативна 
робота та обізнаності в структурній та функціональній складові, 
що дозволяє побудувати логічно-послідовну схему викладу 
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опрацьованої інформації. Важливим у цій схемі – її послідовність, 
що векторно формує правильність відображення наукового 
аналізу, починаючи загально-теоретичними складовими, через 
основні змістовні складові, до висновків. Реферат відображає 
рівень продуктивно-аналітично-синтетичного мислення 
студента.

Розрізняють наступні типи рефератів: продуктивні і 
репродуктивні .

У продуктивному рефераті (реферат-огляд та реферат-
доповідь ) автор творчо перероблює і критично осмислює текст 
першоджерел:

–	 у рефераті-огляді автор наводить кілька точок зору, 
які висвітлені у першоджерелах; необхідно виявити 
основні відмінні чи схожі ідеї, думки, твердження), під-
тверджуючи ту чи іншу тезу цитатами з першоджерел;

–	 у рефераті-доповіді до викладу змісту першоджерел до-
дається критична авторська оцінка та аналіз проблеми.

Репродуктивні реферати, що в основному лише відтворюють 
зміст первинного тексту, також діляться на два види: реферат-
конспект і реферат-резюме:

–	 у рефераті-конспекті наводяться основні тези з джерел 
інформації, дані про методи і результати дослідження, 
ілюстративний матеріал та рекомендації щодо викори-
стання даної інформації;

–	 у рефераті-резюме містяться тільки основні положення 
даної теми.

     Студент при написанні реферату демонструє власні навички 
та вміння шукати  та аналізувати необхідну наукову літератури, 
оцінювати сучасний стан опрацьованості проблеми   у вітчизняній 
та зарубіжній літературі, дослідженнях, застосовувати 
аналітичні здібності на конкретному об’єкті дослідження, 
логічно- та послідовно висвітлювати власне бачення стосовно 
проблематики, аргументуючи та  узагальнюючи її. Студент 
показує у реферативній роботі вміння правильно оформлювати 
статистичний, аналітичний та науково-довідковий матеріал.
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Виконання рефератів сприяє поглибленню і закріпленню 
теоретичних знань, отриманих здобувачами при прослуховуванні 
лекційного курсу та самостійному вивченню дисципліни, 
виробленню навичок аналізу соціально-економічних явищ та 
процесів.

Найчастіше в межах освітніх компонентів (навчальних 
дисциплін) викладач пропонує перелік тем рефератів, що 
охоплюють усі основні тематичні блоки навчальної дисципліни, 
студент має змогу обрати тему на власний розсуд. Основні вимоги 
до написання рефератів наступні:  

–	 Актуальність теми, що відображається через публіка-
ційну активність та певну невивченість та дискусій-
ність в науковій літературі та можливість та перспек-
тивність практичного застосування;

–	 Достатній  теоретичний рівень,  передбачає сучасний 
стан опрацьованості проблеми з урахуванням сучасно-
го розвитку  того чи іншого наукового напрямку та на-
повненості понятійно-термінологічного  апарату;

–	 Дослідницький характер, що полягає в застосуванні 
студентом хоча б окремих методів наукового дослід-
ження – як одного з механізмів наукового пошуку вирі-
шення обраної проблеми;

–	 Практичність застосування, що  поєднує використан-
ня теоретичних положень з реальними практичними 
завданнями різних обєктів та організацій.  Студент 
пробує висвітлити власне бачення застосування прак-
тичних пропозицій у вигляді конкретних висновків. Ці 
пропозиції мають бути спрямовані на вдосконалення 
тих чи інших сторін об’єкту дослідження;

–	 Грамотність оформлення, дотримання правил подан-
ня окремих видів текстового матеріалу, таблиць, фор-
мул, ілюстрацій, джерел літератури, що впливає на за-
гальну оцінку реферативної роботи.
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Реферати мають наступну структуру :
–	 титульна сторінка; 
–	 план реферату; 
–	 перелік умовних позначень та скорочень (за необхід-

ності); 
–	 вступ; 
–	 основна частина; 
–	 висновки; 
–	 список використаних джерел;   
–	 додатки (за необхідності та бажанням студента). 
Написання реферативних робіт студентом формує здатність 

всебічного аналізу різноманітних структурних компонентів в 
контексті вивчення різнопланових  навчальних дисциплін як 
бакалавратського так і магістерського рівня навчання, тим 
самим створюючи теоретико-методичну основу фахового рівня 
майбутнього спеціаліста сфери туризму, рекреації та готельно-
ресторанної справи.

 
Основні вимоги до структури реферату:
–	 стиль викладення матеріалу має бути науково-діловим;
–	 матеріал розподіляється рівномірно, у відповідності до 

плану реферату;
 –	 вступ (мають бути обґрунтовані  актуальність та прак-

тичне значення обраної теми реферату, визначені мета 
та завдання роботи);

 –	 основна частина  (розкривається тема реферату шля-
хом висвітлення основних питань. При цьому необхідно 
зосередити увагу на аналізі поставлених питань в літе-
ратурі з висновками щодо їх теоретичної та практичної 
значущості. З цією метою варто залучити практичний 
матеріал діяльності підрозділу, в якому працює слухач 
з зазначенням регіональної специфіки);

 –	 висновки  (необхідно сформулювати: а) науково-тео-
ретичні та практичні підсумки проведеного аналізу за 
проблематикою реферату; б) теоретичні та практичні 
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рекомендації, що випливають з проведеного аналізу. 
Висновки повинні логічно пов’язуватися із змістом 
викладеного матеріалу);

–	 додатки є не обов’язковими і подаються за бажанням 
студента (такими можуть бути  документи, матеріали, 
що розкривають досвід роботи розділів та підрозділів 
туристично-рекреаційної чи готельно-ресторанної 
справ, методичні розробки, результати досліджень, 
анкети опитування, а також таблиці, статистичні відо-
мості, діаграми, на які є посилання в тексті реферату 
тощо.  Застереження:  не слід давати в додатках доку-
менти, законодавчі чи нормативні акти, які офіційно 
надруковані. Такі документи мають бути вказані в спи-
ску використаних джерел);

–	 словник базових та основних понять (глосарій), що та-
кож  є необов’язковим;

–	  список літератури (містить використані джерела та пу-
блікації).

 Обсяг реферативної роботи має складати – 10-18 сторінок. 
До загального обсягу роботи не входять додатки, глосарій, список 
використаних джерел, таблиці та рисунки, які повністю займають 
площу сторінки, проте всі сторінки зазначених елементів 
підлягають суцільній нумерації. Робота має бути акуратно 
написана від руки або надрукована з дотриманням стилістичних і 
граматичних норм. У тексті обов’язково повинні бути посилання 
на літературу та інші джерела, що використовувалися при 
підготовці реферату.

Текст реферативної роботи викладається  державною 
мовою на стандартних аркушах формату А-4(210 × 297). Робота 
друкується шрифтом Times New Roman, 14 кеглем; вирівнювання 
– “За шириною”; міжрядковий інтервал “Полуторний” (1,5 Lines); 
абзацний відступ – п’ять знаків (1,25 см); верхнє і нижнє поле –  
2 см., ліве – 3 см, праве – 1 см.  Абзацний відступ має бути 
однаковим у всьому тексті і дорівнювати п’яти знакам  
(1,25 см).
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Скорочення слів  та словосполучень мають відповідати 
чинним стандартам з бібліотечної та видавничої справи 
(наприклад: Міністерство внутрішніх справ України (далі – 
МВС)). Розділи та підрозділи мають містити загаловки, які 
належить точно відтворювати у змісті. Загаловки розділів, 
як правило, розміщують посередині рядка. Назви розділів 
друкують великими літерами без розділових знаків у кінці, без 
підкреслень. Загаловки розділів слід починати з належного 
відступу. Абзацний відступ має бути однаковим у всьому тексті 
і дорівнювати п’яти знакам (стандартний відступ, визначений 
текстовими редакторами на ПК).

Якщо заголовок складаєься з двох і більше речень, їх 
розділяють крапкою. Переніс слів у заголовках розділів слід 
уникати. Відстань між заголовком і подальшим чи попереднім 
текстом, при друкованому виготовленні письмової роботи, 
повинна становити не менше двох рядків.

Нумерація сторінок має бути наскрізною. Порядковий номер 
сторінки позначають арабською цифрою і проставляють у 
правому верхньому куті сторінки без крапки чи рисок. Титульний 
аркуш(додається) включається до загальної нумерації сторінок 
письмової роботи, але номер сторінки на титульному аркуші, 
як правило, не проставляють. Розділи слід нумерувати також 
арабськими цифрами.

При використанні літературних джерел в тексті письмової 
роботи можуть бути два варіанти посилань на них. Перший – це 
посторінкові посилання (виноски): коли на сторінці цитується 
джерело, то внизу цієї сторінки під основним текстом наводиться 
бібліографічний опис літературного джерела і вказується 
сторінка. Другий – коли в разі посилання на літературне джерело 
у квадратних дужках вказується його порядковий номер у списку 
літератури та конкретна   сторінка, наводиться цитата, точні 
цифри, дані, наприклад [3, с. 17].

Ілюстративний матеріал – малюнки, графіки, схеми тощо 
слід розміщувати безпосередгньо після першого посилання на 
нього в тексті. Якщо графік, схема, таблиця не поміщається на 
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сторінці, де є посилання, їх подають на наступній сторінці. На 
кожний ілюстративний матеріал мають бути посилання в тексті.

Критерії оцінювання рефератів
Кожний реферат оцінюється, виходячи з аналізу сукупності 

наступних критеріїв:
1. Актуальність теми.
2. План реферату має системно розкривати обрану тему.
3.  Зміст реферату  має передбачати розкриття положень 

теоретико-практичної діяльності за напрямом  освітніх програм.
4. Прив’язка до території, що полягає у розкритті регіональних 

особливостей туристично-рекреаційної чи готельно-ресторанної 
діяльності(регіон, область, місто, район).

5.  Особистий внесок  оцінюється із наявності власних 
аналітичних висновків та конкретних пропозицій щодо 
покращення рівня розвитку туризму, рекреації та ГРС.

6. Використані джерела, тобто наявність достатньої кількості 
сучасних нормативних і наукових джерел.

Рекомендована література до теми 5

1.	 Вимоги до написання реферату слухачами інституту 
підвищення післядипломної освіти НАВС. Режим доступу: 
https:https://vseosvita.ua/blogs/vymohy-do-napysannia-referatu-
na-kursakh-pidvyshchennia-kvalifikatsii-vchyteliv-44333.html

2.	 Марта Мальська, Наталія Паньків. Основи наукових досліджень: 
навчальний посібник. Львів: В-во ЛНУ імені Івана Франка, 2020. 
226 с. 

3.	 Семикіна М.В., Зайченко В.В. Методологія сучасних наукових 
досліджень: опорний конспект лекцій з практичними кейсами. 
Навчальний посібник.Кропивницький: КОД, 2025. 168

4.	 М. В. Корягін, М. Ю. Чік. Основи наукових досліджень : 
навчальний посібник.  К.: Алерта, 2-ге вид., 2021. 492 с.

5.	 Надикто Т.В. Основи наукових досліджень. Режим доступу: 
https://medkniga.com.ua/59792-osnovi-naukovih-doslidzhen-
pidruchnik/
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Тези 
студентських 
конференцій 
та доповідей

З кожним роком навчання  студенти все більше 
долучаються до наукової академічної спільноти, наповнюючи 
власний запас знань новими термінами та поняттями, тим 
самим розширюючи змістове наповнення різних освітніх 
компонентів та формуючи для себе логічно-послідовну схему 
в контексті вирішення різного роду та складності завдань. 
Однією зі структурних складових в цій схемі студентської 
наукової роботи є написання студентських тез доповідей, 
які можуть бути логічним та підсумовуючим результатом 
написання курсового проекту чи кваліфікаційної роботи, а 
також проміжним етапом вдосконалення знань в контексті 
різних освітніх дисциплін.

Отож, студентські тези – це лаконічне викладення головних 
ідей, результатів та висновків наукового дослідження, що 
дозволяє стисло представити суть роботи на конференціях, 
симпозіумах або форумах.  Тези виконують комунікативну 
функцію, слугуючи основою для наукового діалогу, а також 
рекламну функцію, демонструючи перспективність роботи та 
її автора. 

Основні характеристики тез:
–	 лаконічність, що передбачає чіткість, стислість змісту 

та ємкість структури, акцентуючи увагу на  найваж-
ливішому;

–	 змістовність, що полягає в  короткому обсязі, проте са-
модостатності, щоб читач міг зрозуміти основну думку 
та результати роботи;
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–	 чіткість викладеного матеріалу, адже формулювання 
має бути точним, без поверхневості, повторень чи зай-
вої інформації;

–	 аргументованість, що передбачає  наявність логічно 
обгрунтованих висновків та ідей;

–	 використання не менше трьох інформаційних джерел 
при написанні тез.

Навіть при незначному обсязі , студентські тези може мати 
структуру, що     охоплює вступ, мету, аналіз та висновок. 

У вступі  зазвичай стисло вказують актуальність теми, 
мету, методику та теоретичну база наукового дослідження. 
Не слід використовувати у вступі дублювання повної 
назви дослідження. Це зменшує кількість слів для повного 
висвітлення результатів дослідження. Результати дослідження 
відображаються в основному тексті тез, який формується 
на основі викладу основних матеріалів дослідження.  При 
написанні не слід часто використовувати слова «дослідження» 
та «аналіз» (це визначається як тавтологія, тобто повтор 
очевидного). Матеріали дослідження мають відповідати 
логічно-послідовній схемі структурних складових, що 
розкривають тему дослідження. Для логічної повноти 
викладення дослідження необхідно попередньо прописати 
для себе основні завдання, на яких базуються результати. Саме 
виконання поставлених завдань буде основним матеріалом тез. 
Це не дасть можливості втратити головні аспекти проведеного 
наукового дослідження.

Висновки повинні бути  лаконічними та стисло сформованими 
підсумками наукового дослідження, а саме: наукові та практичні 
результати; рекомендації стосовно їхнього наукового та 
практичного результатів; коротке обґрунтування  отриманих 
результатів. Дуже важливо для наукового стилю інформації у 
висновках  вживати наступні слова: «встановлено», «визначено», 
«класифіковано», «аргументовано» тощо.

Під час написання тез мають бути використанні найновіші 
наукові періодичні видання, підручники, оскільки студентові 
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Таблиця 1
Класифікація тез доповідей

Класифікаційна ознака Вид тез Характеристика
За обсягом Короткі Тези, які направляються 

у редакційну колегію для 
затвердження теми дослід-
ження та виділення секції 
(місця) у конференції, а та-
кож для затвердження часу 
на доповідь.

Довгі Тези, які включаються в 
програму конференції та 
призначені для розгляду 
тематики дослідження  ау-
диторією слухачів

За змістом Описові Короткі тези призначені для 
загального опису дослід-
ження. Дані тези можуть не 
містити усіх структурних 
елементів. Кількість слів у 
таких тезах 50-100.

Інформа-
тивні

Містять усі структурні еле-
менти, які приманні тезам. 
Кількість слів сягає більше 
100.

За структурою Структуро-
вані

Чітко визначені структурні 
елемент в тексті тез (ак-
туальність теми, методи, 
результати дослідження та 
ін.).

Неструкту-
ровані

Інформація по результа-
там  дослідження подається 
одним блоком. Немає чітко 
визначених структурних 
елементів.
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потрібно буде врахувати аналіз сучасного стану опрацьованості 
проблеми з  обраної тематики. Кількість літературних джерел у 
тезах має бути не менше 3-5. На зазначені джерела обов’язково 
мають бути посилання в тексті.

Врахування усіх структурних елементів під час написання тез 
доповіді для наукової конференції  забезпечить змістовний 
виклад основних результатів проведеного дослідження.

Вид тез доповіді, як і структура, визначається організаторами 
наукової конференції. У науковій спільноті виділяють такі види 
тез: короткі, довгі, описові, інформативні, структуровані та 
неструктуровані (див. таб. 1).

Найпоширенішими видами тез є інформативні та не-
структуровані. Описові тези використовуються в основному 
при участі у міжнародних конференціях. Проте структуровані 
тези мають такий недолік, як зменшення кількості слів 
висвітлення основної ідеї   дослідження через визначення 
кожного структурного елемента в самому тексті тез. При 
написанні неструктурованих тез структурні елементи в 
тексті не зазначаються, але мають бути визначенні окремим 
блоком для повноти висвітлення отриманих результатів 
дослідження.

Основні вимоги та рекомендації стосовно написання 
студентських тез доповідей для наукової конференції

1. Науковий стиль відображення результатів дослідження 
– це основна засада написання тез доповідей для наукової 
конференції.

2. Для правильно написання  тез доповіді для наукової 
конференції потрібно:

–	 ознайомитися з основними вимогами;
–	 визначити тип та структуру тез наукової доповіді;
–	 ознайомитися з усіма існуючими дослідженнями з об-

раної теми;
–	 зазначати використані методи дослідження разом з от-

риманими результатами;
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–	 сформувати тези за допомогою коротких, простих та 
змістовних речень, де одне речення має висвітлювати 
одну ідею;

–	 слід уникати використання абревіатур та скорочень;
–	 не вживати загальновідомих виразів та загальної ін-

формації;
–	 використовувати цитування інших науковців лише у 

випадку, якщо цитата впливає на суть висвітлення ідеї;
–	 уникати надлишкових слів у реченні, без яких суть ідеї 

може бути також зрозумілою;
–	 не використовувати підзаголовки або писати їх в підбір 

з текстом тез;
–	 сформувати стисло та докладно висновки дослідження;
–	 вичитати текст на наявність помилок (технічних, логіч-

них тощо).
 У тексті тез доповідей для наукової конференції не повинно 

бути рисунків, таблиць та незвичних абревіатур, якщо вони 
прямо не допущені умовами конференції.

Під час написання тез потрібно врахувати, що трива-
лість доповіді на наукових конференціях до 10 хв, тому тези мають 
бути стисло та лаконічно  сформованими, щоб за цей проміжок 
часу можна було ознайомити аудиторію слухачів з усіма 
результатами  наукового дослідження.  Тези не мають  містити 
висловів «на мою думку», «я вважаю» тощо. Допускається 
написання висловів «на нашу думку», «на думку авторів».

Основними помилками під час написання тез доповіді є:
–	 не висвітлено в повному обсязі обов’язкові структурні 

елементи тез (актуальність теми дослідження, методи, 
результати тощо);

–	 значна кількість загальновідомих та банальних фактів;
–	 велика кількість цитат та посилань;
–	 не логічний виклад результатів наукового досліджен-

ня;
–	 наявність повторів тексту за змістом викладеної інфор-

мації;
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–	 не дотримання культури мови;
–	 висновки не чітко сформовані тощо.
Врахування основних особливостей та існуючих проблем 

написання тексту тез для доповіді забезпечить досконале та 
правильне їх виконання.

Приклад написання тез доповідей

ФАКТОРНИЙ АНАЛІЗ РОЗВИТКУ ЛІКУВАЛЬНО-
ОЗДОРОВЧОГО ТУРИЗМУ В СМТ САТАНІВ

 
Клімчук Людмила Сергіївна

магістр кафедри туризму
Львівський національний університет 

 імені Івана Франка
Україна 

 
Вступ. Виклики сьогодення обумовлюють потребу в 

формуванні реальних можливостей використання лікувально-
оздоровчих ресурсів різних територій України. Наслідки 
пандемії коронавірусу та війни в нашій державі змушують нас 
думати про лікування та реабілітацію українського населення 
в найближчому майбутньому. Різноманіття природних 
туристично-рекреаційних ресурсів в Україні дозволяє це 
зробити. Унікальність кліматичних, бальнеологічних ресурсів, 
флористично-фауністичних угрупувань є основною передумовою 
виникнення та функціонування курортних місцевостей нашої 
держави, в тому числі Хмельницької області. 

Виклад матеріалу. Сатанів  – селище міського типу   в 
Городоцькому районі Хмельницької області, що увійшло в 
Сатанівську селищну об’єднану територіальну громаду,  утворену 
8 серпня 2015 року в рамках адміністративно-територіальної 
реформи 2015 року. До складу громади увійшли населені пункти: 
смт. Сатанів та села Іванківці, Кринцілів, Кам’янка, Спасівка, 
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Юринці, Зверхівці, Олександрівка, Покровка, Сатанівка та 
Клинове з адміністративним центром у смт. Сатанів [12] .

Аналіз природно-географічного розташування, транспортної 
інфраструктури та ресурсних можливостей використання 
території обумовив виокремлення наступних факторів або 
чинників сучасного та майбутнього туристично-рекреаційного 
використання території дослідження:

1.Транспортна доступність території та зручність роз-
ташування. 

Власне бальнеологічний курорт Сатанів розташований в 2 км. 
від смт. Сатанів, на межі Хмельницької та Тернопільської областей. 
Найближча до Сатанова залізнична станція –Закупне. Відстань 
до Закупного становить 20 км.  та   станції Хмельницький –  
75 км. Існує хороше автомобільне сполучення, зокрема автобусом  
з  Хмельницького(77 км.), Городка (Хмельницька обл) (27 км.), 
Камянець-Подільського (74 км.) тощо. Окрім того, в Камянець-
Подільському та Хмельницькому розташовані найближчі 
аеропорти – 74 та 75 км відповідно [11].

2.Розміщення курорту Сатанів в межах Національного 
природного парку Подільські Товтри  та межування з 
Національним природним парком Медобори обумовило 
різноманіття флористично-фауністичних формацій та 
орографічних ладшафтно-естетичних особливостей території. 
Як результат - унікальний мікроклімат та природно-географічне 
різноманіття території загалом, що сприяє її туристично-
рекреаційному використанню. До прикладу, Національний 
природний парк Подільські Товтри - унікальний природний парк, 
який входить до списку семи природних див України  та є  єдиним  
у світі гірським кряжем, що утворився не в результаті тектонічних 
процесів, а в результаті життєдіяльності живих організмів. Парк 
репрезентує один з трьох  центрів ендемізму в Україні (два інші 
– півострів Крим та Карпати): тут сконцентровано найбільша 
серед природоохоронних територій країни кількість ендеміків і 
реліктів. У межах парку росте майже 1700 видів рослин, у складі 
фауни на території парку та суміжних районів лівобережжя 
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Дністра є всі характерні представники цієї зони. Наявність 
в межах території парку старих лісових масивів, відкритих 
крутосхилів та карстових печер сприяє поширенню тут хижих 
птахів та кажанів. До Червоної книги України занесено 60 видів 
рослин та 85 тварин [13].  Задля можливостей спостереження 
за дикою природою туристами побудований оглядовий міст над 
територією заповідної зони   «Подільських Товтр», в результаті 
чого кількість туристів за 2021 рік збільшилася до 1 млн. осіб 
[13].

3.Значні та унікальні бальнеологічні ресурси обумовили 
безпосереднє виникнення та розвиток курорту Сатанів. 
Сукупність багатокомпонентних органічних та хімічних речовин, 
газового складу та мікрофлори визначають їх оригінальність та 
надзвичайно високу бальнеологічну активність під час лікування 
різноманітних хворіб та виведення з організму радіонуклідів. Все 
це обумовлено унікальними тектонічними умовами і геологічною 
структурою Хмельницької області. Схили Українського 
кристалічного щита, Подільського плато, розломи Товтрового 
кряжу рифтогенного походження природно сформували 
унікальний мінералогічний і тектонічний потенціал Подільської 
височини [15 ]. Це й визначило появу великої кількості родовищ 
різноманітних мінеральних вод, схожих за своїми лікувальними 
властивостями до «Нафтусі», «Миргородської», Кавказьких 
мінеральних вод, а також позитивний бальнеологічний 
потенціал геомагнітних аномалій, який спостерігається в межах 
Товтр і активно діє як лікувальний фактор на курортах Макова, 
Сатанова та інших лікувально-оздоровчих центрах регіону. В 
даному випадку, можна говорити про практично невичерпні 
запаси лікувальних вод, особливу цінність складає запас 
мінеральних вод з унікальними терапевтичними ефектами, 
різноманітними розсолами з підвищеною концентрацією брому, 
йоду тощо. Серед лікувальних мінеральних вод Хмельницької 
області найдослідженішою є група слабомінералізованих вод з 
підвищеним вмістом органічної речовини типу «Нафтуся». Ці води 
розвідані в 6 родовищах. До промислового освоєння підготовлено 
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5 родовищ — Збручанське, Маківське, Зайчиківське, Волочиське 
та Мукшинське. В адміністративному відношенні Збручанське 
родовище розташоване в 3,0 км на захід від смт Сатанів , в долині 
річки Збруч. За визначенням фахівців Сатанівська мінеральна 
вода– гідрокарбонатно- магнієво- натрієва слабомінералізована 
(0,4- 0,9 г/л), слаболужна за хімічним складом є близькою до 
Трускавецької «Нафтусі». Проте у неї є певні відмінності і 
переваги: за 6 аналогічними сполуками має значно більший 
їхній вміст. Містить також кисень і фосфор, які відсутні у 
трускавецькій воді. Специфічною особливістю лише Сатанівської 
мінеральної води став підвищений вміст органічних речовин 
(13,8 – 36,0 мг/л). Окрім того, у ній знайшли ще низку цінних 
мікроелементів: йод, бром, мідь, марганець, фтор, метабромна 
кислота, двовалентне залізо. Така насиченість корисними 
сполуками дала підстави експертам виділити мінеральні води 
Збручанського родовища в окремий підтип – Збручанська 
«Нафтуся».   Збручанське родовище мінеральних вод у 6 разів 
перевищує Трускавецьке і в 2,5 рази Трускавецьке  та  Східницьке 
разом узяті.  “Збручанська” мінеральна вода використовується 
при захворюваннях сечостатевої системи, хворіб шлунково-
кишкового тракту, серцево-судинної системи, покращує 
виділення і виведення жовчі, шлункову і панкреатичну секреції, 
застосовується в комплексних програмах кардіореабілітаціі, 
знижує рівень глюкози в крові при цукровому діабеті II типу, 
покращує кровообіг кісткового мозку, що сприяє виведенню 
радіонуклідів, має сечогінну, протизапальну та протимікробну 
дію, покращує обмін речовин в організмі [16].

У курортній зоні,проте в меньшій кількості є  хлоридно-
натрієво-бромні води з великим вмістом солей (38 г на 1 л). 
Це “Солона вода” – ропа. З метою збереження її запасів вона 
законсервована. До інших природних джерел регіону слід 
віднести природне джерело під назвою “Панацея”, що покращує 
загальний стан організму та джерело під назвою “Залізна 
вода”, що в присілку Горбанівка (частинка села Спасівка) із  
значною  кількостю  залізо. За висновком фахівців Інституту 
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геологічних наук НАН України, загальні запаси мінеральних 
вод Хмельницької області в межах долини Збруча сягають 
190 тисяч кубометрів води на добу, і це — один з найвищих 
показників в Європі. Проте лише у другій половині 80-х років, 
після довготривалих геолого-гідрологічних та бальнеологічних 
досліджень вчена рада Українського інституту курортології 
остаточно підсумувала результати. На думку вчених, місцева 
мінеральна вода не має рівних за ефективністю при лікуванні 
низки захворювань та володіє яскраво вираженою жовчогінною, 
сечогінною, протизапальною та дезінфікуючою функцією [17].   

4.Наявність туристичної інфраструктури території (готелі, 
туристичні комплекси, кемпінги, мотелі, пансіонати відпочинку, 
підприємства харчування, транспорту, заклади культури, спорту 
тощо) є невід’ємною передумовою належного використання 
ресурсних можливостей та розвитку туризму загалом. Станом 
на 2021 рік, згідно офіційної статистики,  в межах Хмельницької 
області нараховувалося 8 санаторіів, 5 садиб, 3 готелі, 6 ресторанів 
та 1 бювет Збручанської мінеральної води [11].

Найбільшими санаторно-курортними комплексами курорту 
«Сатанів» на сьогодні є: санаторно-лікувальний комплекс 
«Перлина Поділля» -194 місць, ТОВ ОСК «Сонячний Прованс» -80 
( планують запустити в експлуатацію новий спальний корпус), 
ДП «Санаторій Збруч »-105, оздоровчий комплекс «Поділля» -60, 
ТОВ «АКВА ВІТА Жива-Вода» -36, реабілітаційний центр УМВД 
України «Південний Буг» -30, туристичний кемпінг «Олімп» -19 
. Також є наявності є 4 бази відпочинку , які можуть працювати 
в готельному режимі , місткістю - 10-15 осіб.  

Враховуючи потужний туристично-ресурсний потенціал 
досліджуваної території очевидним є необхідність створення 
додаткової туристичної та соціально-економічної інфраструктури 
загалом. 

Висновки. Зважаючи на вищесказане курорт Сатанів має 
всі необхідні передумови для повноцінного та конкуренто-
спроможного функціонування на ринку туристично-лікувальних 
та оздоровчих послуг. Проте, для покращення їх надання   у регіоні 
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необхідно відстежувати світові тенденції  та застосовувати 
новітні механізми функціонування даної галузі, враховуючи 
досвід іноземних держав, які досягли значних успіхів в організації 
схожої діяльності завдяки ефективним принципам управління 
та раціонального ресурсного використання як природних, так і 
матеріальних ресурсів, тим самим обумовивши загальносвітове 
визнання.

Список використаних джерел :

1.	 Департамент екології та природних ресурсів. «Стан 
навколишнього природного середовища Хмельницької області 
у 2016 році». -2017 рік. [Електронний ресурс ]: https://mepr.gov.
ua/files/docs/Reg.report/%D0%9D%D0%B0%D1%86%D1%96
%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0
%B0%20%D0%B4%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D1%
96%D0%B4%D1%8C%20%D0%A5%D0%BC%D0%B5%D0%B
B%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D1%86%D1%8C%D0%BA%D0
%B0%202016%20%D1%80%D1%96%D0%BA.pdf

2.	 Роман Бронецький «Сучасний стан освоєності бальнеологічного 
потенціалу Поділля» // Наукові записки Тернопільського 
національного пед. ун-ту ім. Володимира Гнатюка. Сер. 
Географія. – 2010. – Вип. 2 (28). – С. 260-264. [Електронний ресурс 
]: http://dspace.tnpu.edu.ua/bitstream/123456789/21662/1/
Bronetsky1.pdf

3.	 Наукові праці Лісівничої академії наук України «Екологія, 
ценотична гетерогенність формації бука лісового в Україні 
та збереження пралісових екосистем» 2018 рік-Львів .  
[Електронний ресурс ]: http://fasu.nltu.edu.ua/index.php/
nplanu/article/view/255

4.	 Ковальчук С.І., Кучинська О.П., Чайка Н.А. «Національний 
природний парк “Подільські Товтри” - осередок охорони 
природних цінностей Поділля» . [Електронний ресурс ]: 
https://www.researchgate.net/profile/Andrey-Kovalchuk-2/
publication/318379167_Menedzment_ekosistem_prirodno-
zapovidnih_teritorij_Management_of_ecosystems_in_protected_
areas_In_Ukrainian/links/59665085458515e9af990d4d/
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Menedzment-ekosistem-prirodno-zapovidnih-teritorij-Management-
of-ecosystems-in-protected-areas-In-Ukrainian.pdf#page=156

5.	 Шоробура І.,  Долинська О., «Туризм Хмельниччини» 
[Електронний ресурс  ] :  https://goik.univer.kharkov.ua/wp-
content/files/issue_25/25_16.pdf

6.	 За матеріалами ТСН.ua «Подільські Товтри» .[Електронний 
ресурс ]:https://tsn.ua/osoblyva_ukraina/podilski-tovtri-
nepovtorni-pagorbi-analogiv-yakim-u-sviti-nemaye-310385.html

7.	 «Подільські Товтри» [Електронний ресурс ]-Режим доступу: 
https://7chudes.in.ua/nominaciyi/podilski-tovtry/

8.	 Департамент агропромислового розвитку. Праліси. 
[Електронний ресурс ]-: https://www.apr.adm-km.gov.ua/
news/view/299-Bukov%D1%96-pral%D1%96si-%D1%96-
davn%D1%96-bukov%D1%96-l%D1%96si-Karpat- ta-
%D1%96nshih-reg%D1%96on%D1%96v-Yevropi

9.	 Тернопільське ОУЛМГ . Природний заповідник «Медобори». 
[Електронний ресурс ]: https://ternopillis.gov.ua/derzhlisgospi/
prirodnii-zapovidnik-medobori.html

10.	 Бальнеологічні ресурси. [Електронний ресурс]: https://
pidruchniki.com/10670412/turizm/prirodni_rekreatsiyni_resursi

11.	 Інформація про Сатанів[Електронний ресурс ]: http://www.
sataniv.info/

12.	 Інформація про Сатанів .[Електронний ресурс ]-Режим доступу: 
https://satanivska-gromada.gov.ua/structure/

13.	 13. За матеріалами ТСН.ua «Подільські Товтри» .[Електронний 
ресурс ]:https://tsn.ua/osoblyva_ukraina/podilski-tovtri-
nepovtorni-pagorbi-analogiv- yakim-u-sviti-nemaye-310385.html

14.	 14. «Подільські Товтри» .[Електронний ресурс ]-Режим доступу: 
https://7chudes.in.ua/nominaciyi/podilski-tovtry/ 

15.	 15. І.Ковтуник «Бальнеологічні курорти Хмельницької областіяк 
база для економічного розвитку регіону». Електронне фахове 
видання «Ефективна  економіка» 2018-№10

16.	 16. Цимбаліста А.О. «Перлини рідного краю».[Електронний 
ресурс ]-Режим доступу: https://vseosvita.ua/library/turistsko-
kraeznavca-ekspedicia-perlini-ridnogo-krau-341631.html

17.	 Ковальчук С.І. «Сатанів і його чудо-вода» .[Електронний ресурс 
]-Режим доступу: https://www.npptovtry.org.ua/cataniv-i-jogo-
chudo-voda/
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Призначення тез:
1. Підготовка до участі у конференціях: 
Тези є обов’язковою умовою для участі студентів у 

наукових заходах вузу, факультету чи кафедри, дозволяючи 
організаційному комітету оцінити роботу та відібрати учасників. 

2. Презентація результатів студентських досліджень.
Тези дають можливість студенту представити суть своєї 

роботи перед науковою спільнотою,  без необхідності читати 
весь повний текст чи навіть при заочні й участі в науковій події 
(конференції, круглому столі, науковому семінарі тощо).

3. Привернення уваги наукової спільноти.
Добре написані тези привертають увагу як студентів, так і 

викладачів, стимулюючи інтерес до дослідження та його автора. 
4. Інформаційний обмін.
Тези сприяють науковому діалогу, дозволяючи обговорити 

спірні моменти та отримати зворотний зв’язок від колег чи 
отримати додаткову інформацію до роздумів.

5. Представлення наукового студентського потенціалу 
кафедри, як доброго підгрунтя для подальшого наукового 
пошуку та можливості залучення молодих кадрів. Кожен студент, 
беручи участь в наукових заходах має змогу заявити про себе як 
про самостійного автора та продемонструвати перспективність 
своєї наукової роботи. 

Література до теми 6:

1.	 Білуха М.Т. Методологія наукових досліджень : підручник. К. : 
АБУ, 2006. 520 с.

2.	 Білуха М.Т. Основи наукових досліджень : підручник. К. : Вища 
школа, 1997.

3.	 Вимоги до написання тез доповідей. Режим доступу: https://
conferences.vntu.edu.ua/public/files/ods/%D0%92%D0%B8%D
0%BC%D0%BE%D0%B3%D0%B8%20%D0%B4%D0%BE%20
%D1%82%D0%B5%D0%B7%20%D0%BA%D0%BE%D0%BD%
D1%84%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%BD%D1%86%D1%96
%D0%B9.pdf
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4.	 Грищенко І.М. Основи наукових досліджень : навч.посіб. К. : 
Київ.нац.торг.екон.унт, 2001.  186 с.

5.	 Ковальчук В.В. Основи наукових досліджень : навч. Посіб. Вид. 
2-е., доп. і перероб. К. : Видавничий дім «Професіонал», 2004. 
208 с. 

6.	 Крушельницька О.В. Методологія та організація наукових 
досліджень : навч. посіб. К. : Кондор, 2006.  206 с.

7.	 Методика навчання і наукових досліджень у вищій школі : навч. 
посіб. / С.У. Гончаренко, П. М. Олійник, В. К. Федорченко та ін.; За 
ред. С. У. Гончаренка, П. М. Олійника. К. : Вища шк., 2003. 323 с.

8.	   Методичні рекомендації щодо написання та захисту дипломних 
робіт магістрів (для студентів денної та заочної форм навчання 
спеціальності: 242  «Туризм») / Укл.: Кіш Г.В., Сіра Е.О., Чир Н.В., 
Дацків І.Є.  Ужгород, 2016.  40 с.

9.	 Методичні рекомендації щодо написання та захисту 
дипломних робіт бакалаврів (для студентів денної та заочної 
форм навчання спеціальності: 242  «Туризм») / Укл.: Кіш Г.В.,  
Сіра Е.О., Чир Н.В., Дацків І.Є.  Ужгород, 2016.  40 с. 

10.	  Методичні рекомендації щодо написання та захисту курсових 
робіт (для студентів денної та заочної форм навчання 
спеціальності: 241 – «Готельно-ресторанна справа», 242  
«Туризм») / Укл.: Кіш Г.В., Сіра Е.О., Чир Н.В., Дацків І.Є. Ужгород, 
2016. 35 с.

11.	 Романчиков В.І. Основи наукових досліджень : навч. посіб. / 
В.І.Романчиков.  К. : ІЗМН, 1997.  119 с.

12.	 Марта Мальська, Наталія Паньків. Основи наукових досліджень: 
навчальний посібник. Львів: В-во ЛНУ імені Івана Франка, 2020. 
226 с. 

13.	 Семикіна М.В., Зайченко В.В. Методологія сучасних наукових 
досліджень: опорний конспект лекцій з практичними кейсами. 
Навчальний посібник.Кропивницький: КОД, 2025. 168 с.
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Тема 7
Курсова 
робота

Курсова робота – це самостійне навчально-наукове 
дослідження студента, яке виконується з певного курсу.

Згідно з Положенням про організацію навчального 
процесу у вищих навчальних закладах України курсова робота 
виконується з метою закріплення, поглиблення і узагальнення 
знань, які студенти здобули за час навчання, їх застосування 
для комплексного вирішення конкретного фахового завдання.

Курсова робота допомагає студентові систематизувати 
отримані теоретичні знання з вивченої дисципліни, перевірити 
якість цих знань; оволодіти первинними навичками проведення 
сучасних досліджень.

Курсова робота є лише творчою спробою, що допомагає 
виявити науковий потенціал студента, його здатність самостійно 
осмислити проблему, а також вміння опрацьовувати, аналізувати 
та систематизувати джерельну базу, формулювати висновки та 
рекомендації. Тому ця робота має передусім емпіричний характер 
(інколи аналітичний). Теми курсових робіт, які пропонує кафедра, 
сформульовані у такий спосіб, що дають змогу вирішити постав- 
лене перед студентом наукове завдання у формі поглибленого 
реферування кількох важливих праць або співставлення певних 
наукових концепцій. Важливим у процесі написання курсової є 
набуття студентом практичних дослідницьких навичок, вміння 
опрацьовувати та систематизувати джерела з досліджуваної 
проблематики, робити власні узагальнення та логічні висновки, а 
також оформлювати основні частини роботи згідно з усталеними 
вимогами. На даному етапі написання наукових робіт ставиться за 
мету навчити студентів застосовувати елементарні дослідницькі 
прийоми та методи, розуміти суть і принципи методології 
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наукової праці як такої, чітко розмежувавши її з іншими сферами 
та формами інтелектуального самовираження.

У курсовій роботі студент повинен відобразити наступне:
•	 знання літератури з обраної теми дослідження, аналіз 

сучасного стану її опрацьованості;
•	 вміння розв’язувати актуальні проблеми розвитку 

рекреації, туризму чи готельно-ресторанної справи;
•	 чітко розуміти та характеризувати об’єкт та предмет 

дослідження, узагальнювати результати, формулювати 
висновки;

•	 вміти оформити роботу згідно вимог.
Обравши тему, студент самостійно розробляє зміст курсової 

роботи (консультуючись з науковим керівником), продумує хід 
виконання наукового дослідження, розробляє робочий зміст. 
Курсова робота виконується впродовж п’ятого та сьомого 
навчальних семестрів. Календарний план із зазначенням 
терміну для вибору теми, затвердження змісту, виконання 
окремих розділів та роботи в цілому, а також дата захисту 
затверджується на засіданні кафедри та доводиться до відома 
студентів не пізніше 20 вересня. Дотримання студентом усіх 
вимог до оформлення курсової роботи сприяє вихованню в 
нього належного стилю роботи, виховує вимогливість до себе, 
прищеплює певні на- вики до ведення наукового дослідження, 
що буде йому корисним у роботі над бакалаврською або 
магістерською роботою.

Курсова робота має власну специфіку, її деталі необхідно  
узгоджувати з науковим керівником. Студент під керівництвом 
наукового керівника розробляє структуру, визначається з 
методикою та часовим аспектом написання та правильності 
оформлення.  

Написання курсового проекту, його належний захист перед  
комісією викладачів кафедри (не менше 3) – один із важливих 
етапів  бакалавратської  освітньої програми Туристичної 
діяльності, Рекреаційної діяльності та Готельно-ресторанної 
справи. 



- 54 -

МЕТОДОЛОГІЯ ТА ОРГАНІЗАЦІЯ СТУДЕНТСЬКИХ НАУКОВИХ ДОСЛІДЖЕНЬ

Оформлення роботи у спосіб, що не відповідає встановленим 
вимогам може істотно вплинути на остаточну оцінку роботи. 
Якщо допущені значні відхилення від загальних вимог, тоді 
робота взагалі може бути недопущена до захисту. Тому студентові 
слід приділити належну увагу щодо оформлення роботи та її 
структури. Робота виконується державною мовою України.

Курсову  необхідно викласти літературною мовою, в науково-
розповідному стилі, без зловживань науковими термінами, не 
використовуючи  художні висловлювання. Важливо пам’ятати, 
що в науковій термінології немає синонімів - інше слово має 
інше значення.     

Головною вимогою до студентів, які працюють над курсовими,   
є самостійне виконання цих робіт, враховуючи вимоги стосовно 
плагіату.

Варто нагадати, що кожна надрукована на папері (компакт-
диску чи інших носіях) або у всесвітній комп’ютерній мережі 
думка має власника, а її несанкціоноване використання є 
крадіжкою чужої інтелектуальної власності, за що передбачено 
покарання. Тому необхідно бути надзвичайно уважним, цитуючи 
українські публікації, викладаючи зміст чужоземних оригіналів, 
використовуючи інформацію з Internet. Курсову роботу, в якій  
виявлено ознаки плагіату знімають з розгляду, а її авторові 
виставляють оцінку «незадовільно». Студент пише нову курсову 
роботу на іншу тему.

Основні вимоги при написанні курсової роботи

1.Актуальність теми. Курсова робота може претендувати 
на той чи інший ступінь актуальності лише тоді, коли її тема 
відповідає сучасним потребам розвитку суспільства, а питання, 
що розкриваються в роботі, важливі для розуміння суті і 
структури діяльності об’єкту.

2.Достатній теоретичний рівень. Це означає, що студент 
повинен розкрити тему роботи на сучасному рівні розвитку 
відповідної науки, використовуючи такі підходи і наукові знання, 
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що пояснюють різні явища і події практики з позицій сьогодення.
3.Дослідницький характер, що охоплює:
а) вивчення достатньої кількості опублікованих джерел 

(книг, статей та інше) вітчизняних та іноземних авторів;
б) систематизація та аналіз різних думок і підходів, 

формування власної точки зору на проблему, що розглядається;
в) порівняння теоретичних поглядів учених і практичної 

діяльності вітчизняних і зарубіжних фірм, розробка висновків, 
рекомендацій.

Підготовка курсової (дипломної) роботи охоплює кілька 
етапів

–	 вибір теми;
–	 з’ясування об’єкту, предмету і мети дослідження;
–	 визначення завдань дослідження;
–	 вивчення та конспектування літератури з теми ро- 

боти;
–	 написання попереднього плану роботи;
–	 викладення тексту курсової (дипломної) роботи;
–	 формування висновків наукового дослідження;
–	 оформлення науково-дослідної роботи.
У сучасній методології прийнято виділяти наступні етапи 

наукового студентського дослідження:
1. Підготовчий етап.
2. Інформаційний етап.
3. Етап реконструкції.
4. Аналітичний етап.
5. Наративний етап.
Підготовчий етап розпочинається з вибору теми. 

Тему курсової роботи студенти обирають самостійно із 
запропонованого кафедрою переліку. Теми відповідають тематиці 
наукових досліджень кафедри. До остаточного затвердження 
тематики можливим є корегування теми відповідно до 
пропозицій студентів. Це дозволяє стимулювати творчий пошук 
та самостійність наукового дослідження. Після визначення теми 
дослідження має бути обгрунтовано дослідницьке завдання. 
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Тобто визначено об’єкт та предмет дослідження. Об’єктом 
дослідження може бути різні аспекти розвитку суспільства в 
контексті туристичної, рекреаційної чи готельно-ресторанної 
діяльності.  Предметом  дослідження  слугують просторові, 
часові, видові, функціональні тощо особливості функціонування 
предмету наукового дослідження в контексті факторного аналізу 
чи причинно-наслідкового зв’язку. Мета дослідження пов’язана 
з об’єктом і предметом дослідження, а також з його кінцевим 
результатом і шляхами його досягнення. Мета передбачає те, 
що слід зробити в процесі дослідження. Конкретизація мети 
дослідження відбувається шляхом окреслення конкретних 
завдань (від 5 до 10). Виконання завдань дослідження неможливе 
без ознайомлення з основними джерелами та літературою з 
обраного напрямку.

Пошуки та аналіз літератури. Після визначення 
дослідницького завдання розпочинається інформаційний етап 
дослідження. Робота над курсовою роботою розпочинається 
з відділу каталогів та залу періоди- ки. Студенти кафедри 
туризму ЛНУ імені Івана Франка передусім мають орієнтуватися 
на каталог та читальні зали бібліотеки університету, а також 
фонди Львівської наукової бібліотеки імені В.Стефаника, тимпаче 
існують електронні каталоги бібліотек, якими студенти можуть 
користати незалежно від місця перебування та особистих 
можливостей.

Під час джерелознавчих пошуків необхідно з’ясувати стан 
вивченості обраної теми сучасною наукою, щоб не повторювати в 
роботі загальновідомих істин, конкретніше та точніше визначити 
напрями та основні розділи обраного наукового дослідження.  
При роботі з науковою літературою та документами студентам 
рекомендується робити нотатки. Нотатки виконують на окремих 
картках чи на електронних носіях.

Зібраний матеріал потребує сортування і критичної оцінки. 
Починаючи дослідження варто ознайомитись з найновішою 
тематичною літературою. Новіші праці, як правило, є повнішими 
і точнішими. Крім того, дослідження теми варто починати з 
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узагальнюючих праць, які дозволять охопити проблемне поле 
дослідження, а, відповідно, більш чітко окреслити проблемні 
позиції, які потребують вирішення. При виконанні дослівних 
виписок, які пізніше в тексті можуть стати цитатами, потрібно 
бути особливо обережними. Переписувати потрібно дослівно, 
включно з помилками і знаками пунктуації. Цитування варто 
звести до мінімуму і вдаватися до нього лише тоді, коли воно 
справді необхідне. Цитуючи, ми повинні дотримуватися кількох 
формальних правил:

1)	 цитата повинна бути дослівною;
2)	 цитата не повинна бути надто довгою;
3)	 цитата повинна подаватися у лапках і супроводжувати-

ся посиланням на джерело у примітці;
4)	 вилучення певних фрагментів, яке дозволяє уникнути 

довгого цитування, позначається трикрапкою...;
5)	 пояснення, які розривають текст цитати, подаються у 

квадратних дужках - [ ];
6)	 цитати, які є незавершеним реченням, граматично уз-

годжуються із авторським текстом.
Перефразовування (переказування), як правило, є 

матеріалом для більшої частини тексту курсової роботи. Це 
означає, що вже на етапі нотаток студент починає писати власний 
текст наукової роботи. Слід прагнути передати думку автора як 
найближче до оригіналу, з використанням власної лексики. Для 
уникнення плагіату слід дотримуватись таких підходів: виділити 
основні ідеї, змінити структуру речень, використовувати 
синоніми або слова з подібним значенням, змінювати форми 
слів. При цьому, наприкінці речень, обов’язково мають бути 
посилання.

Узагальнення дозволяє одним реченням передати зміст 
цілого розділу або цілої авторської праці. Працюючі над 
роботою, слід пам’ятати, що однією з вимог до написання 
роботи є її самостійність та творчий підхід. Робота перенасичена 
посиланнями, запозиченнями зі статей, підручників, монографій 
не може бути позитивно оціненою.  
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Етап реконструкції передбачає встановлення фактів. 
Після опрацювання різноманітних джерел та літератури 
постає проблема виділення достовірних фактів. Факти та 
аргументи - основа будь-якого дослідження і тому перевірка 
їхньої достовірності (верифікація)  невід’ємна від роботи із 
довідковим апаратом. Перевірка достовірності інформації  
часто передбачає використання низки розумових операцій 
та обрахунків.      

Аналітичний етап. Після встановлення істинності фактів 
постає питання осмислення та віднаходження зв’язків і 
залежностей між явищами і подіями. На цьому етапі створює 
власне наукове знання. Дослідник намагається осмислити і 
співставити наявні в його розпорядженні факти, порівняти 
можливі трактування цих фактів, відстежити тенденції і 
закономірності. На цьому етапі студент найпо- вніше реалізує 
своє право на власне розуміння феномену чи сюжету, які є темою 
курсової роботи.

Наративний етап. Написання і оформлення тексту 
курсової роботи.

Титульний аркуш містить:
–	 найменування навчального закладу; факультету, кафедри. 
–	 прізвище, ім’я, по-батькові автора; академічна група; 
–	 тему курсової роботи; 
–	 прізвище, ініціали наукового керівника, його посаду, 

науковий ступінь та вчене звання; 
–	  місто і рік. 
Теми курсових робіт розглядаються і затверджуються на 

засіданні засідання кафедри корекційної педагогіки та інклюзії 
перед початком поточного навчального року.

Тема має бути інформативною, лаконічною, відображати 
сутність досліджуваної проблеми, містити об’єкт та предмет 
дослідження, вказувати на мету та завершеність дослідження. 
У назві не бажано використовувати ускладнену термінологію 
псевдонаукового характеру. 
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При формулюванні теми керівники неповинні допускати 
наступних шаблонів:

        Рекомендується наступна структура роботи:
1. Титульна сторінка, оформлення якої не потребує 

особливих пояснен, адже існують конкретні вимоги до її 
оформлення.

Титульний сторінка містить: 
–	 назву навчального закладу; факультету, кафедри;
–	 прізвище, ім’я, по-батькові студента; академічна група; 
–	 тему курсової роботи; 
— 	 прізвище, ініціали наукового керівника, його посаду, 

науковий ступінь та вчене звання; 
–	 місто і рік. (див. Додаток ……). 
2. Зміст курсової роботи,  що  подають на другому аркуші 

курсової роботи. Він містить назви та номери початкових 
сторінок усіх структурних частин курсової роботи, розділів, 
підрозділів.

3. Вступ, де розкриваються актуальність та практичне 
значення теми, мета і основні завдання, предмет і об’єкт 
дослідження, структура курсової роботи, визначаються джерела 
інформації та наукова новизна.

Актуальність теми— обґрунтування актуальності 
досліджуваної проблеми, її проблемності та доречності 
дослідження в контексті викликів суспільства. 

При з’ясуванні об’єкта, предмета і мети дослідження 
необхідно зважати на логічно-послідовні зв’язки між ними. 
Мета наукового дослідження повинна безпосередньо вказувати 
на очікуваний результат, який прагне досягнути студент. Однак, 
при відображенні мети не слід писати “дослідження...”, “аналіз...”, 
оскільки це механізм досягнення мети, а не сама мета. Важливим 
та визначальним елементом вступу є завдання. Вони схематично 
конкретизують послідовність досягнення поставленої мети і 
визначають кінцевий результат кожного завдання.. Зазвичай, 
завдання формулюються наступним чином: 
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–	 дослідити…; 
–	 описати…; 
–	 визначити….; 
–	 проаналізувати…; 
–	  картографувати….; 
–	  відобразити… тощо. 
4. Основна частина, що складається з трьох основних 

розділів, які у свою чергу, можуть поділятися на два – три 
підрозділи і за змістом мають відповідати скерованості теми 
бути органічно взаємопов’язаними, мати приблизно одинаковий 
обсяг сторінок.   Кожний розділ починають з нової сторінки. У 
кінці кожного розділу та підрозділу рекомендується подавати 
короткі висновки. Перший розділ, зазвичай, присвячений аналізу 
сучасного стану опрацьованості проблеми   та передбачає аналіз 
літератури стосовно об’єкту дослідження. Його можна подати під 
назвами: “Основні засади дослідження…”, “Теоретичні основи…”, 
“Наукові основи…”, “Просторово-часовий аспект…”, “Становлення 
та розвиток…” та ін. 

У наступних розділах описуються практичні результати 
студентського дослідження у вигляді детального аналізу, 
щляхом застосування низки емпірично-теоретичних методів 
та використання тих чи інших підходів та принципів наукового 
дослідження.. Основна увага у практичній частині приділяється 
аналізу результатів, отриманих в процесі дослідження та їхній 
інтерпретації. Інтерпретація результатів дослідження не 
обмежується просто констатацією фактів, а  виходити за рамки 
їхньої фіксації, а також брати до уваги їхнє значення та наслідки, 
власну думку автора стосовно причинно-наслідкового зв’язку 
між різними аспектами дослідження.

5. Висновки, з викладом прогнозу діяльності об’єкта 
досліджень у перспективі. У висновках коротко формулюють 
результати, отримані у процесі роботи, викладають основні 
наукові та практичні результати дослідження, аргументуючи 
їх кількісними та якісними показниками.  Висновки повинні 
інформувати про досягнення мети дослідження і виконання 
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конкретних поставлених завдань, прописаних у вступі. Бажано 
також у висновках прописати рекомендації стосовно вирішення 
досліджуваної проблеми, якщо такі є.  У висновках необхідно 
чітко окреслити відповіді на такі питання: 

–	 з якою метою було проведено дослідження; 
–	 які завдання та етапи роботи реалізовано; 
–	 які чинники зумовили отримані результати; 
–	 яким чином можна науково обґрунтувати виявлені факти;
–	 яких узагальнених висновків дійшов автор за резуль-

татами дослідження.
6. Список використаної літератури, що розміщують у кінці 

роботи в алфавітному порядку в такій послідовності
–	 закони, нормативні акти та положення державного 

значення;
–	 літературні та наукові джерела; матеріали періодичних 

видань.
У літературних і наукових джерелах вказують прізвище, 

ініціали автора, повну назву книги, місце видання, видавництво, 
рік видання.

7. Додатки, до яких слід включити допоміжні матеріали 
(таблиці, ілюстрації, схеми тощо). Кожний додаток починають 
з нової сторінки, у правому верхньому куті пишуть слово 
“Додаток”. Додаток повинен містити тематичний заголовок. 
Нумерація додатків здійснюється арабськими цифрами 
(“Додаток 1”). Посилання на додатки в текстовій частині роботи 
є обов’язковими.

      Вимоги до  набору тексту
Роботу друкують на комп’ютері з однією сторони аркуша 

білого паперу формату А 4 (210*297 мм), дотримуючись 
наступних вимог;

–	 Шрифт		  Times New Roman
–	 Розмір			  14
–	 Відстань між рядками 1,3-1,5 інтервали 
–	 Верхнє, нижнє, ліве поле	 20 мм
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–	 Праве поле		  10 мм
–	 Розташування	 книжкове

 У роботі допускається виконання ілюстрацій та таблиць 
на аркушах формату А 3.   Щільність тексту робіт має бути 
однаковою.

Вписувати в текст окремі іншомовні слова, формули чи 
умовні позначення можна тушшю, пастою, чорнилом лише 
чорного кольору.

Друкарські помилки, описи, які виявилися після написання 
курсової роботи, можна виправити підчищенням або 
зафарбовуванням коректором і нанесенням правленого тексту 
(допускається на 1 сторінці 2 виправлення).

Текст основної частини роботи поділяють на розділи і 
підрозділи.

Розділи обов’язково пишуться з нової сторінки. Заголовки 
структурних частин проекту “ЗМІСТ”, “ВСТУП”, “РОЗДІЛ”, 
“ВИСНОВКИ”, “ЛІТЕРАТУРА”, “ДОДАТКИ” друкуються великими 
літерами з вирівнюванням по центру і виділенням жирним 
шрифтом. Заголовки підрозділів друкуються маленькими (окрім 
першої великої) з абзацу.

Ілюстрації або рисунки. 
Ілюстрації  (фотографії, рисунки, схеми, графіки, карти) 

необхідно подавати в  курсовій роботі  безпосередньо після 
тексту, де є перше посилання, або на наступній сторінці. 
Кожна ілюстрація має відповідати тексту, а текст — ілюстрації. 
Назви ілюстрацій розмішують після їхніх номерів. Всі ілюстрації 
нумерують в межах розділу і порядкового номера ілюстрації, 
розділених крапкою, наприклад, Рис. 1.1, Рис. 1.2. Посилання 
виконують за формою: «...показано на рисунку 2.1», або в дужках 
за текстом (рисунок 2.1), на частину ілюстрації: «... показані на 
рисунку 2.2,а». Посилання на раніше наведені ілюстрації дають зі 
скороченим словом «дивись» відповідно в дужках (див. рисунок 
1.3). Наведена форма запису (рисунок …) відповідає вимогам 
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ДСТУ 3008–95 і допускає скорочення, тобто замість «Рисунок 
…» – «Рис. …». Ілюстрації, як правило, можуть мати назву і 
пояснювальні дані (підрисунковий текст).

Приклад оформлення рисунка

Рис. 3.1. Динаміка туристичних потоків Вижницького 
національного природного парку  

протягом 2019-2023 рр. [28]
 

Оформлення ілюстрацій https://web.posibnyky.vntu.edu.ua/
firen/11zhaglovska_Metod_vkaz_kursrobtehnologichni_osnovy_

elektroniki/page/8.html
 
 Ілюстрації і таблиці, які розміщені на окремих сторінках 

роботи, включають до загальної нумерації сторінок. Таблицю, 
рисунок або креслення, розміри якого більше формату А4, 
враховують як одну сторінку і розміщують у відповідних місцях 
після згадування в тексті або у додатках.  

Таблиці. Кожна таблиця повинна мати назву, яку розміщують 
над таблицею і друкують симетрично до тексту. Назву і слово 
“Таблиця” починають з великої літери. Назви не підкреслюють. 
Заголовки колонок повинні починатися з великих літер, 
підзаголовки - з маленьких, якщо вони складають одне речення 
із заголовком, і з великих, якщо вони самостійні. Висота рядків 
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- не менше ніж 8 мм. Колонку з порядковими номерами рядків 
до таблиці включають першою за порядком.

Таблицю розміщують після першого згадування про неї у 
тексті так, щоб її можна було читати без повороту опалітуреного 
блоку роботи або з поворотом за годинниковою стрілкою. 
Таблицю з великою кількістю рядків можна переносити на інший 
аркуш. При перенесенні таблиці на інший аркуш (сторінку) назву 
вміщують тільки над її першою частиною. Таблицю з великою 
кількістю колонок можна ділити на частини і розміщувати 
одну частину під іншою в межах одної сторінки. Якщо рядки 
або колонки таблиці виходять за формат сторінки, то в першому 
ви- падку в кожній частині таблиці повторюють її шапку, а в 
другому - боковик. Якщо текст, який повторюється в графі 
таблиці, складається з одного слова, його можна заміняти 
лапками; якщо з двох або більше слів, то при першому повторенні 
його замінюють словами “Те ж”, а далі лапками. Ставити лапки 
замість цифр, марок, знаків, математичних і хімічних символів, 
які повторюються, не варто. Якщо цифрові або інші дані в якому-
небудь рядку таблиці не подають, то в ньому ставлять прочерк 
(-).

На всі таблиці повинні бути посилання в тексті, при цьому 
слово “таблиця” в тексті пишуть скорочено, наприклад: “... у табл. 
1.2”. У повторних посиланнях на таблиці та ілюстрації треба 
вказувати скорочено слово “дивись”, наприклад: “див. табл. 1.3”.

Додатки. За потреби до додатків доцільно включати таблиці, 
ілюстрації, які допомагають кращому сприйняттю матеріалу. 
Додатки оформлюють як продовження роботи на наступних 
її сторінках, розміщуючи їх у порядку появи посилань у тексті 
дисертації. Кожний такий додаток повинен починатися з нової 
сторінки. Додаток повинен мати заголовок, надрукований 
угорі малими літерами з першої великої симетрично до тексту 
сторінки. Посередині рядка над заголовком малими літерами з 
першої великої друкується слово  “Додаток” і велика літера, що 
позначає додаток. 
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Приклад оформлення таблиці

Таблиця 2.1. 
Категорії готелів у Львові [21, 22, 23]

Категорія 
готелю

Назва  
готелю

Розташу-
вання

Кіль-
кість 
зірок

Основні послуги

Люкс-
клас  
(5 зірок)

Grand Hotel 
Lviv

Центр 
міста

5 Ресторан, спа, конфе-
ренц-зали, фітнес-центр

Люкс-
клас  
(5 зірок)

Hotel 
Leopolis

Центр 
міста

5 Безкоштовний Wi-Fi, спа-
центр, консьєрж-сервіс, 
ресторан, конференц-зали

Люкс-
клас  
(5 зірок)

BANK-
HOTEL Art 
Congress 
Hall

Центр 
міста

5 Конференц-зал, вистав-
ки, фітнес-центр, масаж, 
ресторан «SAFE»

Преміум-
клас  
(4 зірки)

Atlas Deluxe 
Hotel

Вул. 
Шевченка, 
центр

4 Фітнес-зал, ресторан, Wi-
Fi, сніданок «шведський 
стіл»

Преміум-
клас  
(4 зірки)

Premier 
Hotel 
Dnister

Біля парку 
Івана 
Франка

4 Панорамний ресторан, 
Wi-Fi, конференц-зали, 
фітнес-центр

Середній 
клас  
(3 зірки)

Ibis Styles 
Lviv

Центр 
міста

3 Сніданок «шведський 
стіл», ресторан, Wi-Fi, кон-
диціонер

Бюджетні 
варіанти

DREAM 
Hostel Lviv

Центр 
міста, 
поруч з 
транспор-
том

- Низькі ціни, загальні 
кімнати, кухня для гостей, 
Wi-Fi

Оренда 
апарта-
ментів

Кварти-
ри через 
Booking.
com

Різні рай-
они міста

- Приватність, кухня, трива-
ла оренда, можливість для 
сімейного відпочинку або 
груп друзів
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Додатки слід позначати послідовно великими літерами 
української абетки, за винятком літери Ь, наприклад, 
додаток А, додаток Б і т.д. Один додаток позначається як  
додаток А.

Приклад оформлення додатків
Додаток А

Рис. 1 Адміністративно-територіальний поділ  
Івано-Франківської області   [20]
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Критерії оцінки курсових робіт.
–	 робота, де проаналізований сучасний стан опрацьованості 

проблеми в контексті літературних джерел, використані 
різноманітні методи дослідження, запропоновано 
власне вирішення проблеми, викладені аргументовані 
висновки та бґрунтовані пропозиції може бути оцінена 
на “відмінно” (90-100 балів, А).

–	 робота, де проаналізовано джерела літератури, самостійно 
підібраний та проаналізований значний за обсягом та 
цікавий за змістом матеріал, зроблені аргументовані 
висновки та обґрунтовані пропозиції, але є помилки в 
оформленні роботи може бути оцінена на “добре” (80- 
89 балів, В).

–	 робота, де виконано  аналіз джерел та літератури, 
самостійно підібраний та проаналізований значний за 
обсягом та цікавий за змістом матеріал, але є про- блеми 
з оформленням роботи, аргументацією висновків, може 
бути оцінена на “добре” (70-79 балів, С).

–	 робота, в якій самостійно підібраний та проаналізований 
значний за обсягом та цікавий за змістом матеріал, 
але відсутній аналіз джерел та літератури, допущенні 
помилки в оформленні роботи, може бути оцінена на 
“задовільно” (60-69 балів, D).

–	 курсова робота, в якій прореферовано опубліковані 
джерела і на їх основі розкрито тему допускається до за-
хисту, але не може бути оцінена вище ніж оцінкою “задо- 
вільно” (50-59 балів, Е).

Курсова робота, де буде виявлено ознаки плагіату зні- мається 
з розгляду, а її авторові виставляється оцінка “незадовільно” ( ). 
Крім того не допускаються до захисту роботи, які не відповідають 
вимогам оформлення курсових робіт, а також роботи поданні з 
порушенням термінів їх виконання
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Оформлення змісту

Зміст
Вступ	 ……………..                                                3
Розділ 1. (Назва)	                                                     5	                                                    	

	 1.1. (Назва)	 5
                   1.2.(Назва)	                                      9
                   1.3.(Назва)	                                     13
Розділ 2. (Назва)	                                                      16
     	 2.1.(Назва)	                                                  16
     	 2.2.(Назва)	                                                  19
     	 2.3.(Назва)	                                                  21
Розділ 3. (Назва)                                                       22
                3.1.(Назва)                                    	 22
                3.2.(Назва)                                    	 25
Висновки	                                                                   28
Список використаних джерел	                          30
Додатки	                                                                     32
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Кваліфікаційні роботи 
бакалавратського 
та магістерського рівнів

Кваліфікаційна робота бакалаврського рівня, що виконується 
на четвертому році навчання продовжує, розвиває та закріплює 
дослідницькі аналітичні навички, вироблені студентами у 
попередні роки навчання. Зазначимо, що від попередньої курсової 
роботи бакалаврська відрізняється не лише більшим обсягом, але 
й поглибленою аналітичністю, складністю проблеми, осмисленим 
застосуванням дослідницьких методів, ґрунтовним знанням 
наукової літератури з вибраної проблематики, свідченням чого є 
кваліфіковано зроблений у першому, зазвичай, методологічному 
розділі огляд спеціальної літератури.

Бакалаврська робота – це кваліфікаційне навчально-
наукове дослідження студента, що має комплексний характер і 
пов’язана з використанням його набутих за час навчання знань, 
умінь і навичок зі спеціальних дисциплін.

Написання бакалаврської роботи передбачає систематизацію, 
закріплення, розширення теоретичних і практичних знань зі 
спеціальності, а також застосування їх для вирішення конкретних 
наукових або виробничих завдань. 

До основних вимог, що ставляться до бакалаврських робіт 
належать:

–	 вказати актуальність теми, її вивченість у вітчизняній та 
зарубіжній науковій літературі;

–	 проаналізувати монографічні та періодичні видання з 
теми;

–	 чітко визначити предмет, об’єкт, мету та завдання 
дослідження;
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–	 вказати методи наукового дослідження, що застосо-
вувалися автором;

–	 узагальнити результати дослідження, обґрунтувати 
висновки та практичні рекомендації.

Загалом курсова (бакалаврська) робота повинна виявити 
рівень загальнонаукової та спеціальної підготовки студента 

Магістр – це освітньо-кваліфікаційний рівень фахівця, 
який на основі кваліфікації бакалавра здобув спеціальні умі-
ння та знання інноваційного характеру, має певний досвід їх 
застосування для вирішення нових проблемних професійних 
завдань у визначеній галузі.

Магістерською роботою студент завершує свою навчальну 
та наукову підготовку в університеті. Вона повинна засвідчити 
професійну зрілість випускника, виявити його загальнонаукову 
та спеціальну підготовку, довести вміння самостійно 
застосовувати здобуті знання для розв’язання конкретних 
наукових і практичних завдань. 

Магістерська робота є найскладнішою студентською нау-
ковою роботою, вона повинна стати повноцінним та якісним 
наукових продуктом, створеним на основі попередньо набутих 
знань. Вона ідентифікується як навчально-дослідницька праця, 
змістовим наповненням якої є моделювання більш-менш відомих 
рішень, а її тематика та науковий рівень повинні відповідати 
освітньо-професійній програмі навчання. Студент повинен 
чітко формулювати завдання та глибше відобразити їхнє 
змістове наповнення, застосовуючи низку наукових методів, які 
формують самостійну та повноцінну наукову добірку аргументів 
та висновків, пов’язаних  з проблематикою кваліфікаційної 
роботи, які закономірно виникають у процесі системного 
вивчення студентом власного творчого доробку. Основне 
завдання автора магістерської роботи – продемонструвати рівень  
наукової кваліфікації, уміння самостійно вести науковий пошук, 
аналізувати та узагальнювати результати власних досліджень.
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ОСНОВНІ  ВИМОГИ ДО НАПИСАННЯ ТА ОФОРМЛЕННЯ 
КВАЛІФІКАЦІЙНИХ РОБІТ

1. Загальні положення. Перед виконанням наукової роботи 
студент повинен ознайомитися з основними вимогами щодо 
її написання та оформлення. Будь-яка студентська наукова 
робота повинна мати ознаки самостійного дослідження. 
Важливо також, щоб науковому дослідженню та написанню 
були притаманні: чіткість і логічна послідовність викладення 
матеріалу; переконливість аргументації; стислість і точність 
формулювань, які виключають можливість неоднозначного 
тлумачення; конкретність викладення результатів дослідження; 
обґрунтованість рекомендацій та пропозицій.

 Після обрання теми наукової роботи студент повинен 
поставити мету та визначити основні завдання, які він прагне 
виконати для того щоб ґрунтовно дослідити тему. Написання 
кваліфікаційних робіт (бакалаврської, магістерської) роботи 
починається з визначення та висвітлення основного питання 
кожного розділу. Матеріал роботи буде вичерпним, а зміст 
правильно розкритим, якщо студент попередньо вивчив 
наукові праці українських та іноземних вчених з досліджуваної 
ним проблеми. У процесі написання роботи студент повинен 
обов’язково посилатися на авторів і джерела, з яких запозичує 
цитати, матеріали або окремі результати.

У роботі повинні бути відображені: актуальність тематики 
та відповідність до сучасного стану науки; обґрунтування 
вибраного напрямку досліджень та методів якими ці дослідження 
здійснюються; аналіз та узагальнення існуючих результатів; 
наукова та практична цінність виконаної роботи. Вміння 
письмово теоретично обґрунтовано подати матеріал свідчить 
про сформованість знань студента, їх систематизацію та свідоме 
засвоєння. Бакалаврська чи магістерська роботи повинні бути 
написані літературною мовою, з використанням наукової 
термінології, без зловживання цитатами, запозиченими із статей, 
підручників та з електронних джерел. 
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Послідовність виконання роботи передбачає виділення 
часу для написання та оформлення роботи, дотримання 
встановлених термінів та обсягів. Від чітко запланованих 
основних етапів підготовки  бакалаврської чи магістерської 
роботи залежить хід її виконання та вчасне подання на кафедру. 

 В и б і р  т е м и. 
Студенти самостійно обирають тему  бакалаврської чи 

магістерської робіт із запропонованого кафедрою переліку.  
Допускається внесення додаткових тем, враховуючи пропозиції 
студентів, але у такому випадку студент має узгодити обрану 
тему з науковим керівником – викладачем кафедри. З переліку 
тем бажано обирати ту, яка найповніше відповідає навчально-
виробничим інтересам і здібностям студента. Перевага надається 
темі, у процесі опрацювання якої автор може максимально 
виявити особисту творчість та ініціативи. Загалом тема повинна 
відповідати наступним критеріям:

–	 мотивувати та формувати творчу активність, пізна-
вальний інтерес у студента;

–	 бути актуальною щодо сучасних тенденцій розвитку 
науки і практики;

–	 оригінальність, необхідність розвитку окремих 
теоретичних положень, удосконалення методики, 
вирішення конкретних завдань в межах визначеної 
проблеми;

–	 у формулюванні відображати об’єкт та предмет 
дослідження;

–	 інформаційна база для виконання роботи повинна бути 
доступною, новітньою та в необхідному обсязі.

Назва роботи повинна бути, по можливості, короткою, 
вказувати на існуючу проблему, відповідати спеціальностям 
«туристична діяльність», «рекреаційна діяльність» та «готельно-
ресторанна справа». На консультації з науковим керівником 
уточняються тема роботи, зміст дослідження, інструментарій, 
методи, література та ін. Основна вимога полягає у тому, щоб 
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тема наукової роботи не співпадала із темами, висвітленими у 
навчальній літературі та не повторювала тематики попередніх, 
вже захищених, бакалаврських і магістерських робіт. Такий 
підхід зорієнтований на стимулювання самостійного творчого 
наукового дослідження. 

Структура кваліфікаційної роботи. Зміст.
Обравши тему, ознайомившись із літературою, студентові 

необхідно приступити до складання змісту  наукового 
дослідження, який у процесі роботи може уточнюватися чи 
підкоректовуватися Ще до початку роботи над текстом зміст 
обов’язково необхідно узгодити з науковим керівником. За 
необхідності, керівник допомагає  його правильно висвітлити. 

Якщо курсова робота має простий зміст, який охоплює вступ, 
основну частину із 3-4 питань, висновки, список використаних 
джерел і, за необхідності, додатки, то бакалаврська та магістерська 
робота обов’язково повинні мати складний зміст, складовими 
якого є вступ, 3-4 розділи, що включають кілька підрозділів, 
а також висновки, список використаних джерел, і додатки, за 
необхідності. 

Зміст є сигнальною науковою інформацією, що допомагає 
представити досліджувану проблематику, викладену у логічному 
порядку питань, за якими надалі буде систематизуватися увесь 
зібраний фактичний матеріал. У творчому дослідженні зміст 
завжди має динамічний характер і може уточнюватися в процесі 
дослідження студентом конкретної теми. Наукове дослідження 
не може проводитися без змісту. Лише планове дослідження 
дає змогу глибоко пізнавати закономірності досліджуваної 
проблеми.

Опрацювання літературних джерел, фактичного 
та статистичного матеріалу   

Робота над  бакалаврською чи магістерською роботами 
розпочинається з пошуку та опрацювання літератури, що 
стосується тематики дослідження. Необхідно переглянути всі 
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види джерел, зміст яких пов’язаний з темою дослідження. До 
них належать матеріали, надруковані в різних вітчизняних 
і зарубіжних виданнях (підручники, посібники, монографії, 
наукові статті, періодичні видання). Основними завданнями 
огляду літератури є: ознайомлення з матеріалами за темою, 
вибір найцікавіших досліджень та найсуттєвіших результатів; 
виявлення напрямів дослідження та отримання вихідного 
матеріалу для написання роботи.  

Підбираючи літературу для дослідження, варто переглянути 
наступні періодичні видання, що стосуються політики, 
економіки, права окремих країн світу та міжнародного туризму:  
«Політика і час», «Стратегічна панорама», «Економіка України», 
«Міжнародний туризм», «Український туризм», «Географія та 
туризм», «Академія гостинності». «Мистецтво гостинності» тощо.

Дослідження міжнародного туризму, економіки туризму, 
політики країн в галузі туризму потребує збору фактичного та 
статистичного матеріалу та його самостійного опрацювання. 
Це стосується насамперед статистики, що публікується у 
статистичних довідниках різних країн. Дані необхідно наводити в 
однакових одиницях виміру: абсолютних (млн.грн, тис. дол. США, 
т, м, шт.) або відносних (%). Допускаються лише загальноприйняті 
скорочення, а символи, які використовуються в англомовних 
джерелах повинні бути наведені відповідно до українських норм. 
Наприклад, не $ 100000, а 100 тис. дол. США. 

Статистичні відомості, як правило, необхідно наводити у 
вигляді таблиць, вказавши джерело.  

Обсяг та основні вимоги до тексту наукових робіт
 Кваліфікаційна робота магістра оформлюється відповідно 

до державного стандарту  України «Документація. Звіти у 
сфері науки і техніки. Структура і правила оформлення» ДСТУ 
3008-95. Рекомендований обсяг бакалаврської роботи – 50- 
60 сторінок, магістерської – від 80 сторінок до 120 сторінок. Обсяг 
може відхилятися в межах не більше +/- 10%. В облікований 
обсяг роботи не включають список використаних джерел і 
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літератури, а також додатки. Кваліфікаційна робота обов’язково 
містить власне емпіричне дослідження автора. Співвідношення 
теоретичної та практичної частини: 40 % обсягу тексту становить 
теоретична частина і 60% - опис емпіричного дослідження. У 
застосуванні методів дослідження їхня мінімальна кількість  
повинна становити – 5. Обов’язкове використання методів 
статистичного опрацювання відомостей. Стиль викладу 
кваліфікаційної роботи – науковий, чіткий та лаконічний, без 
ліричних та емоційних відступів, орфографічних та граматичних 
помилок. Послідовність викладу матеріалу логічна. 

Друкуючи роботу, залишають поля: ліве – не менше  
25 мм, праве – не менше 10 мм, верхнє і нижнє – не менше 20 мм. 
Оптимально залишати поля: ліве – 3 см, праве – 1,5 см, верхнє 
і нижнє – 2 см. Шрифт друку повинен бути чітким, щільність 
тексту роботи повинна бути однорідною, чорний шрифт 
середньої насиченості з міжрядковим інтервалом 1,5, відступ 
абзацу – 1,25 см. Стандарт комп’ютерного шрифту: Times New 
Roman, розмір 14.

Ілюстративні матеріали повинні відповідати форматові А4, 
їх включають до загальної нумерації сторінок роботи, якщо вони 
розміщуються по тексту роботи, або розміщують, зазвичай, у 
додатках.

Текст основної частини роботи поділяють на розділи, 
підрозділи, пункти та підпункти, аналогічно до курсової роботи. 
Кожну структурну частину роботи починають з нової сторінки. 
Заголовки структурних частин роботи «ЗМІСТ», «ПЕРЕЛІК 
УМОВНИХ СКОРОЧЕНЬ», «ВСТУП», «РОЗДІЛ», «ВИСНОВКИ», 
«СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ І ЛІТЕРАТУРИ», «ДОДАТКИ» 
друкують великими літерами симетрично до тексту.

Заголовки підрозділів друкують маленькими літерами 
(крім першої великої) з абзацного відступу. В кінці заголовка 
крапки не ставлять. Якщо заголовок складається з двох або 
більше речень, їх розділяють крапкою. Після заголовка (за 
винятком заголовка пункту) та текстом пропускають один 
рядок. Кожну структурну частину роботи треба починати 
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з нової сторінки (зміст, вступ, розділи, висновки, список 
використаних джерел і літератури).

Нумерацію сторінок, розділів, підрозділів, пунктів, 
підпунктів, рисунків, таблиць, формул подають арабськими 
цифрами без знаку №.

Першою сторінкою роботи є титульний аркуш, який 
включають до загальної нумерації сторінок. На титульному 
аркуші номер сторінки не ставлять. Бланк завдання на 
магістерську роботу в нумерацію не включається. Нумерацію 
починають зі сторінки «ВСТУП», на наступних сторінках номер 
проставляють у правому верхньому куті сторінки без крапки у 
кінці. 

Зміст, перелік умовних позначень, перші сторінки вступу, 
висновків, списку використаних джерел і літератури, розділів не 
нумерують, але включають у загальну нумерацію. Номер розділу 
ставлять після слова «РОЗДІЛ», після номера крапку не ставлять, 
потім з нового рядка друкують заголовок розділу.

Підрозділи (параграфи) нумерують у межах кожного розділу. 
В кінці номера підрозділу повинна стояти крапка, наприклад: 
«2.3.» (третій підрозділ другого розділу). Потім у тому ж рядку 
йде заголовок підрозділу. В окремих випадках у бакалаврських 
і магістерських роботах підрозділи можуть бути поділені 
на пункти. Пункти нумерують у межах кожного підрозділу. 
Наприклад: «1.3.2.» (другий пункт третього підрозділу першого 
розділу). Потім у тому ж рядку записують заголовок пункту.

Ілюстрації (схеми, графіки, карти, фотографії) і таблиці 
необхідно подавати в роботі безпосередньо після тексту, де вони 
згадані вперше, або на наступній сторінці. Ілюстрації і таблиці, 
які розміщені на окремих сторінках роботи, включають до 
загальної нумерації сторінок. Таблиці, рисунки,  розміри яких 
більші за формат А4, враховують як одну сторінку і розміщують 
у відповідних місцях після згадування в тексті або у додатках.

Номер ілюстрації повинен складатися з номера розділу і 
порядкового номера ілюстрації, між якими ставиться крапка. 
Наприклад: Рис. 2.2 (другий рисунок другого розділу). Номер 
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ілюстрації, її назва і пояснювальні підписи розміщують 
послідовно під ілюстрацією. 

 Рис. 2.2. Етнічна карта Закарпатської області за  переписом 
населення 2001р. [36]

В роботах обов’язково подавати посилання на джерела 
та літературу, використану у процесі написання роботи. Такі 
посилання дають змогу відшукати 

документи і перевірити достовірність відомостей про 
цитування документа, дають необхідну інформацію щодо нього. 
Якщо використовують відомості, матеріали з монографій, 
оглядових статей, інших джерел з великою кількістю 
сторінок, тоді в посиланні необхідно точно вказати номери 
сторінок з джерел, на які посилаються в роботі. Посилання в 
тексті подають у квадратних дужках [ ] або використовують 
посторінкові виноски, в яких вказуються вихідні дані видання, 
на яке посилається автор. Посилаються на джерело та сторінку 
(крім газетних статей і випадків, коли посилаються на джерело 
загалом). Наприклад:
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1.	 « З нашої точки зору, туристично-ресурсний потенціал 
території формують сукупність природних, культурно-
історичних та соціально-економічних передумов для 
організації туристичної діяльності в межах конкретної 
території»  [Мальська, Паньків, С. 10 ].

2.	 «Проблеми міжнародного туризму на сучасному етапі» 
розглядаються у працях [ 1, 2, 7 ].

3.	 «У 2021 р. Україну відвідали 4,3 млн туристів з  різних 
країн світу, та 14,7 млн наших громадян виїхали з 
туристською метою за межі країни» [1, С. 5 ].

Цифри в [ ] відповідають порядковому номеру джерела у 
списку використаних джерел і літератури.

Студентські кваліфікаційні  роботи брошурують у 
тверду палітурку. Курсові роботи допускається зшивати в 
м’які оправи (з’єднання спіраллю, термопалітурки тощо). 
Бакалаврські та магістерські роботи подаються лише у 
твердій палітурці.

Література до теми 8:

1.	 Білуха М.Т. Методологія наукових досліджень : підручник. К. : 
АБУ, 2006. 520 с.

2.	 Білуха М.Т. Основи наукових досліджень : підручник. К. : Вища 
школа, 1997.

3.	 Грищенко І.М. Основи наукових досліджень : навч.посіб. К. : 
Київ.нац.торг.екон.унт, 2001.  186 с.

4.	 Ковальчук В.В. Основи наукових досліджень : навч. Посіб. Вид. 
2-е., доп. і перероб. К. : Видавничий дім «Професіонал», 2004. 
208 с. 

5.	 Крушельницька О.В. Методологія та організація наукових 
досліджень : навч. посіб. К. : Кондор, 2006.  206 с.

6.	 Методика навчання і наукових досліджень у вищій школі : навч. 
посіб. / С.У. Гончаренко, П. М. Олійник, В. К. Федорченко та ін.; За 
ред. С. У. Гончаренка, П. М. Олійника. К. : Вища шк., 2003. 323 с.

7.	 Методичні рекомендації щодо написання та захисту дипломних 
робіт магістрів (для студентів денної та заочної форм навчання 
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спеціальності: 242  «Туризм») / Укл.: Кіш Г.В., Сіра Е.О., Чир Н.В., 
Дацків І.Є.  Ужгород, 2016.  40 с.

8.	 Методичні рекомендації щодо написання та захисту дипломних 
робіт бакалаврів (для студентів денної та заочної форм 
навчання спеціальності: 242  «Туризм») / Укл.: Кіш Г.В., Сіра 
Е.О., Чир Н.В., Дацків І.Є.  Ужгород, 2016.  40 с. 

9.	  Методичні рекомендації щодо написання та захисту курсових 
робіт (для студентів денної та заочної форм навчання 
спеціальності: 241 – «Готельно-ресторанна справа», 242  
«Туризм») / Укл.: Кіш Г.В., Сіра Е.О., Чир Н.В., Дацків І.Є. Ужгород, 
2016. 35 с.

10.	 Романчиков В.І. Основи наукових досліджень : навч. посіб. / 
В.І.Романчиков.  К. : ІЗМН, 1997.  119 с.

11.	 Марта Мальська, Наталія Паньків. Основи наукових досліджень: 
навчальний посібник. Львів: В-во ЛНУ імені Івана Франка, 2020. 
226 с. 

12.	 Мальська М.П., Худо В.В., Паньків Н.М. Навчально-методичні 
вказівки для написання студентських наукових робіт (курсові, 
бакалаврські та магістерські) для студентів спеціальності 
241«Готельно-ресторанна справа», 242 «Туризм». – Львів :  
ЛНУ ім. Івана Франка, 2023. - 70 с.

13.	 Семикіна М.В., Зайченко В.В. Методологія сучасних наукових 
досліджень: опорний конспект лекцій з практичними кейсами. 
Навчальний посібник.Кропивницький: КОД, 2025. 168 с.
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Тема 9
Рекомендації стосовно 
перевірки курсових 
та кваліфікаційних робіт 
на наявність запозичень

При написанні різних видів студентських наукових робіт 
необхідно пам’ятати, що кожна робота повинна бути унікальна та 
самостійно виконана, без великої кількості запозичень та цитат, 
на основі власного дослідження студента. 

Унікальність твору ( курсової  чи кваліфікаційної 
роботи) – це кількісний показник, виражений у відсотковому 
співвідношенні, що відображає частку матеріалу, який не має 
текстових збігів з іншими опублікованими джерелами, відносно 
загального обсягу досліджуваного матеріалу.

Плагіат – це оприлюднення (повне або часткове) результатів 
чужої інтелектуальної діяльності під ім’ям особи, яка не є їхнім 
автором.

Академічний плагіат – це форма порушення академічної 
доброчесності, що полягає в оприлюдненні повністю або 
частково наукових чи творчих результатів, отриманих іншими 
особами, як результатів власної дослідницької або творчої 
діяльності, а також у відтворенні опублікованих текстів чи 
творів мистецтва інших авторів без належного зазначення 
авторства.

До проявів академічного плагіату належать такі дії:
–	 привласнення авторства шляхом копіювання та 

подальшого оприлюднення роботи, створеної іншою 
особою, як результату власної діяльності;

–	 дослівне або майже дослівне відтворення окремих 
фрагментів тексту (від окремих висловів до кількох 
речень) без належного оформлення цитат та посилань 
на джерело;
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–	 включення до тексту роботи цитат, запозичених з інших 
джерел, без зазначення першоджерела, з якого ці цитати 
були безпосередньо використані;

–	 парафразування, що полягає у переказі ідей, міркувань 
або текстів інших авторів шляхом формальної заміни 
слів чи розділових знаків без коректного посилання на 
автора;

–	 компіляція, тобто створення наукової або творчої 
роботи шляхом поєднання запозичених матеріалів 
без здійснення самостійного аналізу, дослідження та 
належного опрацювання використаних джерел.

Порядок здійснення перевірки курсових та кваліфі-
каційних робіт на наявність академічного плагіату

1.	 Студентські наукові роботи підлягають обов’язковій 
перевірці з метою виявлення можливих запозичень та 
ознак академічного плагіату.

 2.	 Процедура перевірки на наявність запозичень і 
академічного плагіату здійснюється на етапі подання 
наукової роботи до захисту.

3.	 Аналіз курсових та кваліфікаційних робіт прово-
диться із застосуванням програмно-технічних 
засобів, відповідних інформаційних технологій 
та спеціалізованих комп’ютерних програм, що 
перебувають у відкритому доступі в мережі Інтернет  
та забезпечують формування звіту за результатами 
перевірки із фіксацією наявності або відсутності 
текстових та інших видів запозичень. 

4.	 Перевірку наукових студентських робіт здобувачів 
вищої освіти здійснює керівник роботи з використанням 
безкоштовних програмних сервісів, що їх надає університет. 
Відомості про результати перевірки відображаються у 
відгуку наукового керівника та враховуються під час 
виставлення підсумкової оцінки.

Львівський національний університет імені Івана Франка 
(ЛНУ) використовує платформу  StrikePlagiarism.com  для 
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перевірки академічних робіт на плагіат, що підтверджується 
інформацією про партнерство та активне впровадження системи. 
Раніше університет використовував сервіс Unicheck, який також 
міг застосовуватися. 

Основні деталі:
–	 StrikePlagiarism.com:   використовується д ля 

глибокого аналізу робіт, перевіряючи тексти через 
бази даних, що включають бібліотеки провідних 
університетів світу, наприклад, Оксфордського та 
Кембриджського.

–	 Функціонал: система перевіряє унікальність, виявляє 
маніпуляції з текстом (перефразування, заміни) та надає 
детальний звіт про подібність.

–	 Період використання: станом на 2025 рік, основною 
платформою є StrikePlagiarism.com, тоді як доступ до 
Unicheck був доступний до червня 2024 року. 

Відповідно, на 2025-2026 роки у ЛНУ імені Івана Франка 
використовується StrikePlagiarism.com.

 5.	 Автор студентської наукової роботи не пізніше ніж 
за 7 календарних днів до встановленої дати подання 
роботи на кафедру зобов’язаний підготувати та подати 
електронний варіант роботи у форматі *.pdf, *.docx або 
*.doc. Ненадання роботи для перевірки на академічний 
плагіат є підставою для недопущення курсової роботи до 
захисту.

6.	 Електронна версія курсової, бакалавратської чи магі-
стерської роботи подається у повному обсязі, починаючи 
з титульної сторінки та включаючи всі коментарі, 
примітки, бібліографічний опис, перелік використаних 
джерел і додатки до основного тексту.

7.	 Інформація про результати перевірки роботи на 
показники унікальності надається здобувачу вищої 
освіти шляхом передання або надсилання відповідного 
звіту, який додається до студентської роботи.
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8.	 Курсова чи кваліфікаційна робота допускається до захисту 
за умови, що за результатами аналізу звіту підтверджено 
коректність оформлення посилань на першоджерела у 
разі використання текстових та/або ілюстративних 
запозичень.

9.	 У разі встановлення під час поглибленої перевірки 
курсової роботи (за потреби — із залученням експерта) 
фактів навмисного спотворення тексту чи ілюстративних 
матеріалів,  спроб приховування запозичень, 
привласнення ідей або наукових результатів інших 
авторів, а також інших проявів академічного плагіату, 
така робота до захисту не допускається.

10.	Курсова чи кваліфікаційна робота з недостатнім рівнем 
оригінальності тексту повертається здобувачу вищої 
освіти для доопрацювання з подальшим проведенням 
повторної перевірки на наявність запозичень та/або 
академічного плагіату у строк, що не перевищує трьох 
календарних днів.

11.	Під час подання курсової чи кваліфікаційної роботи на 
кафедру здобувачі вищої освіти зобов’язані заповнити 
та підписати заяву встановленого зразка.

Виявлені у тексті курсової чи кваліфікаційної роботи 
запозичення вважаються правомірними, якщо вони є:

– 	 власними назвами (індивідуальними найменуваннями 
окремих одиничних об’єктів, у т.ч. найменуваннями 
установ, населених пунктів, туристичних обєктів, 
закладів розміщення, ресторанів, назвами праць, які 
досліджувалися у творі, бібліографічними посиланнями 
на джерела тощо.);

– 	 усталеними словосполученнями, що характерні для 
сфери знань;

– 	 належним чином оформлені цитуваннями, якщо кількість 
цитат не перевищує рекомендований обсяг (не більше  
50 %).
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Шкала оцінювання залежно від кількісного показника 
обсягу оригінальності тексту

Для кваліфіка-
ційнихробіт 
здобувачів 

вищої освіти

Рівень
оригінальності 

тексту
Рекомендована дія

понад 50 % Достатній Текст курсової роботи 
визнається таким, що має на-
лежний рівень оригінальності 
та не потребує вжиття додат-
кових заходів щодо поперед-
ження неправомірних запози-
чень; у зв’язку з цим робота 
допускається до захисту. 

від 40 % до 49 
%

Недостатній  Виявлено окремі текстові 
збіги та запозичення. Робота 
потребує доопрацювання та 
обов’язкової повторної пе-
ревірки на оригінальність.

менше 39 % Неприйнятний В роботі виявлені значні 
ознаки збігу. Як результат 
-вона повинна бути відхиле-
на для подальшого захисту. 
Водночас за умов суттєвого 
доопрацювання робота може  
бути прийнята до повторного 
розгляду.

Показники оригінальності академічних текстів (у %) можуть 
бути змінені за рішенням кафедри, що фіксується у відповідному 
протоколі засідання кафедри із зазначенням підстав такої зміни, 
але не можуть бути нижчими за рекомендовані. Зміни доводяться 
до відома здобувачів вищої освіти.
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 Отримані результати у звітах щодо перевірки тексту на 
унікальність носять рекомендаційний характер і є допоміжними 
матеріалами для перевірки академічного тексту на плагіат 
керівником роботи або комісією кафедри (окрім текстів із 
неприйнятним рівнем оригінальності тексту).

Література до теми 9:

1.	 Академічна чесність як основа сталого розвитку університету 
/ за загальною редакцією Т.В. Фінікова, А.Є. Артюхова ; 
Міжнародний благодійний фонд «Міжнародний фонд 
досліджень освітньої політики». К.: Таксон, 2016. 231 с. 

2.	 Білуха М.Т. Методологія наукових досліджень : підручник. К. : 
АБУ, 2006. 520 с.

3.	 Білуха М.Т. Основи наукових досліджень : підручник. К. : Вища 
школа, 1997.

4.	 Грищенко І.М. Основи наукових досліджень : навч.посіб. К. : 
Київ.нац.торг.екон.унт, 2001.  186 с.
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Методологія 
студентських 
наукових 
досліджень

Найвищою формою узагальнення та систематизації 
знань є теорія. Наукова теорія – це система узагальненого 
знання , пояснення різнобічності подій та явищ, ситуацій, що 
відбуваються в природі чи суспільстві. Наукова теорія, як форма 
організації знань, забезпечує розширення сфери знання за межі 
безпосереднього спостереження, тому вона відрізняється від 
простої реєстрації спостережень та характеризується наявністю 
наступних елементів:

– 	 загальних законів та сфери їхнього застосування, де 
пояснюються явища, що відбуваються;

– 	 сфери передбачення невідомих явищ;
– 	 логіко-математичного апарату виведення наслідків із 

законів;
– 	 визначення концептуальної схеми, без якої немож- ливе 

пізнання об’єктів цієї теорії.
Критерієм істинності теорії є практика господарської 

діяльності людей, зміни у природі та суспільстві. Уникнути 
хибних течій у науці допомагає також вивчення історії розвитку 
науки як еволюційним, так і революційним шляхом. 

Важливою та невід’ємною складовою науки є методологія 
– сукупність прийомів дослідження, що застосовуються в науці, 
вчення про методи пізнання та перетворення дійсності. Основу 
методології складає мислення та світогляд, як оперативне 
середовище самодисципліни та роботи з інформацією, моделями, 
алгоритмами. Методологія складається з методології пізнання, 
методології практичної цінності та методології оцінки. Ще 
донедавна методологію наука розуміла досить неоднозначно. 
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Виділяють наступні варіанти структурного розуміння 
методології в сучасній науці.

1. 	 Методологія – як певна сукупність філософських методів 
пізнання: метод Френсіса Бекона, реалістичний метод 
Рене Декарта, Діалектичний метод Сократа, Гегеля, 
Карла Маркса, феноменологічний метод Едмунда 
Гуссерля, системний метод Людвіга фон Берталанфі тощо 
(додаток ….). Методологія в цьому разі розглядається як 
філософська методологія, з неї виключається величезний 
пласт конкретних методів та прийомів.

2. 	 Методологія розглядається як система методів пізнання, 
закрема конкретних. Недоліки такого підходу в тому, 
що методологія, з одного боку, звужується до розуміння 
лише методів пізнання, виключаючи методологічну роль 
принципів, теорій і парадигм. З другого боку, методологія 
в цій транскрипції стосується лише пізнавальної 
діяльності, а практична та оціночна складова, які є 
взаємодоповнюючими в реальній життєдіяльності, не 
беруться до уваги.

3. 	 Методологія – як тип національно-рефлексивної 
свідомості, скерований на вивчення, удосконалення 
та конструювання методів. Це система певних правил, 
принципів і операцій, що застосовуються у тій чи іншій 
сфері діяльності, а також саме вчення про цю систему, 
тобто загальна теорія методу.

4. Методологія – це система принципів наукового 
дослідження, вчення про наукові методи пізнання законів 
природи за допомогою сукупності методів дослідження, 
що застосовуються в будь-якій науці відповідно до 
специфіки її об’єкту та пізнання.

5. 	 Відповідно до системно-діяльнісного підходу методологія 
досліджує взаємообумовленість, взаємозв’язок і 
залежність систем знань та систем діяльності

Зважаючи на сучасне трактування, методологія науки –
це вчення про принципи, структуру, методи та інструментарій 
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наукового пізнання, спрямоване на отримання об’єктивного 
знання. Вона досліджує логіку наукового пошуку, перевіряє 
достовірність висновків та систематизує методи дослідження. 
Методологія визначає, як саме потрібно вивчати явища, щоб 
досягти істини. 

Основні аспекти розуміння методології полягає в 
наступних підходах:

– 	 Широке тлумачення – це філософське вчення про методи 
пізнання та перетворення дійсності. 

– 	 Вузьке – сукупність конкретних методів та прийомів, що 
застосовуються в певній науці.

Структура методології полягає в наступних складових:
1. 	 Філософський рівень:  Фундаментальні світоглядні 

принципи (діалектика, феноменологія тощо).
2.	 Загальнонауковий рівень: Методи, що використовуються 

в більшості наук (системний підхід, моделювання, 
історичний метод).

3.	 Конкретно-науковий рівень:  Специфічні методи 
окремих дисциплін (наприклад, метод опитування в 
соціології або експеримент у фізиці).

4.	 Технологічна методологія: Техніки та процедури, що 
забезпечують отримання та обробку емпіричних даних.

Функції:
5.	 Організуюча: Встановлює правила, норми та процедури 

дослідження.
6.	 Пізнавальна: Спрямовує на пошук нових знань.
7.	 Критична:  Допомагає уникати псевдопроблем та 

методологічних помилок. 
Методологія забезпечує цілісність наукової діяльності, 

об’єднуючи об’єкт, предмет, завдання, засоби та результати 
дослідження.  Процеси становлення окремих методологій 
відбуваються досить швидко. Формуються методології 
пізнання, прогнозування, комунікацій, діагностики, оцінювання, 
проектування, контролю та управління, моделювання, 
виробництва і споживання. Частково діяльність систематизувалася 
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як форма документальної формалізації у вигляді вимог до 
публікацій, замовлень, бізнес-планів тощо. В будь-якому випадку 
методологічні основи наукового дослідження є надзвичайно 
важливими, в тому числі і в туристичному дослідженні, як 
практичному, так і теоретичному, оскільки формує власний 
різновид туризмології відповідно до різновидів людської 
діяльності, що не знімає проблему її розуміння, а переводить 
її в русло структурно- го осмислення, відповідно до вимог 
сьогодення. Беручи до уваги різні структурні складові сфери 
туризму та рекреації, різним буде і методологічний підхід. 
Так, оцінка природних туристичних ресурсів базується на 
комплексному аналізі їх стану, оцінці рекреаційного потенціалу 
та принципах сталого розвитку. Вона включає інвентаризацію, 
якісну та кількісну оцінку ресурсів (клімат, рельєф, водойми, 
бальнеологія, ліси тощо), аналіз їх придатності для різних видів 
туризму та прогнозування допустимих навантажень без шкоди 
для довкілля. 

Основні методи та етапи дослідження:
– 	 Інвентаризація та картографування, що полягає у  

зборі відомостей про розташування та характеристику 
ресурсів, створення тематичних карт;

– 	 Якісна оцінка: визначення естетичної привабливості, 
унікальності та оздоровчих властивостей (медико-
біологічна оцінка в тому числі);

– 	 Кількісна (бонітування): бальна оцінка ресурсів, 
визначення ємності території та рекреаційного 
потенціалу;

– 	 Аналіз використання: порівняння фактичного 
використання ресурсів з їхнім максимальним потенціалом, 
вивчення інфраструктури;

– 	 Методи сталого розвитку: оцінка впливу туризму на 
екологію, визначення гранично допустимих навантажень. 

  Дослідження зазвичай включає польові обстеження, аналіз 
літературних та картографічних джерел, а також порівняльний 
аналіз для визначення туристичних дестинацій та вузлів. 
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  Методологія дослідження культурно-історичних ресурсів 
базується на комплексному підході, що поєднує історичний 
метод, картографування, оцінку атрактивності та аналіз 
інфраструктури для їх використання у туризмі. Вона охоплює 
інвентаризацію, класифікацію об’єктів (архітектура, археологія, 
етнографія) та визначення їх суспільно-пізнавальної цінності( за 
Кравців B.C. та ін.) 

Ключові компоненти методології дослідження:
– 	 історичний метод: досліджує формування та розвиток 

об’єктів у хронологічній послідовності;
– 	 структурно-функціональний метод: аналізує об’єкти як 

частини соціо-екосистеми;
– 	 картографічний метод:  просторова локалізація та 

нанесення ресурсів на карту;
– 	 статистичний метод:  аналіз кількісних показників, 

наприклад, відвідуваності;
– 	 порівняльно-географічний метод:  оцінка ресурсів у 

порівнянні з аналогами.
Основні етапи дослідження полягають у наступному:
– 	 Інвентаризація: виявлення та облік об’єктів (архітектурні 

пам’ятки, музеї, археологічні місця);
– 	 Якісна оцінка (атрактивність): визначення культурної, 

історичної, естетичної цінності, унікальності;
– 	 Кількісна оцінка:  місткість об’єкта, його здатність 

приймати відвідувачів;
– 	 Аналіз інфраструктури: оцінка транспортної доступності 

та наявності сервісу.
Загальна мета методології культурно-історичних ресурсів 

полягає у визначенні потенціалу культурно-історичних об’єктів 
для розвитку туризму та рекреації та забезпечення їхньої 
збереженості. 

Методологія дослідження природоохоронних територій 
(ПЗТ) базується на комплексному геоекологічному підході, що 
поєднує польові, камеральні та дистанційні методи для оцінки, 
проектування та моніторингу природних комплексів. Основні 
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методи включають інвентаризацію біорізноманіття, ландшафтне 
картування, оцінку екологічного стану, ГІС-технології та аналіз 
правових засад, що забезпечує збереження екосистем. 

Ключові компоненти та методи:
– 	 комплексний підхід враховує взаємозв’язки між 

компонентами ландшафту (геоморфологія, клімат, 
гідрологія, рослинність, ґрунти);

– 	 інвентаризація та моніторинг: польові дослідження, 
ботанічні та зоологічні описи, визначення рідкісних 
видів, створення Літопису природи (для заповідників);

– 	 картування та ГІС (Геоінформаційні систе-
ми): використання космічних знімків та картографічних 
методів для аналізу просторової структури та динаміки 
ПЗТ;

– 	 оцінка цінності: визначення природоохоронної, наукової 
та рекреаційної значущості території, а також оцінка 
ефективності функціонування;

– 	 конструктивно-географічний аналіз:  розробка 
рекомендацій щодо оптимізації функціонування 
заповідників, проектування екомереж (регіональний 
рівень).

– 	 нормативно-правовий аналіз: оцінка правового статусу 
згідно із законодавством України та вимогами МСОП 
(Міжнародний союз охорони природи).

Дослідження спрямовані на запобігання деградації, охорону 
ландшафтів та стале використання природних ресурсів.

Методологія дослідження готельно-ресторанного бізнесу 
включає комплекс методів для оцінки якості послуг, економічної 
ефективності та операційної діяльності. Основу становлять 
аналіз ринку, методи експертних оцінок (контролери якості), 
опитування, кейс-методи та вивчення управлінських процесів 
(маркетинг, сервіс, фінанси) для розробки концепцій та 
підвищення ефективності. 
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Основні складові методології:
– 	 метод експертних оцінок:  залучення фахівців 

(контролерів якості) для заповнення опитувальних 
листів та оцінки рівня готельних/ресторанних послуг;

– 	 інтерактивні методи та кейс-стаді: вивчення реальних 
ситуацій (кейсів) для формування навичок аналізу, 
критичного мислення та креативності при розробці 
концепцій закладів;

– 	 маркетинговий аналіз:  вибір цільового споживача, 
вивчення конкурентного середовища та розробка 
концепції (тема, назва);

– 	 аналіз економічної діяльності:  оцінка фінансових 
показників, ефективності управління та тенденцій 
розвитку міжнародного готельно-ресторанного бізнесу.

– 	 оцінка якості обслуговування: спостереження та аналіз 
елементів обслуговування: зустріч, прийом замовлень, 
сервірування, тип закладу;

– 	 аналіз ринку праці:  оцінка рівня заробітних плат, 
кількості вакансій та компетенцій персоналу. 

Ця методологія допомагає приймати обґрунтовані 
рішення щодо управління підприємствами, підвищення їх 
конкурентоспроможності та якості обслуговування гостей. 

Зважаючи на вищесказане, очевидним є те, що невід’ємною 
складовою  наукової роботи є застосування методів дослідження  
- як механізмів досягнення поставленої мети та цілей.  Метод – 
це спосіб досягнення поставленої мети, що  об’єднує суб’єктивні 
та об’єктивні аспекти пізнання та є програмою побудови і 
практичного застосування теорії. Одночасно з цим метод 
суб’єктивний, оскільки є знаряддям думки дослідника та включає 
в себе його суб’єктивні особливості. Методи досліджень бувають: 
загальні, що діють у всіх галузях науки на всіх етапах дослідження; 
загальнонаукові, тобто придатні для всіх наук; часткові – для 
певних наук; спеціальні – для однієї специфічної науки. Такий 
поділ методів завжди умовний, оскільки з розвитком пізнання 
науковий метод може переходити з однієї категорії в іншу.
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Професор О. Шаблій подає наступні вимоги до методів 
дослідження: 

– 	 якість (загальнозрозумілість методу); 
– 	 націленість (спрямованість методу на досягнення певної 

мети); 
– 	 детермінованість (чітка послідовність застосування 

методу); 
– 	 результативність (здатність забезпечувати досягнення 

мети); 
– 	 надійність (здатність забезпечувати бажаний результат);
– 	 економність (здатність методу досягати результату за 

найменших затрат засобів і часу).
Експеримент ‒ усе те, що виходить із досвіду і закінчується 

ним. Для початкуючих дослідників існує найбільш поширений 
і послідовний етап науково-експериментального дослідження:

а) 	 висунення наукової гіпотези, ідеї;
б) 	 вибір обʼєкту дослідження та постановка конкретної мети 

і завдання;
в) 	 підготовка матеріальної бази для експерименту;
г) 	 вибір оптимального шляху експерименту;
ґ) 	 спостереження за ходом дослідження, опис явищ 

(процесів), вимір необхідних параметрів;
д) 	 аналіз і узагальнення одержаних наукових результатів;
е) 	 оцінка теоретичного і практичного значення проведеного 

експерименту;
є) 	 формування висновків;
ж) 	визначення пропозицій і рекомендацій.
Кожна конкретна галузь знань має свою специфіку, тому 

молодим науковцям, експериментаторам, дослідникам із 
числа студентів з метою накопичення досвіду потрібно мати 
постійний контакт, творче спілкування з вченими, викладачами, 
керівниками наукових гуртків, студій, що мають багаторічний 
досвід. Завдяки цьому молоді дослідники зможуть набути 
такі необхідні якості дослідника, як витримка, терпеливість, 
спостережливість, уміння чекати і не поспішати. 
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Загальнонаукові методи це система принципів, прийомів, 
що мають загальний, універсальний характер, є абстрактними, 
суворо не регламентовані, не піддаються формалізації та 
математизації; використовуються в усіх, чи майже в усіх науках 
з урахуванням особливостей конкретних об’єктів дослідження. 
Загальнонаукові методи поділяються на:

– 	 методи емпіричного дослідження (спостереження,
– 	 порівняння, вимірювання, експеримент);
– 	 методи, що використовуються як на емпіричному, так і на 

теоретичному рівні дослідження (абстрагування, аналіз 
і синтез, індукція та дедукція, моделювання та ін.);

– 	 методи теоретичного дослідження (сходження від 
абстрактного до конкретного, ідеалізація, формалізація, 
аксіоматичний метод).

На емпіричному рівні переважає живе споглядання 
(чуттєве пізнання), раціональний момент наявний, проте 
має підпорядковане значення. Тому досліджуваний об’єкт 
відображається переважно з боку зовнішніх зв’язків та 
проявів, що доступні живому спогляданню. Збирання фактів, 
їх первинний опис, узагальнення, систематизація – характерні 
ознаки емпіричного пізнання.

Теоретичний рівень дослідження пов’язаний з більш 
глибоким аналізом фактів, з проникненням у сутність 
досліджуваних явищ, з пізнанням та формулюванням законів, 
тобто з поясненням реальної дійсності.

Кожен науковий метод має відповідати наступним критеріям:
1.	 Ясність – загальнозрозумілість методу; 
2.	 Детермінованість – сувора послідовність використання 

методу;
3.	 Націленість, тобто підпорядкованість методу досягненню 

певної мети, розв’язанню певних конкретних завдань;
4.	 Результативність,  здатність методу забезпечувати 

досягнення певної мети;
5.	 Надійність,  здатність методу з великою ймовірністю 

забезпечувати отримання бажаного результату
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6.	 Економічність, що полягає у  здатності методу добиватися 
певних результатів із найменшими витратами засобів і 
часу.

До основних загальнонаукових методів пізнання відносяться:
– 	 Спостереження. Це спосіб безпосереднього вивчення 

предметів і явищ за допомогою органів чуття без 
втручання в процес з боку дослідника; такий метод 
студентської наукової діяльності слід використовувати 
впродовж певного часового періоду для відображення 
динаміки та часових змін; 

– 	 Метод порівняння – це загальнонауковий метод, який 
полягає у зіставленні двох або більше об’єктів для 
виявлення їхніх схожих і відмінних рис.  Він дозволяє 
встановити паралелі, проаналізувати властивості, 
класифікувати об’єкти та зрозуміти їхні взаємозв’язки 
шляхом вивчення однотипних ознак.  Цей метод є 
важливим інструментом для аналізу, типології та 
класифікації в різних галузях знань.  Основні аспекти 
методу порівняння:

– 	 Виявлення схожості та відмінності: Метод фокусується 
на аналізі спільних та відмінних ознак між об’єктами. 

– 	 Систематизованість:  Порівняння має сенс тільки в 
межах класу однотипних об’єктів і проводиться за 
суттєвими для дослідження ознаками. 

– 	 Практичне застосування:  Використовується для 
класифікації, типології, оцінки та генералізації в 
прикладних дослідженнях. 

 В контексті студентських наукових
– 	 підрахунок – це знаходження числа, що визначає кількісне 

співвідношення однотипних об’єктів або їх параметрів, 
котрі характеризують ті чи інші властивості;

– 	 вимірювання це фізичний процес визначення числового 
значення певної величини шляхом порівняння її з 
еталоном;
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– 	 експеримент це одна із сфер людської практики, в 
результаті якої перевіряється істинність гіпотез або 
виявляються закономірності об’єктивного світу. Під час 
експерименту дослідник втручається в процес, який він 
вивчає, з метою пізнання. При цьому одні умови досліду 
ізолюються, інші виключаються, а деякі підсилюються 
або послаблюються;

– 	 узагальнення – визначення загального поняття, в якому 
відображається головне або основне, що характеризує 
об’єкти певного класу. Це засіб для утворення нових 
наукових понять, формулювання законів і теорій;

– 	 абстрагування – це відвертання уваги в думках від 
несуттєвих властивостей, зв’язків, відношень предметів 
і виділення декількох сторін, що цікавлять дослідника. 
Абстрагування, як правило, здійснюється у два етапи.

На першому етапі визначаються несуттєві властивості, 
зв’язки тощо, на другому – досліджуваний об’єкт замінюють 
іншим, більш простим, тобто спрощеною моделлю, яка зберігає 
головне в складному. Розрізняють види абстрагування: 
ототожнювання (утворення понять шляхом об’єднання 
предметів, виділених за своїми властивостями, в особливий 
клас); ізолювання (від- окремлення властивостей, невід’ємно 
пов’язаних з предметами); конструктивізація (не береться до 
уваги невизначеність між реальними об’єктами); припущення 
можливого здійснення; 

– 	 формалізація – відображення об’єкта або явища в 
знаковій формі певної спеціальної мови (математики, 
фізики, хімії тощо) і забезпечення можливості 
дослідження реальних об’єктів та їх властивостей через 
формальне дослідження відповідних знаків; 

– 	 аксіоматичний метод –  як спосіб побудови наукової 
теорії, при якому деякі твердження (аксіоми) приймаються 
без доведень і тоді використовуються для отримання 
решти знань (за певними логічними правилами);

– 	 аналіз – це метод пізнання, при якому предмет 
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дослідження (об’єкт, властивості тощо) розкладається 
на окремі складові частини. У зв’язку з цим аналіз лежить 
в основі аналітичного методу досліджень;

– 	 синтез – це поєднання окремих сторін предмета 
дослідження в єдине ціле. Аналіз і синтез взаємозв’язані 
та уособлюють єдність протилежностей. Розрізняють 
такі види аналізу і синтезу: прямий, або емпіричний, 
метод (використовують для виділення окремих частин 
об’єкта); елементно-теоретичний метод (базується на 
уявленнях про причинно-наслідкові зв’язки різних явищ); 
структурно-генетичний метод (вилучення із складного 
явища таких елементів, які створюють вирішальний 
вплив на решту сторін об’єкта); 

– 	 гіпотетичний метод передбачає розробку наукової 
гіпотези на основі вивчення фізичної, хімічної чи будь-
якої іншої суті досліджуваного явища за допомогою 
описаних вище способів пізнання. Потім формулюються 
гіпотези, складається розрахункова схема алгоритму 
(моделі), здійснюється її вивчення, аналіз і розробка 
теоретичних положень.

Важливими поняттями в теорії пізнання є індукція як  
умовивід від фактів до деякої гіпотези, та дедукція  –  умовивід, в 
якому висновок про деякий елемент множини робиться на основі 
знань загальних властивостей всієї множини. Найважливіше 
правило дедукції формулюється так: «Якщо із висловлювання 
А слідує висловлювання В ,а висловлювання А є істинним, то В 
також є істинним».

Одним із методів наукового пізнання є аналогія,  за 
допомогою якої одержують знання про предмети і явища на 
основі їхньої подібності з іншими.

В соціально-економічних дослідженнях часто використовують 
історичний метод пізнання. Цей метод передбачає дослідження 
виникнення, формування і розвитку об’єктів у хронологічній 
послідовності, в результаті чого дослідник одержує додаткове 
знання про процес, який вивчає.
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При гіпотетичному методі пізнання дослідник часто 
звертається до ідеалізації – створення в думках об’єктів, 
які практично нездійсненні (наприклад, ідеальний газ, 
абсолютне тверде тіло). У результаті ідеалізації реальні 
об’єкти позбавляються деяких властивостей і наділяються 
гіпотетичними властивостями. 

Слід зауважити, що класифікація методів розроблена слабо, 
особливо що стосується наукових досліджень в туризмології чи 
рекреалогії. В науковій літературі є поширеним поділ основних 
типів методів за двома ознаками: мети та способу реалізації.

Таблиця 1
Поділ методів за основними ознаками [За М.В. Шейко]

За метою За способом реалізації
1. Первинні: збір інфор-
мації, вивчення джерел, 
спостереження , опиту-
вання тощо.
2. Вторинні: кількісний та 
якісний аналіз даних, їх 
систематизація, шкалю-
вання тощо.
3. Верифікаційні: перевір-
ка наукових гіпотез, 
відповідність вимогам, 
порівняння даних тощо

1. Логіко-аналітичні: дедукція, індук-
ція, виключення третього тощо.
2. Візуальні або графічні: діаграми, 
схеми, таблиці, картограми, що дають 
змогу отримати синтезоване уявлення 
про об’єкт дослідження, показати при-
чинно-наслідковий зв’язок.
3. Експерементально-ігрові методи.
4. Математичні для опрацювання 
статистичної інформації, при моделю-
ванні.

Під час дослідження окремих систем з різного виду зв’язками, 
що характеризуються як безперервністю та детермінованістю, 
так і дискретністю та випадковістю, використовуються системні 
методи (дослідження операцій, теорія масового обслуговування, 
теорія керування, теорія множин тощо).

Отже, метод наукового дослідження – це система розумових 
і прикладних операцій, що націлені на розв’язання певних 
пізнавальних завдань з урахуванням певної пізнавальної мети
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Застосування наукових методів в туризмології
За твердженням професора О. Шаблія, «метод наукового 

дослідження - це система розумових і (або) практичних операцій 
(процедур), які націлені на розв’язання певних пізнавальних 
завдань з урахуванням певної пізнавальної мети». З допомогою 
такого методу можна отри мати бажану інформацію, що 
відповідатиме потребам суспільства або конкретної науки. 
Унаслідок застосування правильно вибраного методу можна 
підтвердити істинність отриманих результатів У суспільній 
географії методи наукового дослідження О. Шаблій поділяє на 
три великі групи: філософські, котрі є фундаментом наукового 
пізнання. Це загальні підходи, категорії та принципи і закони, 
що показують місце досліджуваного об’єкта в реальному світі 
(принцип об’єктивності, всезагального зв’язку і залежності, 
закон єдності та боротьби протилежностей, переходу 
кількісних показників у якісні, заперечення заперечення й ін.); 
загальноосвітні - такі засоби і прийоми, що мають універсальний 
характер застосування (аналіз і синтез, індукція та дедукція, 
узагальнення й абстрагування, порівняння й аналогія, ідеалізація 
та формалізація), але потребують урахування особливостей 
конкретних об’єктів дослідження. Так, у туризмі  та рекреації 
широко застосовують наукові методи системи географічних 
наук: спостереження з елементом описовості; історичний; 
порівняльний; картографічний; аналітико-статистичний; 
експедиційних досліджень; математичного моделювання; 
системний. У свою чергу соціальний характер туризму 
обумовлює використання способів і прийомів, сформованих 
в інших суспільних науках (балансовий, соціологічних 
досліджень тощо). До найпопулярніших загальнонаукових 
методів належить описовий метод, часто супроводжений 
використанням загальної статистики. У подібних дослідженнях 
широко застосовують метод статистичної оцінки (визначення 
функцій за результатами спостережень), метод статистичної 
перевірки гіпотез та ін. Статистичним методом послуговуються 
для аналізу соціологічних опитувань, що дає змогу методом 
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порівняння виявити відмінності однієї соціокультурної системи 
від іншої. Результати таких досліджень – дуже важливий засіб 
обґрунтування розвитку туризму, активного відпочинку.

До третьої групи методів дослідження суспільної географії 
належать конкретно-наукові методи, які застосовують в окремих 
науках. Це, зокрема, метод польових досліджень, картографічний 
та ін. В межах окремої науки, географії туризму чи рекреаційної 
географії теж можна використовувати конкретні наукові методи, 
наприклад, метод сезонних оцінок чисельності самодіяльних 
туристів. Неодноразово нестача інформації про розвиток 
туризму, скажімо, виїзди вихідного дня, мотивації туристичних 
поїздок за межі держави, розвиток прикордонного туризму, 
змушують дослідників вдаватись до соціологічних опитувань 
(анкетування), що постають у вигляді міждисциплінарного 
методу польових досліджень.

Основними статистичними показниками, котрі вико- 
ристовують для географічних досліджень у туристичній та 
рекреаційній діяльності діяльності, є: чисельність (кількість) 
туристів за одиницю часу (добу, місяць, сезон, рік і т. д.), які 
відвідали певний центр, регіон, країну; кількість ночівель, 
проведених туристами в тому чи іншому центрі, регіоні, країні за 
одиницю часу; кількість ліжко-місць цілорічної дії та сезонного 
використання; обсяг наданих туристично-рекреаційних послуг у 
грошовому вираженні, обсяг доходів від розвитку туризму тощо. 

Що стосується наукових досліджень в готельно - ресторанній 
сфері, то до основних слід  віднести  емпіричні методи 
(спостереження, вимірювання, експеримент), теоретичні методи 
(аналіз, синтез, моделювання, абстрагування), а також системний 
і конкретно-соціологічний підходи. Ці методи допомагають 
вивчати різні аспекти бізнесу: від управління та маркетингу до 
обслуговування клієнтів та фінансових показників. 

Емпіричні методи:
1)	 спостереження:  пряме спостереження за процесами 

обслуговування, роботою персоналу та поведінкою 
клієнтів;
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2)	 вимірювання: збір кількісних даних, наприклад, середній 
чек, час очікування, завантаженість готелю.

3)	 експеримент:  перевірка гіпотез шляхом проведення 
керованих змін (наприклад, тестування нової форми 
обслуговування). 

Теоретичні методи:
1)	 аналіз і синтез: розділення складних явищ на складові 

частини та їх подальше об’єднання для формування 
цілісного розуміння;

2)	 моделювання: створення спрощеної моделі системи для 
її аналізу та прогнозування (наприклад, модель бізнес-
процесу ресторану);

3)	 абстрагування:  виділення найсуттєвіших ознак 
досліджуваного об’єкта, що дозволяє відкинути 
другорядні деталі;

4)	 узагальнення:формулювання загальних висновків 
на основі узагальнення даних, отриманих з окремих 
випадків. 

Системні та інші методи:
1)	 системний підхід: розгляд готельно-ресторанної сфери 

як єдиної системи, де всі елементи взаємопов’язані;
2)	 функціональний метод:  дослідження функцій та ролі 

окремих підрозділів та елементів системи.
3)	 конкретно-соціологічний метод:  використання 

анкетування, опитувань та інтерв’ю для збору даних про 
ставлення клієнтів та працівників;

4)	 економічні методи:  планування, ціноутворення, 
фінансування та стимулювання, які використовуються 
для управління підприємством тощо. 

З-поміж головних методів дослідження, застосовуваних 
у географії туризму, доцільно виокремити такі, що 
використовують вторинну інформацію у вигляді зображення 
на картах і картосхемах даних переписів і под., а також методи, 
які ґрунтуються на первинній інформації, отриманій унаслідок 
анкетування, спостереження, інтерв’ювання. Водночас із 
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тим у розвідках з географії туризму та рекреації не обійтися 
без досліджень на місцевості, тобто польових, що охоплюють 
суцільний, вибірковий, маршрутний способи та «спосіб ключів». 
Останній передбачає дослідження типових ділянок і поширення 
результатів на значно більшу територію. Польові географічні 
розвідки передбачають підготовчий період, власне польовий і 
заключний, тобто камеральний, який закінчується отриманням 
висновків. Такі дослідження можуть здійснювати з метою 
визначення атрактивності природних або навіть історико-
культурних ландшафтів, а також потреб туристів, їх поведінки 
та ін.

На думку польського вченого А. Ковальчика, до географічних 
досліджень у туризмі варто віднести також аналіз туристичних 
путівників, буклетів, рекламних оголошень, пам’яток для 
туристів, програм туристичних заходів і навіть описи художньої 
літератури. Адже всі ці складові належать до банку даних, що 
створює спеціальну інформацію.

Іншим способом збирання інформації, зокрема в процесі 
оцінки туристичної привабливості, є аналіз загально- 
географічних і тематичних карт (рельєфу, клімату, фауни та 
флори, наявності історичних пам’ятників), а також дешифрування 
космічних знімків.

Вагоме джерело інформації про розвиток світового 
туризму - банк даних ВТО. На сайті (unwto.org – World Tourism 
Organization) розміщені відомості про розвиток туризму в 
усьому світі, регіонах та в окремих країнах, а також матеріали, 
присвячені проблемам розвитку туризму. Статистичні дані про 
розвиток туризму є і в щорічниках, які видають спеціалізовані 
організації 00Н, особливо ЮНЕСКО. Сайтів, що охоплюють 
світовий туризм, є багато: для віртуальних подорожей існують 
платформи як Google Maps та Street View, 360cities.net та Earthcam.
com; для планування подорожей і пошуку інформації про них 
– популярні ресурси на кшталт  TripAdvisor  та інші портали; 
для  відстеження статистики  та рейтингів країн існують 
сайти міжнародних організацій та новинних видань, як-от 



- 105 -

Тема 10. Методологія студентських наукових досліджень

Всесвітня Туристична Організація (UNWTO) та  РБК-Україна.
Для планування подорожей та пошуку інформації:

TripAdvisor:  Один із найпопулярніших ресурсів, де 
можна знайти відгуки мандрівників, поради, інформацію 
про готелі, ресторани та пам’ятки.

Турістер: Сайт, що пропонує статті, путівники та корисну 
інформацію для мандрівників.

Тонкощі туризму: Ресурс, що висвітлює різні аспекти 
туризму, включаючи поради та рекомендації.
Для віртуальних подорожей:

Google Maps та Street View: Дозволяють здійснювати 
віртуальні прогулянки вулицями міст по всьому світу та 
досліджувати визначні місця.

360cities.net: Велика колекція інтерактивних сферичних 
панорам, що дозволяє «відвідати» багато популярних місць.

Earthcam.com: Колекція веб-камер з різних куточків 
світу, що дозволяє спостерігати за життям у різних містах.
Для аналітики та статистики:

Всесвітня туристична організація (UNWTO): Публікує 
офіційну статистику щодо туристичних потоків, рейтингів 
країн за відвідуваністю та доходами від туризму.

РБК-Україна  та інші новинні видання:  Регулярно 
публікують аналітичні статті та новини про світову 
туристичну галузь, рейтинги країн, як-от рейтинг країн за 
доходами від туризму.

tripmydream.ua:  Український ресурс, що публікує 
новини та аналітику. 
Крім того, статистичні відомості з туризму та рекреації 

можна знайти на офіційних вебсайтах Державного агентства 
розвитку туризму України (Державне агентство розвитку 
туризму України), Державної служби статистики України (stat.
gov.ua) та на сайтах регіональних управлінь туризму, наприклад, 
Управління туризму та курортів Львівської ОДА (Вікіпедія).

Державне агентство розвитку туризму України: На їхньому 
офіційному сайті є розділ зі статистичною інформацією.
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Державна служба статистики України: На сайті Держстату 
існує окремий розділ, присвячений статистиці туризму.

Регіональні управління: Шукайте інформацію на сайтах 
обласних державних адміністрацій, зокрема на сторінці 
відповідного управління туризму. Наприклад, Управління 
туризму та курортів Львівської ОДА має свій розділ на сайті ЛОДА 
та сторінку у Facebook. 

Статистичні дані, що стосуються розвитку туризму в світі 
та в Україні, у вітчизняних довідниках публікують неповно 
– це дуже загальні показники, що дають змогу здійснювати 
поточний аналіз розвитку міжнародного і внутрішнього 
туризму, пов’язаних з Україною. У такому випадку доводиться 
застосовувати недешеві способи отримання необхідних даних 
про розвиток туризму, його мотивацію та головні міжнародні 
турпотоки - анкетування й інтерв’ювання. Недоліком 
анкетування є те, що туристи, зайняті оглядом туристичних 
об’єктів, неохоче відповідають на запитання анкетера, а це 
певною мірою збіднює отриману інформацію. Крім того, 
відповіді, наприклад, з мотивації туристичних подорожей 
можуть бути дуже різними, якщо надокучливо переривати 
процес прослуховування, скажімо, під час екскурсії. За таких 
обставин не можна одержати об’єктивну інформацію. Тому 
дуже важливо, аби анкетування чи інтерв’ювання здійснювали 
досвідчені висококваліфіковані спеціалісти.

У географічних дослідженнях широко застосовують описові, 
статистичні методи (середня зважена, стандартні відхилення 
і под.), а також параметричні методи (кореляція, регресія), 
аналіз варіантів і непараметричні тести. Ці методи можна 
використовувати в процесі опрацювання даних, отриманих 
способом анкетування, інтерв’ювання. Адже так виявляють 
зв’язок і взаємозалежність між преференціями та поведінкою 
туристів.

Для географічних досліджень нерідко застосовують і 
графічні методи, що сприяють вивченню території туристичної 
спеціалізації. У розвідках географії туризму спостерігаємо 
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повернення від кількісних методів до якісного аналізу з 
вико- ристанням соціологічних, психологічних і етнологічних 
методологій, а також застосування економічної теорії та теорії 
менеджменту. 

Серед методів, запозичених з інших галузей науки, зокрема 
в економічній науці, існує метод SWOT (від англійських термінів: 
strengths 0150 сила, weaknesses – слабкість, opportunities 
- можливість і threats – загроза). Цей метод застосовували 
для визначення можливостей розвитку туризму, рекреації 
та готельно-ресторанної сфери на певній території. Під 
поняттям «сильні сторони» (strengths) і «слабкі сторони» 
(weaknesses) розуміють внутрішні чинники, що впливають на 
розвиток певного явища, а поняття «шанс» або «можливість» 
(opportunities) і «загроза» (threats) застосовують для зовнішніх 
чинників, що найчастіше визначають подальшу перспективу 
цього явища

Польський дослідник А. Ковальчик оцінив перспективи 
розвитку агротуризму в Польщі за методом SWOT: сильні 
сторони (strengths): збереження сільського культурного 
ландшафту і традиційних форм сільськогосподарського 
виробництва; збереження народних промислів, обрядів, 
місцевої кухні й навіть знання місцевої історії; привабливість 
природного середовища; слабкі сторони (weaknesses): 
слабке технічне оснащення сільських будівель; відсутність 
фінансових засобів для поліпшення умов перебування туристів; 
відсутність у селян знань у галузі менеджменту та маркетингу; 
мала громадська активність на місцевому рівні; неприязне 
ставлення місцевих жителів до приїжджих громадян шанси 
(opportunities): зростання зацікавленості у розвитку туризму 
в сільській місцевості; поява моди на агротуризм; підтримка 
агротуризму державою та місцевими органами самоврядування; 
допомога інших європейських держав у вигляді фінансування 
агротуризму і навчання селян; загрози (threats):збереження 
пасивного ставлення до агротуризму в суспільстві, несприятлива 
кредитна політика банків стосовно фінансування заходів 



- 108 -

МЕТОДОЛОГІЯ ТА ОРГАНІЗАЦІЯ СТУДЕНТСЬКИХ НАУКОВИХ ДОСЛІДЖЕНЬ

агротуристично-го призначення, збереження нестабільної 
податкової політики, низька екологічна грамотність селян, 
конкуренція інших держав.

Приклад використання SWOT-аналізу
Таблиця 3.1.

SWOT-аналіз туристичної привабливості Івано-Франківська

Сильні сторони (Strengths) Слабкі сторони (Weaknesses)
1 2

• Автентичність і самобутня 
культурна атмосфера міста.

• Низька впізнаваність Іва-
но-Франківська на міжнародно-
му рівні.

• Вигідне географічне розташу-
вання – «ворота до Карпат».

• Обмежений англомовний та 
іноземномовний контент на офі-
ційних ресурсах.

• Багата архітектурна та історич-
на спадщина.

• Недостатня промоція міста на 
міжнародних онлайн-платфор-
мах.

• Доступні ціни, безпечне середо-
вище для подорожей.

• Слабка транспортна доступ-
ність (мало прямих авіарейсів).

• Розвинене культурно-фести-
вальне середовище (Porto Franko, 
«Свято ковалів», «Карпатський 
простір»).

• Відсутність єдиної системної 
комунікаційної стратегії та брен-
дингу.

• Гостинність місцевих жителів, 
активність громади.

• Недостатнє використання 
цифрових технологій та відео-
маркетингу.

Можливості (Opportunities) Загрози (Threats)
• Зростання інтересу інозем-
ців до нових і маловідомих 
туристичних напрямів Східної 
Європи.

• Нестабільна політична та 
безпекова ситуація в Україні.
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1 2
• Розвиток цифрових технологій 
та онлайн-маркетингу у туризмі.

• Конкуренція з боку більш відо-
мих туристичних центрів (Львів, 
Київ, Краків).

• Можливість участі у міжнарод-
них проєктах і грантових програ-
мах ЄС (Interreg, Creative Europe).

• Економічні коливання, що 
впливають на купівельну спро-
можність туристів.

• Інтеграція в регіональні ініціа-
тиви — «Карпатський туристич-
ний маршрут».

• Відтік молодих фахівців з тури-
стичної та маркетингової сфер.

• Попит на еко-, гастро- та куль-
турний туризм у Європі.

• Сезонність туристичного пото-
ку (зосередження відвідувань у 
літній період).

До вагомих методів дослідження в географії туризму та 
рекреації належить картографічний. Картографічний метод 
це систематизація й узагальнення результатів географічних 
досліджень у формі картографічних моделей, карт, картосхем. 
Саме карта відіграє важливу роль у дослідженні просторових 
закономірностей тих чи інших явищ. її складання – це ще і 
важливий підсумок географічних досліджень. Карта,  в свою чергу,  
призначена для наукового та практичного відображення явищ, 
об’єктів, для ілюстрації, а також навчальних цілей. Завданням 
туристичного картографування вчені-географи М. Рутинський 
і О. Стецюк називають:

– 	 висвітлення закономірностей і форм територіального 
поширення природних й історико-культурних 
рекреаційних ресурсів, характеру туристичного освоєння 
території та матеріально-технічної бази туризму;

– 	 оцінка сучасного стану рівня використання рекреаційно-
туристичних ресурсів, рівня туристичного освоєння та 
рекреаційного навантаження на територію;

– 	 моделювання оптимальних варіантів розвитку й 
удосконалення територіальної організації сфери туризму 

Закінчення табл. 3.1
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на основі аналізу комплексу природних і соціально-
економічних чинників.

Прикладами туристичних карт є карти, що показують 
туристичні маршрути (пішохідні, лижні, автомобільні), а також 
карти національних парків, міст або регіонів, що цікавлять 
туристів. Вони можуть бути різної тематики, наприклад, 
показувати пам’ятки, місця для відпочинку чи готелі, і 
використовуються для планування подорожей, екскурсій та 
організації відпочинку. 

                                    Приклади туристичних карт:
Карта пішохідних маршрутів: показує стежки, підйоми, 

рівень складності та відстані для піших походів, часто з 
позначками місць відпочинку, джерел води та визначних 
пам’яток.

Карта лижних трас: призначена для гірськолижних курортів, 
з позначенням різних за складністю трас (зелені, сині, червоні, 
чорні), підйомників, ресторанів та пунктів прокату спорядження.

Карта велосипедних маршрутів: зображує велодоріжки, 
велостежки та маршрути різної довжини та складності, з 
позначенням пунктів сервісу для велосипедистів.

Карта визначних пам’яток міста:  детальна карта, яка 
показує розташування історичних пам’яток, музеїв, театрів, 
парків та інших туристичних об’єктів.

Карта національного парку: показує межі парку, основні 
дороги, стежки, кемпінги, водні об’єкти, а також найцікавіші 
місця та маршрути для відвідування. 

Карти туристичних маршрутів

Туристичні карти областей України чи окремих регіонів
Туристичні карти мають вирізнятися добрим зображенням 

орієнтирів на місцевості, типом написів, розміщенням умовних 
знаків (легенди), добрим позарамковим змістом, що доповнюють 
основні елементи карти.

Польський дослідник Д. Марковська на туристичних картах 
виокремлює три головні групи знаків:
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– 	 знаки, які позначають краєзнавчі цінності;
– 	 знаки, що показують стан туристичного освоєння;
– 	 інші знаки.
Першу групу охоплюють знаки, які відображають живу та 

неживу природу, а також історико-культурні об’єкти (історичні 
пам’ятки, архітектуру, пам’ятки фольклору і под.), другу групу 
засоби розміщення (ночівлі тощо), харчування, канатно-
підвісні дороги й інші транспортні комунікації. До третьої групи 
належать об’єкти, котрі не входять безпосередньо до туристичної 
інфраструктури.  У побудові туристичних карт дуже важливо 
застосовувати картографічні методи: крапковий (це допомагає 
локалізувати об’єкти); метод картограм; метод картодіаграм; 
значковий; ізоритмічний; лінійний. Кожний із них має своє 
навантаження і відображає певний зміст туристичних явищ. Так, 
лінійний метод визначає величину туристичних потоків, частоту 
транспортних доставок і под. Серед туристичних карт доцільно 
виокремити групу, пов’язану з відображенням міських поселень. 
Міська туристична карта повинна схематично зображати 
транспортну систему міста, місце концентрації й розташування 
головних об’єктів пізнання, а також об’єкти інфраструктури, 
що характеризують місця проживання, харчування, спортивні 
об’єкти, культурні заклади та ін. У такій карті мають бути короткі 
описи об’єктів та об’єкти, варті огляду. Тобто, згадані карти 
повинні містити інформацію про систему забудови, структуру і 
характер міста, функції та її окремих  сегментів.

 

 



- 112 -

МЕТОДОЛОГІЯ ТА ОРГАНІЗАЦІЯ СТУДЕНТСЬКИХ НАУКОВИХ ДОСЛІДЖЕНЬ

Рис. 1.  Туристична карта Закарпатської області 
https://www.google.com/search?q=%D1%82%D1%83%D1%80%D0

%B8%D1%81%D1%82%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B0+%D0%BA
%D0%B0%D1%80%D1%82%D0%B0+%D0%B7%D0%B0%D0%BA%D0
%B0%D1%80%D0%BF%D0%B0%D1%82%D1%82%D1%8F&sca_esv=a
f9a0f2a868a02c8&sxsrf=AE3TifMm0u3YCmvSEoactQjolSPao1kEzA%3A1
763467875001&ei=YmIcaa3vPLGXxc8P1cqjEA&oq=

Для туристичних досліджень важливим залишається 
метод просторового аналізу, основним завданням якого є 
виявлення особливостей розміщення туристичних об’єктів, 
пошук закономірностей розвитку туризму на різних територіях 
і розробка рекомендацій з поліпшення обслуговування, 
перспектив розвитку й охорони навколишнього середовища у 
районі пріоритетного розвитку туризму.
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Просторовий аналіз у туризмі — це метод, що базується на 
використанні ГІС (геоінформаційних систем) та геомаркетингу 
для вивчення, моделювання та оптимізації туристичних 
потоків, ресурсів і конкурентоспроможності регіонів. Він 
дозволяє картографувати атракції, аналізувати доступність 
інфраструктури, моделювати поведінку туристів та здійснювати 
просторове районування територій. 

Основні складові просторового аналізу в туризмі:
Г І С - т е х н о л о г і ї  ( Ге о і н ф о р м а ц і й н і  с и с т е -

ми):  Використовуються для створення інтерактивних карт, 
моделювання туристичних потоків та просторового розміщення 
рекреаційних ресурсів.

Геомаркетинг: Поєднує ГІС з маркетинговими методами для 
оцінки ринкової привабливості територій та аналізу поведінки 
споживачів.

Територіальне районування:   Дозволяє виділяти 
туристичні кластери, зони та маршрути, що підвищує 
конкурентоспроможність регіону.

Аналіз доступності: Оцінка близькості туристичних об’єктів 
до інфраструктури (транспорт, готелі). 

Ці методи допомагають управлінцям приймати обґрунтовані 
рішення, розробляти нові маршрути та ефективно розподіляти 
ресурси, особливо в умовах змінних ринкових умов. 

Науковці Лемак В. В., Химинець Г. Г., В., Котубей Ю. І. в праці 
«Методи наукових досліджень в туристичній сфері» подають 
власне бачення застосування методологічних принципів та 
підходів в туристичній сфері:

1. 	 Аналіз літератури. Систематичний огляд літератури 
дозволяє збирати та аналізувати наявні дослідження, 
теоретичні узагальнення та публікації з питань 
туризму. Крім того, вивчення наукових праць, 
книг, статей та звітів, дає можливість виявити 
недоліки попередніх досліджень та дає можливість 
зорієнтуватись на пріоритетних напрямків нових 
наукових розвідок. 
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2. 	 Опитування та анкетування. Проведення опитувань 
серед туристів, місцевих жителів та інших зацікавлених 
сторін допоможе зібрати дані про їх уподобання, потреби 
та різноманітні думки щодо туризму. 

3. 	 Спостереження. Дослідження туризму може включати 
спостереження за поведінкою туристів на місцях 
відпочинку, їх взаємодією з оточенням, звичками та 
реакціями на різні ситуації, динаміку туристичного руху 
в певному регіоні. 

4. 	 Інтерв’ю. Проведення бесід з експертами, фахівцями в 
галузі туризму, представниками місцевої влади та іншими 
ключовими особами, які можуть дати глибше розуміння 
проблеми та отримати нові дані. 

5. 	 Аналіз даних про продаж та бронювання. Вико-
ристання статистичних методів для аналізу даних 
про продаж та бронювання готелів, авіаквитків, 
тощо. Це надає інформацію про популярні напрямки, 
сезонність запиту, найбільш популярні види послуг, та  
інше. 

6. 	 Використання географічних інформаційних систем 
(ГІС). ГІС –інформаційно-обчислювальна система, 
призначена для фіксації, збереження, модифікації, 
керування, аналізу і відображення усіх форм географічної 
інформації. ГІС використовується багатьма дослідниками 
в галузі вивчення проблем туризму, в тому числі може 
аналізувати просторові дані, такі як розташування 
готелів, туристичних об’єктів, транспортних маршрутів, 
що може допомогти у розробці стратегії розвитку 
туристичного зони. 

7. 	 Економічний аналіз. Вивчення економічних аспектів 
туризму, таких як вплив на місцеву економіку, зайнятість, 
грошові потоки, можна досліджувати з використання 
економетричних методів економічного аналізу. 
Дослідження впливу туризму на економіку регіону, 
включаючи оцінку валового регіонального продукту, 
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зайнятість, інвестиції та інші аспекти, що є надзвичайно 
актуальними. 

8. 	 Якість обслуговування. Досліджуючи сприйняття якості 
обслуговування туристів доцільно використовувати 
методи анкетування, поглибленого інтерв’ю, фокус-групи 
та ін. 

9. 	 Соціокультурні аспекти. Дослідження впливу туризму 
на культуру, традиції та спосіб життя може включати 
етнографічні методи, спостереження та аналіз соціо-
культурних змін. 

10. Аналіз відгуків та коментарів. Вивчення відгуків та 
коментарів туристів у соціальних мережах, на веб-сайтах 
бронювання тощо надасть інформацію про їхні враження 
та вимоги. 

11. Кейс-студії. Аналіз конкретних ситуацій, розгляд 
туристичних проектів чи розвитку окремих регіонів 
можна використовувати кейс-студії для детального 
розуміння певних аспектів туризму. 

12. Аналіз статистичних даних. Використання доступних 
статистичних даних від організацій, таких як туристичні 
офіси, місцева влада, міжнародні організації тощо, 
пояснюється необхідністю класифікації різних видів 
туристичної діяльності та аналізу туристичних потоків. 

13. Моделювання. Використання комп’ютерних моделей для 
прогнозування тенденцій розвитку туризму в розвитку 
різних сценаріїв (Лемак В., 2023).

 Класифікація методів дослідження в туризмології за Вагі-
ною Н.С. (2019) структурує інструментарій вивчення галузі на 
основі єдиної концептуальної схеми, обєднуючи загальнонаукові 
та спеціальні методи. Вона виділяє філософські загальнонаукові 
та конкретно-наукові підходи, що забезпечують всебічний аналіз 
туристичних процесів (табл. 1).
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Таблиця 1.
Методи дослідження в туризмології (за М.Скрипник  )

Перша група  
методів (класичні)

Друга група методів 
(оновлені)

Третя група ме-
тодів (нові)

- Індукція; 
- Дедукція; 
- Аналіз 
- Синтез 
- Якісний аналіз 
- Кількісний аналіз

- Принцип наукового 
плюралізму 
- Принцип методологіч-
ного плюралізму 
- Критичний метод (кри-
тичне мислення) 
- Аналіз вигід та витрат 
- Математичне моделю-
вання 
- Світ-системний аналіз 
- Аналіз конкретного 
випадку 
- Порівняльний метод

- Циклічно-еко-
номічний 
- Просторо-
во-культурний 
- Етнолого-тури-
стичний 
- Просторово-об-
разний

 
Наукові доробки  крайніх років переконують у корисності 

та необхідності при вивченні проблем туризму використання 
міждисциплінарного підходу. Цей метод сприяє виявленню 
глибинних загальних закономірностей розвитку туризму як 
системи, взаємозв’язку та взаємодії цієї підсистеми та її окремих 
елементів. Міждисциплінарний підхід дає змогу отримати 
ґрунтовні, всебічні, інтегровані знання про феномен туризму, 
стан і перспективи його розвитку .

Як стверджує автор статті, за сучасних умов економічного 
розвитку ефективним методом дослідження проблем теорії 
і практики туризму є метод наукового плюралізму, що 
передбачає розробку та вільну конкуренцію багатьох ідей, 
концепцій і теорій щодо одного й того ж феномену. Новим для 
вивчення туризмології є принцип методологічно-методичного 
плюралізму, який почав втілюватися в практику наукових 
досліджень як реакція на припинення монополії одного 
вчення. Суть цього принципу полягає в застосуванні будь-яких 
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методологій і методик, що існують у дослідницькому арсеналі 
суспільних наук.

На думку Скрипник М. перспективнішою серед інших 
методологій у вивченні туризмології є критичне мислення 
або метод критичного аналізу. Його суть полягає, насамперед, 
у помірковано-критичному ставленні до знань про об’єкт 
дослідження, а з іншого - у пошуку нових знань, які можуть 
підтверджувати, ставити під сумнів чи навіть заперечувати 
вже існуючі гіпотези, ідеї, концепції та теорії або бути вихідним 
матеріалом для розробки, обґрунтування і формулювання нових.
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Тема 11
Звіти 
з виробничих 
практик

Однією з складових студентської наукової роботи є 
написання звітів після проходження виробничих практик як 
на бакалавратському рівні, так і на магістерському. Виробнича 
практика є однією з головних ланок підготовки фахівців у галузі 
туризму, адже саме під час практичної апробації теоретичних 
особливостей функціонування туристичної діяльності 
відбувається процес адаптації науки та практики, майбутній 
спеціаліст туристичної сфери засвоює «ази» професійної 
діяльності, допомагаючи провести первинну адаптацію 
теоретичної бази знань до практики, студент  отримує навички 
самостійної дослідницької та прикладної діяльності в сфері 
туризму. Під час проходження практики студенти збирають і 
попередньо опрацьовують матеріал, який буде використаний у 
майбутньому при підготовці та написанні  магістерської роботи. 
Звіти з виробничих практик, разом зі щоденником практики 
є тими документами, що засвідчують практичний аспект 
застосування знань та вмінь студентом впродовж навчання 
на бакалавраті чи магістратурі. У звітність входить виконання 
виробничих, науково-дослідних та індивідуальних завдань. 

Виконання виробничих та науково-дослідних завдань 
охоплює основну частину виробничої практики. Їхня 
змістовність визначається характером туристичної організації, 
де студент проходить практику, її функціональним типом 
та масштабом діяльності. Якщо виконанням  науково-
дослідних завдань керують обидва керівники практики: від 
університету і від туристичної організації, то прийняття 
студентом участі у виробничих, а тим-паче в управлінських 
процесах функціонування туристичної організації повністю 
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корегує керівник практики від туристичного підприємства. 
Зрозуміло, що не усі види робіт, здійснювані працівниками 
туристичної фірми чи підприємства доручать виконувати 
студенту-практиканту. Це залежить від низки об’єктивних 
та суб’єктивних причин: потреби у виконанні різного виду 
робіт під час проходження виробничої практики, рівня 
складності завдання, його значущості, індивідуальних 
особливостей кожного студента-практиканта, виробничого 
та «корпоративного клімату» туристичного підприємства та 
низки інших причин. Найчастіше студентам-практикантам 
надають можливість долучитися до розробки рекламних 
листівок, підготовки програм-презентацій до певних дійств, 
розповсюдженням різної інформації в соціальних мережах тощо. 

Науково-дослідні завдання слід поділити на дві частини: 
загальні (так звані «формальні»);
індивідуальні (так звані «творчі»).
Серед формальних, чи то пак обов’язкових виділяються 

наступні:
1. 	 Характеристика – презентація підприємства – бази 

практики.
2. 	 Аналіз структури асортименту турпослуг підприємства.
3. 	 Аналіз  цільових груп споживачів тур послуг підприємства.
4. 	 Здійснення сегментації ринку певної групи товарів 

(послуг) і визначення  місця  підприємства.
5. 	 Опис  комунікаційних зв’язків в організації на таких 

рівнях:
керівник – підлеглий;
керівник – начальник відділу;
керівник – служба маркетингу;
виробничий відділ – керівник.

6. 	 Проведення анкетування керівників і підлеглих з питань 
їхнього ставлення до системи мотивації, встановленої на 
підприємстві.

7. 	 Оцінка систему контролю на підприємстві якості тур 
продукту (наявність стандартів і критеріїв оцінки, види 
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контролю та їх характеристика, періодичність контролю, 
ефективність функції контролю).

8. 	 Аналіз стилю керування одного з менеджерів під-
приємства. Наведення  конкретних прикладів способів 
роботи менеджера, що характеризують стиль його 
керування.

9. 	 Збір зразків документів, що регламентують діяльність 
менеджерів низової ланки управління підприємством.

10. 	Характеристика основних туристичних потоків, що 
проходять через туристичне підприємство.

11. Дослідження  асортиментної та  цінової політики 
підприємства, надання власних пропозицій стосовно 
шляхів її реалізації.

12. З позиції системного підряду за стандартними методиками 
проаналізувати і розрахувати економічні показники 
діяльності організації.

13. Аналіз сезонності продажу туристичного продукту, 
максимальні і мінімальні періоди роботи. Внесення 
власних пропозицій щодо диверсифікації  туристичних 
послуг.

14. Здійснення моніторингу основних конкурентів організації 
на локальному ринку.

15. Діагностика  факторів зовнішнього середовища, що діють 
на організацію – базу практики.

16. Складення посадової інструкції начальника економічного 
відділу (або іншого підрозділу) організації.

17. На основі діючої системи мотивації запропонувати 
ефективні заходи мотивування в колективі.

18. Дослідження стосунків між членами колективу та 
пропозиція власних психологічних методів управління 
для підтримки сприятливого соціально-психологічного 
мікроклімату в колективі.

19. За стандартними методиками визначення ефективності 
використання ресурсів в організації та обґрунтувати 
шляхів їх економії.
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20. Аналіз маркетингових досліджень, що здійснюються 
на локальному ринку, узагальнення їхніх результатів 
і вироблення рекомендацій для організації — бази 
практики.

21. Здійснення моніторингу нововведень в організації та  
аналіз механізму їх реального впровадження.

22. Аналіз  ступеня використання менеджером його робочого 
часу та надання власної  пропозиції стосовно плану 
особистої роботи.

23. Використовуючи принципи і методи організації 
управлінської праці, виробити пропозиції щодо розподілу 
повноважень в управлінні підрозділом (на прикладі бази 
практики).

24. Вивчення регламентуючих документів і аналіз характеру 
контактів підприємства з банками, страховими компаніями 
та іншими фінансово-кредитними установами.

25. Оцінка встановленої організаційної структури управління 
підприємства (підрозділу) і внесення власних  пропозицій 
щодо їх удосконалення.

26. Участь у підготовці документів до укладення угод з 
постачальниками туристичних послуг та їх споживачами; 
аналіз ступеня  їх реалізації та процесу оперативного 
контролю виконання.

27. Визначення домінуючих постачальників туристичних 
послуг і ринку продажу туристичного продукту за 
формами та видами туризму.

28. Складання посадових інструкцій для двох-трьох 
співробітників відділу (на конкретному прикладі).

29. Індивідуальна розробка туристичних маршрутів, турів, 
екскурсій. Виготовлення по них міні буклетів (по 
можливості). 

30. Завершення виконання всіх інших доручень, що 
покладались на студента практиканта керівником 
підприємства, підписання обхідного листа у разі його 
потреби. Завершення практики на виробництві.
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Безумовно, що виконання вищеперерахованих завдань 
залежить від надання туристичним підприємтвом необхідної 
інформації та сприяння усіх членів команди до співпраці зі 
студентом-практикантом. Виконання формальних чи загальних 
завдань може бути вибірковим, зважаючи на обставини та 
можливості.

Виконання індивідуальних завдань пов’язане з детальним 
вивченням окремого аспекту діяльності туристичної організації: 
технології туристичного обслуговування, аналізу створюваного 
тур продукту та чинників, що впливають на його реалізацію, 
бізнес-планування, кадрового менеджменту тощо.

Орієнтовна тематика індивідуальних завдань студентів 
виробничої практики

1.	 Особливості туристичних послуг. Споживча привабливість 
та оптимальність туристичного обслуговування.

2.	 Тур-пакет та чинники його формування.
3.	 Розробка програми туристичного обслуговування.
4.	 Національна нормативно-правова база туристичного 

обслуговування.
5.	 Юридично-нормативні вимоги, необхідні для утворення 

та діяльності туристичної фірми.
6.	 Матеріально-технічне оснащення офісу туристичної 

фірми.
7.	 Рекламно-інформаційне оформлення офісу туристичного 

підприємства.
8.	 Формування штату туристичної фірми.
9.	 Професійні обов’язки та кваліфікаційні вимоги стосовно 

керівників туристичних фірм.
10.	Провідні туроператори України.
11.	Провідні туроператори та тур-агенти Львова.
12.	Функціонально-технологічні вимоги до експлуатації 

закладів розміщення.
13.	Професійні стандарти і стандарти компетентності пер-

соналу готелю.
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14.	Сучасні системи інформаційного зв’язку та електронного 
маркетингу в готелях. Інтернет та системи бронювання.

15.	Спеціалізація підприємств готельного типу міста Львова.
16.	Факторний аналіз формування попиту на туристичному 

ринку загалом та ринку готельних послуг зокрема.
Для студентів, які не проходять виробничу практику в 

межах туристичного підприємтва в силу тих чи інших обставин, 
рекомендуємо взяти до уваги план характеристики туристичної 
фірми чи готельного підприємства, які вони  обирають в районі 
їхнього проживання та аналізують – як один з розділів звіту.

У виробничий звіт входить також аналіз-характеристика 
суб’єктів туристичного господарювання: туристичних фірм, 
організацій чи готельних підприємств.

План характеристики  туристичної фірми (організації)
1.	 Назва туристичної фірми, місце її розташування, 

організаційно-правова форма та форма власності.
2.	 Коротка історія утворення та діяльності туристичної 

фірми.
3.	 Кількість працівників та організаційна структура 

туристичної організації на рівні окремих відділів та 
посад. Відобразити у вигляді схеми.

4.	 Характеристика приміщень фірми та робочих місць 
співробітників ( комфорт, матеріально-технічне 
оснащення, оригінальність в оформленні тощо).

5.	 Перелік та короткий опис послуг (турпродукту), 
вироблених туристичною фірмою, орієнтована їхня 
вартість та особливості реалізації.

6.	 Характеристика супутньої ( не туристичної) діяльності 
туристичної фірми, якщо така представлена.

7.	 Корпоративність та кооперація у створенні турпродукту 
туристичною фірмою.

8.	 Рекламно-інформаційна презентабельність туристичної 
організації.

9.	 Проблеми та перспективи розвитку туристичної фірми 
(організаціі).
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План характеристики готелю
1.	 Загальна характеристика готелю (назва, категорія, 

розміри, місце розташування, форма власності, 
архітектура, навколишній до готелю ландшафт, 
доступність до важливих транспортних комунікацій; 
вокзал, аеропорт, автомагістралі).

2.	 Категорія гостей, яких обслуговують в готелі: соціальний 
стан, матеріальний достаток, професія, географія 
відвідувачів, середня тривалість їхнього перебування в 
готелі.

3.	 Коротка історія утворення та діяльності готелю.
4.	 Кількість працівників, організаційна структура 

управління готелем та сумісного пункту гро-
мадського харчування (у випадку наявності) на 
рівні окремих служб та посад. Відобразити у вигляді  
схеми.

5.	 Структура приміщень готелю та їхня характеристика.
6.	 Характеристика інтер’єру готелю (розміри, оздоблення, 

освітлення, оригінальність оформлення).
7.	 Перелік та короткий опис головних послуг готелю 

:ціна, система гнучкості цін, рекламно-інформаційне 
забезпечення.

8.	 Характеристика додаткових послуг готелю: автостоянка, 
басейн, аптека, оренда автомобілів, банківські послуги, 
бронювання, дискотеки, більярд, жива музика, конференц-
зал, масажний кабінет. , бар, телефон, сауна, екскурсії, 
довідка, перекладач, швейцар тощо.

9.	 Рентабельність роботи закладу розміщення (запов-
нюваність номерного фонду, сезонність у заповнюваності), 
заходи з підвищення рентабельності підприємства, 
інвестиції, корпоративність у роботі закладу розміщення 
тощо.

10.	Проблеми та перспективи розвитку готелю.
Результати  науково-дослідних завдань, виконаних під 

час виробничої практики, студент зможе використати у своій 
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подальшій навчальній та науковій діяльності, зокрема для 
написання курсових та кваліфікаційних робіт.

Не пізніше, ніж за тиждень до закінчення виробничої 
практики, студент приступає до виконання камеральних завдань, 
проте окремі камеральні роботи можуть проводитися і раніше – 
загалом впродовж усього часу тривалості виробничої практики. 
Камеральний етап – період виробничої, який займає 30 % часу 
науково-дослідної роботи здобувача, під час якого студент пише 
та оформляє звітну документацію.

 Література до теми 11

1.	 Артемчик Б.І., Курило В.М., Кочерган М.П. Методика організації 
науково-дослідної роботи: Навч. по- сіб. для студ. та викл. ВНЗ. 
К.: Форум, 2000.  270 с.
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2012.  Вип. 37.  С.56-66
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6.	 Кручек О.А. Туризмологія: прцес формування теорії туризму  // 
Наукові записки Київського університету туризму, економіки і 
права. Серія: філософські науки.  2010. Вип.8. С.139-166

7.	 Методичні рекомендації з організації, проведення та підбиття 
підсумків практики (для студентів факультету туризму 
та міжнародних комунікацій). / Укл.: Н.В. Чир, Р.Я. Жовтані, 
В.М. Кочан, М.Ю. Кашка, Н.О. Варга, Ужгород : Редакційно-
видавничий відділ ДВНЗ «УжНУ». Ужгород, 2016.  70 с.

8.	 Миронов Ю.Б. Туризмологія як напрям наукових досліджень // 
Збірник тез ІІІ Міжна- родної науково-практичної конференції 
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«Наукові пошуки у ІІІ тисячолітті: соціальний, правовий, 
економічний та гуманітарний виміри».- Кропивницький: ПВНЗ 
КІДМУ, 2018.   С.150-153

9.	 Мальська М.П., Пандяк І. Г. Методологія та організація наукових 
досліджень. Навчальний посібник. К.: Центр навчальної літе- 
ратури, 2016.  171 с.

10.	 Марта Мальська, Наталія Паньків. Основи наукових досліджень: 
навчальний посібник. Львів: Видавництво ЛНУ імені Івана 
Франка, 2020. 226 с.

11.	 Топчієв О.Г. Суспільно-географічні дослідження: методологія, 
методи, методики: Навчальний посібник. Одеса; Астронавт, 
2005. 632 с.

12.	 Шаблій О.І. Суспільна географія: теорія, історія, українознавчі 
студії . Львів: Видавництво ЛНУ ім. І. Франка, 2001. 744 с.
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Додаток 6

Кодекс академічної доброчесності Львівського 
національного університету імені Івана Франка

1.	 Кодекс академічної доброчесності Львівського 
національного університету імені Івана Франка є 
складовою частиною внутрішньої нормативної бази 
системи забезпечення якості вищої освіти та якості 
освітньої, наукової, науково-технічної, мистецької 
та інноваційної діяльності та розроблений з метою 
підвищення рівня освіти, наукових досліджень, 
дотримання вимог наукової етики та запобігання 
академічного плагіату у Львівському національному 
університеті імені Івана Франка (далі – Університет).

2.	 Академічна доброчесність – це сукупність етичних 
принципів та визначених законом правил, якими 
повинні керуватися учасники освітнього процесу та 
наукової діяльності під час навчання, викладання та 
провадження наукової (творчої) діяльності з метою 
забезпечення довіри до результатів навчання та/або 
наукових (творчих) досягнень. Порушенням академічної 
доброчесності вважається: академічний плагіат, само-
плагіат, фабрикація, фальсифікація, списування, обман, 
хабарництво, необ’єктивне оцінювання.

3.	 Дотримання академічної доброчесності науковими, 
науково-педагогічними та педагогічними працівниками 
Університету передбачає:

-	 дотримання високих професійних та етичних стандартів 
у всіх сферах діяльності Університету - освітній, науковій, 
науково-технічній, мистецькій та інноваційній;

-	 виконання норм законодавства про авторське право і 
суміжні права;

-	 надання достовірної інформації про методики і результати 
досліджень, джерела використаної інформації та власну 
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науково-педагогічну діяльність;
-	 формування особистості із врахування головних 

принципів патріотичного, правового, екологічного 
виховання;

-	 утвердження в учасників освітнього процесу моральних 
цінностей, соціальної активності, громадської позиції 
та відповідальності, вміння вільно мислити та 
самоорганізовуватися в сучасних умовах;

-	 контроль за дотриманням академічної доброчесності 
здобувачами вищої освіти;

-	 об’єктивне оцінювання результатів навчання здобувачів 
вищої освіти.

4.	 Дотримання академічної доброчесності здобувачами 
вищої освіти в Університеті передбачає:

-	 самостійне виконання навчальних завдань, завдань 
поточного та підсумкового контролю результатів 
навчання;

-	 посилання на джерела інформації у разі використання 
ідей, розробок, тверджень, відомостей;

-	 дотримання норм законодавства про авторське право і 
суміжні права; 

-	 надання достовірної інформації про результати власної 
навчальної (наукової, творчої) діяльності, використані 
методики досліджень і джерела інформації.
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Додаток 9

Методологія –  
як сукупність філософських методів пізнання

1. Метод Френсіса Бекона — це  дослідно-індуктивний 
підхід до наукового пізнання, викладений у «Новому Органоні» 
(1620), що базується на зборі фактів, їх аналізі та поступовому 
узагальненні від часткового до загального. Метод спрямований 
на очищення розуму від «ідолів» (упереджень) та використання 
таблиць присутності, відсутності й ступенів для встановлення 
причинних зв’язків. 

Основні положення методу Френсіса Бекона:
– 	 Індуктивний метод (наукова індукція): Замість дедукції 

схоластів, Бекон запропонував рухатися від вивчення 
одиничних фактів до загальних закономірностей.

– 	 Дослідний емпіризм:  Пізнання має ґрунтуватися на 
досвіді, експериментах та спостереженнях.

– 	 Вчення про «Ідоли» (Примари): Для чистого пізнання 
необхідно позбутися помилок розуму, які Бекон поділив 
на чотири типи:

1)Ідоли Роду:  Помилки, властиві людській природі 
(обмеженість органів чуття).

2)Ідоли Печери:  Упередження окремої людини, що 
випливають з її виховання або уподобань.

3)Ідоли Площі (Ринку):  Помилки через неправильне 
використання мови та слів.

4)Ідоли Театру:  Сліпа віра в авторитети та хибні 
філософські системи.

– 	 Метод «Бджоли»: Найкращий шлях — не просто збирати 
факти (як «мурахи») і не робити умоглядні висновки (як 
«павуки»), а переробляти емпіричні дані за допомогою 
розуму, подібно до того, як бджола переробляє нектар у 
мед.
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Таблиці дослідження: Для пошуку істинних причин Бекон 
використовував таблиці:

– 	 Присутності: Факти, де явище існує.
– 	 Відсутності: Факти, схожі, але де явище відсутнє.
– 	 Ступенів: Зміни явища в різних умовах. 
Методологія Бекона стала основою емпіричного рівня 

наукового пізнання, наголошуючи на важливості практичного 
застосування знань. 

2.Реалістичний (раціоналістичний) метод Рене Декарта 
базується на сумніві, дедукції та математичній логіці, маючи на 
меті досягнення очевидної істини. Основні правила включають: 
приймати за істину лише безсумнівне, ділити складне на прості 
частини, мислити від простого до складного та перевіряти 
повноту дослідження. 

Основні положення методу Декарта: 
Метод радикального сумніву: Декарт вважав за необхідне 

сумніватися в усьому (у свідченнях почуттів, існуванні світу), щоб 
знайти єдине безсумнівне положення — «Я мислю, отже, я існую» 
(Cogito,ergosumcap C o g i t o comma e r g o s u m 𝐶𝑜𝑔𝑖𝑡𝑜, 𝑒𝑟𝑔𝑜𝑠𝑢𝑚).

Правила методу (з «Міркування про метод»):
1.	 Очевидність: Ніколи не приймати за істинне нічого, що 

не пізнано як очевидне.
2.	 Аналіз: Ділити складну проблему на максимальну 

кількість частин.
3.	 Синтез: Дотримуватися порядку — починати з 

найпростіших предметів і рухатися до складніших.
4.	 Контроль: Робити повні переліки, щоб упевнитися, що 

нічого не пропущено.
Радикалізм і дедукція: Декарт стверджував, що розум (ratio) 

є головним інструментом пізнання, а математична дедукція — 
надійним методом виведення істинних законів.

Вроджені ідеї: Основою пізнання є вроджені ідеї, які розум 
осягає інтуїтивно, а потім розбудовує дедуктивно.

Механіцизм: Фізичний світ розглядався як протяжна 
субстанція, що підпорядковується механічним законам руху. 
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Метод Декарта протиставлявся середньовічній схоластиці 
та наголошував на ролі розуму, а не досвіду, у пошуках істини. 

3. Діалектичний метод Сократа – це філософський метод 
пошуку істини через діалог, заснований на послідовному 
формулюванні питань, що допомагають виявити суперечності 
в думках співрозмовника та усунути помилкові гіпотези. Він 
базується на самопізнанні, іронії («я знаю, що нічого не знаю») 
та майєвтиці — «повитушному» мистецтві народження 
істини. 

Основні складові діалектичного методу:
– 	 Сократівська іронія:  Сократ вдавав, що не знає 

відповіді, і змушував співрозмовника висловлювати свої 
переконання, задаючи наївні питання.

– 	 Майєвтика (акушерство): Сократ не нав’язував власну 
думку, а через питання допомагав співрозмовнику 
самому прийти до правильного розуміння, «народити» 
істину.

– 	 Еленхос (метод спростування):  Ретельна перевірка 
думок на логічність. Якщо висунута гіпотеза призводить 
до суперечностей, вона відкидається, і пошук починається 
знову.

– 	 Індуктивний пошук визначень: Сократ переходив від 
часткових прикладів до загальних понять (наприклад, 
що таке «справедливість» взагалі, а не лише в одному 
випадку). 

Метод спрямований на самопізнання («пізнай самого себе») 
та етичне вдосконалення людини, оскільки Сократ вважав, що 
чеснота — це знання. 

4. Методологія Гегеля базується на діалектиці, яка розглядає 
всесвіт (абсолютну ідею) як безперервний процес саморозвитку 
через суперечності. Вона передбачає сходження від абстрактного 
до конкретного за допомогою тріади «теза-антитеза-синтез» 
(зняття). Ключовими законами є боротьба протилежностей та 
заперечення заперечення. 

Основні принципи діалектичного методу Гегеля:
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– 	 Тотожність буття та мислення: Поняття не є нерухомими, 
вони розвиваються, переходять у протилежності та 
виявляють суперечності, які є рушійною силою.

– 	 Тріадичний розвиток (Тріада):  Процес розвитку, 
що включає три стадії: теза (вихідний стан), антитеза 
(заперечення тези) та синтез (об’єднання, «зняття» 
суперечності).

– 	 Зняття (Aufhebung): Процес, що одночасно заперечує 
стару форму розвитку, але зберігає її зміст у новій, вищій 
формі.

– 	 Системність: Методологія є частиною великої системи, 
що включає логіку, філософію природи та філософію духу. 

Основні закони діалектики за Гегелем:
1.	 Перехід кількісних змін у якісні і навпаки.
2.	 Тотожність протилежностей: Розвиток відбувається 

через виявлення та вирішення внутрішніх суперечностей.
3.	 Заперечення заперечення: Рух від нижчого до вищого, 

повторюючи попередні стадії на новому рівні. 
Метод Гегеля застосовується до всього — природи, історії, 

мислення, — де світовий дух пізнає сам себе. 
5. Системний метод Людвіга фон Берталанфі (загальна 

теорія систем) — це міждисциплінарний підхід, що розглядає 
об’єкти як цілісні комплекси взаємопов’язаних елементів, а 
не суму частин. Метод базується на принципах відкритості 
систем (обмін енергією/інформацією із середовищем), 
їх самоорганізації та функціональної цілісності. В основі 
лежить аналіз структури, взаємодій, централізації та 
механізмів зворотного зв’язку для вивчення живих та 
технічних систем. 

Основні положення системного методу:
– 	 Холізм (цілісність): Система є чимось більшим, ніж просто 

сума її компонентів. Вона має унікальні властивості, які 
зникають при розчленуванні.

– 	 Відкриті системи:  Організми та соціальні інститути 
постійно взаємодіють із зовнішнім середовищем, 
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отримуючи енергію та інформацію, що забезпечує їх 
розвиток та стабільність.

– 	 Ізоморфізм: Існування спільних структурних принципів 
та законів для різних типів систем (біологічних, фізичних, 
соціальних).

– 	 Мета системи:  Спрямованість діяльності системи на 
досягнення певної цілі, функціональна взаємодія між її 
частинами.

– 	 Динамічність: Системи перебувають у процесі постійних 
змін, адаптуючись до умов. 

Метод Берталанфі став основою для розвитку кібернетики, 
системного аналізу та сучасного менеджменту, дозволяючи 
моделювати та досліджувати складні об’єкти як єдине ціле. 
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