
ДОГОВІР № 0-8/11/2024
ПРО ОНОВЛЕННЯ ТА ОБСЛУГОВУВАННЯ КОМП'ЮТЕРНИХ ПРОГРАМ

від ", р З " /Л  2024 р. 
м. Київ

Львівський національний університет ім. Івана Франка (далі "Замовник") у особі в. о. ректора 
Мельники Володимири Петровича, що діє на підставі Статуту , з одного боку та П П  "ПОЛІТЕК- 
СОФТ" (далі "Виконавець") у особі директора Усатенка Василя Григоровича. що діє на підставі 
Статуту . з іншого боку склали цей договір (далі "Договір") про таке:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
Замовник доручає, а Виконавець здійснює оновлення, обслуговування та системний супровід 

впроваджених раніше у Замовника та в його відокремлених підрозділах комп'ютерних програм з пакетів 
"Деканат", "ПС-Персонал" та "Колоквіум+Web" (далі "Програми"), на основі яких в університеті створена 
та функціонує автоматизована інформаційна система управління навчальним процесом, а Замовник 
зобов'язується прийняти та оплатити послуги Виконавця відповідно до умов цього Договору.

Впровадження Програм було здійснене згідно таких раніше укладених договорів з Замовником: 
№2/11/2017 від 18.12.2017 р., №12.03.2018/341 р. від 17.04.2018 р. № 0-1/11/2019 від 21.12.2019 р„ № 0- 
6/07/2020 від 14.12.2020 р„ № 0-6/08/2021/744 від 03.11.2021 р„ договором № 0-7/04/2021 від 13.09.2021 з 
ДВНЗ «Університет банківської справи» (з 2022 р. -  відокремлений підрозділ Замовника «Черкаське 
навчально-наукове відділення Львівського національного університету імені Івана Франка»), та договором 
№ 0-8/10/2022 від 06.12.2022 р.

Оновлення передбачає заміну встановлених раніше Програм на їх нові версії, що вміщують нові 
функції, з урахуванням змін в законодавчій базі, відповідних нормативних та керівних документах та появи 
нових вимог. Зміна взаємопов'язаних між собою програм супроводжується необхідністю здійснення 
відповідних змін в структурах даних у базі даних автоматизованої системи.

Калькуляція вартості оновлення та обслуговуванню Програм.(специфікація) наведена у Додатку 1.
ДК 021:2015 ■.fZZSOQOQ C itC r tU tc L u u C

2. ТЕРМІН ДІЇ ДОГОВОРУ U  О  С/ * 2 3 * * * 7
Договір діє від моменту його підписання до 31 грудня 2024 р. Додатково до нього діють гарантійні

зобов'язання щодо функціонування Програм на протязі 12 (дванадцяти) місяців з дати укладання Договору.
3. ЗОБОВ ЯЗАННЯ СТОРІН
ЗЛ. Зобов'язання Виконавця:

ЗЛЛ. забезпечення можливості завантаження інсталяції нових версій Програм з Web-сайту 
Виконавця (підключення до мережі Internet здійснюється Замовником);

ЗЛ.2. комплексне тестування (при необхідності - коректування) бази даних, створеної у 
Замовника через інтерфейс Програм;

ЗЛ.З. передача Замовнику нових версій Програм та довідкової системи до них (шляхом їх 
завантаження з Web-сайту Виконавця);

3.2. Замовник зобов'язується:
3.2.1. передавати Виконавцю для виконання п. 3.1.2 Договору копію бази даних або надати 

віддалений доступ до неї;
3.2.2. самостійно завантажити нові версії Програм з Web-сайту Виконавця через мережу 

Internet та встановити їх на власні комп'ютери;
3.2.3. не передавати Програми третім сторонам та не здійснювати інші дії, що порушують 

авторське право;
3.2.4. самостійно вирішувати всі організаційні питання, пов'язані з використанням Програм;
3.2.5. забезпечити наявність свого представника, відповідального за використання Програм;
3.2.6. забезпечити можливість взаємодії Виконавця з особою, відповідальною за технічний стан та 

використання комп'ютерної техніки та програмного забезпечення у Замовника у випадках 
виникнення технічних питань щодо встановлення та функціонування Програм;

3.2.7. не здійснювати з Програмами дії, які не передбачені нормативно-технічною 
документацією та довідковою системою, у тому числі, не змінювати код файлів 
Програм, не змінювати метадані та дані у базах даних Програм з використанням 
власних засобів, а також не здійснювати підключення власних програмних засобів до 
баз даних Програм, якщо це не погоджено з Виконавцем;

3.2.8. своєчасно здійснити оплату робіт у відповідності до умов Договору.
4 ПРАВА СТОРІН
4.1. Замовник має невиключне право використовувати нові версії Програм у обсязі, що

встановлений раніше укладеними з Замовником договорами №2/11/2017 від 18.12.2017 р.,
№12.03.2018/341 р. від 17.04.2018 р. № 0-1/11/2019 від 21.12.2019 р., № 0-6/07/2020 від 14.12.2020 р., № О- 
6/08/2021/744 від 03.11.2021 р., договором № 0-7/04/2021 від 13.09.2021, укладеним з ДВНЗ «Університет 
банківської справи» (з 2024 р. -  відокремлений підрозділ Замовника договором № 0-8/10/2022 від 
06.12.2022 р. та договором №0-2/10/2023 від 21.11.2023 р.

4.2. Виконавець в момент укладання Договору має виключне право реалізації Програм у відповідності 
до авторських ліцензійних договорів з авторами-розробниками Програм, яким, в свою чергу, належить авторське 
право на програми відповідно до Закону України "Про авторське право і суміжні права” (в редакції Закону 
№2627-111 (2627-14) від 11.07.2001). Державним департаментом інтелектуальної власності Продавець також був 
внесений до Реєстру виробників та розповсюджувачів програмного забезпечення (Свідоцтво Серія ВР №00032 
від 14.08.2003 р. та Свідоцтво Серія ВР №00455 від 08.09.2005 р.).



4.3. Виконавець має право включати у Програми засоби захисту, які перешкоджають їх 
використанню як такому, що не передбачене умовами цього Договору, а саме: вбудована процедура 
активації баз даних Замовника шляхом введення відповідних ключів, які надає Виконавець; вбудована 
процедура контролю кількості активних користувачів програм, що реєструються Замовником у базі даних 
відповідно до п.4.1 цього Договору.

5. ПОРЯДОК ВИКОНАННЯ ЗОБОВ ЯЗАНЬ
5.1. Виконавець виконує всі зобов'язання, визначені п.3.1 цього Договору, протягом ЗО (тридцяти) 

днів з дати отримання підписаного Замовником власного екземпляру Договору.
5.2. Зобов'язання згідно пп. 3.2.1, 3.2.2, 3.2.8 Замовник здійснює протягом 20 (двадцяти) днів з дати 

підписання Договору, а згідно пп. 3.2.3..3.2.7 -  протягом терміну дії Договору та передбачених п. 8.3 Гарантійних 
зобов'язань.

6. ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ
6.1. Вартість послуг по Договору становить 158560 (сто п’ятдесят всім тисяч п’ятсот шістдесят)

гри. 00 коп. (без податку на додану вартість).
6.2. Оплата за виконані послуги має бути здійснена Замовником протягом 10 днів після підписання 

Акту виконання робіт (ст. 49 Бюджетного кодексу України).
7. ФОРС-МАЖОРНІ ОБСТАВИНИ
7.1. Сторони звільняються від відповідальності за повне або часткове невиконання зобов’язань за 

цим Договором, якщо це стало неможливим внаслідок дії обставин непереборної сили (форс-мажорних 
обставин). Форс-мажорні обставини -  це обставини, що виникли внаслідок подій екстраординарного 
характеру, які не могли бути передбачені та яким сторони не могли запобігти, наприклад, пожежі, повені, 
шторму, пилової бурі, землетрусу, засухи або інших природних явищ, а також війни, обмежень або санкцій 
будь-яких держав, що відбулися де-юре або де-факто, дій органів державної влади, блокади, страйку, 
саботажу, безладдя, заколоти та умов, що ці обставини впливають на виконання Договірних зобов’язань та 
у їх виникненні відсутня вина Сторони, якій такі обставини перешкодили виконанню свого обов’язку за 
цим Договором.

7.2. Якщо будь-яка із таких обставин безпосередньо вплинула на виконання Сторонами своїх 
зобов’язань у встановлені цим Договором строки, то вони продовжуються на час дії форс-мажорних 
обставин. Сторона, яка не може виконувати свої зобов’язання за цим Договором через форс-мажорні 
обставини, повинна протягом 10 (десяти) робочих днів повідомити про це другу сторону.

7.3. Підтвердженням форс-мажорних обставин є довідка Торгівельно-промислової палати України.
7.4 Якщо дія обставин непереборної сили триває більше ніж 30 календарних днів, Сторони мають

право припинити дію цього Договору.
8. ІНШІ УМОВИ
8.1. У разі невиконання Виконавцем або Замовником своїх зобов'язань до нього застосовуються 

штрафні санкції у розмірі облікової ставки Національного банку України згідно чинного законодавства 
України.

8.2. Завершення всіх своїх зобов'язань Виконавцем або Замовником по Договору фіксується 
відповідним Актом.

8.3. Виконавець надає гарантійні зобов'язання щодо функціонування Програм на протязі 12 
(дванадцяти) місяців з дати укладання Договору. Гарантійні Зобов'язання надаються в письмовій формі 
за умови отримання повного розрахунку по цьому Договору а також отримання підписаного Замовником 
власного екземпляру даного Договору та Акту виконання зобов'язань. Гарантується справне 
функціонування Програм при дотриманні вимог до апаратного забезпечення та правильності дій 
користувачів. Виконавець протягом терміну дії гарантійних зобов’язань також здійснює безкоштовне 
гарантійне обслуговування Програм, яке надає право:

8.3.1. отримувати від спеціалістів Виконавця консультації та технічну інформацію з питань 
функціонування Програм (по телефону або електронною поштою);

8.3.2. отримувати доступ до Web-сайту Виконавця з метою завантаження файлів та доповнень, 
що забезпечують ефективне та надійне функціонування Програм;

8.3.3. отримувати послуги Виконавця щодо аналізу та тестування стану баз даних Замовника з 
корекцією можливих проблем;

8.3.4. приймати участь у семінарах з питань функціонування Програм, які можуть проводитись 
на території Виконавця для представників Замовника (за домовленістю);

8.3.5. користуватись додатковими програмними сервісами, функціонування яких забезпечує 
Виконавець:

1) сервісом комунікації між користувачами Програм на основі використання модуля 
"ПС-Комунікатор";

2) сервісом web-доступу до електронного розкладу занять на основі використання 
програми-сценарію для автоматичної генерації web-сторінок зі складеним 
розкладом занять;

3) сервісом web-доступу до "електронного кабінета викладача" та "електронного 
кабінета студента" для необмеженого кола користувачів Замовника.

8.3.6. користатись послугою віддаленого адміністрування бази даних Пакету через Інтернет з 
боку Виконавця за умови забезпечення Замовником віддаленого доступу до сервера через 
спеціальний порт.

8.4. Розширення функціональних можливостей програми «ПС-Персонал» згідно з п.8.4 може 
здійснюватись Замовником протягом терміну дії передбачених п.8.3 Гарантійних зобов’язань за умови 
наявності потрібних ресурсів.



8.5. Розширення функціональних можливостей Програм, що функціонують у Замовника, 
безпосередньо цим Договором не передбачено. У разі необхідності розширення функціональних 
можливостей Програм (при умові технічної можливості реалізації) або такої зміни їх функціонування, що 
потребує коректування програм, передбачається укладання додаткового Договору.

8.6. З метою захисту інформації в системі може використовуватись шифрування трафіку між 
сервером та клієнтами шляхом встановлення та використання VPN та протоколу https. Рішення про 
використання цих засобів приймає Замовник.

8.7. Виконавець зобов’язується не розголошувати, не використовувати для власних цілей та не 
передавати третім особам персональні дані, які можуть міститися у наданих йому для обслуговування чи 
відновлення системи архівах, файлах бази даних, резервних копіях, тощо

8.8. Всі заходи щодо забезпечення захисту інформації в системі, що функціонує на основі 
використання Програм, зокрема, заходи, пов'язані з виконанням норм діючого Закону України "Про 
захист персональних даних", здійснюються Замовником. Відповідні витрати на здійснення таких заходів 
несе Замовник.

р/р UA 46 322313 0000026008010044828 в AT "Укрексімбанк" м.Києва, код ЗКПО 31725138. тел. . +38 
(068) 307-29-90 polit@nbi.com.ua; http://www.politek- soft.kiev.ua.
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Додаток 1
до Договору № 0-8/11/2024 від "$3" 2024 р.

КАЛЬКУЛЯЦІЯ ВАРТОСТІ ОНОВЛЕННЯ ТАОБСЛУГОВУВАННЯ ПАКЕТІВ
КОМП'ЮТЕРНИХ ПРОГРАМ (СПЕЦИФІКАЦІЯ)

№  п /п Послуга, товар
В ар т іст ь  

п р огр ам и  для  
о д н о г о  

к ор и стув ач а

В ар т іст ь  
обслуговування  

програми з 
розрах. на 

одн ого  
користувача

К іл ьк ість
ак ти в ни х

к ор и стув ач ів

С ум а,
гри вен ь

1

Послуги з оновлення та обслуговування впроваджених раніше (зідно з договором №2/11/2017 від 
18.12.2017 р., №12.03.2018/341 р. від 17.04.2018 р. №0-1/11/2019 від 21.12.2019 р„ №0-6/07/2020 від 
14.12.2020 р„ № 0-6/08/2021 /744 від 03.11.2021 о , договором № 0-7/04/2021 від 13.09.2021, укладеним 
з ДВНЗ «Університет банківської справи» (з 2024 р. -  відокремлений підрозділ Замовника договором 
№0-8/10/2022 від 06.12.2022 р. та договором №0-2/10/2023 від 21.11.2023 р..) програм пакетів 
"Деканат", "ПС-Персонал" та «Колоквіум+Web» відповідно до пп. 3.1.1-3.1.3 Договору, а саме:

1.1 Комп'ютерна програма "Навчальний процес 
(Університет)" 3500,00 525,00 39 20475,00

1.2 Комп'ютерна програма "Навчальний план" 3200,00 480,00 46 22560,00
1.3 Комп'ютерна програма "ПС-Кафедра-Web" 1100,00 165,00 163 26895,00
1.4 Комп'ютерна програма "ПС-Розкпад" 3900,00 585,00 42 24570,00
1.5 Комп'ютерна програма "ПС-Студент" 3500,00 525,00 66 36750,00

1.6 Комп'ютерна програма "ПС-Додаток до 
диплома" 1100,00 165,00 47 7755,00

1.7 Комп'ютерна програма "ПС-Академ. 
довідка" 1100,00 165,00 45 7755,00

1.8 Комп'ютерна програма "ПС-Журнал 
успішності-Web" 33000,00 4950,00 Без

обмежень 4950,00

1.9 Комп'ютерна програма "ПС-Адміністратор" 1100,00 165,00 1 165,00

1.10 Комп'ютерна програма " Колоквіум- 
Адміністратор"+ 1200,00 180,00 1 180,00

1.11
Комп'ютерні програми "Колоквіум- 
Редактор тестів"+, "Колоквіум-Монітор 
тестування"

1900,00 285,00 10 2850,00

1.12 Комп'ютерна програма "Колоквіум- 
TecTyBaHHa-Web"+ 440,00 66,00 2 9900,00

1.13 Комп'ютерна програма " ПС-Персонал" 7000,00 1050,00 150 2100,00
Всього: 166905.00 

Знижка: 8345,00
До сплати: 158560,00

СОФТ"


