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Інформація про 

курс 

Дисципліна «Інноваційні моделі туристичного обслуговування іноземних 

туристів» спрямована на отримання знань про інноваційні моделі 

туристичного обслуговування іноземних туристів, особливостей їхнього 

формування та функціонування задля надання якісних послуг іноземним 

туристам, що сприятиме залученню туристів до України та міжнародній 

співпраці у туристичні сфері.   

Коротка анотація 

курсу 

Дисципліна «Інноваційні моделі туристичного обслуговування іноземних 

туристів» є нормативною зі спеціальності  242  «Туризм та рекреація» 

для освітньої програми  «Міжнародний туризм», яка викладається в ІІ 

семестрі в обсязі 3 кредитів (за Європейською Кредитно-Трансферною 

Системою ECTS). 

Мета та цілі курсу Метою курсу „Інноваційні моделі туристичного обслуговування 

іноземних туристів ” є ознайомлення студентів із теоретичними основами 

формування та функціонування інноваційних моделей туристичного 

обслуговування із залученням новітніх технологій та іноземних мов, а 

також формування навичок з практичного використання отриманих 

знань. 

Завдання курсу полягає в розкритті суті поняття інновації, функції 

інновацій; розумінні специфіки обслуговування іноземних туристів; 

інноваційних тенденцій в туризмі та надання якісних послуг іноземним 

туристам з використанням новітніх технологій та іноземних мов.  

Відповідно до освітньо-професійної програми, вивчення дисципліни 

сприяє набуттю здобувачами вищої освіти таких компетентностей: 

ЗК3. Здатність спілкуватися іноземною мовою. 

СК1. Здатність застосовувати у професійній діяльності категорійно-

термінологічний апарат, концепції, методи та інструментарій системи 

наук, що формують науковий базис туризму та рекреації. 

СК3. Здатність до управління туристичним процесом у публічному 

секторі, в туристичній дестинації, туристичному підприємстві на різних 

ієрархічних рівнях. 

СК7. Здатність розробляти та впроваджувати інновації в діяльності 

суб’єктів туристичного ринку. 

http://geography.lnu.edu.ua/


СК 10. Здатність до здійснення науково-дослідної роботи у сфері 

міжнародного туризму, екскурсознавства та рекреації для досягнення 

цілей проектної діяльності. 

Література для 

вивчення 

дисципліни 

1. Божидарник Т. Міжнародний туризм / Т. Божидарник: Підручник. К.: 

Центр навчальної літератури, 2019. 312 с. 

2. Великочий В.С., Дутчак О.І., Шикеринець В.В. Міжнародний туризм / 

Навчальний посібник для студентів спеціальності 8.14010301 

«Туризмознавство». Івано-Франківськ: Видавець Кушнір Г.М., 2015. 

254 с.  

3. Ганич Н.М., Пандяк І.Г. Соціально-економічні фактори та їх вплив на 

розвиток міжнародного туризму // Вісник наукових досліджень. Серія: 

Туризм. Тернопіль: РВВ Галицького інституту імені В.Чорновола, 

2006. Вип. 2. С. 55-59. 

4. Інноваційні технології в туризмі : навч. посібник / Н. М. Влащенко, М. 

В. Тонкошкур ; Харків. нац. ун-т міськ. госп-ва ім. О. М. Бекетова. 

Харків : ХНУМГ ім. О. М. Бекетова, 2022. 214 с. 

https://eprints.kname.edu.ua/61897/1/2022_22%D0%9D.pdf 

5. Інноваційні підходи в дослідженні та розвитку підприємств індустрії 

гостинності та туризму (розділ кол. моногр)/ Сучасні тенденції 

розвитку готельно-ресторанного бізнесу: міжнародний та 

національний досвід: колективна монографія / за заг. Ред. А.Ю. 

Парфіненка. Х. : ХНУ імені В.Н. Каразіна, 2017. 412 с. 

6. Інновінг в туризмі : монографія / А.А. Мазаракі, І-66 С.В. 

Мельниченко, Г.І. Михайліченко, Т.І. Ткаченко та ін. ; за заг. ред. А.А. 

Мазаракі. Київ : Київ. нац. торг.-екон. ун-т, 2016. 532 с. 

https://knute.edu.ua/file/MjExMzA=/f847c0a5a302fe60ccf9e3463100472d.

pdf 

7. Мальська М.П. Міжнародний туризм і сфера послуг: підручник / М.П. 

Мальська, Н.В. Антонюк, Н.М. Ганич. К.: Знання, 2008. 661 с. 

8. Мальська М.П., Худо В.В., Цибух В.І. Основи туристичного бізнесу: 

Навчальний  Посібник. Київ: Центр навчальної літератури, 2004. 272 с. 

9. Міжнародний туризм : навчальний посібник для студентів 

спеціальностей «Туризмознавство», «Міжнародні економічні 

відносини» / С. О. Юрченко, О. Є. Юрченко. X. : ХНУ імені В. Н. 

Каразіна, 2016. 328 с. 

10. Можливості та розвиток сучасного туризму: світовий та 

національний досвід: монографія / за заг. ред. В.М. Зайцевої. 

Запоріжжя: ЛІПС, 2015. 275 с. 

11. Розвиток туристичного бізнесу регіону / За ред. Школи І.М. 

Чернівці: Книги XXI, 2007. 292 с. 

12. Романів П.В. Управління інноваційним розвитком туризму : Навч. 

посібник / П.В. Романів. Львів :  ЛНУ імені Івана Франка, 2019. 198 с. 

13. Смирнов І.Г. Бізнесові основи міжнародного туризму: Навч. пос. К.: 

ВПЦ «Київський університет», 2007. 125 с.  

14. Смирнов І.Г., Фоменко Н.В. Міжнародний туристичний бізнес: 

Навч.-метод. пос. І.-Ф.: Галицька академія, 2009. 154 с.  

Тривалість курсу 90 год. 

Обсяг курсу Денна форма. 32 години аудиторних занять. З них: 

16 годин лекцій; 

16 годин семінарських/практичних занять; 

58 години самостійної роботи. 

Заочна форма. 16 години аудиторних занять, з них 8 лекції, 8 практичні, 

74 години самостійної роботи. 

Очікувані У результаті вивчення навчальної дисципліни студент 

https://eprints.kname.edu.ua/61897/1/2022_22%D0%9D.pdf
https://knute.edu.ua/file/MjExMzA=/f847c0a5a302fe60ccf9e3463100472d.pdf
https://knute.edu.ua/file/MjExMzA=/f847c0a5a302fe60ccf9e3463100472d.pdf


результати 

навчання 
повинен знати : 

− поняття інновація, функції інновацій; 

- інноваційні тенденції в туризмі 

− законодавчі та нормативно-правові акти в галузі туризму; 

− специфіку обслуговування іноземних туристів; 

− місце новітніх технологій та реклами в просуванні 

туристичної послуги. 

вміти: 

− вільно володіти технологією та інноваціями у сфері туризму; 

− орієнтуватися в законодавчій та нормативно-правовій базі 

туризму; 

− проводити експертизу інноваційних проектів; 

− аналізувати якість наданих туристичних послуг для 

іноземних туристів; 

- використовувати новітні технології для обслуговування 

іноземних туристів.   

Програмні результати навчання: 
РН7. Організовувати співпрацю зі стейкголдерами, формувати механізми 

взаємодії суб’єктів туристичного ринку з урахуванням аспектів 

соціальної та етичної відповідальності.  

РН8. Управляти процесами в суб’єктах індустрії туризму та рекреації на 

різних ієрархічних рівнях, які є складними, непередбачуваними і 

потребують нових стратегічних підходів.  

РН9. Розробляти та реалізовувати проєкти у сфері туризму та рекреації 

на засадах економічної, соціальної і екологічної ефективності. 

РН11. Вільно спілкуватися державною та іноземною мовами усно і 

письмово для обговорення професійних проблем, презентації результатів 

досліджень та проєктів у сфері туризму і рекреації. 

РН14. Аналізувати мінливість середовища міжнародного туристичного 

ринку задля вироблення швидких, оптимальних управлінських рішень. 

Ключові слова Інновації, інноваційні моделі, новітні технології, туристичне 

обслуговування, іноземні туристи.  

Формат курсу Очний /заочний  

Очна (денна) форма навчання передбачає постійний особистий контакт 

науково-педагогічного працівника і студента, що забезпечує надбання 

глибоких системних знань, стійких умінь. Студенти денної форми 

навчання зобов’язані відвідувати навчальні заняття згідно з розкладом та 

своєчасно виконувати навчальні завдання згідно з робочою програмою.  

Заочна форма навчання – це навчання, яке поєднує в собі риси 

самостійного й очного навчання. Характеризується етапністю. На 

першому етапі відбувається отримання бази знань і методики для 

самостійного засвоєння навчальної інформації та формування умінь 

(установча сесія), на другому етапі студент-заочник самостійно засвоює 

навчальний матеріал, виконує заплановані індивідуальні завдання, а на 

третьому – проводиться безпосередня перевірка результатів навчання. 

Теми Подано нижче у табличній формі СХЕМА КУРСУ «Інноваційні моделі 

туристичного обслуговування іноземних туристів»1 

Підсумковий 

контроль, форма 

Залік в кінці ІІ семестру 

Пререквізити Для вивчення курсу студенти потребують базових знань з основ 

міжнародного туризму, економіки, географії, країнознавства, 



менеджменту та маркетингу. 

Навчальні методи 

та техніки, які 

будуть 

використовуватися 

під час викладання 

курсу 

Лекційна форма навчання:  

- проведення лекцій з використання мультимедійного забезпечення; 

- пояснення та наведення прикладів з діяльності туристичних 

підприємств; 

-  дискусія, бесіда, ілюстрація, демонстрація. 

Практичне заняття:  

- доповідь, відповідь, обговорення; 

- комбіноване опитування; 

- взаємоконтроль. 

Семінарське заняття: співбесіда, захист доповідей (рефератів), діалог. 

Самостійна робота студентів: перевірка конспекту, перевірка відповідей 

на проблемні питання, опитування на семінарському занятті. 

Необхідне 

обладнання 

Вивчення курсу потребує використання мультимедійного обладнання. 

Для вивчення курсу достатньо володіти такими програми як Microsoft 

Office Word, Microsoft Office Excel, Microsoft Office Power Point. 

Критерії 

оцінювання 

(окремо для 

кожного виду 

навчальної 

діяльності) 

№ з/п 

Види робіт. 

Критерії оцінювання знань студентів 

 

Максима

льна 

кількість 

балів 

1.   Бали поточної успішності за участь у практичних заняттях 

Критерії оцінювання 10 балів 

 студент в повному обсязі володіє навчальним матеріалом, 

вільно самостійно та аргументовано його викладає під час 

усних виступів та письмових відповідей, глибоко та всебічно 

розкриває зміст теоретичних питань та практичних завдань, 

використовуючи при цьому обов’язкову та додаткову 

літературу. Правильно вирішив усі тестові завдання. 

10 

студент достатньо повно володіє навчальним матеріалом, 

обґрунтовано його викладає під час усних виступів та 

письмових відповідей, в основному розкриває зміст 

теоретичних питань та практичних завдань, використовуючи 

при цьому обов’язкову літературу. Але при викладанні деяких 

питань не вистачає достатньої глибини та аргументації, 

допускаються при цьому окремі несуттєві неточності та 

незначні помилки. Правильно вирішив більшість тестових 

завдань.  

8 

студент в цілому володіє навчальним матеріалом викладає його 

основний зміст під час усних виступів та письмових 

відповідей, але без глибокого всебічного аналізу, 

обґрунтування та аргументації, без використання необхідної 

літератури допускаючи при цьому окремі суттєві неточності та 

помилки. Правильно вирішив половину тестових завдань. 

6 

студент не в повному обсязі володіє навчальним матеріалом. 

Фрагментарно, поверхово (без аргументації та обґрунтування) 

викладає його під час усних виступів та письмових відповідей, 

недостатньо розкриває зміст теоретичних питань та 

практичних завдань, допускаючи при цьому суттєві неточності, 

правильно вирішив меншість тестових завдань. 

4 

студент частково володіє навчальним матеріалом не в змозі 

викласти зміст більшості питань теми під час усних виступів та 

письмових відповідей, допускаючи при цьому суттєві помилки. 

Правильно вирішив окремі тестові завдання. 

2 



студент не володіє матеріалом 

0 

Максимальна кількість балів за участь у 8 практичних 

заняттях 
80 балів 

2.  Самостійна робота студентів (СРС) 

Критерії оцінювання 4 бали 

Самостійна робота студентів, яка передбачена в темі поряд з 

аудиторною роботою, оцінюється під час поточного 

контролю теми на відповідному занятті. Засвоєння тем, які 

виносяться лише на самостійну роботу контролюється при 

підсумковому семестровому контролі. 

4 

3.  Індивідуальна науково-дослідна робота студента (ІНДР) 

Критерії оцінювання 10 балів 

робота виконана та захищена згідно 

графіка, з поясненнями та висновками і в повному обсязі 10 

робота захищена, але виконана частково, з порушенням 

термінів або вимог 
8 

робота не захищена та виконана частково, з порушенням 

термінів або вимог 
6 

робота не захищена та виконана з 

порушення методичних рекомендацій 
2-4 

робота не виконана 0 

4.  Додаткові бали 

Критерії оцінювання 6 бали 

Нарахування додаткових балів відбувається за написання тез 

доповідей / участь у діяльності наукового гуртка /участь у 

наукових семінарах та  круглих столах /участь у заходах 

неформальної освіти (за отримання сертифікатів про 

проходження навчання на різних освітніх платформах 

(Coursera, Prometheus тощо)  

6 

Максимальна кількість балів за поточний контроль 100 балів 

 

Опитування Опитування студентів проводиться в усній формі, у формі бесіди. 

 
 

              Шкала оцінювання: вузу,      

                національна та ECTS 

  

Сума балів за всі 

види навчальної 

діяльності 

Оцінка 

ECTS 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового 

проекту (роботи), практики 

для заліку 

90 – 100 А відмінно    

 

зараховано 

81-89 В 
добре  

71-80 С 

61-70 D 
задовільно  

51-60 Е  

21-50 FX незадовільно  не зараховано  

0-20 F 
незадовільно (без права 

перездачі) 

не зараховано (без права 

перездачі) 



1. СХЕМА КУРСУ «ІННОВАЦІЙНІ МОДЕЛІ ТУРИСТИЧНОГО ОБСЛУГОВУВАННЯ ІНОЗЕМНИХ ТУРИСТІВ» 

Тиж. / дата 

/ год.- 

Тема, план, короткі тези Форма 

діяльності 

(заняття)* 

Література. 

 

Завдання, год. Термін 

виконання 

 Тема 1. Інновації 

туристичних послуг.  
1.1. Інновації в туризмі. 

1.2. Поняття та сутність 

інноваційних моделей 

туристичного 

обслуговування.  

1.3. Роль іноземної мови у 

наданні туристичних 

послуг іноземним 

туристам.  

 

Лекція 1. Великочий В.С., Дутчак О.І., 

Шикеринець В.В. Міжнародний туризм / 

Навчальний посібник для студентів 

спеціальності 8.14010301 

«Туризмознавство». - Івано-Франківськ: 

Видавець Кушнір Г.М., 2015. - 254 с.  

2. Божидарник Т. Міжнародний туризм / Т. 

Божидарник: Підручник. – К.: Центр 

навчальної літератури, 2019. – 312 с. 

3. Інноваційні технології в туризмі : навч. 

посібник / Н. М. Влащенко, М. В. 

Тонкошкур ; Харків. нац. ун-т міськ. 

госп-ва ім. О. М. Бекетова. – Харків : 

ХНУМГ ім. О. М. Бекетова, 2022. – 214 

с. - 

https://eprints.kname.edu.ua/61897/1/2022_

22%D0%9D.pdf 

4. Інновінг в туризмі : монографія / А.А. 

Мазаракі, І-66 С.В. Мельниченко, Г.І. 

Михайліченко, Т.І. Ткаченко та ін. ; за 

заг. ред. А.А. Мазаракі. – Київ : Київ. 

нац. торг.-екон. ун-т, 2016. – 532 с. - 

https://knute.edu.ua/file/MjExMzA=/f847c0

a5a302fe60ccf9e3463100472d.pdf 

5. Мальська М.П. Міжнародний туризм і 

сфера послуг: підручник / М.П. 

Мальська, Н.В. Антонюк, Н.М. Ганич. - 

К.: Знання, 2008. - 661 с. 

6. Міжнародний туризм : навчальний 

посібник для студентів спеціальностей 

2 год. 

 

Сам. роб. – 7 год 

- 

https://eprints.kname.edu.ua/61897/1/2022_22%D0%9D.pdf
https://eprints.kname.edu.ua/61897/1/2022_22%D0%9D.pdf
https://knute.edu.ua/file/MjExMzA=/f847c0a5a302fe60ccf9e3463100472d.pdf
https://knute.edu.ua/file/MjExMzA=/f847c0a5a302fe60ccf9e3463100472d.pdf


«Туризмознавство», «Міжнародні 

економічні відносини» / С. О. Юрченко, 

О. Є. Юрченко. - X. : ХНУ імені В. Н. 

Каразіна, 2016. - 328 с. 

 

 Тема 1. Інновації 

туристичних послуг.  
1.1. Інновації в туризмі. 

1.2. Поняття та сутність 

інноваційних моделей 

туристичного 

обслуговування.  

1.3. Роль іноземної мови у 

наданні туристичних 

послуг іноземним 

туристам.  

 

Семінарське 

заняття. 

Доповідь, 

бесіда, 

обговорення

. 

1. Великочий В.С., Дутчак О.І., 

Шикеринець В.В. Міжнародний туризм / 

Навчальний посібник для студентів 

спеціальності 8.14010301 

«Туризмознавство». – Івано-Франківськ: 

Видавець Кушнір Г.М., 2015. – 254 с.  

2. Божидарник Т. Міжнародний туризм / Т. 

Божидарник: Підручник. – К.: Центр 

навчальної літератури, 2019. – 312 с. 

3. Інноваційні технології в туризмі : навч. 

посібник / Н. М. Влащенко, М. В. 

Тонкошкур ; Харків. нац. ун-т міськ. 

госп-ва ім. О. М. Бекетова. – Харків : 

ХНУМГ ім. О. М. Бекетова, 2022. – 214 

с. - 

https://eprints.kname.edu.ua/61897/1/2022_

22%D0%9D.pdf 

4. Інновінг в туризмі : монографія / А.А. 

Мазаракі, І-66 С.В. Мельниченко, Г.І. 

Михайліченко, Т.І. Ткаченко та ін. ; за 

заг. ред. А.А. Мазаракі. – Київ : Київ. 

нац. торг.-екон. ун-т, 2016. – 532 с. - 

https://knute.edu.ua/file/MjExMzA=/f847c0

a5a302fe60ccf9e3463100472d.pdf 

5. Мальська М.П. Міжнародний туризм і 

сфера послуг: підручник / М.П. 

1.  Підготувати 

відповіді по темі 

1. 

2. Підготувати 

доповідь-

презентацію « 

Поняття та 

сутність 

інноваційних 

моделей 

туристичного 

обслуговування». 

1 год. 

 

https://eprints.kname.edu.ua/61897/1/2022_22%D0%9D.pdf
https://eprints.kname.edu.ua/61897/1/2022_22%D0%9D.pdf
https://knute.edu.ua/file/MjExMzA=/f847c0a5a302fe60ccf9e3463100472d.pdf
https://knute.edu.ua/file/MjExMzA=/f847c0a5a302fe60ccf9e3463100472d.pdf


Мальська, Н.В. Антонюк, Н.М. Ганич. – 

К.: Знання, 2008. – 661 с. 

6. Міжнародний туризм : навчальний 

посібник для студентів спеціальностей 

«Туризмознавство», «Міжнародні 

економічні відносини» / С. О. Юрченко, 

О. Є. Юрченко. – X. : ХНУ імені В. Н. 

Каразіна, 2016. – 328 с. 

 Тема 2. Інноваційні 

тенденції в туризмі. 
2.1. Загальна характеристика 

інноваційних тенденцій в 

туризмі.  

2.2. Види інновацій та їх 

вплив на розвиток туризму  

2.3. Регіональні особливості 

інноваційних тенденцій у 

туризмі.  

Лекція  1. Великочий В.С., Дутчак О.І., 

Шикеринець В.В. Міжнародний туризм / 

Навчальний посібник для студентів 

спеціальності 8.14010301 

«Туризмознавство». – Івано-Франківськ: 

Видавець Кушнір Г.М., 2015. – 254 с.  

2. Божидарник Т. Міжнародний туризм / Т. 

Божидарник: Підручник. – К.: Центр 

навчальної літератури, 2019. – 312 с. 

3. Інноваційні технології в туризмі : навч. 

посібник / Н. М. Влащенко, М. В. 

Тонкошкур ; Харків. нац. ун-т міськ. 

госп-ва ім. О. М. Бекетова. – Харків : 

ХНУМГ ім. О. М. Бекетова, 2022. – 214 

с. - 

https://eprints.kname.edu.ua/61897/1/2022_

22%D0%9D.pdf 

4. Інновінг в туризмі : монографія / А.А. 

Мазаракі, І-66 С.В. Мельниченко, Г.І. 

Михайліченко, Т.І. Ткаченко та ін. ; за 

заг. ред. А.А. Мазаракі. – Київ : Київ. 

нац. торг.-екон. ун-т, 2016. – 532 с. - 

https://knute.edu.ua/file/MjExMzA=/f847c0

a5a302fe60ccf9e3463100472d.pdf 

2 год. 

Сам. роб. – 7 год 

 

https://eprints.kname.edu.ua/61897/1/2022_22%D0%9D.pdf
https://eprints.kname.edu.ua/61897/1/2022_22%D0%9D.pdf
https://knute.edu.ua/file/MjExMzA=/f847c0a5a302fe60ccf9e3463100472d.pdf
https://knute.edu.ua/file/MjExMzA=/f847c0a5a302fe60ccf9e3463100472d.pdf


5. Мальська М.П. Міжнародний туризм і 

сфера послуг: підручник / М.П. 

Мальська, Н.В. Антонюк, Н.М. Ганич. – 

К.: Знання, 2008. – 661 с. 

6. Міжнародний туризм : навчальний 

посібник для студентів спеціальностей 

«Туризмознавство», «Міжнародні 

економічні відносини» / С. О. Юрченко, 

О. Є. Юрченко. – X. : ХНУ імені В. Н. 

Каразіна, 2016. – 328 с. 

 Тема 2. Інноваційні 

тенденції в туризмі. 
2.1. Загальна характеристика 

інноваційних тенденцій в 

туризмі.  

2.2. Види інновацій та їх 

вплив на розвиток туризму  

2.3. Регіональні особливості 

інноваційних тенденцій у 

туризмі.  

Семінарське 

заняття. 

Доповідь, 

бесіда, 

обговорення

. 

7. Великочий В.С., Дутчак О.І., 

Шикеринець В.В. Міжнародний туризм / 

Навчальний посібник для студентів 

спеціальності 8.14010301 

«Туризмознавство». – Івано-Франківськ: 

Видавець Кушнір Г.М., 2015. – 254 с.  

8. Божидарник Т. Міжнародний туризм / Т. 

Божидарник: Підручник. – К.: Центр 

навчальної літератури, 2019. – 312 с. 

9. Інноваційні технології в туризмі : навч. 

посібник / Н. М. Влащенко, М. В. 

Тонкошкур ; Харків. нац. ун-т міськ. 

госп-ва ім. О. М. Бекетова. – Харків : 

ХНУМГ ім. О. М. Бекетова, 2022. – 214 

с. - 

https://eprints.kname.edu.ua/61897/1/2022_

22%D0%9D.pdf 

10. Інновінг в туризмі : монографія / А.А. 

Мазаракі, І-66 С.В. Мельниченко, Г.І. 

Михайліченко, Т.І. Ткаченко та ін. ; за 

заг. ред. А.А. Мазаракі. – Київ : Київ. 

нац. торг.-екон. ун-т, 2016. – 532 с. - 

https://knute.edu.ua/file/MjExMzA=/f847c0

a5a302fe60ccf9e3463100472d.pdf 

1.Підготувати 

питання по темі 2. 

2. Обговорити 

регіональні 

особливості 

інноваційних 

тенденцій у 

туризмі 1 год. 

 

https://eprints.kname.edu.ua/61897/1/2022_22%D0%9D.pdf
https://eprints.kname.edu.ua/61897/1/2022_22%D0%9D.pdf
https://knute.edu.ua/file/MjExMzA=/f847c0a5a302fe60ccf9e3463100472d.pdf
https://knute.edu.ua/file/MjExMzA=/f847c0a5a302fe60ccf9e3463100472d.pdf


11. Мальська М.П. Міжнародний туризм і 

сфера послуг: підручник / М.П. 

Мальська, Н.В. Антонюк, Н.М. Ганич. – 

К.: Знання, 2008. – 661 с. 

12. Міжнародний туризм : навчальний 

посібник для студентів спеціальностей 

«Туризмознавство», «Міжнародні 

економічні відносини» / С. О. Юрченко, 

О. Є. Юрченко. – X. : ХНУ імені В. Н. 

Каразіна, 2016. – 328 с. 

 Тема 3. Рекламні технології 

в просуванні туристичних 

послуг. 
3.1. Поняття та сутність  

рекламних технології 

3.2. Залучення рекламних 

послуг до просування 

туристичних послуг. 

3.3. Роль соціальних мереж у 

просування туристичних 

послуг.  

 

 

Лекція 1. Великочий В.С., Дутчак О.І., 

Шикеринець В.В. Міжнародний туризм / 

Навчальний посібник для студентів 

спеціальності 8.14010301 

«Туризмознавство». – Івано-Франківськ: 

Видавець Кушнір Г.М., 2015. – 254 с.  

2. Божидарник Т. Міжнародний туризм / Т. 

Божидарник: Підручник. – К.: Центр 

навчальної літератури, 2019. – 312 с. 

3. Інноваційні технології в туризмі : навч. 

посібник / Н. М. Влащенко, М. В. 

Тонкошкур ; Харків. нац. ун-т міськ. 

госп-ва ім. О. М. Бекетова. – Харків : 

ХНУМГ ім. О. М. Бекетова, 2022. – 214 

с. - 

https://eprints.kname.edu.ua/61897/1/2022_

22%D0%9D.pdf 

4. Інновінг в туризмі : монографія / А.А. 

Мазаракі, І-66 С.В. Мельниченко, Г.І. 

Михайліченко, Т.І. Ткаченко та ін. ; за 

заг. ред. А.А. Мазаракі. – Київ : Київ. 

нац. торг.-екон. ун-т, 2016. – 532 с. - 

https://knute.edu.ua/file/MjExMzA=/f847c0

a5a302fe60ccf9e3463100472d.pdf 

2 год.  

Сам. роб. – 7 год 

 

https://eprints.kname.edu.ua/61897/1/2022_22%D0%9D.pdf
https://eprints.kname.edu.ua/61897/1/2022_22%D0%9D.pdf
https://knute.edu.ua/file/MjExMzA=/f847c0a5a302fe60ccf9e3463100472d.pdf
https://knute.edu.ua/file/MjExMzA=/f847c0a5a302fe60ccf9e3463100472d.pdf


5. Мальська М.П. Міжнародний туризм і 

сфера послуг: підручник / М.П. 

Мальська, Н.В. Антонюк, Н.М. Ганич. – 

К.: Знання, 2008. – 661 с. 

6. Міжнародний туризм : навчальний 

посібник для студентів спеціальностей 

«Туризмознавство», «Міжнародні 

економічні відносини» / С. О. Юрченко, 

О. Є. Юрченко. – X. : ХНУ імені В. Н. 

Каразіна, 2016. – 328 с. 

 Тема 3. Рекламні технології 

в просуванні туристичних 

послуг. 
3.1. Поняття та сутність  

рекламних технології 

3.2. Залучення рекламних 

послуг до просування 

туристичних послуг. 

3.3. Роль соціальних мереж у 

просування туристичних 

послуг. 

Практичне 

заняття. 

Доповідь, 

бесіда, 

обговорення 

1. Великочий В.С., Дутчак О.І., 

Шикеринець В.В. Міжнародний туризм / 

Навчальний посібник для студентів 

спеціальності 8.14010301 

«Туризмознавство». - Івано-Франківськ: 

Видавець Кушнір Г.М., 2015. - 254 с.  

2. Божидарник Т. Міжнародний туризм / Т. 

Божидарник: Підручник. – К.: Центр 

навчальної літератури, 2019. – 312 с. 

3. Інноваційні технології в туризмі : навч. 

посібник / Н. М. Влащенко, М. В. 

Тонкошкур ; Харків. нац. ун-т міськ. 

госп-ва ім. О. М. Бекетова. – Харків : 

ХНУМГ ім. О. М. Бекетова, 2022. – 214 

с. - 

https://eprints.kname.edu.ua/61897/1/2022_

22%D0%9D.pdf 

4. Інновінг в туризмі : монографія / А.А. 

Мазаракі, І-66 С.В. Мельниченко, Г.І. 

Михайліченко, Т.І. Ткаченко та ін. ; за 

заг. ред. А.А. Мазаракі. – Київ : Київ. 

нац. торг.-екон. ун-т, 2016. – 532 с. - 

https://knute.edu.ua/file/MjExMzA=/f847c0

a5a302fe60ccf9e3463100472d.pdf 

1. Підготувати 

питанні по темі 3. 

2. Проаналізуват

и види та роль 

соціальних мереж 

в просуванні 

туристичних 

послуг.  

2 год. 

 

https://eprints.kname.edu.ua/61897/1/2022_22%D0%9D.pdf
https://eprints.kname.edu.ua/61897/1/2022_22%D0%9D.pdf
https://knute.edu.ua/file/MjExMzA=/f847c0a5a302fe60ccf9e3463100472d.pdf
https://knute.edu.ua/file/MjExMzA=/f847c0a5a302fe60ccf9e3463100472d.pdf


5. Мальська М.П. Міжнародний туризм і 

сфера послуг: підручник / М.П. 

Мальська, Н.В. Антонюк, Н.М. Ганич. - 

К.: Знання, 2008. - 661 с. 

6. Міжнародний туризм : навчальний 

посібник для студентів спеціальностей 

«Туризмознавство», «Міжнародні 

економічні відносини» / С. О. Юрченко, О. 

Є. Юрченко. - X. : ХНУ імені В. Н. 

Каразіна, 2016. - 328 с. 

 Тема 4. Використання 

інформаційних технологій в 

екскурсійній діяльності. 
4.1. Загальна характеристика 

екскурсійної діяльності 

4.2. Особливості проведення 

екскурсій для іноземних 

туристів. 

 

 

Лекція 1. Великочий В.С., Дутчак О.І., 

Шикеринець В.В. Міжнародний туризм / 

Навчальний посібник для студентів 

спеціальності 8.14010301 

«Туризмознавство». - Івано-Франківськ: 

Видавець Кушнір Г.М., 2015. - 254 с.  

2. Божидарник Т. Міжнародний туризм / Т. 

Божидарник: Підручник. – К.: Центр 
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