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Назва 

дисципліни 

Стратегічний менеджмент у ресторанному та харчовому бізнесі 

Адреса 

викладання 

дисципліни 

м. Львів, вул. Лесі Українки, 39 

Факультет та 

кафедра, за 

якою 

закріплена 

дисципліна 

Географічний факультет,  

кафедра готельно-ресторанної справи та харчових технологій   

Галузь знань, 

шифр та назва 

спеціальності 

18 Виробництво та технології 

181 Харчові технології 

Викладачі 

курсу 
Петлін Ірина Володимирівна, кандидат економічних наук, доцент кафедри 

готельно-ресторанної справи та харчових технологій 

Контактна 

інформація 

викладачів 

https://geography.lnu.edu.ua/employee/petlin-iryna-volodymyrivna 

 iryna.petlin@lnu.edu.ua 

petlinirina@gmail.com 

Консультації 

по курсу 

відбуваються 

Середа: 15.00-16.30 год.  

(вул. Лесі Українки, 39, ауд. 205 ) 

Сторінка 

курсу 

iryna.petlin@lnu.edu.ua 

petlinirina@gmail.com 

Інформація  

про курс 
Дисципліна «Стратегічний менеджмент у ресторанному та харчовому бізнесі» є 

дисципліною вільного вибору студента спеціальності 181 Харчові технології для 

освітньої програми «Виробництво та технології», яка викладається в першому 

семестрі в обсязі 3 кредити / 90 годин за ECTS 

Коротка 

анотація    курсу 

Дисципліна "Стратегічний менеджмент у ресторанному та харчовому бізнесі" 

спрямована на підготовку студентів до розуміння та застосування концепцій, 

методів і інструментів стратегічного управління в контексті ресторанного та 

харчового бізнесу. Зміст дисципліни включає аналіз середовища, розробку 

стратегій, їх впровадження та контроль за виконанням. 

Ця дисципліна готує студентів до прийняття стратегічних рішень і 

управління підприємствами ресторанного та харчового бізнесу на високому 

рівні, забезпечуючи конкурентоспроможність і стійкий розвиток у 

динамічному ринковому середовищі. 

Мета та цілі 

курсу 

Метою викладання навчальної дисципліни «Стратегічний менеджмент у 

ресторанному та харчовому бізнесі» є ознайомлення студентів із сутністю та 

принципами стратегічного менеджменту на підприємствах ресторанного та 

харчового бізнесу; формування у студентів необхідних навичок застосування 

стратегічних управлінських рішень, системного мислення та застосовування 

моделей й принципів для розбудови на стратегічному рівні компаній, установ 

будь-якої форми власності, комерційних та некомерційних організацій як цілісної 

стратегічної системи; формування навичок стратегічного планування 

підприємства готельно-ресторанного бізнесу. 

Основними завданнями вивчення дисципліни є: 

− вивчення основ стратегічного управління; 

− вивчення теоретичних засад управління змінами; 

− освоєння інструментів стратегічного менеджменту ресторанного та харчового 

бізнесу; 

− вивчення специфіки процесу стратегічного планування. 

https://geography.lnu.edu.ua/employee/petlin-iryna-volodymyrivna
mailto:iryna.petlin@lnu.edu.ua
mailto:petlinirina@gmail.com
mailto:iryna.petlin@lnu.edu.ua
mailto:petlinirina@gmail.com
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− набуття навичок аналізу і розвитку організаційної структури і культури 

підприємства ресторанної сфери та харчового бізнесу; 

− використання нормативно-правових документів у сфері управління 

підприємством ресторанного та харчового бізнесу. 

Література для 

вивчення 

дисципліни 

Основна:  

1. Бутко М. П., Дітковська М. Ю., Задорожна С. М. та ін. Стратегічний 

менеджмент : навч. посіб. Київ : ЦУЛ, 2016. 376 с. 

2. Галушка З.І., Лусте О.О. Стратегії розвитку бізнесу: теорія і практика. 

Навчальний посібник. Чернівці. ЧНУ, 2020. 340 с. 

3. Забродська Г. І., Забродська Л. Д., Пічугіна Т. С., Грінько А. П. Стратегічний 

менеджмент. Частина 1. Теоретичні засади формування системи стратегічного 

управління в організації : навч. посібник у структ.-логіч. схемах. Х. : ХДУХТ. 

2017. електрон. опт. диск (CD-ROM); 12 см – URL: 

https://dut.edu.ua/uploads/l_2005_81045597.pdf 

4. Ігнатьєва І.А. Стратегічний менеджмент. Підручник. К.: Каравела, 2019. 464 

с. 

5. Лотиш О.Я. Стратегічний аналіз галузі. Навчальний посібник. Тернопіль: 

Економічна думка. 2019. 248 с. 

6. Мальська М.П., Білоус С.В. Менеджмент готельно-ресторанного 

господарства:теорія та практика: навч. посіб. Київ : SBA-Print,2019 190 c. 

7. Сумець О. М. Основи стратегічного менеджменту сучасного підприємства: 

навч. посіб. Харків : Планетапрінт, 2016. 288 с. 

8. Сумець О. М. Стратегічний менеджмент. Харків : ХНУВС, 2021. 208 с 

9. Сумець О. М., Власовець В. М. Стратегії управління бізнесом: навч. посіб. 

Харків : Планета-Прінт, 2018. 120 с. 

10. Токмакова І., Дикань В., Зубенко В. та ін. Стратегічне управління. Центр 

навчальної літератури. 2019. 272 с. 

Допоміжна: 
11. Аванесова Н. Е., Марченко О. В. Стратегічне управління підприємством та 

сучасним містом: теоретико-методичні засади: монографія. Харків: Щедра садиба 

плюс, 2015. 195 с. 

12. Балабанова Л. В. Маркетинговий менеджмент: навч. посіб. Донецьк: ТОВ 

Фірма «АСНА», 2018. 146 с 

13. Белопольський М. Г., Кузьміна О.В. Обгрунтування стратегії 

збалансованого розвитку промислових підприємств. Вісник Дніпропетровського 

університету. Серія: Менеджмент інновацій. 2016. №6. С. 34 – 38. 

14. Бєлова А. І. Environmental protection: колективна монографія / укл. Н. 

Журавська. Київ: «Видавництво Людмила», 2020. 140 с. 

15. Василига С. М. Поняття стратегії розвитку підприємства. Економіка та 

держава. 2020. № 1. С. 121-125. URL: http://www.economy.in.ua/pdf/1_2020/24.pdf 

16. Віноградська О. М. Тексти лекцій з курсу «Стратегічний менеджмент» 

(для студентів 5 курсу денної форми навчання спеціальності 7.03060101 та 

8.03060101 «Менеджмент організацій і адміністрування (за видами економічної 

діяльності)»). Х.: ХНАМГ. 2013. 116 с. – URL: 

https://core.ac.uk/download/pdf/11333966.pdf 

17. Виклюк М.І., Пісний Б.М., Петлін І.В. Концептуальні засади формування 

механізму антикризового фінансового управління підприємством [Електронний 

ресурс] / М.І. Виклюк, Б.М. Пісний, І.В. Петлін // Інфраструктура ринку. – 2019. 

‒ № 29. – Режим доступу до ресурсу: http://www.market-

infr.od.ua/journals/2019/29_2019_ukr/69.pd  

18. Виклюк М.І., Петлін І.В., Хемій Х.І. Роль мотиваційного механізму в 

підвищенні ефективності функціонування підприємств [Електронний ресурс] / 

М.І. Виклюк, І.В. Петлін, Х.І. Хемій // Інфраструктура ринку. Електронний 

https://core.ac.uk/download/pdf/11333966.pdf
http://www.market-infr.od.ua/journals/2019/29_2019_ukr/69.pd
http://www.market-infr.od.ua/journals/2019/29_2019_ukr/69.pd
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наууковр-практичний журнал – 2019. - №37. – Режим доступу: : 

http://www.market-infr.od.ua/journals/2019/37_2019_ukr/29.pdf 

19. Гавловська Н. І., Рудніченко Є. М. Стратегічне управління 

підприємством: сучасний аспект. Наука й економіка. 2015. Вип. 1 (37). С. 110–

114. 

20. Гордієнко П. Л. Стратегічний аналіз : навч. посіб. Київ : Алерта, 2014. 480 

с.  

21. Горіна Г.О., Бабушко С.Р., Безкоровайна Л.В. та ін. Особливості розвитку 

ринку туристичних послуг України під впливом COVID-19 та карантинних 

обмежень : Монографія / наук. ред. Г.О. Горіна. Кривий Ріг: Вид. ДонНУЕТ, 

2021. 135 с. 

22. Діагностика стану підприємства: теорія і практи- ка : монографія / За заг. 

ред. А. Е. Воронкової. Запоріжжя: ВД «ІНЖЕК», 2014. 448 с. 

23. Євтушевський В. А,. Ковальська К. В., Бутенко Н. В. Стратегія 

корпоративного управління. К.: Знання, 2015. 287 с. 

24. Жук. О. В. Прогнозування прибутку підприємства на основі методу 

екстраполяції. Науковий блог «Острозька академія» URL: 

https://naub.oa.edu.ua/2019/ (Дата звернення: 30.04.2022) 

25. Ігнатьєва І. А. Стратегічний менеджмент : підруч. Київ : Каравела, 2015. 

464 с. 

26. Ільчук, О., Удуд, І., & Іваночко, А. (2023). Роль комунікації в побудові 

стратегії антикризового розвитку підприємств. Bulletin of Sumy National Agrarian 

University, (4 (96), 3-7. https://doi.org/10.32782/bsnau.2023.4.1 

27. Ковтуненко Ю. В., Олексійчук А.Г., Васалатій Т.М. Фактори зовнішнього 

середовища, які впливають на вибір стратегії виробничого підприємства. 

Інвестиції: практика та досвід. 2016. №11. С. 42 – 46.  

28. Кравченко О. В. Поняття стратегії розвитку підприємства. URL: 

https://biem.sumdu.edu.ua/images/stories/docs/K_BOA/kravchenko_023.pdf 

29. Мельниченко С.В., Шеєнкова К.А. Управління бізнес-процесами в 

туризмі : Монографія. К.: КНТЕУ, 2015. 264 с. 

30. Олійник Л. В., Кузнєцова А. П. Методологічні засади формування 

стратегії розвитку підприємства. Економіка і організація управління. 2018. №3. С. 

118-126. URL: https://r.donnu.edu.ua/bitstream/123456789/750/1/Oliinyk_9.pdf 

31. Петлін І.В. Теоретико-методичні засади оцінки ефективності 

функціонування підприємств готельного господарства: таксономічний підхід: 

матеріали міжнародної науково-практичної конференції [Сучасні проблеми 

розвитку туризму в Україні], (16-17 травня 2019 р.) / І.В. Петлін. – Львів. – С. 62-

68. 

32. Петлін І.В. Переваги та недоліки використання крауд-технологій в 

розвитку підприємницьких структур. Формування ринкової економіки в Україні. 

Вип. 44. 2020. С. 152-160. 

33. Петлін І.В. Напрями удосконалення інституційного забезпечення розвитку 

підприємництва : Матеріали  ХІ Міжнародної науково-практичної Інтернет-

конференції [Управління проектами: проектний підхід в сучасному менеджменті], 

Одеса, 13-14 листопада 2020 р.) – с.298-302. 

34. Петлін І.В. Особливості застосування крауд-технологій у сфері управління 

персоналом та оцінка їх ефективності: Матеріали  ІV Міжнародної науково-

практичній конференції  «Формування та перспективи розвитку підприємницьких 

структур в рамках інтеграції до європейського простору», Полтава (24 березня 

2021 р.). –  С. 265-268. 

35. Петлін І., Юзвяк С. Мотивація як дієвий інструмент удосконалення системи 

організації праці на підприємствах готельної індустрії: Матеріали ІІІ Міжнародної 

науково-практичної конференції «Сучасні тенденції розвитку індустрії 

http://www.market-infr.od.ua/journals/2019/37_2019_ukr/29.pdf
https://r.donnu.edu.ua/bitstream/123456789/750/1/Oliinyk_9.pdf


 5 

гостинності», Львів (6 жовтня 2022 р.). С. 352-354. 

36. Петлін І.В. Роль крауд-технологій у підборі персоналу в сучасних умовах: 

збірн. наук. прац. Всеукр. наук.-практ. конф. «Фінансово-економічні проблеми 

розвитку суб’єктів господарювання в період становлення інноваційної економіки», 

Частина 2, 10 лист. 2022р., Кривий Ріг : Криворізький національний університет, 

2022. 713 с. (С. 631-634). 

37.  Петлін І., Арутюнян М. Особливості управління персоналом готельних 

підприємств: Збірник праць Міжнародного науково-практичного форуму 

«Індустрія гостинності: стан, тенденції розвитку та перспективи галузі в умовах 

війни», м. Львів (19-21 квітня 2023 р.) [відп. ред.: проф. О. І. Мороз]. ‒ Львів: 

«Камула», 2023. ‒ 466 с. (С. 326-330).  

38. Саєнко М. Г. Стратегія підприємства: підручник. Тернопіль: Економічна 

думка. 2017. 390 с. 

39. Селезньова Г. О. Формування конкурентних переваг підприємства в 

сучасних умовах господарювання. Економіка та управління підприємствами. 

2016. Випуск 10. С. 505-511.  

40. Сливоцький А. Дж., Моррісон Д. Дж., Андельман Б. Зона прибутку. 

Стратегічна бізнес-модель як запорука завтрашніх прибутків [пер. з англ. Р. 

Скакун]. Львів: Вид-во Укр. католиц. ун-ту, 2016. 431 с. 

41. Смірнова К.В. Стратегічне управління: конспект лекцій. Одеса, Одеський 

державний екологічний університет, 2016. 174 с.  

42. Терлецька Ю. Клієнтоорієнтованість як чинник формування рівня зрілості 

системи менеджменту підприємства. Молодий вчений. 2022 7 (107), 101-104. 

URL: https://doi.org/10.32839/2304-5809/2022-7-107-20 

43. Черчик Л. М. Стратегічне управління : Конспект лекцій. Луцьк : СНУ 

імені Лесі Українки, 2016. 262 с. 

44. Шувар Н. М., Закалик Г. М., Удуд І. Р. Перспективи розвитку еко-готелів 

в Україні: економічний і психологічний аспекти. Економіка та суспільство. 2018. 

№ 15. С. 502-508. – URL: http://economyandsociety.in.ua/journals/15_ukr/77.pdf 

45. Якубів В. М., Боришкевич І. І. Формування стратегії підвищення 

конкурентоспроможності підприємств ресторанного бізнесу. Регіональна 

економіка. 2020. №1. С. 144-153. 

46. 12 Common Hotel Mistakes and How to Fix Them | Cvent Blog 

https://www.cvent.com/en/blog/hospitality/hotel-mistakes 

47. Bergmiller GG, McCright PR, Weisenborn G, 2011. A new model for 

organizational sustainability. 61st Annu IIE Conf Expo Proc 

https://www.haufe.de/controlling/controllerpraxis/entscheidungen-richtig-treffen-

mitcollaborative-steering/collaborative-steering-als-methode-der-

strategieumsetzung_112_507338.html, Abrufdatum: 3.03.2023. 

48. Bernoff J. The POST method: a systematic approach to social strategy 

[Електронний ресурс] // People with Social Technologies Are Changing Everything. 

2007. № 11. Режим доступу: https://blogs.forrester.com/groundswell/2007/12/the-post-

method.html. 

Обсяг курсу Аудиторні години: 32 з них: 

Лекції –                   16 год. 

практичні заняття – 16 год. 

Самостійна робота – 58 год. 

Очікувані 

результати 

навчання 

У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен  

знати: 
− види стратегій; 

− сутність, особливості, етапи розвитку, зміст і структуру стратегічного 

управління; 

− зміст, підходи до розробки, переваги і недоліки основних стратегій розвитку 
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бізнесу; 

− специфіку застосування інструментів стратегічного менеджменту на 

підприємстві. 

− стратегію використання людського потенціалу як ключового ресурсу 

організації; 

− підходи до використання продукту в стратегічному менеджменті; 

− порядок проведення стратегічних змін в організації; 

− особливості стратегічного управління в міжнародному бізнесі. 

 

вміти 
– обрати оптимальний вид стратегії для підприємства відповідно до 

сформованих умов; 

– використовувати методи стратегічного прогнозування для виявлення 

пріоритетів розвитку фірми; 

– застосовувати знання в галузях маркетингу і фінансів для розробки 

стратегічних планів фірми та їх реалізації; 

– формувати місію і стратегічне бачення підприємства; 

– визначати систему цілей підприємства; 

– здійснювати стратегічний аналіз зовнішнього середовища організації; 

– здійснювати стратегічний аналіз внутрішнього середовища організації; 

– розробляти загальну, ділові і корпоративні стратегії підприємства; 

– аналізувати перспективи прибутковості галузі (ринку) з урахуванням факторів 

міжнародної конкуренції; 

– проводити SWOT - аналіз фірми та її стратегічних господарських підрозділів 

(СГП). 

– оцінювати потенціал та доцільність поширення міжнародної діяльності фірми; 

– проводити ефективне стратегічне планування; 

– проводити моніторинг змін умов діяльності організації та контроль реалізації 

стратегії для вчасного внесення необхідних коректив. 

Ключові слова Стратегічний менеджмент, менеджмент, стратегічне управління, 

стратегічне планування, стратегія, конкурентні стратегії, стратегічні альтернативи. 

Формат курсу Денна форма 

Проведення лекцій, семінарських/практичних занять, консультацій 

Теми Подано у схемі курсу 

Підсумковий 

контроль, 

форма 

Залік  

Пререквізити Вивчення курсу базується на базових знаннях з готельно-ресторанної індустрії. 

Необхідне 

обладнання 

Вивчення курсу потребує використання мультимедійного обладнання. Для 

вивчення курсу достатньо володіти загально вживаними програми такими як: 

Microsoft Office Word, Microsoft Office Excel, Microsoft Office Power Point. 

Критерії 

оцінювання 

(окремо для 

кожного виду 

навчальної 

діяльності) 

Критерії оцінювання знань студентів 

 

 

М
ак

си
м

ал
ь
н

а 

к
іл

ьк
іс

ть
 б

ал
ів

 

1. Бали поточної успішності за участь у практичних (семінарських) 

заняттях 

Критерії оцінювання 10 балів 
студент в повному обсязі володіє навчальним матеріалом, вільно самостійно та 

аргументовано його викладає під час усних виступів та письмових відповідей, глибоко та 
всебічно розкриває зміст теоретичних питань та практичних завдань, використовуючи при 

цьому обов’язкову та додаткову літературу. Правильно вирішив усі тестові завдання. 

10 

студент достатньо повно володіє навчальним матеріалом, обґрунтовано його викладає під 
час усних виступів та письмових відповідей, в основному розкриває зміст теоретичних 

8 
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питань та практичних завдань, використовуючи при цьому обов’язкову літературу. Але 
при викладанні деяких питань не вистачає достатньої глибини та аргументації, 

допускаються при цьому окремі несуттєві неточності та незначні помилки. Правильно 

вирішив більшість тестових завдань. 

студент в цілому володіє навчальним матеріалом викладає його основний зміст під час 
усних виступів та письмових відповідей, але без глибокого всебічного аналізу, 

обґрунтування та аргументації, без використання необхідної літератури допускаючи при 

цьому окремі суттєві неточності та помилки. Правильно вирішив половину тестових 
завдань. 

6 

– студент не в повному обсязі володіє навчальним матеріалом. Фрагментарно, поверхово 

(без аргументації та обґрунтування) викладає його під час усних виступів та письмових 
відповідей, недостатньо розкриває зміст теоретичних питань та практичних завдань, 

допускаючи при цьому суттєві неточності, правильно вирішив меншість тестових завдань. 

4 

- Студент не володіє матеріалом…. 0 

2. Самостійна робота студентів (СРС) 

Критерії оцінювання 
Самостійна робота (тестування за результатами виконаних самостійних робіт) 

Самостійна робота студентів, яка передбачена в темі поряд з аудиторною роботою, 

оцінюється під час поточного контролю теми на відповідному практичному занятті. 

Засвоєння тем, які виносяться лише на самостійну роботу контролюється при підсумковому 

семестровому контролі (виконанні залікового модулю, на іспиті). 

 

3. Модульний контроль 

                        Критерії оцінювання 10 балів 
Всього 2 модуля по 10 балів. Модуль проводиться в тестовій формі. Форми, містить по 20 

тестових завдання, правильна відповідь оцінюється в 0,5 бала. 
 

 

Приклад розподілу балів, які отримують студенти (для заліка) 
Поточне тестування та самостійна робота Сума  

Змістовний модуль 1 Змістовний модуль 2 

Т1 Т2 Т3 Т4 МКР 1  Т5 Т6 Т7 Т8 МКР 2  

100 

10 10 10 10 10  10 10 10 10 10 

Т1, Т2, Т3 …Т8 ‒ теми практичних занять. 

МКР 1, МКР 2 ‒ модульні контрольні роботи по тематиці кожного змістового 

модуля. 

Оцінювання знань студента здійснюється за 100-бальною шкалою. Дисципліна, 

завершується заліком, який виставляється за результатами поточної успішності 

студента. 

Протягом семестру проводиться дві модульні контрольні роботи.  

Шкала оцінювання: вузу, національна та ECTS 

Сума балів 

за всі види 

навчальної 

діяльності 

Оцінка 

ECTS 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового 

проекту (роботи), практики 

для заліку 

90 – 100 А відмінно    

 

зараховано 
81-89 В 

добре  
71-80 С 

61-70 D 
задовільно  

51-60 Е  

21-50 FX незадовільно  не зараховано 

0-20 F 
незадовільно (без права 

перездачі) 

не зараховано 

(без права 

перездачі) 

Політика щодо дедлайнів та перескладання: Здобувачі зобов’язані 

дотримуватися усіх строків, визначених для виконання усіх видів письмових 

робіт, передбачених курсом. 

Політика щодо академічної доброчесності: списування під час контрольних 
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робіт та екзаменів заборонені (в т.ч. із використанням мобільних девайсів). 

Реферати повинні мати коректні текстові посилання на використану літературу. 

Виявлення ознак академічної недоброчесності в письмовій роботі студента є 

підставою для її незарахуванння викладачем. 

Політика щодо відвідування: Відвідування занять (лекцій, практичних, 

семінарських занять курсу) є обов’язковим. За об’єктивних причин (наприклад, 

хвороба, міжнародне стажування, індивідуальний графік, карантин) навчання 

може відбуватись в он-лайн формі. 

Уся література, яка викладачем надається виключно в освітніх цілях є без права 

її передачі третім особам. Студенти заохочуються до використання також й 

інших літературних джерел, яких немає серед рекомендованих. 

Жодні форми порушення академічної доброчесності не толеруються. 

Питання  

до модульних 

контрольних 

робіт 

Модульна контрольна робота 1 
 

1. Етапи розвитку стратегічного менеджменту. 
2. Сутність стратегічного управління як виду управлінської діяльності. 
3. Характерні риси стратегії.  
4. Основні засади стратегічного менеджменту 
5. Стратегічні аспекти управління у глобалізаційному світі. 
6. Поточне планування та бюджетування: основні принципи та місце у 

стратегічному менеджменті. 
7. Основні риси концепцій стратегічного управління підприємств. 
8. Суть ключових гіпотез стратегічного управління підприємствами. 
9. Поняття про конкурентні переваги підприємств. 
10. Типи стратегій організації. 
11. Процес планування стратегії організації. 
12. Стратегія виходу підприємства на зовнішній ринок. 
13. Корпоративна культура у стратегічному менеджменті. 
14. Зміст, особливості розробки і реалізації фінансової стратегії. 
15. Процес розробки і реалізації маркетингової стратегії. 
16. Товарна стратегія підприємства. 
17. Зміст та особливості використання підприємством цінових стратегій. 
18. Зміст та особливості марочної стратегії підприємства. 
19. Збутова стратегія підприємства. 
20. Комунікаційна стратегія, її елементи 

Модульна контрольна робота 2 
 
21. Формування ключових факторів успіху організації. 
22. Особливості формування бізнес-стратегії. 
23. Визначення візії, місії, кредо, стратегічної мети та цілей організації 
24. Поняття, види та принципи формулювання цілей організації. 
25. Процес визначення цілей та побудова дерева стратегічних цілей. 
26. Стратегічний аналіз внутрішнього середовища організації 
27. Стратегічний аналіз зовнішнього середовища організації 
28. Методичний підхід до діагностики середовища. 
29. Прогнозування в системі планування. 
30. Інформація в системі планування та прогнозування підприємств. 
31. Аналіз стратегічного потенціалу організації. 
32. Оцінка конкурентоспроможності організації. 
33. Методи ситуаційного аналізу. 
34. Аналіз стратегічних альтернатив 
35. Поняття стратегічних альтернатив. 
36. Методи генерації й аналізу альтернатив. 
37. Методи портфельного аналізу організації. 
38. Вибір стратегії організації 
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39. Перегляд стратегічних альтернатив і вибір стратегії. 
Оцінка вибраної стратегії. 

Опитування Анкету-оцінку з метою оцінювання якості курсу буде надано по завершенню 

курсу. 
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1. СХЕМА КУРСУ «СТРАТЕГІЧНИЙ МЕНЕДЖМЕНТ У РЕСТОРАННОМУ ТА ХАРЧОВОМУ БІЗНЕСІ»» 

 
Тиж. / дата 
/ год.- 

Тема, план, короткі тези Форма 
діяльності 
(заняття) 

Література. Ресурси в Інтернеті Завдання, год Термін 
виконання 

Змістовий модуль 1. Теоретичні основи бренд-менеджменту 

1-2 
тиждень 
 
 
 

Тема 1. Теоретико-методологічні 
засадистратегічного менеджменту 
Необхідність формування стратегічного 
мислення у менеджерів, що будуть 
працювати у сфері послуг. 

Лекційне / 
практичне 
заняття  

1. Бутко М. П., Дітковська М. Ю., Задорожна С. М. та 
ін. Стратегічний менеджмент : навч. посіб. Київ : ЦУЛ, 
2016. 376 с. 
2. Галушка З.І., Лусте О.О. Стратегії розвитку бізнесу: 
теорія і практика. Навчальний посібник. Чернівці. ЧНУ, 
2020. 340 с. 
3. Забродська Г. І., Забродська Л. Д., Пічугіна Т. С., 
Грінько А. П. Стратегічний менеджмент. Частина 1. 
Теоретичні засади формування системи стратегічного 
управління в організації : навч. посібник у структ.-логіч. 
схемах. Х. : ХДУХТ. 2017. електрон. опт. диск (CD-ROM); 
12 см - URL: https://dut.edu.ua/uploads/l_2005_81045597.pdf 
4. Ігнатьєва І.А. Стратегічний менеджмент. 
Підручник. К.: Каравела, 2019. 464 с. 
5. Сумець О. М., Власовець В. М. Стратегії 
управління бізнесом: навч. посіб. Харків : Планета-Прінт, 
2018. 120 с. 
6. Гавловська Н. І., Рудніченко Є. М. Стратегічне 
управління підприємством: сучасний аспект. Наука й 
економіка. 2015. Вип. 1 (37). С. 110–114. 

Підготувати 
питання по 
темі №1 / 
Практичне 
заняття по 
темі №1 
2/2 год. 

2 тиждень 

3-4 
тиждень  
 
 

Тема2.Характеристика передумов 
застосування стратегічного управління на 
підприємствах ресторанного та харчового 
бізнесу 
Зміна завдань управління підприємством. 
Стратегії управління ресурсами 
підприємства (ресурсозабезпечення та 
ресурсозбереження) та особливості їх 
вибору. Стратегії щодо продукту. Стратегія 
розроблення (вдосконалення) товару. 
Стратегія низьких витрат: зміст і умови 
застосування. Класифікація витрат 
підприємства. Концепція “ланцюга 
цінностей” М. Портера. Шляхи зниження 
витрат. Переваги і обмеження стратегії 
низьких витрат. Стратегія диференціації: 
сутність, умови застосування, напрями, 

Лекційне / 
практичне 
заняття  

1. Бутко М. П., Дітковська М. Ю., Задорожна С. М. та 
ін. Стратегічний менеджмент : навч. посіб. Київ : ЦУЛ, 
2016. 376 с. 

2. Василига С. М. Поняття стратегії розвитку 
підприємства. Економіка та держава. 2020. № 1. С. 121-
125. URL: http://www.economy.in.ua/pdf/1_2020/24.pdf 

3. Василига С. М. Поняття стратегії розвитку 
підприємства. Економіка та держава. 2020. № 1. С. 121-
125. URL: http://www.economy.in.ua/pdf/1_2020/24.pdf 

 
4. Галушка З.І., Лусте О.О. Стратегії розвитку бізнесу: 

теорія і практика. Навчальний посібник. Чернівці. ЧНУ, 
2020. 340 с. 

5. Забродська Г. І., Забродська Л. Д., Пічугіна Т. С., 
Грінько А. П. Стратегічний менеджмент. Частина 1. 
Теоретичні засади формування системи стратегічного 
управління в організації : навч. посібник у структ.-логіч. 

Підготувати 
питання по 
темі №2 / 
Практичне 
заняття по 
темі №2 
2/2 год. 

4 тиждень 
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переваги і ризики. Стратегія фокусування 
(спеціалізації): сутність і умови 
застосування, варіанти фокусування 
(спеціалізації), переваги і ризики. Стратегії 
управління персоналом. Стратегії 
природоохоронної діяльності та екологічної 
безпеки. Стратегії наукових досліджень та 
розробок. Стратегії підприємств на 
іноземних ринках. 

схемах. Х. : ХДУХТ. 2017. електрон. опт. диск (CD-ROM); 
12 см - URL: https://dut.edu.ua/uploads/l_2005_81045597.pdf 

6. Ігнатьєва І.А. Стратегічний менеджмент. 
Підручник. К.: Каравела, 2019. 464 с. 

7. Сумець О. М., Власовець В. М. Стратегії 
управління бізнесом: навч. посіб. Харків : Планета-Прінт, 
2018. 120 с. 

8. Гавловська Н. І., Рудніченко Є. М. Стратегічне 
управління підприємством: сучасний аспект. Наука й 
економіка. 2015. Вип. 1 (37). С. 110–114. 

5-6 
тиждень 
 
 

Тема 3. Моделі та основні етапи 
стратегічного менеджменту 
ресторанного та харчового бізнесу 

Вплив стратегічного вибору на бізнес-
процеси підприємства. Значення 
стратегічного планування діяльності 
підприємства в умовах нестабільності 
зовнішнього оточення. Підходи до 
організації стратегічного планування у 
підприємстві. 
 

Лекційне / 
практичне 
заняття  

1. Бутко М. П., Дітковська М. Ю., Задорожна С. М. та ін. 
Стратегічний менеджмент : навч. посіб. Київ : ЦУЛ, 2016. 
376 с. 
2. Галушка З.І., Лусте О.О. Стратегії розвитку бізнесу: 
теорія і практика. Навчальний посібник. Чернівці. ЧНУ, 
2020. 340 с. 
3. Горіна Г.О., Бабушко С.Р., Безкоровайна Л.В. та ін. 
Особливості розвитку ринку туристичних послуг України 
під впливом COVID-19 та карантинних обмежень : 
Монографія / наук. ред. Г.О. Горіна. Кривий Ріг: Вид. 
ДонНУЕТ, 2021. 135 с. 
4. Забродська Г. І., Забродська Л. Д., Пічугіна Т. С., 
Грінько А. П. Стратегічний менеджмент. Частина 1. 
Теоретичні засади формування системи стратегічного 
управління в організації : навч. посібник у структ.-логіч. 
схемах. Х. : ХДУХТ. 2017. електрон. опт. диск (CD-ROM); 
12 см - URL: https://dut.edu.ua/uploads/l_2005_81045597.pdf 
5. Ігнатьєва І.А. Стратегічний менеджмент. Підручник. К.: 
Каравела, 2019. 464 с. 
6. Сумець О. М., Власовець В. М. Стратегії 
управління бізнесом: навч. посіб. Харків : Планета-Прінт, 
2018. 120 с. 
7. Гавловська Н. І., Рудніченко Є. М. Стратегічне 
управління підприємством: сучасний аспект. Наука й 
економіка. 2015. Вип. 1 (37). С. 110–114. 

Підготувати 
питання по 
темі №3 / 
Практичне 
заняття по 
темі №3 
2/2 год. 

6 тиждень 

7-8 
тиждень  
 
 

Тема 4. Стратегічний аналіз середовища 
діяльності підприємств ресторанного та 
харчового бізнесу 
Дослідження ринку, сегментація ринку та 
позиціонування підприємства. Конкурентий 
аналіз та оцінка рівня 
конкурентоспроможності підприємства. 
SWОТ-аналіз, PEST-аналіз і SPACE-аналіз 

Лекційне / 
практичне 
заняття  

1. Бутко М. П., Дітковська М. Ю., Задорожна С. М. та ін. 
Стратегічний менеджмент : навч. посіб. Київ : ЦУЛ, 2016. 
376 с. 
2. Галушка З.І., Лусте О.О. Стратегії розвитку бізнесу: 
теорія і практика. Навчальний посібник. Чернівці. ЧНУ, 
2020. 340 с. 
3. Забродська Г. І., Забродська Л. Д., Пічугіна Т. С., 
Грінько А. П. Стратегічний менеджмент. Частина 1. 

Підготувати 
питання по 
темі №4 /  
Практичне 
заняття по 
темі № 4 
2/2 год. 
 

8 тиждень 
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середовища компанії. Матриця вибору 
стратегії Томпсона-Стрікленда. Економічна 
оцінка обраної стратегії. Проміжне 
середовище (середовище завдань) 
організації. Фінансовий потенціал 
підприємства. Виробничий потенціал 
підприємства. Кадровий потенціал 
підприємства. Управлінський потенціал 
підприємства. Маркетинговий потенціал 
підприємства. SNW-аналіз внутрішнього 
середовища. Досвід та проблеми 
використання теорії стратегічного 
управління в процесі розвитку українських 
підприємств в ринкових умовах 
господарювання. 

Теоретичні засади формування системи стратегічного 
управління в організації : навч. посібник у структ.-логіч. 
схемах. Х. : ХДУХТ. 2017. електрон. опт. диск (CD-ROM); 
12 см - URL: https://dut.edu.ua/uploads/l_2005_81045597.pdf 
4. Ігнатьєва І.А. Стратегічний менеджмент. Підручник. К.: 
Каравела, 2019. 464 с. 
5. Сумець О. М., Власовець В. М. Стратегії 
управління бізнесом: навч. посіб. Харків : Планета-Прінт, 
2018. 120 с. 
6. Гавловська Н. І., Рудніченко Є. М. Стратегічне 
управління підприємством: сучасний аспект. Наука й 
економіка. 2015. Вип. 1 (37). С. 110–114. 
7. Гордієнко П. Л. Стратегічний аналіз : навч. посіб. 
Київ : Алерта, 2014. 480 с.  
 

 

 

8 тиждень Модульна контрольна робота 1 Підготувати 
питання до М 
1 

8 тиждень 

Змістовий модуль 2. Стратегічні конкурентні переваги  
9-10 
тиждень 
 
 

Тема 5. Стратегічний потенціал 
підприємства та формування його 
конкурентних переваг 

Елементи стратегічного потенціалу та 
фактори впливу на його формування і 
розвиток. Методи та показники оцінювання 
стратегічного потенціалу підприємства. 
Розриви між стратегічними цілями та 
потенціалом підприємства. Особливості 
управління стратегічним потенціалом 
підприємств різних сфер економічної 
діяльності. Характеристика ключових 
компетенцій підприємства та методи їх 
ідентифікації.  
Основні способи (механізми) 
реконфігурації компетенцій підприємства. 
Організаційні здатності як необхідна база 
розвитку ресурсів та компетенцій 
підприємства. Рутини, їх місце в 
організаційних процесах та способи 
трансформації. Концепція ланцюга 
формування вартості (цінностей). Вплив 
змін у стратегічному потенціалі 

Лекційне / 
практичне 
заняття  

1. Бутко М. П., Дітковська М. Ю., Задорожна С. М. та ін. 
Стратегічний менеджмент : навч. посіб. Київ : ЦУЛ, 2016. 
376 с. 
2. Галушка З.І., Лусте О.О. Стратегії розвитку бізнесу: 
теорія і практика. Навчальний посібник. Чернівці. ЧНУ, 
2020. 340 с. 
3. Забродська Г. І., Забродська Л. Д., Пічугіна Т. С., 
Грінько А. П. Стратегічний менеджмент. Частина 1. 
Теоретичні засади формування системи стратегічного 
управління в організації : навч. посібник у структ.-логіч. 
схемах. Х. : ХДУХТ. 2017. електрон. опт. диск (CD-ROM); 
12 см - URL: https://dut.edu.ua/uploads/l_2005_81045597.pdf 
4. Ігнатьєва І.А. Стратегічний менеджмент. Підручник. К.: 
Каравела, 2019. 464 с. 
5. . Ковтуненко Ю. В., Олексійчук А.Г., Васалатій Т.М. 
Фактори зовнішнього середовища, які впливають на вибір 
стратегії виробничого підприємства. Інвестиції: практика 
та досвід. 2016. №11. С. 42 – 46. 
6. Сумець О. М., Власовець В. М. Стратегії 
управління бізнесом: навч. посіб. Харків : Планета-Прінт, 
2018. 120 с. 
7. Гавловська Н. І., Рудніченко Є. М. Стратегічне 
управління підприємством: сучасний аспект. Наука й 

Підготувати 
питання по 
темі №5 /  
Практичне 
заняття по 
темі № 5 
2/2год. 
 
 
 

10 тиждень 
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підприємства на розвиток та зміцнення 
його конкурентних переваг на ринку. 

 

економіка. 2015. Вип. 1 (37). С. 110–114. 
 

 
11-12 
тиждень 
 
 

Тема 6. 
Види стратегічного управління 
Системи управління в умовах стабільного, 
динамічного зовнішнього оточення та в 
умовах кризової ситуації. Ранжування 
управлінських завдань за ступенем 
терміновості рішення. Управління на засадах 
контролю, екстраполяції, передбачення змін. 
Управління на засадах гнучких екстрених 
рішень: управління шляхом 
реструктурування стратегічних завдань; 
управління за слабкими сигналами; 
управління в умовах стратегічних 
несподіванок. Застосування різновидів 
стратегічного управління підприємствами 
готельно-ресторанного бізнесу України та 
інших країн світу в ринкових умовах 
господарювання. 
 

Лекційне / 
практичне 
заняття  

1. Бутко М. П., Дітковська М. Ю., Задорожна С. М. та ін. 
Стратегічний менеджмент : навч. посіб. Київ : ЦУЛ, 2016. 
376 с. 
2. Галушка З.І., Лусте О.О. Стратегії розвитку бізнесу: 
теорія і практика. Навчальний посібник. Чернівці. ЧНУ, 
2020. 340 с. 
3. Забродська Г. І., Забродська Л. Д., Пічугіна Т. С., 
Грінько А. П. Стратегічний менеджмент. Частина 1. 
Теоретичні засади формування системи стратегічного 
управління в організації : навч. посібник у структ.-логіч. 
схемах. Х. : ХДУХТ. 2017. електрон. опт. диск (CD-ROM); 
12 см - URL: https://dut.edu.ua/uploads/l_2005_81045597.pdf 
4. Ігнатьєва І.А. Стратегічний менеджмент. Підручник. К.: 
Каравела, 2019. 464 с. 
5. Селезньова Г.О. Формування конкурентних 
переваг підприємства в сучасних умовах господарювання. 
Економіка та управління підприємствами. 2016. Випуск 
10. С. 505-511. 
6. Сумець О. М., Власовець В. М. Стратегії 
управління бізнесом: навч. посіб. Харків : Планета-Прінт, 
2018. 120 с. 
7. Гавловська Н. І., Рудніченко Є. М. Стратегічне 
управління підприємством: сучасний аспект. Наука й 
економіка. 2015. Вип. 1 (37). С. 110–114. 

Підготувати 
питання по 
темі №6 / 
Практичне 
заняття по 
темі № 6 
2/2 год. 
 

12 тиждень 

13-14 
тиждень 
 
 
 

Тема 7.  
Портфельні стратегії та управління 
стратегічною позицією підприємства 
Поняття «портфель підприємства» у 
стратегічному управлінні та мета його 
розробки. Сутність портфельної стратегії 
підприємства та її різновиди залежно від 
галузевої привабливості та організаційної 
сили підприємства. Аналіз стратегічного 
портфеля організації 

Лекційне / 
практичне 
заняття  

1. Бутко М. П., Дітковська М. Ю., Задорожна С. М. та ін. 
Стратегічний менеджмент : навч. посіб. Київ : ЦУЛ, 2016. 
376 с. 
2. Галушка З.І., Лусте О.О. Стратегії розвитку бізнесу: 
теорія і практика. Навчальний посібник. Чернівці. ЧНУ, 
2020. 340 с. 
3. Забродська Г. І., Забродська Л. Д., Пічугіна Т. С., 
Грінько А. П. Стратегічний менеджмент. Частина 1. 
Теоретичні засади формування системи стратегічного 
управління в організації : навч. посібник у структ.-логіч. 
схемах. Х. : ХДУХТ. 2017. електрон. опт. диск (CD-ROM); 
12 см - URL: https://dut.edu.ua/uploads/l_2005_81045597.pdf 
4. Ігнатьєва І.А. Стратегічний менеджмент. Підручник. К.: 
Каравела, 2019. 464 с. 
5. Сумець О. М., Власовець В. М. Стратегії управління 
бізнесом: навч. посіб. Харків : Планета-Прінт, 2018. 120 с. 

Підготувати 
питання по 
темі №7 / 
Практичне 
заняття по 
темі № 7 
2/2 год. 

14 тиждень 
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6. Гавловська Н. І., Рудніченко Є. М. Стратегічне 
управління підприємством: сучасний аспект. Наука й 
економіка. 2015. Вип. 1 (37). С. 110–114. 
7. Якубів В. М., Боришкевич І. І. Формування стратегії 
підвищення конкурентоспроможності підприємств 
ресторанного бізнесу. Регіональна економіка. 2020. №1. С. 
144-153. 

15-16 
тиждень 
 
 

Тема 8. Стратегічний контроль в процесі 
стратегічних перетворень 
Методи оцінювання обраних підприємством 
стратегій. Оцінювання доцільності 
впровадження стратегічних змін на 
підприємстві в процесі реалізації стратегії. 
Суть стратегічних перетворень та 
визначення їх рівня: стратегія, що триває; 
рутинні стратегічні зміни; обмежені зміни; 
радикальні стратегічні перетворення; зміна 
напрямку руху. Характеристика впливу 
різнорівневих стратегічних змін на 
підприємство. Масштаби стратегічних 
перетворень та особливості їх здійснення. 
Агенти змін, їх навички та основні завдання. 
Налагодження зворотного зв'язку в процесі 
стратегічного управління. Підготовка агентів 
змін середньої ланки. Шляхи подолання 
стереотипів, що загрожують змінам. 
Ментальні моделі агентів стратегічних змін. 

Лекційне / 
практичне 
заняття  
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12 см - URL: https://dut.edu.ua/uploads/l_2005_81045597.pdf 
4. Ігнатьєва І.А. Стратегічний менеджмент. Підручник. К.: 
Каравела, 2019. 464 с. 
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2018. 120 с. 
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управління підприємством: сучасний аспект. Наука й 
економіка. 2015. Вип. 1 (37). С. 110–114. 
7. Ільчук, О., Удуд, І., & Іваночко, А. (2023). Роль 
комунікації в побудові стратегії антикризового розвитку 
підприємств. Bulletin of Sumy National Agrarian 
University, (4 (96), 3-7. 
https://doi.org/10.32782/bsnau.2023.4.1 

Підготувати 
питання по 
темі №8 / 
Практичне 
заняття по 
темі № 8 
2/2 год. 
 
 

16 тиждень 

16 тиждень Модульна контрольна робота 2 Підготувати 
питання до М 
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