
 



Назва курсу Маркетинг у ресторанному та харчовому бізнесі 

Адреса викладання 

курсу 

м. Львів, вул. Лесі Українки, 39 

Факультет та 

кафедра, за якою 

закріплена 

дисципліна 

Географічний факультет,  кафедра готельно-ресторанної справи та харчових 

технологій 

Галузь знань, 

шифр та назва 

спеціальності 

18 Виробництво та технології, 181 Харчові технології 

Викладачі курсу Чайка Ірина Мирославівна 

доктор філософії, асистент кафедри готельно-ресторанної справи та харчових 

технологій 

Контактна 

інформація  

викладачів 

Профайл викладача курсу: 

https://geography.lnu.edu.ua/employee/chaika-iryna-myroslavivna 

Електронна пошта: iryna.chaika@lnu.edu.ua 

Консультації по 

курсу відбуваються 

Консультації в день проведення лекцій/практичних занять. Для погодження 

часу консультацій у дні, коли заняття з дисципліни не проводяться слід писати 

на електронну пошту викладача. 

Сторінка курсу  

Інформація про 

курс 

Дисципліна «Маркетинг у ресторанному та харчовому бізнесі» є вибірковою 

навчальною дисципліною для освітньої програми «Харчові технології» за 

спеціальністю 181 Харчові технології, яка викладається в третьому семестрі в 

обсязі 3 кредити ECTS 

Коротка анотація  

курсу 

Курс розроблений таким чином, щоб сформувати у студентів теоретичні 

знання та практичні вміння маркетингової діяльності у ресторанному та 

харчовому бізнесі. Під час аудиторних занять та в межах цієї дисципліни буде 

розглянуто: основні методологічні положення маркетингу, новітні підходи до 

маркетингової діяльності та їхню специфіку у відповідних сферах. Фокус 

практичних занять спрямований на формування у студентів навичок 

проведення маркетингових досліджень, побудови стратегій та використання 

відповідних інструментів для реалізації маркетинг-діяльності у ресторанних 

закладах та на підприємствах харчового бізнесу. 

Мета та цілі курсу Метою викладання навчальної дисципліни «Маркетинг у ресторанному та 

харчовому бізнесі» є: засвоєння студентами теоретичних знань і формування 

вмінь здійснення маретингової діяльності на підприємствах ресторанного та 

харчового бізнесу.  

Основними завданнями вивчення дисципліни є: 

- опанування теоретичних знаннь про маркетинг як базову бізнес- 

технологію; 

- ознайомлення студентів із вдалими прикладами здійснення 

маркетингової діяльності підприємствами ресторанного та харчового бізнесу; 

- розвиток вміння маркетингового стратегічного планування на 

підприємствах ресторанного та харчового бізнесу; 

- формування навичок застосування інструментів маркетингу на 

підприємствах з врахуванням галузевої специфіки. 

 

Література для 

вивчення  

дисципліни 

 

Основна:  
  

1. Буднікевич, І.М. Маркетинг у галузях і сферах діяльності: Навч. посіб. / За 

ред. Буднікевич І.М. Київ : «Центр навчальної літератури», 2019. 536 с. 

2. Іванова Л.О., Семак Б.Б., Вовчанська О.М. Маркетинг послуг: навчальний 

https://geography.lnu.edu.ua/employee/chaika-iryna-myroslavivna


посібник. Львів: Видавництво Львівського торговельно- економічного 

університету, 2018. 508 с. 

3. Маркетинг на ринку продуктів швидкого приготування : монографія / Є. 

В. Ромат, Т. Л. Мітяєва, Л. О. Попова та ін. ; за наук. ред. А. А. Мазаракі, 

д-ра екон. наук, проф., академіка НАПН України. Київ : Київ. нац. торг.-

екон. ун-т, 2018. 208 с. URL:  

https://knute.edu.ua/file/MjIxNw==/2d6acefd73be795e4e901f60bc0b2bc0.pdf 

4. Маркетинг промислового підприємства : навчальний посібник./ за ред. 

проф. А.І. Яковлєва, проф. М.І. Ларки. Київ : Видавничий дім «Кондор», 

2019. 504 с.   

5. Маркетинг: навч. посіб. / Н. Іванечко, Т. Борисова, Ю. Процишин та ін./ за 

ред. Н. Р. Іванечко. Тернопіль : ЗУНУ, 2021. 180 с. URL: 

http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0

%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%2

0%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%

BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8

%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf  

6. Павлов К.В., Лялюк А.М., Павлова О.М. Маркетинг: теорія і практика: 

підручник. Луцьк : СПД Гадяк Жанна Володимирівна, друкарня 

«Волиньполіграф» 2022. 408 с. 

 
Допоміжна: 

 

1. Амонс С. Е., Красняк О. П. Маркетингові дослідження ринку і його 

структурних елементів: теоретичний аспект. Ефективна економіка. 2020. 

№5. URL: http://www.economy.nayka.com.ua/?op=1&z=7926 

2. Борисов Д. Сердюк М. Як відкрити ресторан. Магічний посібник з 

ресторанної справи. Київ : «Моя книжкова полиця», 2021. 132 с. 

3. Гуштан Т.В. Типи і формати в роздрібній торгівлі: теоретичні аспекти. 

Підприємництво і торгівля. 2016. Вип. 20. С. 110-116.  URL: 

http://journals-lute.lviv.ua/journal/20_2017/22.pdf 

4. Дністрянська, Н.М., Кушнірук, Г.В., Чайка, І.М. Побудова бренду 

роботодавця у готельній індустрії: роль піар-діяльності. Економіка та 

суспільство. 2023. 52. DOI: https://doi.org/10.32782/2524-0072/2023-52-34 

5. Іваненко В.О. Боцян Т.В. Клімова І.О. АВС-аналіз як дієвий аналітичний 

інструмент в системах маркетингу та менеджменту закладів ресторанного 

господарства. Індустрія туризму і гостинності в Центральній та Східній 

Європі. 2022. № 7. С. 5–15.  

6. Капінус Л.В., Скригун Н.П., Молін Н.О. Вплив нейротехнологій та 

цінових прийомів мерчандайзингу на поведінку споживачів. Вісник 

Дніпропетровського науково-дослідного інституту судових експертиз 

Міністерства юстиції України. Дніпро: Видавничий дім «Гельветика», 

2022. Вип. 1(05). С. 13–18. 

7. Луцій К. М. Еволюція концепцій маркетингу як відображення тенденцій 

розвитку ринкової економіки. Науковий вісник Ужгородського 

національного університету. 2015. Вип. 5. С. 90–93.   

8. Макаренко Н.О., Лишенко М.О. Маркетингове ціноутворення. Теоретичні 

основи: навч. посіб. Буринь: ПП «Буринська районна друкарня», 2020. 

URL: http://repo.snau.edu.ua/bitstream/123456789/8280/1/13.pdf 

9. Маркетингові комунікації: навч. посібник / О. І. Зоріна, О. В. Сиволовська, 

Т. В. Нескуба та ін.; за ред. О. І. Зоріної. Харків: УкрДУЗТ, 2022. 227 с. 

10. Про захист від недобросовісної конкуренції : Закон України від 07.06.1996 

р. № 236/96-ВР. URL:  https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/236/96-

https://knute.edu.ua/file/MjIxNw==/2d6acefd73be795e4e901f60bc0b2bc0.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://www.economy.nayka.com.ua/?op=1&z=7926
http://journals-lute.lviv.ua/journal/20_2017/22.pdf
https://doi.org/10.32782/2524-0072/2023-52-34
http://repo.snau.edu.ua/bitstream/123456789/8280/1/13.pdf
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/236/96-%D0%B2%D1%80#Text


%D0%B2%D1%80#Text   

11. Про інформацію : Закон України від 02.10.1992 р. № 2657-XII. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2657-12#Text   

12. Про інформацію для споживачів щодо харчових продуктів : Закон України 

від 06.12.2018 р. № 2639-VIII. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2639-19#Text   

13. Про охорону прав на знаки для товарів і послуг : Закон України від 

15.12.1992 р. № 3689-XII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3689-

12#Text   

14. Про рекламу : Закон України від 03.07.1996 р. № 270/96-ВР. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/270/96-%D0%B2%D1%80#Text   

15. Процишин Ю.Т. Стратегічний маркетинг: електронний навчальний 

посібник для студентів спеціальності 075 «Маркетинг», ступеня вищої 

освіти магістр. Тернопіль: ЗУНУ, 2022. 146 с. URL: http://surl.li/mezvt 

16. Скригун Н.П., Капінус Л.В., Гайдуков Д.С. Особливості та психологія 

ціноутворення брендів: маркетинговий аспект. Східна Європа: економіка, 

бізнес та управління. 2021. №3 (30).     

17. Теорія та історія реклами : навчально-методичний посібник/ Укладачі Ю. 

А. Грушевська, Н. Р. Барабанова, О. М. Назаренко, Л. М. Писаренко. 

Одеса : Фенікс, 2019. 127 с. URL:  

https://fpk.in.ua/images/biblioteka/3fmb_finan/Teoriya-ta-istoriya-

reklamy2019-Hrushevska.pdf 

18. Ткачук С. В. Особливості формування світлової гами у харчовому рітейлі. 

Підвищення ефективності діяльності підприємств харчової та переробної 

галузей АПК: матеріали ІХ Всеукраїнської науково-практичної 

конференції, 18­19 листопада 2020 р. Київ: НУХТ, 2020. С. 85–86. 

19. Чайка І.М., Дністрянська Н.І. Вплив соціальних мереж на формування 

іміджу та репутації підприємств ресторанного господарства. Індустрія 

туризму і гостинності в Центральній та Східній Європі. 2023, №8. С. 65–

71. DOI:  https://doi.org/10.32782/tourismhospcee-8-9 

20. Чайка І.М., Дністрянська Н.І. Фірмовий стиль та побудова іміджу 

підприємств готельної індустрії міста Львова. Економіка та суспільство. 

2023. № 51. DOI: https://doi.org/10.32782/2524-0072/2023-51-60 

 

Інформаційні ресурси Інтернет-мережі: 

 

1. Дарина Примак : ефективна маркетингова стратегія з нуля. URL: 

https://www.youtube.com/watch?v=D34v9ZUTU9Y  

2. Кейси та новини: маркетинг. Дія. Бізнес. URL: 

https://business.diia.gov.ua/cases/marketing   

3. Маркетинг 360°. Основні маркетингові процеси в компанії. Марафон 

креативної практики. URL: https://www.youtube.com/watch?v=qopg2I234nA   

4. Основи нейромаркетингу. Марафон Креативної Практики. URL: 

https://www.youtube.com/watch?v=vYXr-d9rboM    

5. Основи створення маркетинг-стратегії. Дія. Бізнес. URL: 

https://business.diia.gov.ua/handbook/marketing/osnovi-stvorenna-marketing-

strategii   

6. Таня Стороженко, спікерка першого модулю «Стратегія та планування в 

SMM». Дія.Бізнес. URL: 

https://www.youtube.com/watch?v=bMFXp6cgdz8&t=3s 

7. Що потрібно знати про маркетинг у діджитал-сфері. Bazilik. URL:  

https://bazilik.media/shcho-potribno-znaty-pro-marketynh-u-didzhytal-sferi-

lektsiia-dmytra-kudinova/   

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/236/96-%D0%B2%D1%80#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2657-12#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2639-19#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3689-12#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3689-12#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/270/96-%D0%B2%D1%80#Text
http://surl.li/mezvt
https://fpk.in.ua/images/biblioteka/3fmb_finan/Teoriya-ta-istoriya-reklamy2019-Hrushevska.pdf
https://fpk.in.ua/images/biblioteka/3fmb_finan/Teoriya-ta-istoriya-reklamy2019-Hrushevska.pdf
https://doi.org/10.32782/tourismhospcee-8-9
https://doi.org/10.32782/2524-0072/2023-51-60
https://www.youtube.com/watch?v=D34v9ZUTU9Y
https://business.diia.gov.ua/cases/marketing
https://www.youtube.com/watch?v=qopg2I234nA
https://www.youtube.com/watch?v=vYXr-d9rboM
https://business.diia.gov.ua/handbook/marketing/osnovi-stvorenna-marketing-strategii
https://business.diia.gov.ua/handbook/marketing/osnovi-stvorenna-marketing-strategii
https://www.youtube.com/watch?v=bMFXp6cgdz8&t=3s
https://bazilik.media/shcho-potribno-znaty-pro-marketynh-u-didzhytal-sferi-lektsiia-dmytra-kudinova/
https://bazilik.media/shcho-potribno-znaty-pro-marketynh-u-didzhytal-sferi-lektsiia-dmytra-kudinova/


8. Як SMM-ники працюють з кафе та ресторанами. Bazilik. URL: 

https://bazilik.media/iak-smm-nyky-pratsiuiut-z-kafe-ta-restoranamy/ 

 

Уся література, яку студенти не зможуть знайти самостійно, буде надана 

викладачем виключно в освітніх цілях без права її передачі третім особам. 

Окрім рекомендованих, студенти можуть використовувати також й інші 

літературні джерела, у яких висвітлені певні навчальні питання.  

 

Обсяг курсу 24 години аудиторних занять, з них: 16 годин лекцій, 8 годин практичних 
занять  ; 
66 годин самостійної роботи  

Очікувані 

результати 

навчання 

Після завершення цього курсу студент буде:  

а) знати  

- теоретичні основи маркетингу, методику та специфіку на підприємствах 

ресторанного та харчового бізнесу; 

- актуальні для сфери ресторанного та харчового бізнесу тенденції 

маркетингової діяльності;  

б) вміти 

- будувати маркетингову стратегію для підприємств ресторанного та 

харчового бізнесу; 

- проводити маркетингові дослідження; 

- формувати календар маркетингової активності; 

- забезпечувати діяльність щодо усіх складових комплексу маркетингу; 

- аналізувати тенденції маркетингової політики та короткострокові тренди на 

ринку ресторанного та харчового бізнесу в Україні й світі. 

 

Ключові слова Маркетинг, маркетингова стратегія, ринок, маркетинговий комплекс, 

індустрія ххарчування, ціна, імідж, реклама, PR 

 

Формат курсу Денна форма 
Проведення лекцій, семінарських/практичних занять, консультацій. 

Теми Подано у схемі курсу 

Підсумковий 
контроль, 

форма 

Залік   

Пререквізити Для вивчення курсу студенти потребують базових знань з дисципліни 
«Управління  конкурентністю харчової продукції»   

Навчальні методи 

та техніки, які 

будуть 

використовувати

ся під час 

викладання курсу 

Лекційні заняття: навчальна лекція, пояснення, навчальна дискусія, 
демонстрування, ілюстрування. 
Практичні заняття: інструктаж, інтерактивні методи (робота в малих групах, 
мозковий штурм, технології ситуативного моделювання), ілюстрування, 
демонстрування, дискусія, методи контролю і самоконтролю.  

Необхідне 
обладнання 

Комп'ютер з базовими програмами Microsoft Office, проектор, роздаткові 
матеріали, підключення до мережі Інтернет. 

Критерії 
оцінювання 

Критерії оцінювання знань студентів Максимальна 
кількість балів 

1. Бали поточної успішності за участь у практичних заняттях 

Критерії оцінювання 15 балів 
студент правильно виконує усі завдання практичної роботи, в повному обсязі 

володіє навчальним матеріалом, вільно самостійно та аргументовано його 

викладає під час усних виступів та письмових відповідей, глибоко та всебічно 
розкриває зміст теоретичних питань та практичних завдань, використовуючи 

при цьому обов’язкову та додаткову літературу.   

15 

студент виконує усі завдання практичної роботи, але при викладанні деяких 
питань не вистачає достатньої глибини та аргументації, допускаються при 

10-14 

https://bazilik.media/iak-smm-nyky-pratsiuiut-z-kafe-ta-restoranamy/


цьому окремі несуттєві неточності та незначні помилки. При цьому достатньо 
повно володіє навчальним матеріалом, обґрунтовано його викладає під час 

усних виступів та письмових відповідей, в основному розкриває зміст 

теоретичних питань та практичних завдань, використовуючи при цьому 
обов’язкову літературу.    

студент виконує більше половини завдань практичної роботи, в цілому володіє 

навчальним матеріалом викладає його основний зміст під час усних виступів та 

письмових відповідей, але без глибокого всебічного аналізу, обґрунтування та 
аргументації, без використання необхідної літератури допускаючи при цьому 

окремі суттєві неточності та помилки.   

5-9 

студент виконує половину завдань практичної роботи не в повному обсязі 
володіє навчальним матеріалом. Фрагментарно, поверхово (без аргументації та 

обґрунтування) викладає його під час усних виступів та письмових відповідей, 

недостатньо розкриває зміст теоретичних питань та практичних завдань, 
допускаючи при цьому суттєві неточності. 

1-4 

   студент не виконав завдань практичної роботи та не володіє матеріалом 0 

2. Самостійна робота студентів (СРС) 

Критерії оцінювання 
Самостійна робота (тестування за результатами виконаних самостійних 

робіт) 

Самостійна робота студентів, яка передбачена в темі поряд з аудиторною 

роботою, оцінюється під час поточного контролю теми на відповідному 

практичному занятті. Засвоєння тем, які виносяться лише на самостійну роботу 
контролюється при підсумковому семестровому контролі (виконанні залікового 

модулю, на іспиті). 

 

3. Модульний контроль 

                        Критерії оцінювання 20 балів 
Всього 2 модулі по 15 балів. Модуль передбпчає відповіді описові питання. 

Форма містить по 4 описові питання, правильна розгорнута відповідь 
оцінюється 5-ма балами. 

 

Оцінювання проводиться за 100-бальною шкалою. Протягом семестру студент 

може набрати 100 балів, з яких: 60 балів – виконання практичних робіт; 40 

балів – написання модулів.   

 

Приклад розподілу балів, які отримують студенти (для заліку) 

 

  Поточне тестування та самостійна робота Підсум

ковий 

тест 

(залік) 

Сума Модуль 1 Модуль 2 

П1 П2 М1 П3 П4 М2 
- 100 

15 15 20 15 15 20 

М1, М2 ‒ модульні контрольні роботи по тематиці кожного змістового 

модуля. 

П1, П2, П3… – номери практичних робіт 

М1 студент пише після прослуховування лекційних тем 1-4 

М2 студент пише після прослуховування лекційних тем 5-8 

  

Шкала оцінювання: вузу, національна та ECTS 

Сума балів 

за всі види 

навчальної 

діяльності 

Оцінка 

ECTS 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового 

проекту (роботи), 

практики 

для заліку 

90 – 100 А відмінно    

 

зараховано 
81-89 В 

добре  
71-80 С 

61-70 D задовільно  



51-60 Е  

21-50 FX незадовільно  не зараховано 

0-20 F 
незадовільно (без права 

перездачі) 

не зараховано 

(без права 

перездачі) 

 

Політика щодо дедлайнів та перескладання: практичні роботи, які 

здаються із порушенням термінів без поважних причин, оцінюються на 

нижчу оцінку – 50% від визначених балів за даний вид роботи. 

Перескладання (модулів, контрольних робіт) відбувається із дозволу лектора 

за наявності поважних причин (наприклад, довідка про стан здоров’я). 

Політика щодо академічної доброчесності: списування під час модульних 

робіт. Практичні роботи повинні виконуватись студентом самостійно через 

застосування відповідних наукових методів. Виявлення ознак академічної 

недоброчесності в письмовій роботі студента є підставою для її 

незарахуванння викладачем. 

Політика щодо відвідування: Відвідування занять (лекцій, практичних, 

семінарських занять курсу) є обов’язковим. Студенти зобов’язані 

дотримуватися усіх строків визначених для виконання усіх видів письмових 

робіт, передбачених курсом. 

Уся література, яка викладачем надається виключно в освітніх цілях є без 

права її передачі третім особам.   

Жодні форми порушення академічної доброчесності не толеруються. 

Питання до 
модульних 

контрольних 
робіт 

 

Модульна контрольна робота 1 

1. Підходи до трактування поняття «маркетинг» 

2. Види маркетингу залежно від попиту 

3. Принципи маркетингової діяльності 

4. Концепція удосконалення виробництва та її приклади 

5. Концепція удосконалення товару та її приклади 

6. Концепція інтенсифікації комерційних зусиль та її приклади 

7. Концепція класичного (традиційного) маркетингу та її приклади 

8. Концепція соціально-етичного маркетингу та її приклади 

9. Концепція маркетингу взаємодії 

10. Концепція холістичного маркетингу 

11. Нейромаркетинг: поняття та методи 

12. Аромамаркетинг у ресторанному та харчовому бізнесі  

13. Нормативна база маркетингової діяльності в Україні 

14. Місце маркетингу в забезпеченні бізнес-процесів 

15. Форми організації маркетингової діяльності на підприємствах 

харчової індустрії та суміжних послуг 

16. Процес організації маркетингової діяльності на підприємствах 

ресторанного та харчового бізнесу   

17. Методи маркетингових досліджень 

18. Процес планування та організації маркетингових досліджень 

19. Ефективні методи маркетингових досліджень для підприємств 

ресторанного бізнесу  

20. Ефективні методи маркетингових досліджень для підприємств   

харчового бізнесу   

21. Фактори макро- та мікромаркетингового середовища для підприємств 

ресторанного бізнесу 

22. Фактори макро- та мікромаркетингового середовища для підприємств 

харчового бізнесу   



23. Складові комплексного дослідження ринку 

24. Типи ринків та специфіка поведінки спожичів  

25. Місткість ринку 

26. Сегментація ринку та вибір стратегії охоплення ринку 

27. Критерії сегментування промислового та споживчого ринку 

28. Вибір конкурентних стратегій для підприємств ресторанного бізнесу 

29. Вибір конкурентних стратегій для підприємств харчового бізнесу   

30. Позиціонування: моделі, критерії та маркетинговий комплекс 

31. Організація маркетингового контролю 

32. Показники ефективності маркетингової діяльності 

33. Складові маркетингової стратегії 

34. Календар маркетингової активності 

35. Тренди маркетингової діяльності серед брендів ресторанного та 

харчового бізнесу: локальний, національний та міжнародний рівень 

 

Модульна контрольна робота 2 

1. Товар як засіб задоволення потреб споживачів 

2. Елементи маркетингової товарної політики 

3. Життєвий цикл товарів: поняття та особливості у ресторанному та 

харчовому бізнесі 

4. Елементи оточення товару та їхня специфіка 

5. Методи аналізу асортименту продукції 

6. Розробка нових товарів у харчовій індустрії   

7. Фактори конкурентноспроможності товарів 

8. Методи оцінки конкурентоспроможності товарів 

9. Торгова марка та бренд 

10. Фірмовий стиль та упаковка в харчовому бізнесі 

11. Принципи ціноутворення 

12. Методи ціноутворення 

13. Фактори впливу на цінову політику підприємства 

14. Маркетингові цінові стратегії та їхнє застосування підприємствами 

ресторанного та харчового бізнесу 

15. Цінова дискримінація 

16. Методи цінової та нецінової конкуренції 

17. Сутність збутової політики підприємства та її галузеві особливості 

18. Форми організації оптової та роздрібної торгівлі 

19. Фактори впливу на вибір каналів розподілу 

20. Маркетингова логістика для підприємств ресторанного та харчового 

бізнесу 

21. Торгівельні посередники 

22. Основні інструменти маркетингової комунікаційної політики 

23. Реклама, як унікальний комунікаційний інструмент 

24. Види рекламних стратегій 

25. PR-діяльність: поняття та функції 

26. Внутрішній PR та бренд роботодавця у ресторанному та харчовому 

бізнесі 

27. Поняття директ-меркетингу та його ефективність для підприємств 

ресторанного та харчового бізнесу   

28. Прийоми стимулювання збуту для підприємств ресторанного та 

харчового бізнесу   

29. Можливості особистого продажу для підприємств ресторанного та 

харчового бізнесу   

30. Послідовність дій проведення переговорів при особистому продажі 



31. Функції мерчандайзингу 

32. Новітні можливості інтернет-маркетингу 

33. Специфіка SMM для закладів ресторанного бізнесу 

34. Специфіка SMM для підприємств харчового бізнесу   

35. Фудфотографія як ефективний інструмент комунікаційної політики 

 

Опитування Анкету-оцінку з метою оцінювання якості курсу буде надано по завершенню 
курсу. 



СХЕМА КУРСУ «МАРКЕТИНГ У РЕСТОРАННОМУ ТА ХАРЧОВОМУ БІЗНЕСІ» 

Тиждень 
 

Тема 
Форма 

заняття Література. Ресурси в Інтернеті. 
Завдання/ 

години 
Термін 

виконання 

1 2 3 4 5 6 

Змістовий модуль 1. Вступ до основ маркетингової діяльності 

1  Тема 1. Маркетинг: 

поняття, значення та 

історія виникнення. 
Підходи до означення 

поняття «маркетинг». 

Принципи та функції 

маркетингу. Види 

маркетингу. Історія 

виникнення маркетингу та 

його концепції. Поняття 

нейромаркетингу. 

* Маркетингові війни. 

 

Лекція / 

практична 

 

 

1. Буднікевич, І.М. Маркетинг у галузях і сферах 

діяльності: Навч. посіб. / За ред. Буднікевич І.М. К.: 

«Центр навчальної літератури», 2019. 536 с. 

2. Іванова Л. О., Семак Б.Б., Вовчанська О.М. Маркетинг 

послуг: навчальний посібник. Львів: Видавництво 

Львівського торговельно- економічного університету, 

2018. 508 с 

3. Капінус Л.В., Скригун Н.П., Молін Н.О. Вплив 

нейротехнологій та цінових прийомів мерчандайзингу на 

поведінку споживачів. Вісник Дніпропетровського 

науково-дослідного інституту судових експертиз 

Міністерства юстиції України. Дніпро: Видавничий дім 

«Гельветика», 2022. Вип. 1(05). С. 13–18 

4. Кейси та новини: маркетинг. Дія. Бізнес. URL: 

https://business.diia.gov.ua/cases/marketing   

5. Луцій К. М. Еволюція концепцій маркетингу як 

відображення тенденцій розвитку ринкової економіки. 

Науковий вісник Ужгородського національного 

університету. 2015. Вип. 5. С. 90–93.  

6. Маркетинг 360°. Основні маркетингові процеси в 

компанії. Марафон креативної практики. URL:  

https://www.youtube.com/watch?v=qopg2I234nA   

7. Маркетинг на ринку продуктів швидкого приготування : 

монографія / Є. В. Ромат, Т. Л. Мітяєва, Л. О. Попова та 

ін. ; за наук. ред. А. А. Мазаракі, д-ра екон. наук, проф., 

академіка НАПН України. Київ : Київ. нац. торг.-екон. 

ун-т, 2018. 208 с. URL:  

https://knute.edu.ua/file/MjIxNw==/2d6acefd73be795e4e901

f60bc0b2bc0.pdf 

8. Маркетинг промислового підприємства : навчальний 

посібник./ за ред. проф. А.І. Яковлєва, проф. М.І. Ларки. 

Київ : Видавничий дім «Кондор», 2019. 504 с.   

Опрацювання 

літератури, 

виконання 

практичних 

завдань за 

темою 

2 год/1 год 

2 тиждень 

https://business.diia.gov.ua/cases/marketing
https://www.youtube.com/watch?v=qopg2I234nA
https://www.youtube.com/watch?v=qopg2I234nA
https://knute.edu.ua/file/MjIxNw==/2d6acefd73be795e4e901f60bc0b2bc0.pdf
https://knute.edu.ua/file/MjIxNw==/2d6acefd73be795e4e901f60bc0b2bc0.pdf


9. Маркетинг: навч. посіб. / Н. Іванечко, Т. Борисова, Ю. 

Процишин та ін./ за ред. Н. Р. Іванечко. Тернопіль : 

ЗУНУ, 2021. 180 с. URL: 

http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%

9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%

8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%

D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%

20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%

82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%2

0%281%29.pdf  

10. Основи нейромаркетингу. Марафон Креативної 

Практики. URL: https://www.youtube.com/watch?v=vYXr-

d9rboM    
11. Павлов К.В., Лялюк А.М., Павлова О.М. Маркетинг: 
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2 Тема 2. Маркетингові 

дослідження на 

підприємствах 

ресторанного та 

харчового бізнесу. 

Поняття та види 

маркетингових досліджень. 

Методи маркетингових 

досліджень, їхня 
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підприємств ресторанного 

та харчового бізнесу.  

Процес планування та 

організації маркетингових 

досліджень на 

підприємстві.   
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Лекція/ 

практична 

 

 

1. Амонс С. Е., Красняк О. П. Маркетингові дослідження 

ринку і його структурних елементів: теоретичний аспект. 

Ефективна економіка. 2020. №5. URL: 

http://www.economy.nayka.com.ua/?op=1&z=7926 

2. Буднікевич, І.М. Маркетинг у галузях і сферах 

діяльності: Навч. посіб. / За ред. Буднікевич І.М. К.: 

«Центр навчальної літератури», 2019. 536 с. 

3. Іванова Л. О., Семак Б.Б., Вовчанська О.М. Маркетинг 

послуг: навчальний посібник. Львів: Видавництво 

Львівського торговельно- економічного університету, 

2018. 508 с 

4. Маркетинг на ринку продуктів швидкого приготування : 

монографія / Є. В. Ромат, Т. Л. Мітяєва, Л. О. Попова та 

ін. ; за наук. ред. А. А. Мазаракі, д-ра екон. наук, проф., 

академіка НАПН України. Київ : Київ. нац. торг.-екон. 

ун-т, 2018. 208 с. URL:  

https://knute.edu.ua/file/MjIxNw==/2d6acefd73be795e4e901

f60bc0b2bc0.pdf 

5. Маркетинг промислового підприємства : навчальний 

посібник./ за ред. проф. А.І. Яковлєва, проф. М.І. Ларки. 

Київ : Видавничий дім «Кондор», 2019. 504 с.   

6. Маркетинг: навч. посіб. / Н. Іванечко, Т. Борисова, Ю. 

Опрацювання 

літератури, 

виконання 

практичних 

завдань за 

темою 

2 год/1 год 

2 тиждень 

http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=vYXr-d9rboM
https://www.youtube.com/watch?v=vYXr-d9rboM
http://www.economy.nayka.com.ua/?op=1&z=7926
https://knute.edu.ua/file/MjIxNw==/2d6acefd73be795e4e901f60bc0b2bc0.pdf
https://knute.edu.ua/file/MjIxNw==/2d6acefd73be795e4e901f60bc0b2bc0.pdf


Процишин та ін./ за ред. Н. Р. Іванечко. Тернопіль : 

ЗУНУ, 2021. 180 с. URL: 

http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%

9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%

8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%

D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%

20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%

82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%2

0%281%29.pdf  

7. Павлов К.В., Лялюк А.М., Павлова О.М. Маркетинг: 

теорія і практика: підручник. Луцьк : СПД Гадяк Жанна 

Володимирівна, друкарня «Волиньполіграф» 2022. 408 с. 

3 Тема 3. Ринок 

ресторанного та 
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мікромаркетингового 

середовища. 

Типи ринків та специфіка 

поведінки спожичів. 

Складові комплексного 

дослідження ринку. 

Місткість ринку. 

Сегментація ринку та вибір 

стратегії охоплення ринку.   

Конкурентні стратегії. 

Позиціонування: моделі та 

критерії.  

* Виявлення нових ринків 

товарів за допомогою сітки 

розвитку товару й ринку. 
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4 Тема 4. Маркетиногова 

стратегія на 

підприємствах 

ресторанного та 

харчового бізнесу. 

Місце маркетингової 

стратегії у стратегічному 

комплексі бізнесу.  

Складові маркетингової 

стратегії та її особливості 

для підприємств 

ресторанного та харчового 

бізнесу. Місія та цілі 

підприємства. Календар 

маркетингової активності. 

Оцінка ефективності 

маркетингової діяльності 

підприємства. 

* Тенденції маркетингової 

діяльності в Україні та 

світі. 
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практична 
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ун-т, 2018. 208 с. URL:  

https://knute.edu.ua/file/MjIxNw==/2d6acefd73be795e4e901

f60bc0b2bc0.pdf 

7. Маркетинг промислового підприємства : навчальний 

посібник./ за ред. проф. А.І. Яковлєва, проф. М.І. Ларки. 

Опрацювання 

літератури, 

виконання 

практичних 

завдань за 

темою 

2 год/1 год 

4 тиждень 

http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/236/96-%D0%B2%D1%80#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/236/96-%D0%B2%D1%80#Text
http://surl.li/mezvt
https://www.youtube.com/watch?v=D34v9ZUTU9Y
https://business.diia.gov.ua/cases/marketing
https://www.youtube.com/watch?v=qopg2I234nA
https://knute.edu.ua/file/MjIxNw==/2d6acefd73be795e4e901f60bc0b2bc0.pdf
https://knute.edu.ua/file/MjIxNw==/2d6acefd73be795e4e901f60bc0b2bc0.pdf


Київ : Видавничий дім «Кондор», 2019. 504 с.   

8. Маркетинг: навч. посіб. / Н. Іванечко, Т. Борисова, Ю. 

Процишин та ін./ за ред. Н. Р. Іванечко. Тернопіль : 

ЗУНУ, 2021. 180 с. URL: 

http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%

9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%

8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%

D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%

20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%

82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%2

0%281%29.pdf  

9. Основи створення маркетинг-стратегії. Дія. Бізнес. URL: 

https://business.diia.gov.ua/handbook/marketing/osnovi-

stvorenna-marketing-strategii 

10. Павлов К.В., Лялюк А.М., Павлова О.М. Маркетинг: 

теорія і практика: підручник. Луцьк : СПД Гадяк Жанна 

Володимирівна, друкарня «Волиньполіграф» 2022. 408 с 

11. Процишин Ю.Т. Стратегічний маркетинг: електронний 

навчальний посібник для студентів спеціальності 075 

«Маркетинг», ступеня вищої освіти магістр. Тернопіль: 

ЗУНУ, 2022. 146 с. URL: http://surl.li/mezvt 

 
 

4 Модульна контрольна робота 1 Підготувати 

питання по 

темах 1-4 

4 тиждень 

Змістовий модуль 2. Маркетинговий комплекс 

5 

 
Тема 5. Товарна політика 

підприємства: поняття та 

галузеві особливості 

Елементи маркетингової 

товарної політики. 

Життєвий цикл товарів. 

Елементи оточення товару 

та їхня специфіка. Методи 

аналізу асортименту 

продукції. Фактори 

Лекція/ 

практична 
 

1. Борисов Д. Сердюк М. Як відкрити ресторан. Магічний 

посібник з ресторанної справи. Київ : «Моя книжкова 

полиця», 2021. 132 с. 

2. Буднікевич, І.М. Маркетинг у галузях і сферах 

діяльності: Навч. посіб. / За ред. Буднікевич І.М. К.: 

«Центр навчальної літератури», 2019. 536 с. 

3. Іваненко В.О. Боцян Т.В. Клімова І.О. АВС-аналіз як 

дієвий аналітичний інструмент в системах маркетингу та 

менеджменту закладів ресторанного господарства. 

Індустрія туризму і гостинності в Центральній та 

Опрацювання 

літератури, 

виконання 

практичних 

завдань за 

темою 

2 год/1 год 

6 тиждень 

http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
https://business.diia.gov.ua/handbook/marketing/osnovi-stvorenna-marketing-strategii
https://business.diia.gov.ua/handbook/marketing/osnovi-stvorenna-marketing-strategii
http://surl.li/mezvt


конкурентноспроможності 

товарів. Розробка нових 

товарів. Торгова марка та 

бренд. Упаковка товарів: 

функції та вимоги до неї 

* Стратегія блакитного 

океану. 

Східній Європі. 2022. № 7. С. 5–15.  

4. Іванова Л. О., Семак Б.Б., Вовчанська О.М. Маркетинг 

послуг: навчальний посібник. Львів: Видавництво 

Львівського торговельно- економічного університету, 

2018. 508 с. 

5. Маркетинг на ринку продуктів швидкого приготування : 

монографія / Є. В. Ромат, Т. Л. Мітяєва, Л. О. Попова та 

ін. ; за наук. ред. А. А. Мазаракі, д-ра екон. наук, проф., 

академіка НАПН України. Київ : Київ. нац. торг.-екон. 

ун-т, 2018. 208 с. URL:  

https://knute.edu.ua/file/MjIxNw==/2d6acefd73be795e4e901

f60bc0b2bc0.pdf 

6. Маркетинг промислового підприємства : навчальний 

посібник./ за ред. проф. А.І. Яковлєва, проф. М.І. Ларки. 

Київ : Видавничий дім «Кондор», 2019. 504 с.   

7. Маркетинг: навч. посіб. / Н. Іванечко, Т. Борисова, Ю. 

Процишин та ін./ за ред. Н. Р. Іванечко. Тернопіль : 

ЗУНУ, 2021. 180 с. URL: 

http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%

9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%

8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%

D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%

20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%

82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%2

0%281%29.pdf  

8. Павлов К.В., Лялюк А.М., Павлова О.М. Маркетинг: 

теорія і практика: підручник. Луцьк : СПД Гадяк Жанна 

Володимирівна, друкарня «Волиньполіграф» 2022. 408 с. 

9. Про інформацію : Закон України від 02.10.1992 р. 

№ 2657-XII. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2657-12#Text (дата 

звернення: 20.07.2023) 

10. Про інформацію для споживачів щодо харчових 

продуктів : Закон України від 06.12.2018 р. № 2639-VIII. 

URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2639-19#Text 

(дата звернення: 20.07.2023) 

11. Про охорону прав на знаки для товарів і послуг : Закон 

https://knute.edu.ua/file/MjIxNw==/2d6acefd73be795e4e901f60bc0b2bc0.pdf
https://knute.edu.ua/file/MjIxNw==/2d6acefd73be795e4e901f60bc0b2bc0.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2657-12#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2639-19#Text


України від 15.12.1992 р. № 3689-XII. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3689-12#Text (дата 

звернення: 20.07.2023) 

6 Тема 6. Цінова політика 

підприємства: поняття та 

галузеві особливості. 

Види цін. Принципи 

ціноутворення в 

ресторанному та харчовому 

бізнесі. Склад і структура 

ціни. Види знижок. 

Фактори впливу на цінову 

політику підприємства. 

Маркетингові цінові 

стратегії. Державне 

регулювання цін. 

* Психологічні ціни. 

 

Лекція/ 

практична 
 

1. Буднікевич, І.М. Маркетинг у галузях і сферах 

діяльності: Навч. посіб. / За ред. Буднікевич І.М. К.: 

«Центр навчальної літератури», 2019. 536 с. 

2. Іванова Л. О., Семак Б.Б., Вовчанська О.М. Маркетинг 

послуг: навчальний посібник. Львів: Видавництво 

Львівського торговельно- економічного університету, 

2018. 508 с 

3. Макаренко Н.О., Лишенко М.О. Маркетингове 

ціноутворення. Теоретичні основи: навч. посіб. Буринь: 

ПП «Буринська районна друкарня», 2020. URL: 

http://repo.snau.edu.ua/bitstream/123456789/8280/1/13.pdf 

4. Маркетинг на ринку продуктів швидкого приготування : 

монографія / Є. В. Ромат, Т. Л. Мітяєва, Л. О. Попова та 

ін. ; за наук. ред. А. А. Мазаракі, д-ра екон. наук, проф., 

академіка НАПН України. Київ : Київ. нац. торг.-екон. 

ун-т, 2018. 208 с. URL:  

https://knute.edu.ua/file/MjIxNw==/2d6acefd73be795e4e901

f60bc0b2bc0.pdf 

5. Маркетинг промислового підприємства : навчальний 

посібник./ за ред. проф. А.І. Яковлєва, проф. М.І. Ларки. 

Київ : Видавничий дім «Кондор», 2019. 504 с.   

6. Маркетинг: навч. посіб. / Н. Іванечко, Т. Борисова, Ю. 

Процишин та ін./ за ред. Н. Р. Іванечко. Тернопіль : 

ЗУНУ, 2021. 180 с. URL: 

http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%

9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%

8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%

D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%

20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%

82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%2

0%281%29.pdf  

7. Павлов К.В., Лялюк А.М., Павлова О.М. Маркетинг: 

теорія і практика: підручник. Луцьк : СПД Гадяк Жанна 

Володимирівна, друкарня «Волиньполіграф» 2022. 408 с. 

8. Скригун Н.П., Капінус Л.В., Гайдуков Д.С. Особливості 

Опрацювання 

літератури, 

виконання 

практичних 

завдань за 

темою 

2 год/1 год 

6 тиждень 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3689-12#Text
http://repo.snau.edu.ua/bitstream/123456789/8280/1/13.pdf
https://knute.edu.ua/file/MjIxNw==/2d6acefd73be795e4e901f60bc0b2bc0.pdf
https://knute.edu.ua/file/MjIxNw==/2d6acefd73be795e4e901f60bc0b2bc0.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/42757/3/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%202021%20%283%29%20%281%29.pdf
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та психологія ціноутворення брендів: маркетинговий 

аспект. Східна Європа: економіка, бізнес та управління. 

2021. №3 (30).     

7 Тема 7. Збутова політика 

підприємства: поняття та 

галузеві особливості. 

Сутність збутової політики 

підприємства. Канали 

збуту. Форми організації 

оптової та роздрібної 

торгівлі. Особливості збуту 

продукції харчового бізнесу  

на національному та 

міжнародному ринку. 

* Маркетингова логістика. 
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практична 
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8  Тема 8. Політика 

просування підприємства: 

поняття та галузеві 

особливості. 

Види та канали 

комунікацій. Реклама: 

історія, функції та 

принципи. Можливості PR 

діяльності. Особистий 

продаж. Директ-маркетинг. 

Прийоми стимулювання 

збуту. Інтернет-маркетинг 

та місце SMM у політиці 

просування підприємств 

ресторанного та харчового 

бізнесу.   

* Візуальні комунікації 

брендів харчового бізнесу 

та мистецтво фуд-

фотографії. 
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https://www.youtube.com/watch?v=bMFXp6cgdz8&t=3s
https://fpk.in.ua/images/biblioteka/3fmb_finan/Teoriya-ta-istoriya-reklamy2019-Hrushevska.pdf
https://fpk.in.ua/images/biblioteka/3fmb_finan/Teoriya-ta-istoriya-reklamy2019-Hrushevska.pdf
https://doi.org/10.32782/tourismhospcee-8-9
https://doi.org/10.32782/2524-0072/2023-51-60
https://bazilik.media/shcho-potribno-znaty-pro-marketynh-u-didzhytal-sferi-lektsiia-dmytra-kudinova/
https://bazilik.media/shcho-potribno-znaty-pro-marketynh-u-didzhytal-sferi-lektsiia-dmytra-kudinova/
https://bazilik.media/iak-smm-nyky-pratsiuiut-z-kafe-ta-restoranamy/
https://bazilik.media/iak-smm-nyky-pratsiuiut-z-kafe-ta-restoranamy/


 Модульна контрольна робота 2 Підготувати 

питання по 

темах 5-8 

8 тиждень 

Примітка.     

* позначені питання самостійного опрацювання. 

 


