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ПЕРЕДМОВА 

 

Пропонований збірник матеріалів є результатом проведення ХVІI 
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світового, європейського, українського туризму, особливості реалізації 

державної політики в галузі туризму, розробка туристичного продукту, 
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АВТОБУСНІ ТУРИСТСЬКІ ПЕРЕВЕЗЕННЯ В УКРАЇНІ: 

АНАЛІЗ СТАНУ, ПЕРЕВАГИ ТА НЕДОЛІКИ 

 

Катерина Антоненко, Олександр Колотуха 

Національний авіаційний університет 

Київ, Україна 

 

Туристична подорож в своїй більшості передбачає переміщення 

туристів одним із видів транспорту, часто на значні відстані. Однією з 

найпопулярніших форм подорожей в Європі та в Україні виступає 

автобусний туризм, який дозволяє зручно переміщуватися та відкривати 

нові місця. 

З появою нових технологій, вимоги туристів до організації 

автобусних турів постійно зростають. На сьогоднішній день, 

спостерігається низка інноваційних підходів, які дозволяють туристичним 

компаніям збільшити конкурентну перевагу та задовольнити ці зростаючі 

потреби клієнтів. 

Автобусні тури представляють собою подорожі груп туристів на 

власних або орендованих автобусах. Подібні тури мають практично 

безмежні можливості в межах близьких та середніх відстаней завдяки 

своїй мобільності та незалежності від громадського транспорту і 

розкладів. Автобусні подорожі дозволяють організовувати маршрути в 

зручний для туристів час та відвідувати визначні місця будь-де куди 

прокладена дорога. 

Міжміські автобусні перевезення поділяються на дві основні 

категорії: регулярні та чартерні рейси. Регулярні рейси призначені для 

проведення регулярних перевезень пасажирів за встановленим маршрутом 

і розкладом, і це стосується навіть ситуацій, коли кількість пасажирів 

невелика. У свою чергу, чартерні рейси використовуються для 

перевезення пасажирів (туристів) за замовленням. Якщо турфірма 

регулярно організовує туристичні подорожі будь-якого типу, то чартерний 

рейс проводиться за певним графіком в різних напрямках і передбачає 

проміжні зупинки. 

Отже, автобуси виступають найвигіднішим транспортним засобом 

для короткочасних туристичних поїздок, міських оглядових екскурсій, 

відвідування пам'ятних місць, групових туристичних подорожей різного 

спрямування, а також для участі в спеціальних заходах, таких як 

спортивні та культурні події, конгреси, виставки тощо [1, с. 87].  
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Автобусний транспорт може бути також використаним й для 

подорожей на великі відстані, як за розкладом, так і поза ним, а також для 

багатоденних поїздок. Автобуси широко використовуються для 

організації трансферів та для внутрішніх переміщень туристів у країні 

проживання. Автобусні перевезення складають значну частку всіх 

туристичних послуг, при цьому важливо забезпечити туристам 

відповідний комфорт. 

Дослідивши автобус як основний транспортний засіб для автобусних 

турів, важливо визначити як переваги використання автобусів у якості 

туристичного транспортного засобу, так і недоліки його застосування 

(табл. 1).  

Таблиця 1.  

Переваги та недоліки використання автобусу як туристичного 

транспортного засобу 

Переваги Недоліки 

Комфортний для сидіння, огляду 

довкілля, обладнаний відповідно до 

вимог туриста  

У двічі небезпечніший за 

залізничний та в чотири рази за 

авіаційний  

Практичний – не потребує 

попередньо-го бронювання місць, 

використання додаткових 

транспортних засобів 

Нездатність до міжконтинентальних 

перевезень 

Свобода пересування, вільний вибір 

зупинок 

Можлива поломка автобуса під час 

туру 

Не прив’язаний до певних 

маршрутів руху (наприклад, на 

противагу залізниці) 

Можуть виникнути складності з 

якісним харчуванням, адже часто 

доводиться харчуватися у 

придорожніх кафе 

Дешевший, (наприклад, порівняно з 

авіатранспортом) 

Для деяких туристів постійне сидяче 

положення може створювати 

дискомфорт 

Мобільність транспортного засобу – 

автобус привезе і на екскурсію, і в 

торговий центр, і забере прямо від 

дверей готелю. Туристи мають змогу 

зекономити сили на ходіння пішки 

Якщо робота туроператора 

недостатньо професійна, то у разі 

переміщення автобусом, 

організаційні неточності проявляють 

себе найгостріше. Але, як показує 

досвід, прикрі недогляди у роботі 

таких операторів трапляються й у 

разі переміщення потягом та 

літаком. Тут ймовірність приблизно 

однакова 

1 2 
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1 2 

Можливість спілкування з 

попутниками – дуже багато часу 

доводиться проводити з тими, хто 

подорожує в одному автобусі  

Автобусні тури, в переважній 

більшості випадків, передбачають 

оплачені сніданки у готелі. Обід і 

вечеря, як правило, чекає 

мандрівників у попутних кафе чи 

ресторанах 

Вартість транспортних послуг, як 

правило, не змінюється протягом  

сезону 

 

Відсутність необхідності 

завантаження та вивантаження 

багажу, покупок 

 

Ідеальний транспорт для тих, хто 

боїться авіаперельотів 

 

 

Отже, навіть при наявності виявлених недоліків, українські 

туристичні підприємства часто віддають перевагу автобусному 

транспорту як головному виду переміщення. Це дозволяє знизити вартість 

туристичних пакетів, розширити список відвідуваних країн або міст, що, в 

свою чергу, відкриває можливість спостерігати, як проживає місцеве 

населення у країні, яку вони відвідують. Відкривається можливість 

дізнатися про побут і традиції, а також, принаймні крізь вікно автобуса, 

насолодитися природними краєвидами, що є важко досяжним якщо летіти 

на літаку. 

Проаналізуємо обсяги виїзного туризму в Україні за 2015-2020 роки. 

З метою дослідження тенденцій саме туристичних потоків, до уваги 

бралися громадяни, для який метою виїзду з країни був туризм (рис. 1). 

Виходячи з даних рис. 1 можна зробити висновок, що за 

досліджуваний період найменше українці подорожували за кордон у 2016 

р., а вже у 2017-2019 рр. відмічалося зростання виїзних туристичних 

подорожей. У 2017 р. кількість закордонних подорожуючих збільшилась 

на 11,1%, а з 2017-2019 р. збільшилась ще на 141,2%. Основною 

причиною цього стали помірні ціни на перевезення, введення безвізового 

режиму, високий сервіс закордонних компаній за доступними цінами. 

Однак через COVID-19 показники в 2019-2020 рр. значно знизились (на -

67,5%). При цьому слід зафіксувати, що порівняно з 2016 р. обсяг виїзного 

турпотоку в 2019 р. збільшився на 168,1%.  

 



18 

 

 
Рис. 1. Виїзд громадян України за кордон з метою організованого 

туризму у 2016-2020 рр. [2] 

 

Досліджуючи розвиток вітчизняного автобусного туризму, слід 

наголосити, що автотранспортні послуги є одними з основних видів 

послуг у туризмі. Вони також становлять значну питому вагу ціни туру – 

залежно від тривалості та відстані подорожі ця частка коливається від 20 

до 60% [3, с.25]. 

Отже, туристський потік в Україні забезпечує значні обсяги 

діяльності автобусного пасажирського транспорту, а ритм його руху та 

структура туристичного попиту впливає на географію перевезень, 

організаційні форми діяльності. Послуги туристичного транспорту, що 

надаються за видами пасажирських перевезень майже на всіх етапах 

подорожі, є надзвичайно вагомою складовою комплексного туристичного 

продукту. 
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ПЕРСПЕКТИВНІ НАПРЯМКИ РОЗВИТКУ  

ТУРИЗМУ РІВНЕНЩИНИ 

 

Ольга Біланюк, Марина Куренчук 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

В теперішніх умовах Рівненщина саме як туристичний регіон 

починає набирати обертів у внутрішньому туризмі країни. Це підтверджує 

Державне агентство розвитку туризму своїм дослідженням податкових 

надходжень від засобів розміщення за 1 квартал 2023 року, яке показало, 

що частка сплаченого податку від засобів розміщення на Рівненщині 

збільшилася на 17% – 3 млн 430 тис. грн. Торік засобами розміщення у 

цьому регіоні сплачено 2 млн 938 тис. грн, що на 37% більше ніж у 2021 

році[1]. Рівненська область має певний потенціал і дослідивши цей регіон 

можна виділити певні напрямки, які є перспективними для розвитку у 

майбутньому саме у цьому регіоні. 

Культурно-пізнавальний туризм. Рівненщина має багату історико-

культурну спадщину. На державному обліку перебуває 2933 пам’яток 

історії та культури, серед яких музейні пам'ятки старовинних міст Дубно і 

Острога, державний історико-меморіальний заповідник «Поле 

Берестецької битви» у селі Пляшева Радивилівського району.. На 

території Рівненської області розташовано: 

- 1088 пам’яток археології (з них 20 національного значення); 

- 1761 пам’ятка історії; 

- 352 пам’ятки архітектури та містобудування (з них 109 

національного значення); 

- 84 пам’ятки монументального мистецтва[2]. 

Така велика кількість історико-культурних об’єктів спонукає до 

розвитку культурно-пізнавального туризму. З метою належного 

збереження пам'яток історії та архітектури краю здійснюється низка 

заходів щодо їх охорони і реставрації. За минулі роки проведено великий 

обсяг робіт з впорядкування забудови і благоустрою історичних міст 

Дубно, Острога, Корця, Гощі, Березного, Рівного. 

Лікувально-оздоровчий та санаторно-курортний туризм. Рівненська 

область належить до регіонів України з найбільш збереженими 

природними ландшафтами Полісся. Ліси Рівненщини представлені 

переважно сосновими борами та сосновими і широколистяними суборами 
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і відповідають 2-3 ступеню фітонцидності, що вважається найбільш 

сприятливим чинником у кліматолікуванні [3]. Окрім того поліські ліси – 

місце поширення значної кількості лікарських трав, що можуть 

застосовуватись при фітотерапії у санаторно-курортному господарстві. 

Відтак, сприятливі кліматичні та лісові ресурси, наявні бальнеологічні 

ресурси дають підстави говорити про перспективність розвитку такого 

напряму рекреаційної діяльності, як лікувально-оздоровчий туризм. 

Екологічний (зелений) туризм. З пандемією COVID-19, а далі із 

початком повномасштабного вторгнення знизилася частка туристів, які 

їдуть відпочивати за кордон і потрібно було віднайти альтернативу у 

внутрішньому туризмі. На цю ролі чудово підійшов еко-туризм, тому він є 

досить перспективним напрямком розвитку туризму. У Рівненській та 

Волинській областях одні з найсприятливіших передумов для розвитку 

цього виду туризму порівняно з іншими регіонами країни. Озера, річки, 

ліси з дикоростучими ягодами та грибами, лікувальні торф’яні грязі, 

джерельні мінеральні води чотирьох типів, рибальство, мисливство 

створюють усі необхідні передумови для організації та функціонування на 

території області зеленого туризму. 

Сільський туризм. Пов’язаний якоюсь мірою з еко-туризмом і теж є 

досить перспективним напрямком розвитку туристичної галузі області. У 

сільській місцевості Волині найбільше збереглися звичаї, обряди, давні 

місцеві засоби ведення господарства, неповторна сільська архітектура і 

побут, гостинність місцевих жителів. На території Рівненської області 

функціонує близько ста садиб. Найбільша кількість у Демидівському, 

Сарненському та Володимирецькому районах. Крім розміщення та 

харчування, господарі агросадиб можуть надавати й інші послуги за 

додаткову оплату: екскурсії, майстер-класи з приготування традиційних 

волинських страв, піші, кінні та велосипедні прогулянки, виступи 

фольклорних колективів [4]. 

Гастрономічний туризм. У 2020 р. «Рівненщина туристична» та 

«Агенція сталого розвитку міста» представили проєкт «Кулінарна 

спадщина». Він спрямований на пошук автентичних страв з кожного 

куточка області, а також виробників регіонального продукту. Були 

організовані кулінарні експедиції Поліссям, на основі яких було 

сформовано цілий «Каталог автентичних страв», метою якого є 

популяризація поліської кухні [5]. Також у селі Верба Дубенського району 

працює равликова ферма. На господарстві проводять екскурсії та квести 

фермою, організовують майстер-класи та гастро-тури із дегустацією 
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продукції власного виробництва. Гастрономічний туризм є перспективним 

на Рівненщині, лише необхідно більше ресурсів, щоб його популяризувати 

[6]. 

У Рівненщини дійсно є багато задатків для розвитку різних 

напрямків туризму та зростання і процвітання у майбутньому. Вже під час 

воєнного стану туристів поволі зацікавлює цей напрямок для подорожей 

та дослідження місцевого колориту. Після перемоги цей регіон в силах 

сповна розквітнути та стати обов’язковим місцем в списку відвідувань 

будь-якого туриста. 
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СТРАТЕГІЇ ТА ТЕНДЕНЦІЇ РОЗВИТКУ ГОТЕЛЬНО-

РЕСТОРАННОГО БІЗНЕСУ В УКРАЇНІ ПІСЛЯ ВІЙНИ 

 

Ольга Біланюк, Василина Мужик 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Розвиток сфери туризму, включаючи готельно-ресторанне 

господарство, на сучасному етапі є надзвичайно актуальним. Туризм став 

ключовим фактором відновлення економіки країни під час кризи. Він 

сприяє стійкому та динамічному зростанню доходів до бюджету і 

позитивно впливає на інші сфери, такі як збільшення зайнятості населення 

та розвиток ринкових відносин. 

Індустрія гостинності відіграє важливу роль у вирішенні 

широкомасштабних завдань щодо розвитку України, її інтеграції у світове 

співтовариство і культурного відродження нації. Неможливо відкинути 

той факт, що Україна має багатий туристичний потенціал і ресурси, а 

також розвинуту інфраструктуру авіаційних, залізничних, автомобільних, 

морських і річкових маршрутів. Вона також розташована в сприятливому 

для туризму місці. З цими умовами Україна має всі передумови стати 

туристичною державою світового рівня. 

Туризм в Україні є важливим джерелом доходів для бюджету країни. 

За даними Державної служби статистики України, внутрішній туризм і 

зарубіжний туризм приносять значні доходи в казну держави. До 24 

лютого ринок української готельної нерухомості щороку зростав мінімум 

на 10-15%. [1] У країну заходили нові авіакомпанії, а в регіонах значно 

покращувалася інфраструктура і будувалися дороги. Усе це було 

рушійною силою для швидкого розвитку внутрішнього та в'їзного туризму 

й водночас було мотивацією інвесторів, щоб вкладати гроші в 

будівництво готелів.  

До прикладу, у 2021-му на захід України й, зокрема, до Буковелю 

приїздили більше 200 000 туристів із Аравійського півострову. Для них 

наша країна була альтернативою таким альпійським курортам, як Австрія, 

Швейцарія, Італія. На півдні також спостерігався приріст мандрівників, а 

саме туристів із Ізраїлю, Туреччини й Балканів. Щороку кількість 

іноземців збільшувалася на 20-30%. Розвиток туризму підіймав середній 

чек на послуги з розміщення в середньому на 12-15% і робив готельний 

бізнес дедалі привабливішим для інвесторів. [2] 
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Потреба виживання малих і середніх підприємств готельного типу 

визначила нову тенденцію в спеціалізації, диверсифікації, 

концептуалізації та екологізації готельних послуг.  

Розвиток готельно-ресторанного бізнесу в Україні після перемоги 

вимагає комплексної стратегії і спільних зусиль влади, підприємців та всіх 

громадян. Можна виділити деякі ключові елементи стратегії відновлення 

та розвитку готельно-ресторанного бізнесу в Україні: 

 Відновлення і реконструкція існуючих об'єктів. Відразу після 

закінчення війни важливо відновити пошкоджені готелі і ресторани, 

туристичні атракції. Це може включати відновлення будівель, оновлення 

інтер'єрів, відновлення інфраструктури тощо. 

 Стимулювання інвестицій. Уряд повинен створити сприятливе 

інвестиційне середовище для привернення інвесторів до галузі туризму, в 

тому числі готельно-ресторанного сектору. Це може включати податкові 

пільги, легше отримання кредитів та інші заходи. 

 Підтримка малого та середнього бізнесу. Підприємці малого та 

середнього бізнесу відіграють важливу роль у підтримці економіки в час 

війни і так само будуть важливою складовою відновлення та розвитку 

сфери гостинності після. Уряд повинен надавати підтримку таким 

підприємствам через програми фінансової допомоги, навчання та 

консультації. 

 Маркетинг і реклама. Ефективний маркетинг і реклама 

збільшують зацікавленість і привертають увагу туристів і гостей до нашої 

країни. Спільні маркетингові кампанії із владою, готелями і ресторанами, 

туристичними регіонами можуть підвищити привабливість регіону. 

 Створення туристичних маршрутів і атракцій. Окрім відновлення 

старих туристичних дестинацій варто також розробляти нові туристичні 

маршрути та створювати нові туристичні атракції, що ще більше 

привернуть увагу туристів. Це також може бути організація і проведення 

культурних заходів, спортивних подій та інших розваг. 

Ці стратегічні кроки можуть допомогти Україні відновити та 

розвинути сферу туризму і готельно-ресторанний бізнес після війни і 

зробити цю галузь більш конкурентоспроможною на європейському, а 

також світовому ринку. 

Загалом, розвиток готельно-ресторанного бізнесу в Україні після 

воєнних подій є важливою задачею для відновлення економіки та 

створення нових можливостей для розвитку та залучення інвестицій у 

країну. Однак важливо пам'ятати, що розвиток цієї сфери  займає багато 
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час і вимагає об’єднаних зусиль. Також варто враховувати унікальні 

характеристики кожного регіону України та адаптувати стратегії до умов 

та потреб кожного з них. 
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Україна – країна, багата історією, культурними скарбами та 

природною красою. Протягом багатьох років міжнародний туризм в 

Україні розвивався, привертаючи туристів з усього світу. Однак, стан 

справ змінився після оголошення воєнного стану в країні. Це рішення 

мало значущий вплив на туристичну індустрію України та її імідж на 

міжнародній арені [4].  

Важливо відзначити, що воєнний стан в Україні суттєво вплинув на 

фінансування та інфраструктуру туристичної галузі. Державні гроші, які 

раніше спрямовувалися на розвиток туризму, тепер використовуються на 

оборону та військові потреби. Це призвело до скорочення фінансування та 

погіршення стану інфраструктури в регіонах, які були популярними серед 

туристів. Дороги, готелі, аеропорти та інші об'єкти туристичної 

інфраструктури залишилися без належного утримання, що створило 

серйозні труднощі для подорожуючих [2]. 

Оголошення воєнного стану також суттєво вплинуло на імідж 

України як туристичної країни. Замість образу місця, де можна 

насолоджуватися культурою, історією та природою, Україна стала 

асоціюватися з війною та конфліктом. Це призвело до зменшення 

https://conf.ztu.edu.ua/wp-content/uploads/2022/12/236.pdf
https://www.epravda.com.ua/columns/2022/09/28/691984/
https://www.tourism.gov.ua/
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кількості іноземних туристів, які обирають Україну як свою дорожню 

дестинацію. Багато іноземців перестали розглядати Україну як безпечне 

місце для відпочинку [1]. 

Незважаючи на воєнний стан, Україна має потенціал для розвитку 

туризму шляхом розширення туристичних маршрутів. Країна може 

акцентувати увагу на туристичних маршрутах, які не прямують через 

регіони зі збройним конфліктом. Також можливим є створення 

альтернативних шляхів доступу для туристів та реклама менш відомих, 

але цікавих регіонів України. Наприклад, Карпати, Кримські гори та 

багато інших місць мають потенціал для розвитку туризму [9]. 

Для відновлення міжнародного туризму в Україні необхідно активно 

розробляти маркетингові стратегії. Країна повинна вести активну 

промоцію на міжнародному рівні, використовуючи різні медіа та соціальні 

мережі. Маркетингові кампанії можуть фокусуватися на унікальних 

культурних та природних атрибутах України, її гастрономічних традиціях 

та історичних пам'ятках[7]. Також важливо використовувати 

дипломатичні зусилля для просування туристичних можливостей України 

на міжнародному рівні та партнерство з іншими країнами для розвитку 

туризму. Умови воєнного стану також вимагають підтримки туристичних 

підприємств, які зазнали втрат через скорочення туристичного потоку. 

Держава може надавати фінансову допомогу, податкові пільги та інші 

заходи, щоб допомогти готелям, ресторанам, туристичним агентствам та 

іншим суб'єктам галузі вижити в умовах воєнного стану. 

Одним зі способів привернути туристів до України є розвиток 

екологічного туризму. Країна має великий потенціал для розвитку 

туризму в природних заповідниках, національних парках та унікальних 

природних об'єктах. Збереження природи та створення екологічно чистих 

туристичних маршрутів може не тільки привернути туристів, але й 

сприяти збереженню навколишнього середовища [5]. 

Однією з найважливіших аспектів відновлення міжнародного 

туризму в умовах воєнного стану є забезпечення безпеки туристів. 

Держава повинна приділяти особливу увагу забезпеченню безпеки на 

туристичних маршрутах та в готелях, контролювати рух зброї та вживання 

наркотиків. Також важливо розвивати систему інформування та 

попередження для туристів про можливі ризики та повідомити їх про 

зони, де подорожувати не рекомендується [3]. 

Україна може також вести активну співпрацю з міжнародними 

партнерами для підтримки розвитку туризму. Міжнародні інвестиції та 
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партнерства з іншими країнами можуть допомогти відновити 

інфраструктуру та створити нові туристичні продукти [1]. 

Умови воєнного стану безперечно ускладнюють ситуацію для 

міжнародного туризму в Україні. Однак країна має потенціал для 

відновлення свого туристичного галузі шляхом розвитку нових стратегій 

та підходів. Важливою є співпраця між урядом, підприємствами та 

міжнародними партнерами для досягнення успіху в цій сфері. Інші країни, 

також переживши подібні труднощі, відновили свій туристичний 

потенціал, і Україна може служити прикладом того, як завдяки рішучості 

та розумним діям можна відновити туризм після важких часів[8]. 

Оцінка стану міжнародного туризму в Україні в умовах воєнного 

стану є складною та багатогранною проблемою, яка потребує 

комплексного підходу[4]. Але за відповідних умов і зусиль Україна може 

повернути себе статус привабливої туристичної дестинації, відкриваючи 

свою красу, культурну спадщину та природні багатства для світу. 

Однією з ключових складових відновлення міжнародного туризму в 

Україні може бути акцент на культурному туризмі. Країна має багатий 

культурний спадок, включаючи історичні пам'ятки, музеї, фольклор та 

національну кухню. Заохочення туристів досліджувати це багатство може 

стати важливим фактором для приваблення нових відвідувачів[6]. 

Організація фестивалів, виставок та культурних подій може привертати 

творчий клас та інтересувати тих, хто цікавиться історією та культурою. 

Для відновлення міжнародного туризму в Україні, ефективна 

маркетингова та рекламна кампанія є обов'язковою. Вона повинна бути 

спрямована як на внутрішній, так і на зовнішній ринки. Внутрішня 

кампанія може сприяти збільшенню зацікавленості українців у відпочинку 

власній країні, підтримувати розвиток внутрішнього туризму та 

створювати попит на місцеві продукти та послуги. Зовнішня кампанія 

повинна бути спрямована на іноземних туристів, показуючи Україну як 

безпечне та привабливе місце для подорожей [3]. 

Спрощення візового режиму та легалізація електронних віз може 

значно полегшити в'їзд іноземців до України. Це може зробити країну 

більш доступною для туристів і сприяти зростанню їхнього числа [1]. 

Отже, відновлення міжнародного туризму в Україні в умовах 

воєнного стану є важливим завданням, яке вимагає зусиль як держави, так 

і громадськості та бізнесу. Це можливо завдяки ретельному плануванню, 

розвитку нових стратегій та відкритості до співпраці. Україна має 

потенціал стати популярною туристичною дестинацією завдяки своїй 
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культурній спадщині, природним красотам та гостинності свого народу. 

Зусилля для відновлення туризму в Україні мають бути спрямовані на 

створення безпечних, цікавих та доступних умов для подорожуючих з 

усього світу. 
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Формування ефективного туристичного бренду та промоція 

туристичної привабливості України на міжнародному туристичному 

ринку є популярною темою як серед практиків та експертів у галузі 

туризму.На даний час динамічний розвиток туризму розглядається як 

один з найдієвіших способів зміцнення позитивного туристичного та 

політичного  іміджу держави. 

На рівні державних туристичних інституцій прийнято вважати, що 

ключовими факторами для збільшення туристичних потоків в Україну є 

такі  нечіткі аргументи як: сприятливий клімат території, автентична 

колоритна культура, різноманіття гастрономічних пропозицій 

національної кухні, гостинність місцевих мешканців. Однак, проблема 

полягає в тому, що згадані якості є універсальними для більшості країн 

світу, де туризм є провідним сектором економіки. 

У створенні позитивного туристичного іміджу України ключову роль 

відіграє сенс функціонування даної сфери. Формат національних 

туристичних пропозицій  варто формувати послуговуючись меседжем 

«Україна з сенсом», відповідно до якого країна  настільки  має бути 

наповнена сенсами для мандрівок, щоб іноземні туристи перестали 

асоціювати її лише з епіцентром бойових дій. У світі є достатньо 

прикладів, коли країни, де тривали воєнні конфлікти успішно 

продовжували вести діяльність на туристичному ринку -  Ізраїль, 

Туреччина, Єгипет, Таїланд, Хорватія. 

Україна володіє настільки диференційованими туристичними 

ресурсами, що креативні  та успішні формати  для розвитку туризму 

можуть виправдати очікування різних категорій туристів. До прикладу 

місто Київ є містом муралів всесвітньо відомих художників, тому  може 

стати відкриттям для прихильників урбан-культури. Поціновувачі еко-

туризму  можуть  придбати тури, що передбачають відвідини виробництв 

крафтової продукції, унікальних виноградників у Карпатах та Закарпатті. 
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В Україні знаходиться велика кількість місць для туристів, що є 

поціновувачами незайманої природи – Полісся, Національний парк 

«Прип’ять-Стохід», озеро Світязь на Волині та озеро Синевир на 

Закарпатті. 

  Для туристів з Європи та Америки, захоплених популярним зараз 

"urban exploration" (туризм, з метою дослідження територій і об'єктів, 

виробничого або спеціального призначення, а також будь-яких покинутих 

споруд) значний інтерес становить не лише Чорнобиль, але і велика 

кількість непересічних локацій в українських містах-мільйонниках. 

 Варто взяти до уваги те, що при різноманітті туристичних 

пропозицій національних туристичних компаній важливим аспектом є не 

лише їх презентація – під час створення таких пропозицій щодо «туризму 

з сенсом» для іноземних туристів важливим є дотримання зрозумілого для 

них формату сервісу [1]. 

Війна трансформувала розширення туристичного бізнесу України з 

дотримання ним певних стратегій розвитку на звичайну можливість його 

зберегти. Збереження сектору туризму необхідне з метою економічної 

підтримки держави у часі військового стану та для майбутнього 

відродження галузі туризму після перемоги. Експерти з питань туризму 

вважають, що після завершення війни в Україні туризм перетвориться на 

невід’ємну складову довгострокового економічного відновлення країни. 

 Українським туристичним компаніям,  під час війни практично 

неможливо орієнтуватися лише на внутрішній ринок, адже для досягнення 

абсолютного завантаження життєво важливим є їх вихід на нові ринки. 

Початок роботи у інших країнах є дієвим кроком у цьому напрямку, однак 

має свої застороги. 

Виведення бізнесу на нові ринки є клопітким процесом, 

передумовою якого є поетапна підготовча робота: проведення 

дослідження туристичного ринку, вивчення попиту на туристичні 

продукти та послуги, аналіз конкурентного середовища, ознайомлення з 

юридичними аспектами організації та ведення туристичного бізнесу. 

Наприклад після 24 лютого 2022 р. українським туристичним компаніям 

найскладніше було відкрити бізнес у країнах Балтії через значні терміни 

його реєстрації, тому для поточного масштабування українські туристичні 

компанії зосередились на Польщі, Румунії, Чехії, Словаччині та Молдові 

як на перспективних регіонах для вдалих бізнесових стартапів. 

Не менш важливим етапом, ніж вибір країни є створення локальної 

команди, адже специфіка ведення туристичного бізнесу потребує 
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присутності кадрів. Значно спрощує роботу ведення туристичного бізнесу 

за кордоном  можливість делегувати певні завдання місцевим 

професіоналам, які добре орієнтуються у специфіці місцевих туристичних 

ринків. При цьому важливо уточнити найменші юридичні деталі ведення 

туристичного бізнесу за кордоном, що дозволить убезпечити бізнес у 

випадку виникнення розбіжностей. 

Представникам українських туристичних компаній, які перенесли 

свій бізнес за межі України  не так легко здобути довіру партнерів та 

клієнтів, незважаючи на те, що зараз про Україну говорить увесь світ. 

Оскільки у країні триває війна, то українським фахівцям доводиться 

докладати зусиль, щоб переконати іноземних партнерів у вмінні вести 

надійний та стабільний бізнес, паралельно розробляючи фінансові гарантії 

для туристів з метою подолання будь-яких сумнівів, щодо спроможності 

виконувати свої обов’язки [2]. 

Позитивний імідж туристичних підприємств в Україні та за 

кордоном є запорукою формування позитивного туристичного іміджу 

України на міжнародному туристичному ринку. Представникам 

українського туристичного бізнесового кола, попри війну вдалося 

зберегти попит за традиційними популярними туристичними напрямками 

такими як  Єгипет, Туреччина, ОАЕ, Греція та Албанія.  

Особливість національного ринку полягає  у стрімкому зростанні 

попиту на мандрівки Україною. У жовтні 2022 р. було встановлено 

рекорд: туристи забронювали вдвічі більше турів в межах України, ніж у 

2021 році. Серед передумов такої тенденції  - обмежувальні фактори щодо 

виїзду чоловіків за кордон та усвідомлене зростання запиту  глибшого 

пізнання історії та культури своєї країни. 

Війна в Україні суттєво видозмінила портрет сучасного українського 

туриста, так кількість жінок, що подорожувала протягом року у 4-5 разів 

більша, ніж  чоловіків. Також зросла кількість запитів щодо замовлення 

турів на одну особу. Основною категорією туристів є доросла аудиторія її 

частка складає 77%. 

Ускладнення процесів логістики та зростання вартості туристичних 

послуг призвело до зростання середнього чеку подорожей у курортних 

країнах. Різниця між 2021 та 2022 рр. складала +23%. При цьому глибина 

бронювань залишається стабільною [3]. 

Попри кризу в туристичній галузі, що зумовлена війною українські 

туристичні компанії продовжують свою роботу задля добробуту країни, 

незважаючи на те, що часто їх діяльність є збитковою для них. Своєю 
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роботою компанії продовжують формувати позитивний туристичний 

імідж України. Рейтинговим агентством «ElitExpert» та Міжнародним 

експертним клубом у 2023 р. було складено Національний рейтинг 

туристичних компаній, щоб підтримати представників національного 

туристичного бізнесу. 

Учасниками туристичного рейтингу стали як туроператори-гіганти з 

багатомільйонним оборотом, так і маленькі туристичні агенції. Такий мікс 

не є випадковістю, оскільки експерти оцінювали  їх діяльність не за 

критерієм масштабності, а за стійкістю та результатами гуманітарної 

діяльності у складний для країни час. 

Рейтинг демонструє, що зазвичай невеличкі туристичні агентства, які 

зуміли зберегти цілісність свого робочого штату, активно займаються 

волонтерством та донатять частину свого заробітку на потреби ЗСУ є 

значно стійкішими, ніж масові туроператори, які розглядають 

«заморожування» своєї роботи як стратегію виживання бізнесу під час 

кризи. 

Критеріями для оцінки діяльності туристичних компаній стали три 

чинники, які по суті визначають основні цілі туристичних компаній під 

час війни: збереження (за можливості) обсягів своєї діяльності, 

збереження робочих місць, громадська активність, що проявляється у 

волонтерстві та підтримці ЗСУ. Лідерами рейтингу, запропонованого 

«ElitExpert» та Міжнародним експертним клубом стали такі національні 

туристичні компанії -   Join UP!, Coral Travel, Alf, Tez Tour, Eurotrips, TPG 

(Travel Professional Group), Акорд Тур, «ITravel» [4]. 

 Український туристичний бізнес продовжує працювати, незважаючи 

на виклики. Відповідно, туристична спрямованість України у розрізі 

ведення зовнішньої туристичної діяльності набуває нових сенсів. 

Необхідними кроками для укріплення позитивного туристичного іміджу 

України на зовнішньому туристичному ринку є:  

 усвідомлення представниками бізнесу гостинності важливості 

створення належного рівня сервісу,  створення умов та  запровадження 

цінової політики для різних категорій туристів. При цьому представники 

даного бізнесу повинні враховувати важливість інновацій та креативність 

у підході до бізнесу;    

 необхідною умовою є суттєве вдосконалення компетентності 

національної туристичної галузі. Важливо відмовитись від продукування 

шаблонних туристичних пропозицій, а зосередитись на пошуку 

професійних, нестандартних підходів щодо формування туристичних 
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продуктів, розрахованих на різні категорії іноземних туристів. Розуміння 

сучасних тенденцій розвитку світового туристичного ринку та вміння 

вдало втілювати туристичні тренди на практиці є запорукою стабільного 

попиту на нові туристичні продукти; 

 державна влада має бути щиро зацікавлена у розвитку 

туристичного іміджу України, оскільки від того як швидко можна буде 

ефективно презентувати Україну світу через призму туризму  та власної 

ідентичності – то швидше та легше Україні буде налагодити комунікації з 

союзниками у сенсі політики [1].  
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Необхідною умовою економічного зростання та підвищення якості 

життя кожної країни є надійний стратегічний план розвитку. У свою чергу 

він залежить від економічного та науково-технічного потенціалу держави, 

її інноваційної політики та ресурсів, наявного рівня розвитку,  духовного 

стану суспільства та цілого ряду інших факторів. Нажаль на сьогодні 

https://www.pravda.com.ua/columns/2018/07/9/7185777/
https://www.ukrinform.ua/rubric-society/3586986-ak-turindustria-namagaetsa-pracuvati-pid-cas-vijni.html
https://www.ukrinform.ua/rubric-society/3586986-ak-turindustria-namagaetsa-pracuvati-pid-cas-vijni.html
https://forbes.ua/news/kudi-i-yak-podorozhuvali-ukraintsi-pid-chas-viyni-join-up-pokazav-rezultati-y-tendentsii-2022-roku-09022023-1
https://forbes.ua/news/kudi-i-yak-podorozhuvali-ukraintsi-pid-chas-viyni-join-up-pokazav-rezultati-y-tendentsii-2022-roku-09022023-1
https://elitexpert.ua/turizm/nacionalnyj-rejting-luchshih-turisticheskih-kompanij-ukrainy-rabotajushhih-v-usloviyah-vojny/
https://elitexpert.ua/turizm/nacionalnyj-rejting-luchshih-turisticheskih-kompanij-ukrainy-rabotajushhih-v-usloviyah-vojny/
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Україна не має дієвого стратегічного плану розвитку який можна 

використовувати зважаючи на військовий стан. З 24 лютого 2022 р. триває 

російська збройна агресія в Україні, наслідки якої є катастрофічними і це 

не лише великі людські втрати, але й значні збитки інфраструктури та 

секторів економіки, зокрема туризму.  Війна повністю зруйнувала сферу 

туризму, порушила фінансові, енергетичні та продовольчі ринки, 

спричинила шалену інфляцію не тільки в Україні. Туризм, як складова 

сфери послуг у центральній, східній та південній Україні повністю 

зупинився, а інфраструктура зруйнована. За оцінками Світового банку, 

станом на кінець липня втрати нерухомої культурної спадщини 

оцінюється в понад $900 млн, рухоме майно – $200 млн. Від початку 

військової агресії Росії, згідно з задокументованими втратами, Україна 

визнала пошкодження 77 храмів/церков, 335 будинків культури/палаців 

культури, 59 спортивних шкіл, 33 музеїв, 149 туристичних об'єктів, які в 

основному розташовані в 14 регіонах: Дніпро, Донецьк, Житомир, 

Запоріжжя, Київ, Луганськ, Львів, Миколаїв, Одеса, Суми, Харків, 

Херсон, Чернігів та Київ. Станом на 1 вересня частина прямих збитків 

завдана інфраструктурі сфери культури та спорту та туризму становить 2 

мільярди доларів. Загалом з початку війни було пошкоджено або 

зруйновано не менше 775 об'єктів культури, 80 культових споруд, 149 – 

туристичних і 153 – спортивних [1]. 

З огляду на трагічні тенденції питання відновлення сфери послуг у 

повоєнний період, є особливо актуальним в умовах сьогодення, адже дуже 

важливо вже нині почати розробку стратегічного відновлення галузі. 

Варто відзначити, що нині сфера послуг визначається наступними 

особливостями: менеджмент туристичного бізнесу більш зосереджений на 

волонтерстві та перетворенні туристичних хабів на гуманітарні чи 

волонтерські штаби; на туристичному маршруті повинні бути передбачені 

бомбосховища чи інші захисні споруди; повинні бути мінімізовані 

маршрути довкола важливих державних і військових об'єктів, які можуть 

стати мішенями ракетно-бомбових ударів російського агресора; пляжні та 

пішохідні тури неможливі через триваючі військові дії й наявність мінних 

полів, розмінування яких, за прогнозами, триватиме кілька років після 

закінчення війни. Водночас, цілковито безпечних регіонів в Україні під 

час війни не існує, що безпосередньо негативно впливає на туристичну 

привабливість країни, яка наразі близька до нуля. Іноземні туристи не 

мають можливості і бажання відвідувати Україну через регулярні масові 

артилерійські обстріли та ракетно-бомбові удари, суттєві руйнування 
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інфраструктури, враховуючи підвищену небезпеку у світлі військових дій 

та припинення авіасполучення.  

Українська сфера послуг зараз втрачає значні кошти. Перш за все, це 

пов'язано зі зменшенням загальної кількості туристів. Наразі Україна 

повністю позбавлена іноземних туристів, у 2020 році їх кількість досягла 

близько 4 мільйонів, з яких близько 90 тисяч скористалися послугами 

українських турфірм. 13 із 24-ти областей України майже повністю 

припинили діяльність туристичних підприємств. Фактично з 24 лютого 

в'їзний туристичний потік втрачений на 100%, діловий туризм 

заморожений, а місцевий туризм перетворився на рух внутрішньо 

переміщених осіб [2].  

Стратегічний розвиток сфери послуг та туризму в тому числі в 

Україні у післявоєнний період повинен включати: 

— мілітарі туризм. Підвищити туристичну привабливість можна 

завдяки великому інтересу до місць, які стали пам’ятними маршрутами та 

повоєнними символічними місцями, щоб «побувати і побачити на власні 

очі» ті жахи, які відбувалися в Маріуполі, Бучі, Ірпені, Харкові та інших 

містах і селах після війни; Ізюм, Лиман, о. Зміїний можуть стати місцем 

української слави; 

— наповнення фондів для відновлення України та створення 

конкретних програм і стратегій відновлення. Зокрема прем’єр-міністр 

Денис Шмигаль на конференції з питань відновлення України презентував 

мапу – яка з європейських країн відновлюватиме який регіон України. 

Загалом план відновлення різних областей за допомоги європейських 

країн виглядає так: Італія – Рівненщину,  Польща та Італія – Донеччину, 

Німеччина – Чернігівщину, Канада – Сумщину, США та Туреччина – 

Харківщину, Чехія, Фінляндія та Швеція – Луганщину, Бельгія – 

Миколаївщину, Швеція та Нідерланди – Херсонщину, Швейцарія – 

Одещину, Норвегія – Кіровоградщину, Латвія – Запоріжжя. 

— державна підтримка підприємств сфери послуг; 

— удосконалення  чинного  законодавства  в  частині розвитку 

туризму, включаючи внесення змін та доповнень  до  чинних нормативно-

правових  актів  у  сфері оподаткування,  природокористування,  екології  

та захисту прав споживачів;  

Варто відмітити, що план відновлення туристичної галузі, як 

складової сфери послуг вже є на порядку денному в уряді. Національна 

рада з відновлення України від наслідків війни відповідно до Указу 

Президента розробила план заходів з післявоєнного відновлення та 
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розвитку України, перелік пропозицій щодо пріоритетних реформ та 

стратегічних ініціатив, проектів нормативно-правових актів, прийняття і 

реалізація яких є необхідними для ефективної роботи та відновлення 

України у воєнний і післявоєнний періоди [3].  

ДАРТ активно веде перемовини з представниками туристичного 

бізнесу, сфери гостинності та експертами де обговорюється створення 

Інституту Гостинності, основна мета якого – підготувати туристичний 

ринок до нових потреб українців у пост воєнні часи. На ньому чи не 

вперше було проговорено питання Криму, та його перспектив у відбудові 

України. Чи не основною проблемою є кваліфіковані кадри, адже багато 

зайнятих у туризмі людей втратили своє робоче місце, не зрозуміло, 

скільки громадян готові повернутись до цієї професії по закінченню війни. 

Серед важливих факторів відновлення про який поки офіційно не 

заявляв уряд чи ДАРТ є створення Фонду підтримки індустрії туризму, 

адже саме зараз час залучати іноземний капітал, коли більшість наших 

іноземних партнерів повірили у нашу перемогу після успіхів ЗСУ на 

Харківщині та Херсонщині, Україна вибудовує собі новий імідж у світі. 

Потрібно створювати більше онлайн-контенту для просування країни 

(фото, відео, дописи в соціальних мережах, реклама). Варто розвинуті 

ідею єдиного веб-сайту для людей, які зацікавлені саме місцями бойових 

дій, що в майбутньому стануть однією із особливостей туризму в Україні 

(чого не мають наші конкуренти із сусідніх країн). 

Туристичний бізнес залишається перспективною складовою сфери 

послуг та  економіки загалом. Навіть у час війни підприємства 

продовжують свою діяльність. Зараз є важливим опрацювання можливих 

напрямів відновлення та розвитку цієї сфери у повоєнний час, адже велика 

частина фірм призупинила свою діяльність, або сильно її скоротила, 

перенесення потужностей в інші регіони не є актуальним для туризму, де 

організації часто прив’язані до певної місцевості. 

Під час повномасштабного вторгнення в Україну наш народ став 

символом мужності та свободи в сучасному світі. Люди з усього світу 

відкривають для себе Україну. Не менш важливим є переорієнтування 

нашої позиції з країни де іде серйозна війна, у країну свободи, в яку 

хочеться повертатись задля нових емоцій і досвіду. 

Отже, як свідчить досвід різних країн сфера послуг, та туризм в тому 

числі  є саме тією галуззю економіки, яка має всі ресурси для відновлення 

у післявоєнний період. Для відновлення національної економіки буде  

важливо у ключових туристично-розвинутих країнах відкрити національні 
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офіси українського туризму для промоції національного турпродукту. Та 

першочергове завдання  не допущення фіксування іміджу України у лише 

одній моносфері — любителів мілітарі.   
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*Відокремлений структурний підрозділ «Технологічний фаховий коледж» 
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**Львівський  національний університет імені Івана Франка  

Львів, Україна 

 

На сьогоднішній день людина, на яку діє потужний вплив 

урбанізації, швидких темпів життя, побутових та економічних проблем, а 

також складні випробування війною в Україні, потребує психологічного, 

морального, ментального та фізичного відпочинку. Все частіше для 

відновлення здоров’я «стомленої» людини виникає необхідність побути у 

стані спокою, тиші, в поєднанні з природою. Такі запити може 

задовільнити, на нашу думку, соло- туризм, як підвид екологічного 

туризму, на «диких» віддалених від цивілізації територіях. Соло-туризм 

(лат. Solo  – лише один) – це подорожі, походи, гірські сходження туриста 

https://kse.ua/wp-content/uploads/2022/07/NRC_CLEAN_Final_Jul1_Losses-and-Needs-Report.pdf
https://kse.ua/wp-content/uploads/2022/07/NRC_CLEAN_Final_Jul1_Losses-and-Needs-Report.pdf
file:///D:/!Users/HP/Downloads/1560-Ð¢ÐµÐºÑ�Ñ�%20Ñ�Ñ�Ð°Ñ�Ñ�Ñ�-1498-1-10-20220902%20(1).pdf
file:///D:/!Users/HP/Downloads/1560-Ð¢ÐµÐºÑ�Ñ�%20Ñ�Ñ�Ð°Ñ�Ñ�Ñ�-1498-1-10-20220902%20(1).pdf
file:///D:/!Users/HP/Downloads/1560-Ð¢ÐµÐºÑ�Ñ�%20Ñ�Ñ�Ð°Ñ�Ñ�Ñ�-1498-1-10-20220902%20(1).pdf
https://web.archive.org/web/20220307135401/https:/www.eurogamer.net/articles/2022-03-03-this-war-of-mine-studio-donates-gbp520k-to-ukraine
https://web.archive.org/web/20220307135401/https:/www.eurogamer.net/articles/2022-03-03-this-war-of-mine-studio-donates-gbp520k-to-ukraine
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наодинці, без групи [3]. Переваги такого виду туризму – самостійний 

вибір маршруту, незалежність від уподобань і потреб інших членів групи, 

єднання з природою, мінімальний вплив на природні геосистеми. 

Розглянемо можливості розвитку екологічного соло-туризму на 

прикладі давнього бойківського села Зубриця, яке засноване у 1578 році та 

розташоване серед гірського масиву Сколівські Бескиди у Східницькій ТГ 

Дрогобицького району Львівської області. Населення – близько 150 осіб. 

Зубриця багата на різноманітні рекреаційні ресурси, проте не має широкої 

популярності серед туристів та відпочиваючих. 

Село Зубриця розташоване на висоті 653 метри і ця висота є 

сприятливою не тільки для проживання, але вважається ідеальною для 

самопочуття людини. Село простяглося вздовж річки Рибник Зубриця, в 

яку впадають потоки Чернишов та Ходоровець. В центрі села річка 

утворює невеликий мальовничий водоспад. Є кілка джерел з чистою 

водою. Село віддалене від цивілізації,  тому шум тут лише природний, а 

чисте повітря  підтверджується зростанням гриба саркосцифа яскраво-

червоного. Цей їстівний гриб яскраво-червоного кольору має маленькі 

розміри (1-3 см) та незвичайну форму у вигляді чаші або бокалу. Зростає 

переважно поодиноко, на відмерлій деревині, але інколи його можна 

зустріти невеликими групами. Ніжка невелика, білуватого кольору. 

Саркосцифа має лікувальні властивості та є екологічним індикатором 

чистого довкілля. Висока оглядовість та різноманіття красивих гірських 

краєвидів, чергування лісових масивів та полонин, пологі схили – 

дозволяють розвивати різні види туризму у всі сезони впродовж року. 

Тому для соло-туриста в екологічно чистому середовищі села 

Зубриця без наявності інфраструктури, мобільного зв’язку, туристичних 

послуг та цивілізаційних благ цікавими буде багато можливостей для 

рекреації. 

Фото- та відеополювання за значною кількістю неймовірних 

краєвидів, водойм, птахів та звірів. Наприклад, можна поспостерігати за 

тим, як бобри будують греблю зі стовбурів дерев, гілок, каміння, мулу. 

Можна розвивати birdwatchin – спостереження за птахами, яких тут 

незліченна кількість: дятли, яструби, щиглики, сови, кажани, сірі чаплі, 

синички, дрозди, ластівки, зяблики та багато інших. У Зубриці живе одна 

пара лелек, які щороку прилітають до свого гнізда. Завдяки виходам на 

поверхню солоних вод (бойки називають ці місця солониці), можна 

спостерігати за оленями, які приходять поласувати водою. 

Захоплюючими будуть мандрівки горами та лісовими стежками. Для 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%BA%D0%BE%D0%BB%D1%96%D0%B2%D1%81%D1%8C%D0%BA%D1%96_%D0%91%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B4%D0%B8
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%B8%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA_%D0%97%D1%83%D0%B1%D1%80%D0%B8%D1%86%D1%8F
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A7%D0%B5%D1%80%D0%BD%D0%B8%D1%88%D0%BE%D0%B2_(%D0%BF%D0%BE%D1%82%D1%96%D0%BA)
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A5%D0%BE%D0%B4%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C
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Зубрицької місцини  найбільш популярні два маршрути, які 

розпочинаються з села Зубриця. На жаль вони не промарковані. Це 

сходження на гору Шибівка, де по дорозі можна оглянути фундамент 

графського маєтку, а також гора Високий Верх, яка є найвищою 

вершиною на хребті Росохацькі Полонини. На горі у 2011 р. була 

побудована церква Святого Пророка Іллі, що вважається найвищою 

точкою православ’я Львівщини. Для місцевого населення є традицією 

щороку 2 серпня здійснювати паломницьке сходження. 

Збір трав, ягід та грибів. У розквіт літа місцина багата на різнотрав’я, 

а саме лікарські трави: чебрець, звіробій, конюшина, золототисячник 

звичайний, дзвоники скупчені, перстач прямостоячий (калган), живокість 

висока, любка дволиста, чемериця біла, фіалка польова, валер’яна 

дводомна та багато інших. Ці трави можна збирати у лікувальних цілях, а 

також для плетіння трав’яних килимків (травотерапія) і подальшого 

використання у лазнях чи парних. Травотерапія одночасно спонукає до 

вивчення призначення трав, саме плетіння має терапевтичну заспокійливу 

функцію, а результати плетіння – корисний і красивий декор. 

Від літа аж до глибокої осені актуальним є збір ягід, яких тут є 

достатньо:  суниця лісова, чорниця, брусниця, лісова малина, ожина. Ці 

ягоди містять вітаміни та інші корисні речовини та вживаються, як для 

лікування, так і для профілактики захворювань. Цінність мають не лише 

ягоди, але й листя, яке збирають, сушать і використовують для 

приготування різноманітних тонізуючих чаїв. В околицях Зубриці росте 

багато різноманітних їстівних грибів та ліщини. Цікавим може бути збір 

живиці (смолистого соку сосни), яку можна використовувати не тільки від 

укусів комах, для загоєння ран, а також для аромотерапії чи швидкого 

розпалювання вогню.  

Неподалік Зубриці розташована пам’ятка природи Головський 

правіковий ліс – об’єкт природозаповідного фонду. Населений пункт є 

центром однойменного Зубрицького лісництва.  

Наявність річки у селі Зубриця дає можливість для соло-туриста 

відпочивати на кам’яних порогах прохолодної води. Для зупинки часу і 

відновлення ментального та психічного здоров’я можна зайнятись 

балансуванням каміння (англ. rock balancing – мистецтво розташовувати 

природні каміння один на одному збалансованим чином). Використання 

клею, тросів, підпірок чи кілець не допускається. Наявність відповідної 

місцевості та різноманітної кількості каменів дозволяє використовувати 

різні стилі балансування. 

https://ru-m-wikipedia-org.translate.goog/wiki/%D0%93%D0%BE%D1%80%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%BF%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0?_x_tr_sl=ru&_x_tr_tl=uk&_x_tr_hl=uk&_x_tr_pto=sc
https://ru-m-wikipedia-org.translate.goog/wiki/%D0%91%D0%B0%D0%BB%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%BA%D0%B0?_x_tr_sl=ru&_x_tr_tl=uk&_x_tr_hl=uk&_x_tr_pto=sc
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В центрі села поблизу невеликого водоспаду в рамках проекту 

«Збереження природної спадщини» за кошти обласного та місцевого 

бюджету й гранту Асоціації Єврорегіон «Карпати-Україна» почалась 

реконструкція старої водяної пилорами.  

Для любителів історико-культурної спадщини цікаво буде оглянути 

стару бойківську церкву. Храм стоїть на цвинтарі у центрі села, названий 

на честь святого архангела Михаїла (святих апостолів Петра і Павла), 

входить до реєстру пам'яток архітектури місцевого значення. Церква 

збудована 1871 року майстром Гаврилом Романом. Зараз там зберігається 

герб села оригінально вирізьблений з дерева. Нещодавно його знайшли в 

приміщенні старого адміністративного будинку сільради, що  свідчить про 

глибокі історичні корені та традиції краю [1]. Згідно офіційних джерел 

село Зубриця було засноване у 1578 році. Хоча ймовірно тут й раніше 

проживали люди, які втікали від татарських набігів в гори. Вздовж 

центральної дороги села можна побачити кілька хрестів, типових для 

бойківщини. Неподалік села в горах збережені фундаменти старого 

графського палацу, який був там за часів Австро-Угорщини. Трохи далі 

під горою Шибівкою до 1939 року існував старий монастир. Була тут і 

вузькоколійка, яку розібрали на початку 70-х років минулого століття [2]. 

Отже, можна стверджувати, що село Зубриця володіє великим і 

різноманітним потенціалом для екотуризму. Але рекреаційний розвиток 

гальмується повною відсутністю інфраструктури. Відстань від Дрогобича 

до Зубриці становить 44 км, а від Східниці лише 23 км, але  подолати її 

складно і довго через дуже поганий стан автомобільної дороги. Тому у 

зимовий період рейсові автобуси взагалі не їздять. І село залишається без 

сполучення. У Зубриці зовсім відсутній будь-який мобільний зв'язок. 

Звичайно, для відновлення психологічного здоров’я – це добре, але з 

позицій безпеки, особливо в екстрених випадках, це великий недолік, 

адже доведеться розраховувати тільки на власні сили. Залишається 

невизначеним питання розміщення туристів. Станом на сьогодні, надати 

послуги проживання туристам корінні жителі села не готові. Лише кілька 

господарів (переважно львів’яни, які викупили старі хати і облаштувати 

їх) готові поселяти туристів, або ж дозволити поставити намет на своїй 

землі.  

Саме тому в сучасний умовах, ми розглядаємо як єдино можливий 

для розвитку рекреації у давньому бойківському селі Зубриця – соло-

туризм, який актуальний, потребує максимально «диких», природних 

територій і не вимагає розвинутої інфраструктури. 
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Сучасні тенденції розвитку сфери гостинності сьогодні свідчать про 

підвищення інтересу туристів до більш екологічних засобів розміщення. 

Мандрівники сьогодні свідоміше підходять до питання вибору готелю та 

надають перевагу тим, що піклуються про довкілля та навіть готові 

переплатити за засоби розміщення з позначкою «еко» або «зелений». 

Останніми роками світові мережі готелів займаються екологізацією 

власних підприємств, оскільки з однієї сторони – зараз є тренд на все, що 

«еко», а це означає, що кількість гостей побільшає, а з іншого боку – це 

значно знижує витрати виробництва.  

Екологізація засобів розміщення є одним з факторів розвитку сфери 

гостинності у рамках концепції сталого розвитку [1]. Готельєри в Україні 

також почали запроваджувати такі інновації у власних засобах 

розміщення, проте порівняно із загальною кількістю готельних 

підприємств в країні, їхній відсоток все ще невеликий.  

Для туристів еко-маркування вказує на прихильність менеджменту 

готелів до цінностей охорони навколишнього середовища і вже не змушує 

поступатись комфортом заради близькості до природи. Еко-готелі 

надають можливість відпочити від ритму міського життя та дають 

можливість відновити сили в гармонії з природою, використовуючи 

розумно її ресурси.  

https://leopolis.news/post/82053/u-seli-zubrycya-na-drogobychchyni-posvyatyly-vidnaydenyy-gerb-sela
https://leopolis.news/post/82053/u-seli-zubrycya-na-drogobychchyni-posvyatyly-vidnaydenyy-gerb-sela
http://vysochanskiy-sas.com/zubritsya/361-zubritsya-yu-i-gajda
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Еко-маркування готельних підприємств надає мандрівникам 

інформацію про екологічну діяльність готелю. Туристи можуть дізнатись 

про ступінь використання відновлюваної енергії, способи управління та 

утилізації відходів, а також інші заходи, що допомагають знизити 

негативний вплив туризму на природу. 

Обов’язковою умовою для отримання еко-маркування є 

проходження екологічної сертифікації, яка проводиться незалежною 

компетентною компанією. Серед найбільш авторитетних є наступні:  

 Green Key (Данія) – це перша (заснована у 1994 році) та 

провідна міжнародна компанія з екологічної сертифікації, яка пропонує 

стандартизовані програми, що розроблені спеціально для готельного 

бізнесу. Власником бренду та міжнародним оператором компанії є 

міжнародна громадська організація природоохоронного спрямування 

(Foundation for Environmental Education). Філософією програми є 

впровадження екологічного менеджменту як компонента соціальної 

корпоративної та екологічної освіти [2]. 

 Green Globe (Великобританія) – британська компанія, що 

активно пропагує екотуризм та працює у більш ніж 50 країнах. Для 

отримання сертифікації необхідне дотримання 44 критеріїв оцінки і вони 

охоплюють такі сфери сталого розвитку: менеджмент, соціальну 

економіку, культурну спадщину, навколишнє середовище. Кожен розділ 

також містить загалом більше 380-ти індикаторів відповідності [3]. 

 Certification for Sustainable Tourism (CST) (Коста-Рика) – одна з 

провідних компаній у сфері впровадження екологічного туризму. Вона 

досягнула цього шляхом створення державної програми екологічного 

менеджменту та її активне поширення. Компанія спрямована на 

підвищення еко-свідомості у туристичній галузі в цілому, але основними 

об’єктами сертифікації є готелі [4].  

Згідно з міжнародними стандартами, вплив готельних підприємств 

на навколишнє середовище оцінюється за такими аспектами: 

 Повітря: включає в себе оцінку впливу на атмосферу, який 

походить від діяльності готелю, такий як виробництво і споживання 

електро- і теплоенергії, приготування їжі та використання транспорту для 

обслуговування туристів та персоналу. 

 Вода: оцінка використання та споживання води готелем, 

включаючи водопостачання, використання води на кухні, при прибиранні, 

в сауні, у номерах та при наданні різних послуг. 

 Ґрунт і ґрунтові води: включає в себе заходи для захисту 
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ґрунтових вод, які пов'язані з наданням послуг та утилізацією відходів. 

 Шум: оцінка складу та рівня шуму, який може виникати в 

місцях відпочинку гостей готелю та при наданні послуг. 

 Візуальний вплив: включає в себе оцінку зовнішнього вигляду 

готелю, території, оточуючого ландшафту, будівель, маркетингових 

заходів та управління відходами [5]. 

 Енергозбереження: обладнання закладів розміщення 

автономними системами електропостачання та енергозберігаючими 

технологіями. 

Україна має 7 готелів, які отримали знак «Green Key» [6]. Зокрема, 

один готель розташований в Івано-Франківській області (Radisson Blu 

Resort, Буковель), ще один у Васильківському районі Київської області 

(Maison Blanche, с. Митниця), і п’ять готелів у місті Києві (Ecohouse Hotel 

Galera, Park Inn by Radisson Kyiv, Troyitska Radisson Blu Hotel, Radisson 

Blu Hotel Podil та InterContinental). 

Мережа готелів Radisson Blu в Україні впроваджує програму 

«Відповідального бізнесу», яка сконцентрована на декількох напрямах:  

 забезпечення безпеки та здоров’я гостей та персоналу; 

 повага до культурних та етнічних цінностей місцевої громади; 

 зменшення негативного впливу на навколишнє середовище. 

Готель Maison Blanche активно дотримується політики екологізації. 

Під час будівництва враховувалися екологічні аспекти при виборі 

будівельних матеріалів. У номерах використовуються лише природні 

матеріали, такі як дерево, 100% льон і бавовна. При пранні білизни в 

готелі використовуються безпечні, екологічні та органічні мийні засоби. У 

всіх приміщеннях готелю встановлені енергозберігаючі лампи LED. Для 

раціонального використання водних ресурсів в санвузлах 

використовується система подвійного зливу. Також в готелі проводиться 

сортування сміття, а органічні відходи передаються на переробку. 

Отже, загалом процес екологізації готельних підприємств стає все 

більш актуальним і важливим у галузі готельного бізнесу. Українські 

готелі, такі як Radisson Blu Resort у Буковелі та Maison Blanche в с. 

Митниця та інші, демонструють свій обовʼязок збереження довкілля та 

впровадження екологічних звичок у бізнесі. Особлива увага приділяється 

використанню екологічно чистих матеріалів, зменшенню витрат води та 

енергії, та відходів. 

Світовий досвід свідчить про те, що сертифікація готелів стає все 

більш розповсюдженим інструментом для підвищення свідомості про 
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важливість сталого розвитку та відповідальності перед природою. 

Отож, екологічна сертифікація готелів в Україні та світі є кроком у 

напрямку сталого розвитку та дбайливого ставлення до нашого 

навколишнього середовища, і відіграє важливу роль у формуванні 

сучасного готельного бізнесу, сприяючи збереженню планети для 

майбутніх поколінь. 
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У ресторанній галузі спостерігаються постійні зміни споживацьких 

смаків та, як наслідок, впровадження інновацій, які відіграють важливу 

роль у розвитку бізнесу. Ми проведемо порівняльний аналіз тенденцій 

поведінки споживачів ресторанної галузі двох країн – Польщі та України. 

Дослідження спрямоване на огляд цих двох ринків, виявлення 
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відмінностей та спільних рис, їхньому впливі на галузь та перспективи 

подальшого розвитку. 

 Сучасний ресторанний сектор Польщі переживає зміну в 

споживацьких уподобаннях та попиті, що впливає на стратегії та інновації 

у цій галузі. Ця тенденція до змін почалася під час пандемії COVID-19 і 

продовжується надалі, через нестабільну економічну ситуацію у Польщі 

[2]. Невдовзі після того, як гастрономічна галузь почала оговтуватися від 

наслідків карантину інфляція стала на заваді відновленню. Бізнес бореться 

зі стабільно високими цінами на харчові продукти, енергоносії, паливо та 

робочу силу.  

У гастрономічному звіті компанії GFK за серпень 2023 року 

наголошують, що майже кожен четвертий поляк заявляє, що не 

користується послугами закладів громадського харчування. 44 відсотки 

споживачів не можуть дозволити собі цей вид послуг, а 43 відсотки 

вказують на занадто високі ціни. Майже кожен третій громадянин Польщі 

вважає за краще їсти вдома, бо так здоровіше і смачніше. Найбільш часто 

згадуваною причиною пообідати поза домом є зустріч з друзями – таку 

відповідь дали 58% респондентів [1]. 

Попри труднощі, продовжують відкриватися нові ресторани та кафе. 

Лідерами є заклади міжнародних гастрономічних мереж, адже вони 

можуть розраховувати на підтримку головної компанії. Нещодавно в 

Польщі дебютувала американська мережа Popeyes, яка, як і KFC, 

спеціалізується на стравах з курки. Після старту у Вроцлаві Popeyes 

відкриє свої заклади у Щецині та Варшаві [3]. 

Протягом останнього десятиліття споживачі стали більше звертати 

увагу на здорову їжу, стали активніше обирати страви з натуральних та 

органічних інгредієнтів. Значна увага приділяється продуктам, які 

відповідають вимогам вегетаріанської та веганської дієти. Парадоксально, 

але завдяки пандемії поляки стали охочіше купувати екологічні продукти. 

Зокрема тому, що сприймали цю їжу як спосіб природного зміцнення 

імунітету. Попри багаторічне зростання, органічні харчові продукти в 

Польщі досі становлять лише 0,5% від загального ринку [5]. Перспективи 

зростання галузі величезні, оскільки в більшості країн Європейського 

Союзу ця частка коливається від кількох до близько десятка відсотків. 

Екологічна свідомість суспільства зростає і все вказує на те, що ця 

тенденція залишиться надовго.  

Щороку глобальний інститут дослідження тенденцій WGSN та 

найбільший сайт онлайн-замовлення їжі у Польщі – pyszne.pl публікують 
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звіт про харчові тенденції у Польщі. Згідно з даними звіту за 2022 рік, 

перша помітна тенденція полягає у зростанні кількості споживачів, які 

їдять невеликі порції та закуски, наприклад, як спосіб зняти стрес чи 

підняти настрій. Крім того, аж 30% поляків замовляють їх із доставкою 

додому. Цей сегмент особливо розвинувся під час так званих “локдаунів” 

[4]. 

Другою помітною тенденцією є те, що споживачі частіше 

задумуються над своїм вибором та стають більш свідомими у розумному 

використанні ресурсів. Поляки стають краще поінформованими про вплив 

їжі на їхнє здоров’я та природне середовище. Це підтверджують дані 

звіту, згідно з яким 41% респондентів звертає увагу, чи виготовлена 

замовлена страва з місцевих продуктів [4]. Все більше людей вирішують 

обмежити споживання м'яса з міркувань екології чи здоров'я. Відсоток 

людей, які замовляють страви без м'яса з доставкою додому, справді 

вражає. Таку їжу уже на сьогодні обирає 31% опитаних. Лише кожен 

п'ятий респондент (21%) ніколи цього не робить.  

Третя тенденція – експерименти з традиціями та ретро-модою. 

Традиції є неодмінною частиною польської кухні. Поляки можуть 

похвалитися безліччю  фантастичних страв, характерних тільки для їхньої 

країни та впізнаваних у кожному куточку світу. Проте все більшої 

популярності набувають традиційні рецепти нового виміру. Це можуть 

бути звичайні страви, що приготовані за відомими рецептами, але 

оновлені за допомогою інших інгредієнтів або нових методів подачі. У 

звіті pyszne.pl зазначено, що майже  половина респондентів (44%), не 

мають нічого проти модифікації традиційних польських рецептів. Лише 

кожен четвертий  респондент (24%) виступає проти цього [4]. 

Досліджувати та прогнозувати тенденції для України особливо 

складно в умовах війни та постійних змін, коли розвиток ресторанної 

індустрії в цілому залежить від постійних повітряних тривог, обстрілів та 

перебоїв у електропостачанні. У такий час ресторани для людей стають 

місцем, де можна відволіктися від реальності, зустрітися з друзями чи 

родичами, які повернулися з-закордону чи фронту. 

Попри перелічені перешкоди для існування ресторанної сфери в 

Україні, є кілька тенденцій, які будуть актуальними найближчі кілька 

років. Перша тенденція – це “стрітфуд” [8]. Вона зароджувалася давно та 

стає все більш популярна, через великий попит на їжу, яка економить час і 

яку можна їсти “на ходу”. Ця ніша в Україні набрала популярності саме 

завдяки якісним шаурмі та кебабу. Але сьогодні ці страви можна купити 
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на кожному кроці, а споживачі хочуть різноманіття, тому можемо 

спостерігати, як з’являється попит на іншу їжу такого формату. До 

прикладу, в Україні є заклади, які подають у форматі стрітфуду чебуреки, 

піту з м’ясом, тако, буріто, слайс-піцу та янтики. Також помітно, що 

споживачі надають перевагу не просто смачній їжі “з собою”, але й 

атмосфері закладу, який відвідують. Українці є справді вибагливими до 

сервісу, гостинності персоналу, інтер’єру та додаткових вигод, тому для 

власників ресторанного бізнесу інновації, в такому випадку, – це 

інструмент для завоювання прихильності клієнта та виживання у 

конкурентному середовищі. 

Помітним явищем у розвитку закладів харчування України є їхня 

децентралізація, тобто відкриття ресторанів і кафе не тільки у центрі 

міста, але й у спальних районах. Бути якнайближче до свого споживача – 

та це тенденція, яка розпочалася у Києві ще до пандемії, а в містах 

Західної України набрала популярності саме в період карантину і 

посилилася уже під час повномасштабної війни. Станом на 2018 рік у 

Львові за межами центру працювали лише поодинокі заклади або 

ресторанні хаби у торгових центрах. Але на кінець 2022 року ресторани та 

кав’ярні були практично в кожному новому житловому комплексі та серед 

багатьох старих спальних районів [6]. 

Наступна тенденція – це інклюзивність та дружність. Зокрема, існує 

багато закладів, які “дружні до тварин”, мають зручності для батьків з 

дітьми, окремі позиції в меню для веганів та вегетаріанців. Тема 

інклюзивності в Україні почала інтегруватися у різні сфери життя, 

зокрема і ресторанну галузь. Це проявляється через пандуси, кнопку 

виклику офіціанта у зручному місці, відсутність високих порогів, 

продумане розміщення меблів та ліфти або підйомники у 

багатоповерхових закладах. У деяких містах, зокрема у Львові, 

проводяться вже сьогодні навчання для рестораторів, які хочуть в 

майбутньому задовольняти попит такого сегменту споживачів [7]. 

Зважаючи на велику кількість людей, які повертаються з війни, 

ресторани повинні забезпечувати повний комфортний для відвідувачів. 

Багато закладів при прийомі на роботу проводять навчання для персоналу 

щодо ввічливого обслуговування та спілкування з ветеранами.  

За результатами дослідження тенденцій у поведінці споживачів 

ресторанної галузі в Польщі та Україні можна зробити висновок, що 

ринки цих країн мають свої особливості, але в цілому спостерігається 

постійний розвиток та застосування інновацій. У Польщі спостерігається 
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зміна у споживацьких уподобаннях та попиті, що впливає на стратегії та 

інновації у цій галузі. А умови війни та нестабільної економічної ситуації 

в Україні створюють додаткові виклики для ресторанного бізнесу, та 

водночас стають приводом для розвитку нових форматів та концепцій 

закладів. Важливим фактором успіху є уважне вивчення потреб та 

уподобань клієнтів, використання інноваційних технологій та 

забезпечення якісного сервісу. 
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Релігійний туризм займає визначне місце у розвитку міжнародного 

та внутрішнього туризму. Цей вид туризму є одним з перших в історії 

туристичних подорожей. Релігійні цінності є частиною культурної 

спадщини та об’єктами туризму водночас. Релігія має вплив на 

формування свідомості та поведінки людей. В релігійному туризмі 

виокремлюється два напрямки: релігійний – участь у релігійному житті за 

допомогою екскурсій, і паломницький – подорож з метою святинь. В 

Україні за останній час, а особливо у період російсько-української війни 

спостерігається інтенсивне відвідування туристами, а також паломниками 

релігійних місць.  

Український туристичний ринок має вже сформовані туристичні 

організації, які займаються подорожами, шо спеціалізуються у наданні 

послуг з релігійного туризму. Переважно організацією таких турів 

займаються паломницькі відділи при певних єпархіях, тобто релігійних 

конфесій. В Україні нараховується близько 130 паломницьких організацій 

(служб, агентств, фірм). Географія пропонованих ними маршрутів 

охоплює всю територію України та усі країни Європи і Близького Сходу. 

Найбільшою перешкодою втілення таких турів є російська 

повномасштабна війна проти України. Внаслідок якої подорож по всій 

території України є неможливою з безпекової сторони.  

Розвитку релігійного туризму в Україні сприяє численна кількість 

культових споруд, які мають тривалу історію. В Україні збереглося понад 

2,5 тисячі дерев’яних церков, з яких близько 1000 відносяться до ХV-

ХVІІІ століття. На прилеглих етнічних українських землях їх є ще близько 

500. Однак на облік та під охорону держави взято тільки 18,3%. Вісім 

дерев’яних українських церков занесено до списку об’єктів Світової 

спадщини ЮНЕСКО. Більшість дерев’яних церков розташовані в західній 

частині України. Значна кількість дерев’яних церков належать 

Українській православній церкві та Українській греко-католицькій церкві 

[3, с. 77]. До переліку пам'яток архітектури національного значення 

України занесено 1645 споруд. Найбільше культових пам’яток 
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національного значення розташовані в Сумській області - 30%, Львівській 

- 21%, Волинській та Київській по 13%. Найменше культових споруд 

національного значення знаходиться в Донецькій, Запорізькій та 

Луганській областях 1% [2]. 

Найбільшу популярність в Україні за відвідуванням мають такі 

релігійні споруди, як Лаври та монастирі. В цьому популярному переліку: 

Києво-печерська лавра, заповідник «Софія Київська», Почаївська Лавра, 

Марійський центр у Зарваниці. Переважно релігійні тури функціонують в 

центрах великих релігійних об’єктів. Значним недоліком є відсутність 

тематичних релігійних екскурсій чи турів у Закарпатській, Івано-

Франківській та Львівській областях, на території яких розташовані 

унікальні дерев’яні церкви, внесені до списку всесвітньої спадщини 

ЮНЕСКО.  

Найбільше релігійних споруд є в підпорядкуванні Української 

православної церкви, що складає 80% від всієї кількості, наступними 

йдуть протестантські організації, що становить 14%, інші конфесії 

складають до 1,5%. Але як ми бачимо останнім часом відбувається 

перехід цілих парфій з Української православної церкви до Православної 

церкви України, тому і культові споруди одночасно змінюють 

підпорядкування. В таблиці 1 відображено забезпеченість релігійних 

громад культовими спорудами.  

Таблиця 1 

Забезпеченість релігійних громад культовими спорудами 

Громада Загальна к-сть Пам’ятки 

архітектури 

Українська православна церква 221 74 

Православна церква України 3 2 

Українська греко-католицька 

церква 

2 - 

Римсько-католицька церква в 

Україні 

4 1 

Протестантські релігійні 

організації 

39 - 

Іслам 2 - 

Іудаїзм 2 1 

Караїмізм 1 1 

Буддизм 1 - 

Інші 2 - 

Всього 277 79 

Складено авторами за джерелом [1] 
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На сучасному ринку релігійного туризму існує відносно мало 

підприємств, які працюють з таким туристичним продуктом. Для успішної 

організації туризму в релігійних центрах потрібна співпраця туристичних 

підприємств з діячами церкви. До основних причин, що перешкоджає 

розвитку релігійного туризму окрім війни в Україні, можна віднести: 

  відсутність цілеспрямованої програми розвитку релігійного 

туризму; 

  погано розвинена туристична інфраструктура;  

  відсутність належного громадського порядку в місцях 

проведення релігійних екскурсій чи паломництва;  

  відсутність рекламної інформації та просування релігійного 

туризму;  

  відсутність системи управління релігійним туризмом. 

Одним з кращих способів розвитку релігійного туризму за 

допомогою залучення церкви до проведення екскурсій є облаштування 

музеїв у середині самої церкви. На сьогодні в Україні є 8 діючих 

культурно-релігійних музеїв. Та як показує практика, релігійні музеї 

найбільше відвідують звичайні туристи а не паломники. Українські 

релігійні музеї працюють в більшості у західних областях та в місті Київ, 

хоча вони не включені до жодного культурно-релігійного туру чи 

екскурсії. Проте для релігійного туризму цікавими є лише ті культові 

споруди, які мають важливе значення в історії краю, найчастіше це 

пам’ятки національного або місцевого значення. 

Перспективою в теперішній час та на майбутнє для залучення церкви 

до розвитку релігійного туризму є використання інформаційних 

технологій. Таким прикладом може поділитись дерев’яна церква 

Архистратига Михаїла в м. Комарно, вона є пам’яткою архітектури 

національного значення. На даний час церква недіюча. В 2021 році храм 

презентував 3D-мапінг. Такий досвід інтерпретації історії дерев’яної 

святині був для України вперше. За допомогою світла та звуку у храмі 

«повернули» до життя втрачені елементи іконостасу та надали можливість 

глядачам побачити церкву, коли вона ще була діючою [4]. Подібним 

досвідом може похвалитись Чернігівська область. Тут завдяки 3D моделі 

показали храм, зведений у XVIII ст. та знищений більшовиками у XX ст. 

В 2021 році місцева влада дала можливість всім бажаючим знову 

побачити архітектурну пам’ятку – Вознесенську церкву. 3D-копію вдалося 

зробити за кресленнями та фотографіями Стефана Таранушенка [5]. 

Тиким ж прикладом цифровізації скористалися дерев’яні церкви 
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Закарпаття. Міністерство культури України та Google оцифрували 8 

дерев’яних церков регіону і створили сайт “Дерев’яні Церкви 

Карпатського Регіону”. Також створено віртуальний тур, де можна 

дізнатися більше цікавого про дані церкви. 3D-тури всіх цих дерев’яних 

церков є доступними і в режимі Street View на Картах Google.  

Проаналізувавши перспективи розвитку релігійного туризму в 

Україні можна дійти наступного висновку. Організація підготовки 

маршрутів на релігійну тематику вітчизняними турфірмами, не 

відповідають необхідними вимогами. Більшість українських фірм, які 

проводять роботу, не мають підтримки з боку церкви. Також недостатньо 

напрацьованим є механізм з питань виїзного релігійного туризму та 

залучення іноземних туристів до українських святинь. Враховуючи 

проблеми розвитку у галузі туризму доцільним є розвиток цього сегменту 

на комплексній та програмній основі  за підтримки Міністерства 

інфраструктури, Міністерства культури, Міністерства освіти та науки та 

інших міністерств та відомств, вітчизняних та іноземних інвесторів. 

Особливу увагу потрібно приділити організації в'їзного релігійного 

туризму зважаючи на безпекову ситуацію в країні. Приплив туристів 

сприятиме інвестуванню в українську економіку. Важливим елементом 

реалізації цієї програми, має бути розробка рекламно-інформаційного 

супроводу: доступна інформація в інтернет-джерелах, пропаганда через 

пресу, радіо і телебачення, випуск книжок про храмах, духовних 

пам'ятниках України та ін.  
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ГЕОТУРИСТИЧНІ ЕКСКУРСІЇ ВІД МІНЕРАЛОГІЧНОГО 

МУЗЕЮ ІМЕНІ ЄВГЕНА ЛАЗАРЕНКА 

В РАМКАХ РЕАЛІЗАЦІЇ ПРОЄКТУ ENGIE 
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Громадська організація «Спілка геологів України» (Спілка) – 

активний дійсний член Європейської федерації геологів (EFG) з 2014 р. 

Спілка бере активну участь у європейських грантових  проєктах як 

пов’язана третя сторона від EFG. Один з них – ENGIE (Encouraging Girls 

to Study Geosciences and Engineering). Це трирічний проєкт, мета якого – 

заохочення дівчат до вивчення геологічних наук та інженерії, стартував 

2020 року. Фінансування відбувалось від Європейського інституту 

інновацій та технологій (EIT), органу Європейського Союзу, в рамках 

програми «Горизонт 2020», Рамкової програми ЄС для досліджень та 

інновацій. Координувався проєкт провідним університетом Північної 

Угорщини University of Miskolc. 

Загальна гендерна структура в геології, зокрема, в секторах розвідки 

та видобутку корисних копалин, безумовно, характеризується досить 

стійкими стереотипними уявленнями про місце чоловіків та жінок в 

професійній спільноті, підприємницькій діяльності, а також в сфері освіти 

і академічної науки. Однак, дослідження підтверджують, що об`єднані 

команди більш творчі, новаторські і відповідно, успішні. Тому участь 

жінок в галузях, пов'язаних з геологією, є необхідною і може розглядатися 

як один з елементів успішної стратегії розвитку цих напрямів [1]. 

Отже, проєкт ЕNGIE мав на меті посилити зацікавленість дівчат до 

вивчення геологічних наук та суміжних інженерних дисциплін, сприяти 

зростанню рівня зацікавленості дівчат та жінок у цій галузі, розширити 
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права і можливості дівчат для свідомого набуття професії геолога.  

У партнерстві брали участь 3 університети, 2 науково-дослідні 

центри та професійна організація Європейська федерація геологів (EFG), 

яка має 26 національних геологічних асоціацій-членів. Заходи 

здійснювались у 22 країнах, зокрема в  Україні.  

І для нашої країни це важливо. Адже після перемоги над ворогом 

настане етап відбудови зруйнованого, модернізації застарілого, створення 

нового і кращого. Такі процеси потребуватимуть молодих фахівців з 

якісною освітою, зокрема, геологічною, та потужною особистою 

мотивацією. Оскільки в українських школах немає дисципліни «геологія», 

а інформація, яку подають в межах інших природничих дисциплін, вкрай 

обмежена, то освітні проекти, такі як ENGIE, сприяють поширенню серед 

учнівської молоді знань про Землю, розширення світогляду у дітей 

шкільного віку та створення у них наукової картині світу.  

В Україні проект ENGIE був також успішно реалізований у Львові на 

базі геологічного факультету Львівського національного університету 

імені Івана Франка Мінералогічним музеєм імені Євгена Лазаренка за 

участі геотуристичної спільноти «Геоатракції».  

Лише за серпень-вересень 2022 р. нами проведено шість 

різнопланових заходів, в яких взяли участь близько 100 дітей. 

Організовано для зацікавлених дітей та підлітків три зустрічі в 

Мінералогічному музеї за різними тематиками. Цікаві лекції та презентації 

доповнювалися можливістю пізнавати нове за допомогою унікальних 

музейних зразків. 

Окрім цього, дітям було запропоновано дві  геотуристичні екскурсії 

в межах Львова, під час яких діти дізнались про походження, особливості 

складу і будови природного кам’яного матеріалу, використаного для 

будівництва старого міста на прикладі споруд, зведених у різний час, 

ознайомились з геоморфологічними особливостями будови території 

міста, а також відвідали унікальне відслонення – вихід на поверхню дна 

древнього моря з залишками морської фауни віком 9-12 млн. р. 

Справжня ж «родзинка» — виїзна екскурсія «За геологічним 

скарбами до Щирця та Демні», до історичних місць давнього гірництва 

Львівщини.  Для школярів це був цікавий дослід, перше знайомство з 

роботою геологів у польових умовах. Загалом в рамках екскурсії було 

заплановані чотири локації.  
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Перша зупинка – на східній околиці смт. Щирець Пустомитівського 

району Львівської області, де розташований сучасний діючий кар’єр з 

видобутку гіпсу, який є сировиною для місцевого заводу будівельних 

матеріалів. Там розглянули нашарування гіпсів різних структурно-

текстурних особливостей, спричинених змінами обстановки 

осадоутворення. Живописні брили у відвалах кар’єру – з різних його 

рівнів та ділянок – дозволили зблизька роздивитись особливості будови 

товщі і пояснити на прикладах, які обставини сприяли їх утворенню. Діти  

відібрали взірці для колекції: прихованокристалічний гіпс – алебастр; 

фрагменти гіпсової породи з цікавими текстурними малюнками; 

волокнистий гіпс («селеніт») з чудовим шовковистим відблиском; 

крупнокристалічний і гігантокристалічний гіпс; гіпс з виділеннями 

прихованокристалічної до дрібнокристалічної сірки – результату 

життєдіяльності сульфатредукуючих бактерій.  
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Звісно, перед тим, як розпочати «полювання», ми розповіли учням 

про те, що таке гіпс, як він утворюється, для чого використовується, 

показали зразки з переносної колекції, провели інструктаж з техніки 

безпеки. Тому на ділянці іншого кар’єру, де видобуток припинено, діти 

почувались вже досвідченими геологами, озброєні знаннями і навичками. 

Там ознайомились з такими явищем, як гіпсовий карст, побачили, як шари 

гіпсу деформуються під дією морозного звітрювання. 

Кар’єр в Демні  – привід дізнатись ще про один мінерал – кальцит, а 

також про складені ним породи, зразки яких є у ще одній  переносній 

колекції. Знову коротка лекція, інструктаж, потім дослідження 

літотамнієвих вапняків, у яких пощастило  знайти фауну двостулкових 

молюсків і навіть морських їжаків. У майстерні каменерізів і скульпторів, 

розташованій поблизу кар’єру, діти побачили, як з цього каменю, який 

вони щойно «пробували на міцність» геологічними молотками у пошуках 

фауни, майстри роблять чудові витвори мистецтва. а також облицювальну 

плитку.  

Остання локація екскурсії – село Тростянець, де учні дослідили 

миколаївські піски і пісковики з залишками викопних молюсків.  

Участь у проекті ENGIL для нас — цікавий досвід роботи з 

учнівською молоддю, важливий напрямок популяризації геологічних наук 

з метою поповнення лав студентів геологічних та інженерних 

спеціальностей і у майбутньому – фахівців, здатних підтримати і 

розвивати геологічну галузь України.  
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У Північному та Балтійському морях Німеччині належить близько 80 

островів. Чимало з них дуже маленькі, деякі – безлюдні, а деякі є 

закритими для туризму та слугують збереженню природи (переважно, є 

оселищами птахів, які охороняються). З десяти найбільших островів: 

 три (Рюген – найбільший острів Німеччини, Узедом та Пель, що 

знаходяться у Балтійському морі) відносяться до складу федеральної землі 

Мекленбург-Передня Померанія; 

 п’ять (Фемарн, що у Балтійському морі та Зюльт, Фер, 

Пельоворм, Аурум у Північному морі) відносяться до складу федеральної 

землі Шлезвіг-Гольштейн; 

 два (Боркум та Нордернай у Північному морі) відносяться до 

складу федеральної землі Нижня Саксонія. 

Всі острови поділені на два туристичні регіони, Балтійського та 

Північного морів, відповідно до їх розташування [1]. Більшість з них є 

бажаними туристичними дестинаціями (переважно для внутрішніх 

туристів). Разом з тим, значна частина з них має у своїх межах 

природоохоронні території. Ці два факти є основою формули конфлікту 

між рекреаційним природокористуванням та збереженням природи. 

Кожний з островів та відповідних природоохоронних територій і 

федеральних земель має свою стратегію вирішення вищезгаданого 

конфлікту. Розглянемо це на прикладах. 

Острів Рюген є найбільшим, найбільш населеним та найбільш 

відвідуваним туристами островом Німеччини. З континентальною 

частиною країни він сполучається мостом, що нависає над 

двокілометровою протокою. На острові проживає більше 60 тисяч осіб, а 

щорічно його відвідують близько 3,5 млн туристів (з 5,8 млн ночей 

перебування на острові) [2]. 

Туристів приваблюють унікальні природні та культурні особливості 

острова. Щодо перших, то до них, безумовно, можна віднести крейдові 
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скелі острова. Завдяки ним та старим буковим деревам, у червні 2011 року 

ЮНЕСКО присвоїло статус Всесвітньої спадщини національному парку 

Ясмунд, що розташовується на острові. Унікальні динамічні мілководні 

лагуни, що формуються Балтійським морем на узбережжі острова та які є 

нерестовищами для балтійського оселедця, входять до складу 

національного парку Ландшафти лагун Західної Померанії 

(Vorpommersche Boddenlandschaft) [3]. На Рюгені зупиняються до 50 000 

журавлів на міграції на шляху на південь, що становить приблизно 75% 

усієї скандинавської популяції птахів. Тут також розташований 

Біосферний резерват Південно-Східний Рюген [4].  

Інтенсивне туристичне використання частини акваторії та суші 

національних парків та біосферного резервату острова вимагає постійного 

коригування менеджменту туристичної діяльності, зокрема відвідуваності, 

та постійного моніторингу заповідних територій. Так, адміністрації 

останніх проводять моніторинг шляхів руху піших відвідувачів 

встановлюючи спеціальні датчики в ґрунті на туристичних стежках. Коли 

туристи наступають на них, вони не лише обліковують кількість 

відвідувачів, а й визначають дорослий це чи дитина. Встановлені також 

спеціальні датчики, що обраховують кількість та тип транспортних 

засобів на острові та шляхи її пересування. Отримані під час моніторингу 

дані використовуються при плануванні розвитку інфраструктури та 

менеджменту туризму. Так, влада розвиває громадський транспорт та 

забезпечує зниження вартості квитків на потяги з метою зменшення 

кількості автомобілів на острові. Однин з перших проектів, що стосувався 

вивчення та планування сталого туризму на острові, був розроблений ще в 

1999 році [5]. 

 У затоці Рюгена розташований ще один острів – Вільм. Цей острів 

незважаючи на площу меншу за 1 кв. км має неабияку історію, природу, і, 

як наслідок інтерес серед туристів.  

Острів періодично був заселений ще з Кам’яного віку. У Новий час 

тут були як осередок монахів так і приватні землі як для ведення 

сільського господарства. На початку 19 століття став розвиватись 

відпочинковий туризм. Він мав свої негативні наслідки, зокрема туристи 

викарбовували написи та зображення на корі старовікових дерев. Вперше, 

острів опинився під охороною у 1936 році. У післявоєнний час знову 

відбулося збільшення кількості відвідувачів острова: до 400 осіб у будні та 

понад 1000 осіб у вихідні. Існування заповідного статусу острова 

опинилося під загрозою. У 1959 році Вільм був закритий для 
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громадського використання та використовувався як місце відпочинку для 

Ради міністрів НДР. Було побудовано 11 будинків-пансіонатів, 

адміністративні та господарські будівлі. З об’єднанням Німеччини у 1990 

році, острів було передано в управління Міністерства навколишнього 

середовища, охорони природи, енергетики та ядерної безпеки. Тут було 

створено Міжнародну академію охорони природи, яка діє як філія 

Федерального агентства з охорони природи. Острів є ядровою частиною 

біосферного резервату Південно-східний Рюген. Вільм нині відкритий для 

відвідування на обмеженій основі: з березня по жовтень проводяться до 

двох екскурсій на день для максимум 30 учасників кожна під 

керівництвом авторизованих гідів [6]. Значними є також штрафи за 

порушення режиму охорони. Так, за незаконне розпалення вогню штраф 

може сягати 5000 євро. За незаконне полювання передбачено тюремну 

ув’язнення. 

 Щодо островів у Північному морі відомих як Східно-Фризькі. Вони 

є частиною Національного парку, біосферного резервату та 

трилатерального об’єкту всесвітньої спадщини ЮНЕСКО - Ватенове море 

[7]. 

На більшості островів заборонено користуватися автомобілями. 

Винятки становлять лише найнаселеніші острови Боркум і Нордернай. 

Дістатися до островів можна тільки поромом. Зачасту, туристи і навіть 

місцеві жителі, які, наприклад, прямують на о. Нордернай, залишають свої 

автомобілі на материку на величезній парковці поблизу паромної 

переправи. На цьому острові проживає майже 6000 осіб населення. Це 

найбільш населений острів цієї групи. Він є відомим та популярним у 

сфері туризму (спа- та кліматично-оздоровчий туризм). Про це свідчать не 

тільки більше трьох мільйонів ночівель у місцевих готелях, а й ціни на 

місцеву нерухомість, яка є третьою за дороговизною в Німеччині.  

На схід від межі міста 85 відсотків площі острова належить 

Національному парку Ватенове море федеральної землі Нижня Саксонія. 

Туристам дозволено відвідувати територію парку лише по визначеним 

маршрутам. Існують сезонні заборони на відвідування заповідних 

територій. На туристів, з метою зменшення рекреаційного навантаження 

та відповідних негативних наслідків на природу, накладені ряд обмежень. 

Так, наприклад, заборонено збір рослин, тварин чи їх частин (мушлі), 

вигул собак без повідка, використання повітряних зміїв, самовільне 

сходження з туристичних стежок та ін. 

Таким чином, управління туристичною діяльністю в межах 
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природоохоронних територій островів північної Німеччини можна 

охарактеризувати як таке що базується на планах управління 

(менеджменту) туризму розроблених на основі проаналізованих наукових 

даних, отриманих шляхом моніторингу туризму та його впливу на 

навколишнє природне середовище. 
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Важливим чинником сучасного соціально-економічного розвитку 

України став внутрішній туризм, позаяк він не потребує значних інвестицій, 

а навіть зберігає для держави іноземну валюту. Україна є привабливою 

туристичною країною, яка має великий потенціал щодо розвитку і 

розширення сфери внутрішнього туризму. До російсько-української війни 

туристичний потенціал України поєднував як курортно-морський 

відпочинок на узбережжі Чорного та Азовського морів, так і гірськолижний 
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– у Карпатах. Позаяк туристичний потенціал півдня України майже 

знищений через воєнні дії, державі потрібно переорієнтовувати туристичні 

потоки та інфраструктуру на захід.  

Унікальне поєднання гірського, передгірського та річково-долинного 

ландшафтів забезпечує розвиток туризму в Закарпатській області. 

Кліматичні умови області зумовлюють два сезони використання 

туристично-рекреаційних ресурсів: літній (оздоровлення, відпочинок, 

лікування) та зимовий (гірськолижний). Туризм спричиняє розвиток також 

комплементарних із ним суміжних галузей, зокрема виноробства, 

сироваріння, які започаткували тут гастротуризм. Розташування поблизу 

кордонів ЄС робить область також доступною для міждержавних 

туристичних поїздок та інвестиційно привабливою для туристичних ТНК. 

Стимулює розвиток туризму також історико-культурний потенціал краю.  

Особливості внутрішнього туризму на субобласному рівні 

проаналізуємо на прикладі Тячівського району, площа території, природна 

та історико-культурна неоднорідність якого спричинили значну кількість 

туристичних об’єктів та можливість організації туристичних маршрутів за 

різною метою, видом пересування, сезонністю, тривалістю і формою. Для 

туристичного освоєння Тячівського району доцільним видається організація 

маршрутів відповідно до природних особливостей території. Нами 

розроблено три маршрути (рис.). 

Річково-долинний маршрут Буштино – Солотвино. Протяжність – 

37 км, час проходження з відвідуванням усіх локацій – 7–8 годин, вид 

пересування – автомобільно-залізнично-пішохідний. Лінійний маршрут 

прокладено уздовж Тиси, де проходить дорога Н09 Мукачево – Рогатин і 

залізнична колія Львів – Солотвино. Організовувати поїздки можна 

цілорічно для широкого контингенту туристів. Позаяк у низовинній частині 

області домінують історико-культурні об’єкти, наявна соляна оздоровниця 

Солотвино, пропонований маршрут має пізнавально-рекреаційний характер. 

Відзначимо архітектурно-релігійні пам’ятки Тячева та Тересви. У Тячеві – 

це римо-католицький неоготичний костел Святого Короля Стефана 

(Іштвана), 1780); реформатський костел, споруджений у XV ст. на 

фундаменті храму XІІІ ст. та реконструйований у 1810 р.; греко-католицький 

храм (1852). У Тересві варто відвідати церкву Різдва Пресвятої Богородиці 

(1880), реліквії якої були знищені, однак вежа і шпиль збереглися й досі [1]. 



61 

 

 
Рис. Туристичні маршрути Тячівського району Закарпатської області 

 

Цікавими об’єктами на маршруті є краєзнавчі музеї. У с. Грушово 

створено історико-краєзнавчий музей «Сріберна земля» імені Василя Тегзи – 

відомого закарпатського художника. Тут у 12 відділах налічується понад 

5000 експонатів, з них – рукописне «Євангеліє» XV ст., 65 стародруків, 

ікони закарпатської школи живопису, монети римського періоду, понад 200 

зразків одягу. У Нижній Апші є приватний музей історії та етнографії румун 

Закарпаття. Його прикрашає 200-річна дерев’яна хата, побудована в 

марамороському стилі. В експозиції представлено румунську вишивку, 

автентичний одяг, предмети побуту, ікони, книги, рукописи, документи. 

Дорогою з Нижньої Апші в Солотвино вражають розмірами і архітектурним 

еклектизмом румунські будинки-замки. 

У Солотвино, що знане своєю солевидобувною історією, багато 

туристичних об’єктів, пов’язаних з цим ремеслом. Окрім відомих 

оздоровчих курортів, тут варто відвідати «Історичний музей солекопалень», 

де представлено знаряддя праці солекопів, різні ліхтарі та світильники, одяг 

та особисті речі шахтарів, різноманітні інженерні конструкції, документи, 

карти та фотографії. Вражає антропогенного походження солоне озеро 
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Кунігунда, яке виникло у 1902 р. через провалля соляної копальні (солоність 

води – 146–150 ‰, температура води – не нижче за 17°С упродовж року, 

влітку – 25°–27°С) [1]. Пізнавальною є інформація про техногенно-

екологічні проблеми Солотвинського солерудника. 

З природних об’єктів на маршруті варто відвідати урочище «Дубрава» 

в Буштино, де частково збереглися букові праліси, а також значні площі 

займають червонокнижні підсніжники. 

Передгірський маршрут Вільхівці – Пригідь проходить центральною 

частиною Тячівського району. Він прокладений уздовж річкових долин 

Тересви, Лужанки і Тереблі. Протяжність – 40 км, тривалість проходження – 

до 9 годин. Через віддаленість об’єктів і відсутність залізниці, за характером 

проходження маршрут автомобільний, за метою – науково-рекреаційний. 

Особливість маршруту – поєднання природних пам’яток та збереженої 

автентичної культури горян. З цікавинок – гідрологічна пам’ятка 

Вішоватські водоспади. Найбільший із трьох водоспадів заввишки понад 

40 м розташований в околицях с. Вішоватий. Відвідувати водоспад доцільно 

у весняний і осінній періоди, позаяк він має снігове і дощове живлення. За 

маршрутом розміщені також геологічні об’єкти. Поблизу с. Мала Уголька 

розташована найбільша карстова печера Українських Карпат – Дружба 

(довжина ходів – понад 1 км, глибина – 46 м). Неподалік розташована також 

печера Молочний камінь (довжина ходів – 92 м), яка приваблює скупченням 

сталактитів, а також наявністю слідів проживання давніх людей. Одне з 

найдивовижніших місць у Карпатах – унікальний карстовий міст в околицях 

с. Великі Вуглинки. Залишки вапнякової скелі в оточенні букових лісів 

здіймаються на висоті 800 м над р. м. З природоохоронних об’єктів 

відзначимо Угольсько-Широколужанський заповідний масив (15580 га), 

який належить до Карпатського біосферного заповідника. Масив входить до 

складу транс кордонного природного об’єкта «Букові праліси Карпат та 

інших регіонів Європи». 

Гірський маршрут Німецька Мокра – Усть-Чорна прокладено в 

північній частині Тячівського району в межах Свидовецького гірського 

масиву. Це спортивний маршрут для контингенту людей зрілого віку з 

відповідною фізичною підготовкою. Протяжність – 50 км, тривалість 

проходження – до 5 днів. Через складність природних умов його можна 

використовувати лише у теплий сезон року. Головні природні об’єкти – 

середньовисотні гори Татарука (1707), Трояска (1702), Унгаряска (1707), 

Темпа (1634), Берляска (1555) [2]; з історико-культурних об’єктів – колишні 

німецько-австрійські поселення, які виникли за правління австрійської 
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імператриця Марії-Терезії (1741–1780) для лісозаготівель у гірській 

місцевості. У селах Усть-Чорна, Німецька Мокра і Руська Мокра ще й досі 

можна побачити вцілілі житла, храми, однак культура та ідентичність 

колишніх мешканців втрачена через депортацію місцевих німців у 

повоєнний період. Зі збережених пам’яток відзначимо храми св. Марії 

Магдалини (1890) в Усть-Чорній та св. Яна Непомуцького (1770-ті) – в 

Німецькій Мокрій. Окрім храмів, туристичними об’єктами маршруту є 

дерев’яні хати ХІХ ст., а також оборонні споруди лінії Арпада, збудовані 

Угорщиною у роки Другої світової війни. 

Як висновок, розроблені річково-долинний. передгірський і гірський 

маршрути повністю розкривають туристичний потенціал Тячівського 

району Закарпатської області в його геопросторовому вимірі.  
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В межах Заболотцівської територіальної громади спостерігається 

інтенсивне землекористування, якому сприяють природні умови і вигідне 

фізико-географічне розташування. Громаду утворено шляхом об’єднання 

Заболотцівської, Ражнівської, Підгорецької та Ясенівської сільських рад 

Бродівського району. Вона межує: на півночі і сході з Бродівською, на 

південному-сході – з Підкамінською, на півдні і південному-сході – із 

Золочівською та на заході – з Буською громадами. 

Територія громади відноситься до Східноєвропейської рівнини, як 

https://ua.igotoworld.com/ua/poi_catalog/409072-1-attractions-tiachivskyi-raion.htm
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фізико-географічної країни. За природними зонами північна частина 

громади входить до Поліської провінції зони мішаних лісів, а південна – 

до Західноукраїнської провінції зони широколистяних лісів. Північ 

громади відносять до області Стирського Малого Полісся, району – 

Підполіського окраїнного Полісся, а південна частина – до області 

Західноподільської височини, району – Вороняцького горбогірʼя [4, 8]. 

Структура земельного фонду громади є такою: найбільші площі 

займають сільськогосподарські землі – 12 245,31 га, 52,03 %; ліси й інші 

лісовкриті території – 9 847,63 га, 41,85 %; забудовані землі – 784,60 га, 

3,33 %; водно-болотні землі – 387,37 га, 1,65 %; землі без рослинного 

покриву – 268,40 га, 1,14 % [3]. 

Окрім земель з інтенсивним землекористуванням, у громаді 

знаходяться землі природоохоронного, рекреаційного та історико-

культурного призначення. Власне аналіз структури цих земель є метою 

дослідження. До земель природоохоронного призначення у громаді 

відносять ділянки суходолу і водного простору з природними 

комплексами та об’єктами, що мають особливу природоохоронну, 

екологічну, рекреаційну, естетичну, наукову та іншу цінність, яким 

відповідно до закону надано статус територій та об’єктів природно-

заповідного фонду [5]. 

Площа земель природоохоронного призначення в колишньому 

Бродівському районі складає всього 636,60 га і майже половина з них є в 

межах Заболотцівської громади – 335,40 га. Ці землі розподілені по 

території громади нерівномірно і представлені здебільшого в його 

північній і південній частині, зокрема в межах Підгорецької (227,00 га), 

Ражнівської (62,20 га) і Заболотцівської (46,20 га) сільських рад. В межах 

Ясенівської сільської ради вони відсутні (табл. 1). 

В межах Заболотцівської територіальної громади є такі об’єкти 

природно-заповідного фонду різного значення [1, 9]: Підгорецький парк 

(17 га), національний природний парк «Північне Поділля» (227 га в межах 

громади), відслонення тортонських пісковиків, Заболотцівське та 

Синичівське урочище. 

Підгорецький парк належить до пам’яток садово-паркового 

мистецтва державного значення. Місцевий парк оточує замок з усіх боків, 

він вирізняється цілісністю художнього задуму і глибоко продуманим 

взаємозв’язком рельєфу, архітектури, скульптури і рослинності. Вся перед 

замкова територія становила собою південну частину парку. Велику роль 

у цьому відігравала горизонтальність рельєфу 1. Наймальовничішою 
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частиною парку є північна, що розкинулася позаду замку у трьох рівнях-

терасах. Тут знаходився також і так званий «французький» парк, який 

розкинувся у східній частині комплексу. Він являв собою добре 

доглянутий лісовий масив, в якому переважали листяні породи дерев: 

липи, бука, клена, граба, дуба. Тепер парк знаходиться у жалюгідному 

стані 7. 

Таблиця 1 

Землі природоохоронного, рекреаційного та історико-культурного 

призначення Заболотцівської територіальної громади, в га [10] 

Адміністративне 

утворення 

Землі природо-

охоронного 

призначення 

Землі 

рекреаційного 

призначення 

Землі історико-

культурного 

призначення 

Заболотцівська громада 335,40 126,20 17,40 

Заболотцівська сільська 

рада 
46,20 – – 

Підгорецька сільська рада 227,00 80,00 17,40 

Ражнівська сільська рада 62,20 46,20 – 

Ясенівська сільська рада – – – 

колишній Бродівський 

район 
635,60 355,00 17,40 

 

Національний природний парк «Північне Поділля» є природоохоронна 

територія у східній частині Львівської області. Парк охоплює територію 

південної частини колишнього Бродівського району, центральну, частину 

західної, східну та північно-східну частину Золочівського районута східну 

частину колишнього Буського району. Територія належить до фізико-

географічних районів Гологір і Вороняків [1]. Надзвичайну наукову 

цінність території має співіснування рослин різного походження: 

західноєвропейського, середземноморського, азійського та північного. 

Понад 200 видів рослин та біля 30 видів тварин потребують державної, 

міждержавної та місцевої охорони 7. 

Відслонення тортонських пісковиків є геологічною пам’яткою природи 

місцевого значення в Україні. Розташована на північний захід від села 

Підгірці. Площа 80 га. Статус надано для збереження відслонення 

тортонських пісковиків, розташованого на горі Менич, що у пасмі 

Вороняки. Територія охоплює схили гори Менич [2]. 

Заболотцівське заповідне урочище місцевого значення в Україні. 

Розташоване неподалік від села Заболотці. Площа 46,2 га. Перебуває у 

http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%BE%D0%BE%D1%85%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%B0_%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%B8%D1%82%D0%BE%D1%80%D1%96%D1%8F
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%BE%D0%BE%D1%85%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%B0_%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%B8%D1%82%D0%BE%D1%80%D1%96%D1%8F
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D1%8C%D0%B2%D1%96%D0%B2%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0_%D0%BE%D0%B1%D0%BB%D0%B0%D1%81%D1%82%D1%8C
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D1%80%D0%BE%D0%B4%D1%96%D0%B2%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%80%D0%B0%D0%B9%D0%BE%D0%BD
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%97%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D1%87%D1%96%D0%B2%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%80%D0%B0%D0%B9%D0%BE%D0%BD_(%D0%9B%D1%8C%D0%B2%D1%96%D0%B2%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0_%D0%BE%D0%B1%D0%BB%D0%B0%D1%81%D1%82%D1%8C)
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D1%83%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%80%D0%B0%D0%B9%D0%BE%D0%BD
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%93%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%BE%D1%80%D0%B8
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%BD%D1%8F%D0%BA%D0%B8
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віданні ДП «Бродівський лісгосп» (Заболотцівське лісництво). Створено з 

метою збереження природного ландшафту, характерного для Бродівської 

рівнини. Охороняється частина лісового масиву з цінними 

високопродуктивними насадженнями дуба звичайного віком понад 70 

років та соснових насаджень віком близько 50 років [2]. 

Синичівське заповідне урочище місцевого значення в Україні. 

Розташоване в межах Заболотцівської громади, на захід від села Ражнів. 

Площа 16 га. Перебуває у віданні ДП «Бродівський лісгосп» 

(Заболотцівське лісництво). Статус присвоєно для збереження частина 

лісового масиву з цінним високопродуктивним насадженням сосни 

звичайної, що зростає в межах природного ландшафту, характерного для 

Бродівської рівнини [2]. 

До земель рекреаційного призначення належать земельні ділянки 

зелених зон і зелених насаджень міст та інших населених пунктів, 

навчально-туристських та екологічних стежок, земельні ділянки, зайняті 

територіями будинків відпочинку, об’єктів фізичної культури і спорту, 

інших аналогічних об’єктів [5]. 

Аналіз розподілу земель рекреаційного призначення на території 

колишнього Бродівського району показав, що вони займають площу 

355,00 га, а в межах громади всього – 126,20 га. Саме ці землі 

представлені в межах територій Підгорецької (80,00 га) та Ражнівської 

(46,20 га) сільських рад. 

Малі площі займають землі історико-культурного призначення, до 

яких належать землі, на яких розташовані: історико-культурні 

заповідники, музеї-заповідники, меморіальні парки, меморіальні цивільні 

та військові кладовища, могили, історичні садиби, будинки, споруди і 

пам’ятні місця, пов’язані з історичними подіями тощо [6]. Зокрема, ці 

землі, як по району, так і по громаді, розташовані тільки в межах 

Підгорецької (17,40 га) сільської ради. 

Висновки. Заболотцівська громада за площею є незначною у 

порівнянні з іншими громадами Золочівського району, однак вона добре 

забезпечена землями природоохоронного призначення, що позначається 

на екологічному стані земельних ресурсів, у їх використанні та стійкості. 

Розподіл земель по громаді є нерівномірним і, головно, пов’язаний з 

ареалами поширення лісів. Землі рекреаційного та історико-культурного 

призначення також представлені, однак їх площі є меншими. 

Серед основних заходів оптимізації щодо раціонального 

використання цих земель пропонуємо: використовувати ці землі за 
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призначенням та здійснювати їх належну охорону. Вважаємо, що 

територія громади володіє потужним туристично-рекреаційним 

потенціалом, який слід використовувати для її розвитку. 
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ПАРКИ МІСТА ЛЬВОВА  

ЯК ОБ’ЄКТИ РЕКРЕАЦІЇ ТА ТУРИЗМУ 

 

Наталія Ганич, Оксана Гаталяк, Володимир Монастирський 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Популярність використання парків з метою рекреації та туризму 

постійно зростає. Виникає необхідність аналізу привабливості та 

перспектив використання парків як природних об’єктів для рекреації та 

туризму в містах. Багатофункціональність парків дозволяє реалізовувати 

рекреаційні, просвітницькі, соціальні та інші функції. 

Один із найстаріших і перший міський публічний парк в Україні – 

парк ім. І. Франка (раніше парк ім. Костюшка), площею 11,6 га. У 

середині ХІХ ст. відомий міський садівник Бауер упорядкував парк у 

ландшафтному стилі [3].  

Впродовж існування парк змінювався, але і до сьогодні він зберігає 

красу ландшафтного стилю. Художнім осередком у центральній частині 

парку є ротонда, пам’ятка архітектури, побудована у XVIII столітті. 

Територія парку умовно розділена алеєю, яка є віссю для композиційної 

цілісності парку. На початку алеї – художня ваза 1881 р. [4]. 

Сьогодні парк імені Івана Франка є пам’яткою садово-паркового 

мистецтва, внесеного до Списку всесвітньої спадщини ЮНЕСКО. У парку 

ростуть одні з найстаріших видів дерев: західний платан, каштан, бук, 

гігантський ясен, тристарічні дуби, клен, липа, дуб, граб, в’яз та осика. 

Традиційну європейську флору доповнювали екзотика з Північної 

Америки, Далекого Сходу, середземноморського регіону – тюльпанове 

дерево, аралія маньчжурська, катальпа, оцтове дерево, золотий дощ, 

дерево гортензії, магнолія кобус, айва японська [16]. 

Відомим в Україні та Європі є Стрийський парк. Історія цього місця 

сягає другої половини XIX ст., коли Львівський магістрат прийняв 

рішення про створення зелених паркових зон у Львові та його околицях. 

Засновником парку вважають Арнольда Роерінґа, який у 1879 р. розробив 

проєкт та ландшафтний дизайн парку вздовж вул. Стрийської [1]. 

Згодом тут висадили близько 40 000 дерев різних порід, влаштували 

систему доріжок, створили ставок та оранжерею, встановили паркові 

скульптури. Парк відкрито 1887 р., а на початку 1890-х років до нього 

приєднали верхню терасу, на якій облаштовано алею з квітниками, 
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фонтанами, виставкові павільйони і вишукані будівлі. 

Панораму парку відкриває декоративна арка, яку збудував у 1952 р. 

львівський архітектор Вінницький. Парк прикрашає озеро, у центрі 

водойми є статуя русалки. Недалеко від озера закладено каскад із каменю 

у вигляді гірської річки [6]. Стрийський парк вважається серцем і 

легенями Львова. Тут на 52 гектарах висаджено тисячі дерев, більшість із 

яких – реліктові. 

Сьогодні Стрийський парк залишається одним з найкрасивіших у 

Європі та приваблює мешканців та гостей Львова своїми пам’ятками: 

–  рідкісні породи дерев, такі як тюльпанове дерево, дуб червоний; 

– чарівне озеро з лебедями, яких можна годувати з рук; 

– Тарасова верба, гілку якої привезли з казахської землі і посадили в 

парку біля озера з лебедями на сторіччя поховання великого Кобзаря; 

– водонапірна вежа, яка колись виконувала свою пряму функцію – 

забезпечувала  мікрорайон водою. Сьогодні це барвистий ресторан, де 

можна смачно перекусити і відпочити; 

– «Івасик-Телесик» – нещодавно відновлений фонтан, який також 

обладнаний освітленням у вечірній час та звуком; 

–  дитяча залізниця, де діти можуть спробувати свої сили у професії 

залізничника; 

– багата оранжерея, де завжди можна помилуватися цвітінням, а 

також побачити каскадний фонтан; 

–  джерело у вигляді барельєфу Котигорошка зі Змією. Це робота 

львівських студентів у подяку за будівництво парку [7]. 

Парк «Знесіння» – це зелений масив Львова, в якому поєдналися 

заміські будинки, дачні ділянки, промислові підприємства, пам’ятки 

архітектури, кладовище, місця відпочинку, струмки та озера, дикі доріжки 

та асфальтові доріжки. Водночас це один із найдавніших парків, з багатим 

історичним минулим та унікальними природними куточками. Тут 

знайдені найдавніші сліди наших предків. Крім свідчень про поселення з 

IV – II ст. до н.е. тут збереглися цінні археологічні пам’ятки, зокрема 

сліди оборонного поселення та храму на горі Баба (ІХ ст.), поселення на 

Світовидовому полі (Х – ХІ ст.), фундамент оборонної вежі (13 ст.) [2]. 

У парку збереглися старовинні архітектурні пам’ятки – церква Св. 

Войцеха (XVI ст.) та Вознесенська церква (XVI - XX ст.). 

Однак сьогодні парк «Знесіння» потребує концепції екологічного 

збереження та відтворення природних екосистем, які існували тут 

тисячоліття. Це відновлення насаджень, розчищення чагарників, догляд за 
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трав’яною рослинністю, зокрема на горі Лев та горі Стефан, які є 

унікальними геологічними пам’ятками для нашого регіону, догляд за 

хворими рослинами. Проблема зміцнення ярів, відновлення та меліорації 

ґрунтів, розчищення водойм та джерел набуває актуальності. Прикро, що 

потоки Глибокий та Хомець забилися і знаходяться під загрозою 

зникнення. 

Основними завданнями, які необхідно виконати в парку «Знесіння» 

є: встановити відеоспостереження, освітлення, обладнати туристичні 

маршрути інформаційними стендами та знаками, включаючи оглядові 

майданчики, облаштувати зони для вигулу собак, розробити проект 

території для облаштування «парку тактильних відчуттів» для людей з 

особливими потребами. Реалізація цих заходів дозволить зберегти 

регіональний ландшафтний парк «Знесіння» в період урбанізації та 

передати майбутнім поколінням спадщину природи та історії [5]. 

«Високий замок» – парк на Замковій горі у Львові, пам’ятник садово-

паркового мистецтва місцевого значення. Парк належить до складу 

природо-заповідного фонду України як національне надбання, заснований 

в 1835 р. Загальна площа парку – 36,2 га і складається з двох терас. 

До нижньої тераси із сторони вул. М. Кривоноса веде дорога, 

обсаджена ясенами. На нижній терасі знаходяться: будиночок садівника, 

пам’ятний знак на честь Максима Кривоноса, нижній оглядовий 

майданчик. 

На верхній – штучний курган з оглядовим майданчиком (висота 413 

н.р.м.), насипаний в 1869-1900 рр. на честь 300-ліття Люблінської унії, та 

залишки стіни замку. У північній частині парку, неподалік пам’ятного 

каменя, розміщена найстаріша в Україні каштанова алея. Ця алея веде до 

мальовничої галявини, на якій серед зелені стоїть будиночок садівника і 

де можна ознайомитись з екзотичною дендрофлорою. 

Львів’яни з середини XIX століття проводять дозвілля на території 

сучасного парку імені Богдана Хмельницького. Сьогодні парк культури та 

відпочинку ім. Б. Хмельницького – пам’ятка садово-паркового мистецтва 

місцевого значення. Відбулося багато масових заходів: фестивалі джазу та 

кавуна, покази фільмів під відкритим небом, запуски повітряних куль, 

пікніки та дитячий мотузковий парк.  Також парк сповнений 

різноманітних атракціонів для дорослих та дітей.  

Міські парки поєднують у собі різні форми культурно-

просвітницької, естетичної, художньої, екологічної, пізнавальної та 

розважальної діяльності, а парковий простір стає могутнім засобом 
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виховання й навчання, пробудження інтересу, активізації фізичних і 

духовних сил людини. Особливою популярністю серед населення 

користуються різноманітні фестивалі, концерти, групові спортивні заняття 

та майстер-класи на різну тематику. Важливим доповненням до 

традиційних рекреаційних технологій парків стали «стежки здоров’я». 

Отже, парки Львова залишаються найбільш доступними для дозвілля 

відвідувачів різного віку та соціального статусу, здатні надавати 

населенню різноманітні культурні, освітні, розважальні, спортивні та 

рекреаційні послуги.  
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https://photo-lviv.in.ua/park-znesinnya-yakym-vin-maje-buty/
https://lvivtc.com.ua/parks-of-lviv/stryi-park-in-lviv
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ЕТНІЧНІ ЗАКЛАДИ РЕСТОРАННОГО 

ГОСПОДАРСТВА МІСТА ЛЬВОВА 

 

Оксана Гаталяк, Наталія Ганич 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Всебічне дослідження сфери ресторанного бізнесу передбачає аналіз 

не тільки його економічних аспектів, а й вивчення конкретизації 

діяльності закладів ресторанного господарства. Спеціалізація ресторанів 

може бути дуже різноманітною: швидке обслуговування, національна 

кухня, сімейні, повсякденні тощо. Ресторани національної кухні (етнічні 

ресторани) - це один з підвидів класифікації тематичних ресторанів. 

Зазначимо, що етнічне це – специфічні елементи матеріальної та 

духовної культури людських спільнот, які виконують функції об’єднання 

та розмежування етносів; такими елементами (носіями етнічного) є мова, 

культура (передовсім, звичаї, обряди, народне мистецтво), психіка [3]. 

Специфіка етнічних ресторанів полягає у максимальному дотриманні 

традицій. Це стосується як меню, так й інтер’єру, фірмового одягу 

персоналу, музичного супроводу, назви тощо. Аналіз закладів 

національної кухні  Львова підкреслює розмаїття культур регіону, що 

проявляється у місцевій кухні та загальносвітових тенденціях 

найпопулярніших етнічних ресторанів. 

За інформацією Львівської міської ради, на території міста у 2021 р. 

функціонувало 925 закладів ресторанного господарства [2]. 

Серед національних кухонь у Львові поширені українська, 

грузинська, вірменська, японська, китайська, марокканська, узбецька, 

індійська тощо. Окрім того зустрічаються типи кухонь, які не 

передбачають жорсткого дотримання автентичності. Це насамперед 

європейська кухня (тобто мікс із кухонь європейських країн), домашня, 

американська, французька, італійська, а також змішана й спеціалізована 

(рибна, кондитерські вироби). Найпопулярнішими  етнічними закладами 

ресторанного господарства Львова – підприємства італійської, китайської 

та мексиканської кухонь. Інші популярні етнічні типи включають 

індійську, тайську, карибську, англійську, французьку, німецьку, 

японську, корейську, середземноморську та в’єтнамську кухні.  

Попри повномасштабну війну в Україні, ресторатори Львова 

продовжують відкривати нові цікаві заклади. Серед новостворених 
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закладів 2023 р. переважають українська, грузинська, а також азійська та 

поліетнічна кухні (табл. 1). 

У результаті російсько-української війни ресторанне господарство як 

України загалом, так і Львова зокрема почало функціонувати за нових 

обставин: 

 ризики втрати майна через руйнування; 

 міграція населення; 

 скорочення та пошук нового персоналу через міграцію та 

мобілізацію; 

 недоступність певних продуктів і подальші зміни меню; 

 забезпечення харчуванням вимушених переселенців та військових; 

 можливість надати нові робочі місця; 

 збереження економіки. 

На нашу думку, актуальними будуть етнічні заклади харчування  з 

простою та домашньою їжею, оскільки з продуктами для таких страв 

поширені й дешевші у собівартості, а також заклади поліетнічної кухні. 

Через повномасштабне вторгнення на Львівщину релокувалося 

багато підприємств ресторанного господарства: кафе, ресторанів. Серед 

них – етнічні ресторани: японської кухні «Bluefin», азійської кухні «Вao 

casual», «PanAzia» тощо [4]. 

Таблиця 1 

Нові етнічні заклади ресторанного господарства м. Львова, 2023 р.* 

№ 

з/п 

Тип кухні 

 

Тип закладу 

 

Назва закладу Адреса  

1. грузинська 

 

ресторан Ахалі вул. Курбаса, 4 

2. українська ресторан Зашкварка вул. Пекарська, 2 

3. іспанська ресторан Сальвадор Пл. Ринок, 44 

4. грузинська ресторан Той самий 

баранчик 

вул. Лазнева, 3А 

5. азійська ресторан Азійський вул. Кульпарківська, 

200А 

6. італійська піцерія 1708 вул. Зелена, 151 

7. кавказька кафе Вогень кебаб вул. Пантелеймона 

Куліша, 13 

8. поліетнічна кафе Corner cafe просп. Червоної 

Калини, 35Б 

9. азійська бар Dzen вул. Замарстинівська, 

55Ж 

10. українська бар Інші Пл. Соборна, 2А 
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11. азійська бар Катана вул. Городоцька, 2 

12. українська, 

світова 

бар Lesya casual cafe & 

vinyl bar 

 

вул. Лесі Українки, 23 

13. поліетнічна кафе Мамут вул. Січових 

Стрільців, 8 

14. французька кондитерська Mon Ami вул. Князя Романа, 

12/14 

*Складено за: [2] 

 

Як бачимо, етнічні заклади ресторанного господарства м. Львова є 

перспективними.  Це стосується в першу чергу підприємств, які змінили 

свій формат, орієнтуються на потреби сучасного споживача, надають 

послуги харчування внутрішньо переміщеним особам, надають допомогу 

ЗСУ тощо. Далекосяжними будуть підприємства української та змішаних 

кухонь. Однозначно зникнуть з українського ресторанного бізнесу етнічні 

заклади російського спрямування. 
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RUCH TURYSTYCZNY W ROZTOCZAŃSKIM PARKU 

NARODOWYM W DOBIE PANDEMII COVID-19 (2020-2022) 

 

Tadeusz Grabowski, Łukasz Sędłak 

Roztoczański Park Narodowy 

Zwierzyniec, Polska 

 

Celem opracowania jest próba przedstawienia ruchu turystycznego w 

Roztoczańskim Parku Narodowym (RPN) w dobie Covid -19 oraz porównanie 

go z dotychczasowym ruchem turystycznym. 

W tym celu zastosowano metody i analizę statystyczne pozwalające na  

oszacowania ilości turystów odwiedzających RPN. Przeanalizowane dane 

uzyskane z czujników pyroelktrycznych zainstalowanych na trasach zwiedzania 

oraz frekwencję w Ośrodku edukacyjno-Muzealnym RPN i Izbie leśnej we 

Floriance. Dane uzupełniono zestawieniami prowadzonych w parku ewidencji 

związanych z udostępnianiem RPN dla edukacji, turystyki i rekreacji. 

Pozyskane w ten sposób dane poddano analizom statystycznym w celu 

określenia trendu i kierunku zmian. 

Obszarem badań jest RPN. Jest to jeden z 23 parków narodowych w 

Polsce o powierzchni ok 8500 ha w 86% pokryty lasami o charakterze 

naturalnym. Park położony jest na Roztoczu Tomaszowksim w  woj. lubelskim, 

powiecie zamosjkim i biłgorajskim, na trenie gminy Zwierzyniec, Józefów, 

Adamów i Zamość. Wokół parku wytyczona jest otulina o pow. ok. 36 tys ha. Z 

uwagi na wybitne walory przyrodnicze RPN jest w europejskiej sieci obszarów 

NATURA 2000. Jest Obszarem Ochrony Siedlisk Roztocze Środkowe ( 

PLH060017) i fragmentem Obszaru Specjalnej Ochrony Ptaków Roztocze 

(PLB060012) o powierzchni ok. 103 tys. ha, w których RPN zajmuje 8,2 % 

powierzchni. (Grabowski, Kałamucka 2013). RPN jest strefą rdzenną 

utworzonego w 2019 r. Transgranicznego Rezerwatu Biosfery Roztocze 

UNESCO w programie człowiek i biosfera. (Grabowski 2015). Podstawowym 

zadaniem RPN jest ochrona dziedzictwa przyrodniczego. Park jest również 

udostępniany dla badań naukowych, edukacji, turystyki, sportów i rekreacji w 

sposób który nie wpływa niekorzystnie na przedmiot ochrony. Park 

udostępniany jest zgodnie z ustawą o ochronie przyrody z dnia 16 kwietnia 

2004 r. (Ustawa 2004) oraz Planem Ochrony (Rozporządzenie …2018)  

Spośród polskich parków narodowych RPN charakteryzuje się średnim 

stopniem użytkowania turystycznego, wyrażającym się stosunkowo dobrym 

zagospodarowaniem oraz średnim poziomem eksploatacji i penetracji 
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przestrzeni. W bez mała 50. letniej historii RPN można wyróżnić dwa okresy w 

jego udostępnianiu dla edukacji i turystyki. Pierwszy to lata 1974-1993. W tym 

czasie kwestie zagospodarowania traktowano marginalnie. ( Świeca … 2013) 

Drugi okres, od 1994r., trwający do dziś, rozpoczyna oddanie Ośrodka 

Edukacyjno-Muzealnego. Podstawą działań edukacyjno-turystycznych w RPN i 

otulinie stanowią zasoby przyrodnicze i kulturowe Roztocza – pogranicza 

przyrodniczego, państw, regionów i kultur. (Grabowski 2009). Głównym 

punktem recepcyjnym Parku jest Ośrodek Edukacyjno-Muzealny oraz 

Roztoczańskie Centrum Nauki i Monitoringu. Infrastrukturę tą uzupełniają 

terenowe bazy edukacyjno-turystyczne. W RPN funkcjonuje 13 ścieżek 

edukacyjnych, oraz 6 tranzytowych pieszych szlaków turystycznych. System 

uzupełniają trasy rowerowe; wewnętrzna, parkowa trasa rowerowa do Florianki 

oraz Centralny Szlak Rowerowy Roztocza i Green Velo. Niezależnie od tego w 

RPN przy stawach Echo funkcjonuje kąpielisko. (Pawłowski … 2021) Układ 

przestrzenny tras zwiedzania  obiektów, obszarów oraz miejsca udostępniane w 

celach edukacyjnych, turystycznych, rekreacyjnych i sportowych przedstawia 

mapa nr 1.         

Udostępnianie parku narodowego dla turystyki budzi wiele emocji gdyż 

jest często postrzegane poprzez system nakazów i zakazów, które maja na celu 

ochronę dziedzictwa przyrodniczego regionu. W RPN jest ono realizowane 

poprzez różnorodną ofertę edukacyjno-turystyczną kierowana do różnych grup 

odbiorców z wykorzystaniem różnorodnych narzędzi. Na stałe w ofertę 

turystyczną regionu wpisały się organizowane przez RPN; wystawy, warsztaty 

wernisaże, zajęcia edukacyjne, przeglądy prac, rajdy i konferencje. 

Sztandarową imprezą parku są „dni otwarte” gromadzące kilka tysięcy osób. 

Park prowadzi bogatą działalność wydawniczą i aktywne działania 

informcyjno-promocyjne z wykorzystaniem strony www.roztoczanskipn, 

Facebuka, Instagrama, YouTube.  

W oparciu o prowadzony w RPN monitoring ruchu turystycznego 

stwierdza się, że natężenie i rozkład ruchu turystycznego jest nierównomierne 

w czasie i przestrzeni. Najwięcej turystów przebywa w obszarze południowej 

osi przyrodniczo-edukacyjnej i korzysta ze Ścieżki na Bukową Gór, ścieżek 

edukacyjnych przy Stawach Echo, trasy rowerowej do Florianki. Na przestrzeni 

ostatnich dziesięciu lat obserwuje się wyraźny wzrost turystyki rowerowej na 

terenie RPN. Wzrasta też ilość turystów pieszych w grupach rodzinnych w dni 

wolne od pracy. Maleje ilość zorganizowanych grup autokarowych 

przyjeżdzających do Parku. W tej kategorii, widać szczególnie mniejsza ilość 

grup dzieci i młodzieży. Większą ilość grup dorosłych, szczególnie w grupy 

http://www.roztoczanskipn/
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senior. Z kąpieliska na Stawy Echo korzysta rokrocznie w wysokim sezonie 

turystycznym (lipiec-sierpień) od 25-35 tys. osób. Ośrodek Edukacyjno-

Muzealny wraz z terenowymi bazami edukacyjno-turystycznymi odwiedziło 

rokrocznie w okresie 2002-2021, od 10 do 35 tys. osób  w ciągu roku. W latach 

2002-2010 szacuje się, wielkość przeciętnego w ciągu roku ruchu 

turystycznego w Parku na poziomie około 95-120 tys. osób. W latach 2011-

2019 ilość ta uległa znacznemu zwiększeniu i określa się ją na poziomie 180-

240 tys. osób w ciągu roku. W 2018 roku było to 240 361 osób, 2019 – 239 070 

osób.  

W związku z Covid-19 w Polsce wprowadzono pierwsze obostrzenia 10 

marca 2020 r. 5 maja 2023 r. zaś, na stałe przejdzie do historii jako dzień, kiedy 

zakończyła się pandemia SARS-CoV-2. Od czasu, gdy na targu w chińskim 

Wuhan wykryto pierwsze przypadki zakażenia nowym koronawirusem, 

upłynęły ponad trzy lata. W Polsce stan zagrożenia epidemicznego zniesiono 1 

lipca 2023 r. Lata 2020-2022 minęło na świeci i w Polsce pod znakiem 

pandemii Covid-19. Pandemia odcisnęła piętno w wielu obszarach życia 

społeczno-gospodarczego Polski. Miła też olbrzymi wpływa na branżę 

turystyczna w tym poziom ruchu turystycznego w obszarach chronionych w 

tym w Roztoczańskim Parku Narodowym. 

Wydawało by się, że pandemia spowoduje zmniejszenie ruchu 

turystycznego w Roztoczańskim Parku Narodowym. Prowadzony przez Park 

monitoring jednak tego nie potwierdza. Ilość turystów przebywających na 

terenie RPN w ciągu roku, w czasie pandemii przekroczyła barierę 300 tys. 

osób – nie notowana w  pięćdziesięcioletniej historii RPN. W 2020  Park 

odwiedziło  314 017 osób, w 2021- 335 965 osób, w 2022 – 337 765 osób. 

Rozkład ruchu turystycznego przedstawia Tabela 1. 

 

 

Tab.1.  

Ilość osób odwiedzających Roztoczański Park Narodowy w dobie 

pandemii Covid-19 w latach 2020-2022. Opracowanie - Roztoczański Park 

Narodowy. 

I. II. III. IV. V. VI. VII. VIII. IX. X. XI. XII.
Razem

ilość osób

2020 4 555 4 322 5 510 5 930 23 907 36 813 82 038 98 769 24 940 12 574 10 307 4 352 314 017

2021 9 942 6 193 8 336 19 304 29 288 50 955 73 902 79 668 26 595 20 894 7 413 3 475 335 965

2022 5707 6 742 8 435 11 470 31 503 54 989 78 709 99 017 18 335 16 976 3 865 2 017 337 765

Miesąc

ROK

 
 

W ciągu trzech lat poprzedzających pandemię Park odwiedziło średnio w 

ciągu roku 239 716. W czasie pandemii, średnio w czasie trzech lat pandemii 
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329 249 osób. Jest to ok. 27 % niż w tym samym okresie przed pandemią. 

Wzrostowa tendencja utrzymuje się w 2023r. W pierwszym półroczu tego roku 

park odwiedziło 121089 osób. W dobie pandemii w pierwszym półroczu, było 

to średnio w ciągu trzech lat 107 967 osób. Jest to więc o ok. 10 % więcej niż w 

wyjątkowym okresie pandemii.  

Ciekawie przedstawia się rozkład średni miesięczny w czasie trzech lat 

pandemii w porównaniu z trzema latami przed pandemią. W pierwszym 

kwartale stwierdzono wzrost odwiedzjących park; odpowiednio w styczniu o 57 

%, lutym 26%, marcu 19%. Dominowały w tym czasie, na ogół jednodniowe 

pobyty. Najbardziej uczęszczane były ścieżki spacerowe przy stawach Echo na 

Bukową i Piaseczną Górę. Drugi kwartał cechował się dużymi zmianami. W 

kwietniu w dobie pandemii było ok. 35 % turystów mniej niż w tym samym 

czasie przed pandemią. Maj był na podobnym poziomie, pomimo tego, że w 

tym czasie nie było grup zorganizowanych. W czerwcu, lipcu i sierpniu było 

ponad 30 % osób więcej niż w tym samym czasie w okresie poprzedzającym. 

W sierpniu było 51 % więcej zaś w grudniu o 43 % mniej.    

Wzrost ilości osób odwiedzających RPN budzi zdziwienie, gdyż RPN w 

okresie poprzedzającym pandemię w wielu przypadkach nie był miejscem 

docelowych podroży. Znajdował się na trasie przejazdu turystów do ukraińskiej 

części Roztocza, głownie Lwowa oraz w Bieszczady. Inwazja Rosji na Ukrainę, 

wojna rosyjsko-ukraińska rozpoczęta 24 lutego 2022 roku przez Federację 

Rosyjską, stanowiąca eskalację wojny trwającej od 2014 roku w zasadzie 

ograniczyła wyjazdy turystyczne. Turystę w tym okresie w układzie 

bilateralnym, przed wojną i pandemią, opisuje Świeca i inni w monografii 

wydanej przez RPN. Roztocze. Przyroda i człowiek (Świeca …2015) 

Reasumując. Pandemia spowodowała duże zmiany w jakościowe i 

ilościowe w Roztoczańskim parku Narodowym. Ilość odwiedzających wzrosła 

o ok. 27 %. Z racji obostrzeń Cowid-19, OEM był zamknięty bądź limitowano 

ilość wejść, w zasadzie nie odnotowano grup zorganizowanych. Zwiększeniu 

uległa ilość osób w grupach rodzinnych, która korzystała głównie ze ścieżek 

wokół Zwierzyńca.  U układzie czasowym największy wzrost ilości 

zwiedzających odnotowano w styczniu i listopadzie. Przed pandemią, były to  

miesiące o najmniejszym frekwencji (wzrost o ponad 50%). Maj zaś zawsze był 

miesiącem dużej ilości wycieczek szkolnych. Pomimo ich braku poziom ruchu 

turystycznego utrzymał się na tym samym poziomie. 
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Mapa.1. Roztoczański Park Narodowy. Trasy zwiedzania, obiekty, obszary 

oraz miejsca udostępniane w celach edukacyjnych, turystycznych, rekreacyjnych i 

sportowych. Opracowanie T. Grabowski 
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Natężenie ruchu turystycznego w RPN, latach 2020-2022,  znaczenie 

odbiega od trendów z wielolecia zarówno w układzie czasowym, 

przestrzennym ale też i jakościowym. Zjawisko to wymaga dokładnej analizy i 

porównania ze z zachodzącymi zmianami w obszarze Roztocza – regionu 

funkcjonalno-użytkowego dla turystyki.    
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ІНДЕКСНИЙ МЕТОД У СТАТИСТИЦІ ТУРИЗМУ 

 

Володимир Грицевич 

Наукове товариство імені Т.Шевченка 

Львів, Україна 

 

Статистичні ознаки готельних закладів району поділяємо на дві 

логічні групи: ресурсні та функціональні, їх обчислення було розглянуте в 

[1]. Ресурси готелів є основою для виконання ними своїх функцій, а 

виконані готелями функції є основою для подальшого розвитку їхніх 

ресурсів. 

Розглянемо ресурсні ознаки готельних закладів. Кожен район можна 

охарактеризувати такими головними абсолютними ознаками: 

N   -  кількість номерів у готельних закладах; 

M   -  кількість місць у номерах готельних закладів; 

J    -  номенклатура кількості місць в номерах;. 

Загальну кількість номерів можна обчислити так: 



Jj

jnN , де jn  - 

кількість номерів з j  місцями в районі. Тоді кількість місць у номерах 

представляється у вигляді: 



Jj

jnjM . 

На базі абсолютних ознак обчислюємо відносну ознаку  
N

M
m    -  

середня кількість місць в одному номері; 

Зробимо позначення для ресурсних індексів: 
0

jn  - кількість номерів з j  місцями в базовий рік, 

1

jn  - кількість номерів з j  місцями в досліджуваний рік, 

0J    -  номенклатура кількості місць в номерах у базовий рік; 
1J    -  номенклатура кількості місць в номерах у досліджуваний рік. 

Агрегатні індекси ресурсних ознак. 

Агрегатний індекс кількості місць у готелях району:   














0

1

0

1

Jj

j

Jj

j

M
nj

nj

I . 

Агрегатний індекс кількості номерів у готелях району:   














1

1

0

1

Jj

j

Jj

j

N
nj

nj

I . 

Агрегатний індекс номенклатури місткості готелів району:   
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













0

1

0

0

Jj

j

Jj

j

J
nj

nj

I . 

Легко показати, що   JNM III  . 

Отримані три індекси можна зобразити картографічно знаком 

Варзара, тобто прямокутником, основа якого пропорційна агрегатному 

індексу кількості номерів, висота пропорційна агрегатному індексу 

номенклатури місткості, а площа пропорційна агрегатному індексу 

кількості місць. 

Індекси середніх величин ресурсних ознак. 

Індекс змінного складу середньої кількості місць: 

























0

0

1

1

0

0

1

1

01

Jj

j

Jj

j

Jj

j

Jj

j

VarComp
n

nj

n

nj

mmI . 

Індекс постійного складу середньої кількості місць:   














0

1

1

1

Jj

j

Jj

j

FixComp
nj

nj

I . 

Індекс структурних зрушень середньої кількості місць: 

























0

0

1

0

0

0

1

1

Jj

j

Jj

j

Jj

j

Jj

j

StrShift
n

nj

n

nj

I . 

Легко показати, що   StrShiftFixCompVarComp III  . 

Отримані три індекси можна зобразити картографічно знаком 

Варзара, тобто прямокутником, основа якого пропорційна індексу 

постійного складу середньої кількості місць, висота пропорційна індексу 

структурних зрушень середньої кількості місць, а площа пропорційна 

індексу змінного складу середньої кількості місць. 

Аналогічно розглянемо функціональні ознаки готельних закладів 

району. Їх визначають за деякий період часу (наприклад рік). Кожен район 

в аспекті діяльності готельних закладів можна охарактеризувати такими 

головними абсолютними ознаками: 

T  -  кількість обслужених туристів; 

D  -  кількість реалізованих туристо-діб; 

L  -  номенклатура кількості діб проживання. 

Загальну кількість туристів можна обчислити так: 



Ll

ltT , де lt  - 

кількість туристів, які проживали l  діб в районі. Тоді кількість 

реалізованих туристо-діб представляється у вигляді: 



Ll

ltlD . 
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На базі абсолютних ознак обчислюємо відносну ознаку 
T

D
d    -  

середня тривалість проживання одного туриста в номері; 

Зробимо позначення для функціональних індексів: 
0

lt    - кількість туристів, які прожили l  діб у базовий рік, 
1

lt    - кількість туристів, які прожили l  діб у досліджуваний рік, 
0L   -  номенклатура кількості діб проживання у базовий рік; 
1L    -  номенклатура кількості діб проживання у досліджуваний рік. 

Агрегатні індекси функціональних ознак. 

Агрегатний індекс кількості туристо-діб у готелях району:   















0

1

0

1

Ll

l

Ll

l

D
tl

tl

I . 

Агрегатний індекс кількості туристів у готелях району:   














1

1

0

1

Ll

l

Ll

l

T
tl

tl

I . 

Агрегатний індекс номенклатури кількості діб проживання:   















0

1

0

0

Ll

l

Ll

l

L
tl

tl

I . 

Легко показати, що   LTD III  . 

Отримані три індекси можна зобразити картографічно знаком 

Варзара, тобто прямокутником, основа якого пропорційна агрегатному 

індексу кількості туристів, висота пропорційна агрегатному індексу 

номенклатури кількості діб проживання, а площа пропорційна 

агрегатному індексу кількості туристо-діб. 

Індекси середніх величин функціональних ознак. 

Індекс змінного складу середньої кількості діб проживання: 

























0

0

1

1

0

0

1

1

01

Ll

l

Ll

l

Ll

l

Ll

l

VarComp
t

tl

t

tl

ddI . 

Індекс постійного складу середньої кількості діб проживання:  















0

1

1

1

Ll

l

Ll

l

FixComp
tl

tl

I . 

Індекс структурних зрушень середньої кількості діб проживання: 

























0

0

1

0

0

0

1

1

Ll

l

Ll

l

Ll

l

Ll

l

StrShift
t

tl

t

tl

I . 



84 

 

Легко показати, що   StrShiftFixCompVarComp III  . 

Отримані три індекси можна зобразити картографічно знаком 

Варзара, тобто прямокутником, основа якого пропорційна індексу 

постійного складу середньої кількості діб проживання, висота 

пропорційна індексу структурних зрушень середньої кількості діб 

проживання, а площа пропорційна індексу змінного складу середньої 

кількості діб проживання. 

Висновки. Ресурсні та функціональні кількісні ознаки готельних 

закладів можна ефективно оцінювати в межах територіальних одиниць 

(наприклад районів) за допомогою статистичних індексів, а результати 

оцінювання картографічно відображати, використовуючи такий потужний 

спосіб як знаки Варзара. При цьому можливе визначення як агрегатних 

індексів, так і статистичних індексів середніх величин. 
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АКТУАЛЬНІ ТЕНДЕНЦІЇ ВИКОРИСТАННЯ КРИПТОВАЛЮТ 

НА МІЖНАРОДНОМУ ТУРИСТИЧНОМУ РИНКУ 

 

Анна Грицишин, Роман Швед 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Глобалізація та оцифрування сфери туризму і подорожей 

стимулюють попит на нескладні бюджетні міжнародні транзакційні 

процеси та платіжні системи. За прогнозами експертів у найближчому 

майбутньому технології блокчейн призведуть до суттєвої трансформації 

галузі туризму. Вже зараз туристи відкривають для себе можливості 

криптовалют такі як спрощення транскордонних транзакцій, що зводить 

до нуля витрати пов’язані з обміном валюти. На сьогодні криптовалюти є 

інноваційним застосуванням публічних блокчейнів, які надають очевидні 

переваги такі як універсальний платіжний засіб та мінімальні комісії, 

завдяки відсутності посередників. У використанні криптовалют довіра 
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набуває ключового значення. Хоча не існує посередників, яким можна 

довіряти, користувачам необхідно довіряти платіжній системі в цілому, 

оскільки використання криптовалют туристами означає сприйняття 

надійності. 

Незважаючи на те, що багато  постачальників послуг галузі туризму 

приймають розрахунки у криптовалютах, потенціал, щодо використання 

криптовалют для здійснення платежів досі обмежений. Традиційні 

платіжні моделі не беруть до уваги особливостей криптовалют і тому є 

менш адаптованими для розуміння того, як саме туристи сприймають 

платежі, що пов’язані з витратами на подорожі. Технологія блокчейн 

сформована з безлічі протоколів, механізмів, платформ консенсусу та 

криптографічних примітивів ще не є досконалою [1]. 

У 2022 році обсяг світового ринку криптовалют сягнув 2 019 млрд 

дол. США. Згідно прогнозів, очікується що до 2028 року ринок досягне  4 

007 млрд дол. США, демонструючи середньорічні темпи зростання на 

рівні 12,1% протягом 2022-2028 років. Європа є наймасштабнішим ринком 

криптовалют. Серед факторів, що вплинули на зростання європейського 

ринку криптовалют – зростання популярності віртуальних активів, 

достатня кількість актуальної інформації щодо переваги криптовалют, 

легалізація криптовалют в окремих країнах [2]. 

Незважаючи на відносну незрілість крипторинку, він постійно 

розвивається і включає в себе не лише відомі криптовалюти як Ethereum 

та Bitcoin, а також нових учасників – Solana та Avalanche. На додаток до 

вже існуючих криптовалют численні компанії створили пропозицію 

широкого спектру допоміжних послуг. Закономірно, що з розвитком 

крипторинку щоразу з’являтимуться його нові гравці, а його кон’юнктура 

зазнає  суттєвих змін уже в найближчі два роки. 

На вибір туристами здійснювати розрахунки у криптовалюті впливає 

те, що окрім виконання платіжної функції, їм притаманний ряд 

додаткових функцій. Такі функції можуть використовуватись у схемах 

стимулювання інфраструктури блокчейну. Ноди (учасники блокчейну) 

можуть отримувати винагороди у біткойнах за роботу оновлення мережі 

блокчейну. Окрім того, за допомогою криптовалют здійснюється 

фінансування та стимулювання розробки, управління та використання 

децентралізованих додатків (dApps), що має суттєвий вплив на 

формування поведінки користувачів, а також сприяє підтримці економіки 

блокчейну.  

Використання криптовалюти кардинально змінює систему 
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транскордонних платежів у туризмі. Згідно прогнозів, технології 

використання криптовалют та блокчейн матимуть суттєвий вплив на 

трансформацію туристичної сфери, хоча їх використання готелями попри 

все залишається обмеженим і відповідно це також має вплив на мотиви 

туристів під час планування подорожі. Разом з тим, згідно даних нового 

звіту GlobalData, криптовалюти, захищені блокчейном, мають значний 

потенціал для здійснення революційних змін у транскордонних 

транзакціях в індустрії подорожей. 

На сьогодні дедалі більше платформ для бронювання готелів 

приймають криптовалютні платежі, завдяки їх можливостям 

забезпечувати безперебійні та швидкі міжнародні транзакції. Серед 

учасників ринку такі відомі готелі світу як  Palazzo Versace в Дубаї та 

готелі Soneva на Мальдівах і в Таїланді, а також глобальна мережа бутиків 

The Pavilions Hotels & Resorts. 

Тематична аналітика GlobalData: Cryptocurrencies in Travel and 

Tourism вказує на те, що головними чинниками, які мають вплив на 

впровадження криптовалют є ефективність та швидкість здійснення 

платежів, децентралізація та вдосконалені програми лояльності, а також 

безпека та запобігання шахрайським діям. 

Переваги використання криптовалют у сфері гостинності полягають 

у можливостях здійснення миттєвих транскордонних транзакцій, що 

практично усуває коливання валютних курсів, затримки та посередників, 

серед яких банки, клірингові центри та платіжні системи. Окрім того, 

суттєво нижчі комісії за транзакції та однорангові транзакції основою 

яких виступає блокчейн також мінімізують накладні витрати для готелів, 

та гарантують фінансову економію для клієнтів [3]. 

Впровадження технології блокчейн-реєстру Crypto робить 

неможливим компрометацію всієї системи через певну точку збою, на 

противагу традиційним системам у яких усі дані зберігаються в 

центральному сховищі. Блокчейн передбачає розподіл даних по мережі 

вузлів, що особливо актуально в епоху зростанні кіберзлочинності, про що 

свідчать нещодавні гучні атаки на мережу готелів Marriott і готельну 

групу Shangri-La. 

Серед успішних прикладів використання, криптовалют у сфері 

туризму – платформа для бронювання подорожей  Travala, яка 

використовує криптовалюту і блокчейн для створення мотивації та 

винагороди подорожуючих як бонус за їхню активність та лояльність. Ще 

одним успішним прикладом використання криптовалют та сприяння 
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мотивації туристів подорожувати є діяльність компанії Berkeley Travel, 

яка інтегрувала криптовалютні платежі для обслуговування своїх технічно 

обізнаних клієнтів. 

Попри вищенаведені дані  попит серед готелів на криптовалюту 

продовжує залишатись обмеженим. Основними бар'єрами на шляху 

впровадження криптовалют GlobalData вважає волатильність 

криптовалют, порівняно з традиційними криптовалют через занепокоєння 

щодо безпеки та коливання цін. Наприклад, розкішний готель у Швейцарії  

The Chedi Andermatt, який розпочав приймати платежі у біткоїнах та 

ефіріумах у 2021 році, не поспішав з інтеграцією [3]. 

Криптовалюти як платіжний засіб набули популярності завдяки 

своєму децентралізованому походженню та безпечній технології 

блокчейн. Криптовалюти широко використовуються у підприємствах, що 

є близько дотичними до індустрії туризму,  зокрема розважальними 

центрами, які належно оцінили переваги криптовалют. Така тенденція 

призвела до їх широкого застосування в даній індустрії. Приймаючи 

платежі у криптовалюті розважальні центри таким чином розширюють 

власну клієнтську базу. Криптовалюта надає доступ до глобального ринку, 

охоплюючи широку аудиторію туристів за відсутності конвертації валюти. 

Прийом платежів у криптовалюті вдосконалює клієнтський досвід завдяки 

знаходженню безперебійних та інноваційних рішень [3]. 

На сьогоднішній день зростаючий попит на криптовалюту для 

здійснення транзакцій без особливих зусиль і без кордонів є одним з 

основних факторів, їх позитивного впливу на ринок. До того ж зростання 

активності здійснення онлайн-покупок для придбання товарів та послуг за 

зниженими цінами позитивно впливає на зростання ринку. Зростаюче 

використання методів онлайн-платежів для здійснення безготівкових 

платежів та отримання кешбеку за кожну транзакцію гарантує сприятливі 

перспективи. Тенденція зростаючого попиту на операційну ефективність і 

прозорість фінансових систем, а також підвищення обізнаності людей 

щодо очевидних переваг використання криптовалют має позитивний 

вплив на зростання ринку [2][4]. 

Висновки. Туристи, серед яких зростає кількість представників 

технічно освічених поколінь дедалі частіше використовують 

криптовалюти під час подорожей. Зручність, безпека та глобальна 

доступність зробили її оптимальним варіантом для туристів, які прагнуть 

отримати безперебійний платіжний досвід, в результаті чого розважальні 

центри адаптувалися до даної тенденції у розпочали прийом платежів у 
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криптовалюті. 

Перехід від готівкових розрахунків до криптовалюти має позитивний 

вплив на загальний туристичний досвід, оскільки він значно спрощує 

процеси оплати та знижує ризик шахрайства, а також надає додаткові 

зручності для туристів, які надають перевагу цифровим транзакціям. У 

майбутньому прогнозованою є тенденція підвищення безпеки, зниження 

витрат та залучення туристів, які добре орієнтуються у цифрових 

технологіях. У міру розвитку законодавчої бази та вдосконалення 

технологій прогнозованою є тенденція формування туристичної індустрії 

із широким використанням криптовалют, що створюватиме нові 

можливості для туристів та підвищуватиме їх мотивацію до подорожей. 
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В ІНДУСТРІЇ ТУРИЗМУ 
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В теперішніх реаліях соціальні медіа мають неймовірний вплив на 

усі сфери діяльності. Індустрія туризму, зазвичай, є однією з перших, хто 

починає використовувати нові технології та рішення, а також 

пристосовуватися до нових умов. Саме тому соціальні медіа дозволили 

індустрії покращити різноманітні процеси та надати кращі враження 

мандрівникам в цілому світі. 

Вплив технологій змінив спосіб здійснення людської діяльності, 

мобілізацію матеріальних і нематеріальних ресурсів, створення та 

придбання можливостей для бізнесу. Широке використання Інтернету та 

швидкий технологічний розвиток зробили революцію в усіх галузях 

промисловості світу, особливо в туризмі. Сьогодні туристична платформа 

стає все більш безмежною в Інтернеті, що надзвичайно важливо, оскільки 

туризм є інформаційною галуззю. Мандрівники збирають багато 

інформації про туристичний продукт та характеристики подорожі.  

Технологічний прогрес змусив спільноти використовувати соціальні 

медіа, які пропонують веб-сайти та онлайн-додатки, що дозволяють 

користуватися різними функціями соціальних медіа, такими як 

спілкування, обмін, співпраця, публікація тощо. Соціальні медіа 

включають соціальні мережі, відгуки клієнтів, різноманітні контент-сайти, 

інтернет-форуми тощо. Соціальні медіа з’явилися як новий спосіб 

спілкування один з одним за допомогою інформаційних і комунікаційних 

технологій, таких як мобільні та Інтернет-технології. Насправді зараз це 

більше, ніж просто новий спосіб спілкування. Це ціле онлайн-середовище, 

побудоване на стосунках та інтеграції учасників [2].  

У багатьох країнах соціальні медіа вважаються важливим 

інструментом для популяризації індустрії туризму, і тому необхідно, щоб 

будь-який сектор індустрії туризму враховував важливість соціальних 

медіа та їх вплив. Соціальні медіа пропонують туристичним організаціям 

нові способи реалізації своїх бізнес-моделей і діяльності.  

Коли мова йде про значущість соціальних медіа в індустрії туризму, 

перш за все слід усвідомити, наскільки великі можливості соціальні 



90 

 

мережі надають готелям, туристичним агентствам та практично всім 

учасникам, задіяним в туристичній індустрії. Сила соціальних медіа 

полягає у величезній кількості людей, які користуються ними щодня:  

 Facebook має 2,93 млрд активних користувачів щомісяця;  

 Instagram має 1 млрд активних користувачів щомісяця;  

 Twitter має 290,5 млн активних користувачів щомісяця;  

 TikTok має 1 млрд активних користувачів щомісяця [3]. 

Будь-яка компанія або окрема особа, яка працює у туристичному 

секторі, може створювати та використовувати ці соціальні медіа-

платформи безкоштовно. Вони можуть створювати офіційні профілі та 

використовувати їх, щоб надавати відповідну інформацію, відповідати на 

запитання користувачів або взаємодіяти з користувачами для створення 

великої кількості підписників. Не дивно, що багато маркетологів 

використовують соціальні медіа, щоб допомогти готелям і турагентам 

збільшити видимість на ринку. 

Не менш важливо те, що соціальні мережі пропонують платні 

рекламні можливості. Вони мають доступ до неймовірної кількості 

інформації про своїх користувачів. Це важливо, оскільки дає змогу 

маркетологам туристичного бізнесу запроваджувати комплексні 

маркетингові стратегії. Платформи мають розширені параметри 

націлювання, що дозволяє маркетологам орієнтуватися на дуже конкретні 

демографічні групи [2].  

Не менш важливий фактор – залучення та взаємодія. Платформи 

соціальних мереж також є каналами комунікації. Вони підтримують 

інтеграцію штучного інтелекту та чат-ботів, які туристичні компанії 

можуть використовувати, щоб відповідати на важливі запитання або 

здійснювати онлайн-бронювання. Отож, туристичні компанії можуть 

використовувати соціальні медіа з аналітичним програмним 

забезпеченням мереж. Це може допомогти їм зрозуміти дані, виміряти 

ключові показники ефективності, такі як залученість і рейтинг кліків, та 

оцінити настрої підписників [1]. 

Найкращий спосіб зрозуміти вагомість соціальних медіа – поглянути 

на деякі кампанії та ступінь їхнього успіху. 

#ArtsinLB – мистецтво та культура Лонг-Біч є одними з головних 

туристичних визначних памʼяток цього місця. Однак місто Лос-Анджелес 

зазвичай відвертало увагу туристів від цього місця. Щоб повернути 

культуру та мистецтво в центр уваги, Long Beach CVB вирішила 

використовувати «інфлюєнсерів» (впливових людей у соціальних 
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мережах) для всіх основних соціальних каналів, включаючи Facebook, 

Twitter, Instagram та YouTube. Результати були вражаючими. #ArtsinLB 

створили майже 2 000 унікальних публікацій, які були преглянуті 38 млн 

разів.  

Visit Wiltshire – підвищення рівня соціальної активності. Visit 

Wiltshire є відомою організацією з розвитку туризму. Отримавши 

фінансування від фонду Discover England Fund, організація вирішила 

використати багатоканальний маркетинговий підхід із соціальними 

мережами як найважливішою частиною. Організація в основному була 

зосереджена на створенні якнайбільшого числа підписників у Facebook, 

створюючи контент з урахуванням залучення різних груп людей. 

Кампанія тривала шість тижнів, і в результаті охоплення аудиторії зросло 

на 125%, а дії щодо соціального залучення – на 156% [4].  

Discover Your South Africa – збільшення кількості відвідувачів та 

обізнаності. Південноафриканський туризм є однією з провідних 

організацій у туристичному секторі Африки. Організація хотіла збільшити 

кількість відвідувачів з Ірландії та Великобританії. Платформи соціальних 

медіа надали найкращі можливості для рекламування напрямків у 

Південній Африці для цієї конкретної демографічної групи. Вони 

створили інтерактивну вікторину, яка містить квадратні зображення, 

схожі на публікації з Instagram. Кампанія виявилася надзвичайно 

успішною та охопила 1,5 млн користувачів у Великобританії та Ірландії, а 

кількість бронювань зросла на 57%. 

Beekman Tower – підвищення показників кліків. Beekman Tower 

відомий готель на Мангеттені та одна з головних туристичних визначних 

пам’яток цього району Нью-Йорка. Готель прагнув приваблювати цінних 

гостей, залишаючись вірним сучасному класичному досвіду, який він 

пропонує. Вони вирішили скористатися соціальними мережами, тому що 

готельний ринок у цьому регіоні швидко розвивається, а конкуренція 

дуже жорстка. Кампанія в соціальних мережах була спрямована на 

Facebook, Instagram і Twitter. Після соціального прослуховування та 

аналізу вони створили контент, який ідеально резонує з їхньою цільовою 

аудиторією. Кожна публікація створювала в середньому 3 000 показів, 

але, що більш важливо, публікації генерували в середньому 1 500 кліків 

[4].  

На даний момент зв’язки між соціальними медіа та індустрією 

туризму стали нерозривними. Вплив соціальних мереж на туризм і 

практично всю сферу гостинності величезний. Сьогодні туристичні 
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підприємства будь-якого масштабу використовують соціальні медіа для 

підвищення обізнаності, взаємодії з потенційними клієнтами та 

покращенням робочого процесу. Враховуючи поточну ситуацію, можна з 

упевненістю припустити, що туристичні компанії й надалі будуть 

використовувати соціальні медіа для встановлення кращої позиції на 

цільовому ринку, а їх роль у сфері буде лише зростати. 
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Економічна криза, спровокована залишковими явищами прояву 

пандемії коронавірусу та підсилена новими деструктивними процесами 

від військово-політичної нестабільності на території нашої держави 

серйозно позначилася на стагнації розвитку туризму як важливої 

складової сфери послуг (зокрема, через погіршення транспортного 

обслуговування викликане відміною авіасполучення та низкою супутніх 

логістичних проблем). Безумовно, що прояви такої ситуативності 

змушують задуматися не одні професійні кола на предмет того: «Що слід 

робити з метою досягнення максимальною вихідної результативності при 

https://digitaltravelapac.wbresearch.com/blog/social-media-in-tourism-marketing
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реалізації того чи іншого туристичного продукту?».  

Для кожного без винятку представника туристичної галузі 

очевидним залишається формулювання, що якщо підприємство хоче 

оперативно реагувати на ринкові (зокрема, кризові) зміни, воно повинно 

ефективно управляти усіма ключовими параметрами діяльності, 

залучаючи до цього нелегкого процесу відповідний логістичний 

інструментарій націлений на управління:  

1) збутом туристичних послуг (швидкість реалізації та економічні 

можливості туристичного підприємства на ринку); 

2) часом обслуговування (швидкістю виконання замовлення 

туристів); 

3) часом на «ланцюгові» реакції (швидкістю «адаптації» 

туристичних послуг до попиту, що систематично змінюється).  

Усе вищевикладене дозволяє вирішити основне завдання 

туристичної логістики: досягнення оптимального балансу між витратами і 

рівнем обслуговування споживачів. Однак, у зв'язку з активними 

проявами російської агресії на теренах нашої держави сумарні економічні 

можливості нашої країни, на превеликий жаль, знижуються, що 

відслідковується і на зниженні показників доходів населення різних 

регіонів нашої країни та повноцінної їх відсутності на окупованих 

територіях. 

Наслідковою результативністю прояву військово-політичної агресії 

територіального сусіда є уповільнення темпів споживання туристичних 

послуг, перехід на режим економії, та ін. Усе вище окреслене  

несприятливо віддзеркалюється на траєкторії розвитку сфери послуг 

нашої держави у цілому. 

Проблематичним й на далі залишається питання якісного управління 

сферою туристичних ресурсів, що передбачає пошук найоптимальніших 

моделей управління за логістичними принципами функціонування. Лише 

урахування останнього уможливить предметну мінімізацію витрат, 

пов'язаних із забезпеченням високої якості обслуговування та 

досягненням високих показників рівня задоволеності споживачів 

асортиментом туристичних послуг, тим самим збільшуючи прибуток 

підприємства сфери послуг. 

На основі вищепереліченого можемо підсумувати, що проблема 

урахуванням виявлених логістичних особливостей української сфери 

послуг корелюється необхідністю оптимізації системи управління галуззю 

як на загальнодержавному, так і регіональному рівнях. Така модель 
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управління туристичною сферою частково уможливить нівелювання 

проблем, пов'язаних з необхідністю  реалізації туристичних послуг на 

внутрішньому та зовнішніх ринках, а також уможливить підвищення 

якості обслуговування потенційних споживачів туристичного продукту. 
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Ментальне «оновлення» людського організму є одним з 

найпоширеніших трендів останніх років, що в свою чергу сприяло 

зростанню попиту на оздоровчі ретрити як новій формі рекреації. Ретрит 

передбачає програми, які не лише пропагують усамітнення чи заняття 

йогою на природі, але й інколи трансформуються у площину магічного 

мислення, що вступає в конфлікт з доказовою медициною. Також в 

Україні з початком війни виникло нове явище – ретрит для подолання 

постравматичного синдрому. 

Переважно під ретритами насамперед прийнято розуміти виїзні 

семінари, які відбуваються у віддалених локаціях. Для учасників такого 

виду відпочинку організатори пропонують широкий спектр закладів – 

приватні будинки, монастирі, чи ашрами в Індії. Цільовою аудиторією для 

якої планується даний вид відпочинку є туристи, які перебувають у 

пошуку духовних сенсів, прагнуть відновлення розуму і тіла, покращення 

загального стану організму, або зцілення від хронічних захворювань. 

Програми ретриту є дуже диференційованими – різні його види 

передбачають ряд медитативних технік, прогулянки, оздоровчі та SPA-

процедури, тантри, танці та молитви. Головною метою таких практик є 

позбавлення від щоденних стресів, шляхом чіткого дотримання 

передбачених програмами інструкцій. Обов’язковою умовою є заборона 

користування мобільними гаджетами. Бувають також цілком мовчазні 

ретрити, коли людина не спілкується з оточуючими та занурюється у 

самопізнання, вирізняють і «темні» ретрити, що включають в себе 

кількаденне перебування у приміщенні без світла, після такого сенсорного 
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детоксу відчайдушним клієнтам організатори гарантують кардинальні 

зміни у свідомості.  

Поява ретритів бере свої витоки з оздоровчих практик різних народів 

світу. Відвідувачі таких заходів характеризують їх як трансформаційний 

та наповнюючий досвід, сходинку для власного внутрішнього духовного 

зростання. Основою практик є концентрація людини на власних відчуттях 

в розумі та тілі, внаслідок чого всі процеси в організмі уповільнюються, 

завдяки чому тіло відпочиває. Однак для тих людей, що шукають 

духовного зцілення, але мають певні проблеми, які прагнуть подолати за 

допомогою ретриту властивим є перебувати у вразливому стані. 

Негативний досвід може трапитись тоді, коли замість очікуваного 

розслаблення учасник програми зіштовхується з тригерами, які 

поширюють непрофесійні організатори, у яких як правило відсутня будь-

яка компетенція у роботі з конкретною ментальною травмою [1].  

Ще однією проблемою організації якісних ретритів як форми 

рекреаційних занять є те, що більшість організаторів є переважно 

бізнесменами, а не духовними наставниками. Вони не попереджають 

клієнтів щодо можливих наслідків і не розповідають про всю глибину 

ймовірного болісного та некомфортного досвіду, що його можуть зазнати 

люди під час занурення у ретрит. Безпосередня небезпека може виникнути 

в той момент коли без дозволу клієнтів провідник мінімізує дистанцію з 

групою та нав’язує суб’єктивний, зазвичай езотеричний світогляд.  

Під час ретриту людям необхідна психоедукація – невід’ємний етап, 

який дає зрозуміти наслідки чи знайомить з профілактикою та подоланням 

наслідків травматичних подій, тому головне завдання організаторів 

полягає в тому, щоб навчити учасників, практичному застосуванню 

інформації отриманої під час проходження ретритів. Таким чином 

необхідно залучати процеси, які сприятимуть розвитку навиків адаптивної 

поведінки і вирішенню певних проблем. 

Корпоративні ретрити – популярне явище у світі в тому числі і в 

Україні і це не абсолютна данина моді. Таке явище зумовлено новим 

кар’єрним підходом – щоб досягнути успіху, ефективно працювати задля 

досягнення конкретних результатів, постійно поповнювати внутрішній 

ресурс, необхідно час від часу зупинятись і приділяти увагу своєму 

внутрішньому «я». Суть корпоративного ретриту полягає у цілковитому 

перезавантаженні і досягнути якнайкращого ефекту можна досягнути 

лише дотримуючись певних правил. 

Тиша – одна з обов’язкових умов ефективного ретриту, як прало 
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місця спокою знаходяться на значних дистанціях від шумних мегаполісів. 

Наприклад Ретрит центр усвідомленого бізнесу Дмитра Александрова 

знаходиться за 33 км від Києва на території, що постійно охороняється – 

спектр рекреаційних занять передбачає прогулянки на природі. Для 

максимального ефекту розслаблення тут передбачено спеціальні «Дні 

тиші» упродовж яких відвідувачам заборонено використовувати гаджети і 

телефони, дозволяється лише користування ручкою і блокнотом.  

Комфорт: організація бізнес ретритів передбачає умови кардинально 

протилежні до аскетичних – проживання в еко-будиночках преміум класу 

з каміном, панорамними вікнами та дизайнерським інтер’єром. 

Важливими моментом перезавантаження є ненав’язлива увага персоналу – 

дбати про клієнтів, але натомість нічого не вимагати.  

Усамітнення – в Ретрит-центрі усвідомленого бізнесу не передбачено 

проведення сімейного відпочинку, адже людям, які постійно ведуть, 

насичене подіями життя важливо час від часу усамітнюватись, знижувати 

активність комунікацій та відпочивати від постійного розумового 

навантаження спричиненого необхідністю постійно приймати рішення, що 

пов’язані з професійною діяльністю.  

Харчування для клієнтів, що обрали для себе корпоративний ретрит 

включає в себе веганське меню, оскільки згідно наукових досліджень 75% 

енергії люди витрачають на перетравлення їжі. Перетравлення їжі 

рослинного походження потребує значно менше зусиль, що дозволяє 

більше енергії спрямовувати на активну діяльність. 

Духовні практики та медитація – найпоширеніші види занять під час 

корпоративних ретритів. Цілющий ефект йоги відомий здавна, а медитація 

включає в себе концентрацію уваги, завдяки чому в глибинах людської 

свідомості можна віднайти правильні відповіді на важливі запитання [2]. 

Як варіант оригінального ефективного корпоративного ретриту може 

бути участь у спільній праці. До прикладу Avatar Yoga Festival (с. Ровжі 

Київська область) було розпочато будівництво ретритного центру, до 

будівництва якого могли долучитися всі бажаючі. Одночасно з 

будівництвом проводились заняття з йоги, приготування їжі на 

відкритому багатті, купання в річці, облаштування тарзанки. Організатори 

проекту шукали людей, які хотіли не лише працювати, але й відпочити від 

метушні міста, побудувати нові цікаві контакти та відкрити для себе нові 

можливості і таланти [4].  

Найперспективнішими локаціями для проведення ефективних 

корпоративних ретритів в Україні є: Карпати – територія, де 
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сконцентровано біосферні заповідники, гірські ріки, велика кількість озер, 

ліси. Різноманіття карпатської природи є потужним ресурсом для 

відновлення сил; СПА-курорти з термальними басейнами, мінеральними 

водами, купанням в чанах та інноваційними SPA-центрами; річки, озера та 

каньйони – місця, що передбачають такі види рекреаційних занять як 

рафтинг та сплави по річках в ущелинах каньйонів; затишні місця – 

відпочинок в заміських резиденціях та практично безшумних локаціях, де 

є нагода відпочити всією командою та обговорити майбутні бізнес-ідеї в 

атмосфері затишку і спокою; етно-регіони – відвідини таких місцевостей 

сприяють відкриттю нових особистісних здібностей, дають можливість 

спробувати свої сили в традиційних народних ремеслах та посмакувати 

стравами локальної кухні [3]. 

При якісному проходженні корпоративного ретриту можна отримати 

результати, які ведуть до позитивних змін – натхнення для генерування 

нових ідей та стимули необхідні для того, щоб вивести свої справи на 

цілком новий рівень, адже зазвичай нові ідеї з’являються, коли людина 

перебуває у стані абсолютного спокою. Коли власники бізнесу 

перебувають у ресурсі, це значно підвищує ефективність команди, і 

відповідно відбувається зростання прибутків компанії [2]. 
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ПОТЕНЦІАЛ РЕГІОНАЛЬНОГО ЛАНДШАФТНОГО  

ПАРКУ «ЗНЕСІННЯ» 

ЩОДО АПРОБАЦІЇ ОСВІТНІХ ПРОФЕСІЙНИХ ПРОГРАМ  

ДЛЯ ОБ’ЄКТІВ ПРИРОДНО-ЗАПОВІДНОГО ФОНДУ УКРАЇНИ 

 

Олександр Завадович 

Регіональний ландшафтний парк «Знесіння» у Львові 

Львів, Україна 

 

Взаємодія об’єктів природно-заповідного фонду України із 

оточуючим середовищем визначається їх режимом та завданнями , 

передбаченими у відповідному законодавстві України.  

Серед інших завдань - сприяння освіті і збереження цінних 

природних  та історико-культурних  пам’яток - виділяється завдання 

«створення умов для ефективного туризму, відпочинку та інших видів 

рекреаційної діяльності в природних умовах з додержанням режиму 

охорони заповідних природних комплексів і об’єктів», оскільки 

стосується відновлення, життєвих сил, фізичної і психічної кондиції 

людини». 

Щоб вибрати тип туризму, сприятливий для природоохоронної 

території, виникає необхідність знайти визначення і відповідність в 

класифікаторах, де триває перманентний методологічно-термінологічний 

пошук. 

Проте попри всю невизначеність в термінології, є тенденція до 

виділення двох напрямків рекреаційного туризму: лікувально-оздоровчий 

та спортивно-оздоровчий, в основі яких лежить рекреаційний туризм 

(рекреаційна діяльність як «відновлення здоров’я і працездатності підчас 

діяльності і відпочинку в природних умовах»).  

Термін «діяльність» виділявся особливо, оскільки підкреслював 

зростаючу проблему захворювання на гіподинамію – брак рухової 

активності, що приводить до серйозних проблем зі здоров’ям (пониження 

імунітету, життєвого тонусу, захворювання внутрішніх органів, серцево-

судинної і дихальної системи, опорно-рухового апарату»). 

В цілому напрямок роботи над подоланням гіподинамії оформився 

під терміном «кінезотерапія»(лікування рухом»). 

Одним з ефективних засобів протидії наслідкам гіподинамії 

виявилися «стежки здоров’я», запропоновані в 1885 році німецьким 

лікарем Максом Ертелєм, методика яких полягала в піших прогулянках по 
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рівній місцевості, у чергуванні з підйомами та спусками при дозованому 

навантаженні, що позитивно впливає на людину ( ця практика на рівні 

доказової медицини широко застосовується і досі. Також Ертель 

запровадив термін «ТЕРЕНКУР» (від французького terrain  – «місцевість» 

та німецького Kur  – «лікування»).  

 «Стежки здоров’я» поділяють на групи: 

 профілактичні (переважно загально рекомендовані для 

індивідуальних чи групових занять за профілем необхідного 

попередження  можливих відхилень від норми 

 реабілітаційні (повернення до нормального стану і 

збалансованості у функціонуванні організму після перенесених 

захворювань, чи збурень і перенавантажень тимчасового або постійного 

характеру). 

 стежки-теренкури (часто виділяють як окрему групу з акцентом 

на помітному ефекті від впливу силових ліній різних полів природного 

походження). 

Практикується також більш деталізований поділ за видом 

захворювань.  

Лікувальний ефект на таких спеціально підібраних і обладнаних 

стежках  отримується від руху, свіжого повітря, естетики і мальовничості 

навколишньої території, спілкуванням з рослинним і тваринним світом.  

Можливий набір «обладнання» для «стежки здоров’я»: 

 Інформаційні щити  лікувально-методичного змісту (на початку 

і в кінці стежки) 

 Вказівники відстані і напрямків руху по стежці. 

 Щити з методичною та освітньою інформацією про навколишню 

місцевість. 

«Стежки здоров’я» набули популярності на територіях санаторно-

лікувального профілю (рекреацїйна діяльність лікувально-оздоровчого 

напрямку) та різного типу паркових територіях (рекреацїйна діяльність 

спортивно-оздоровчого напрямку), хоча тепер через специфіку ситуації, в 

якій опинилася Україна (відкрита війна на нашій території), очікується 

масовий запит на реабілітацію, що відображається також на зміні 

класифікаційної групи стежки і відповідно її назви,  наприклад  

«кардіологічна стежка». 

Якщо розглядати паркові території, то є надія на більш програмоване 

і активне їх використання для рекреаційної діяльності, зокрема поширення 

досвіду Львова з такими стежками у парку «Знесіння», де створена їх 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A4%D1%80%D0%B0%D0%BD%D1%86%D1%83%D0%B7%D1%8C%D0%BA%D0%B0_%D0%BC%D0%BE%D0%B2%D0%B0
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D1%96%D0%BC%D0%B5%D1%86%D1%8C%D0%BA%D0%B0_%D0%BC%D0%BE%D0%B2%D0%B0
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динамічна мережа:  

 три кардіологічні стежки, обладнані чотирма інформаційними 

стендами з картами та інформацією про оздоровчу ходьбу; історію 

«стежок здоров’я; цікаві факти щодо маршруту і про парк; 

 дві загально-оздоровчі стежки, які об’єднують п’ять 

загальнодоступних спортивних майданчиків (колись ще діяв  мотузковий 

парк «Лазанка»); стежки обладнані трьома інформаційними табличками і 

двома щитами; 

 друкована продукція з популяризацією теми кінезотерапії в 

цілому. 

Все це створено при співпраці персоналу парку «Знесіння» і двох 

волонтерів:  Ніки Кнес (студентка географії з Любляни, Словенія) та 

Катажини Вітошек  (вивчає питання урбаністики в Берліні, Німеччина ), 

обидві беруть участь у Програмі GLEN, яка є глобальною мережею освіти 

молодих європейців, що фінансується Міністерством економічного 

співробітництва та розвитку Німеччини. 

Звичний підхід до реалізації  проекту  – збір статистичних даних 

(наявність пацієнтів, види і частота захворювань)  -- ознайомлення з 

нормативною базою у галузі, на яку скерований проект – професійно-

наукові підходи до вирішення завдань проекту – узагальнений аналіз 

щодо спроможності виконання проекту в системі локальних та 

глобальних, а також сприятливих і обмежуючих факторів, брався до уваги 

з точки зору соціальної відповідальності (вплив на людський організм), 

співвідношення з довкіллям (рекреаційне навантаження на 

природоохоронну територію) та стійкістю самого проекту (можливістю 

продовження на засадах самоутримання). 

Для дотримання перелічених вимог виконавцями програм, проектів, 

багатокомпонентних завдань необхідна добре розвинена освітня мережа, 

здатна забезпечити вишкіл фахівців високої кваліфікації.    

На даний момент спостерігається збіг у часі двох подій: 

 стадії попереднього погодження Освітньо-Професійної 

Програми «Рекреаційна діяльність» Першого (бакалаврського) рівня 

вищої освіти 

 за спеціальністю 242 Туризм і рекреація  Галузі знань 24 Сфера 

обслуговування;  Галузі знань 24 Сфера обслуговування, з однієї сторони  

 і змонтованих та  частково експлуатованих «стежок здоров’я» у 

регіональному ландшафтному парку «Знесіння»з другої сторони. 
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Важливість такого моменту полягає у тому, що є шанс використання 

стежок і парку «Знесіння» в ціломуяк  практичного ресурсу освітньо-

професійної програми  на різних стадіях її реалізації з врахуванням 

практикування в парку пізнавального та оздоровчого туризму. 

Парк «Знесіння» може служити «активним практичним 

середовищем» для багатьох пунктів Освітньо-Професійної Програми: 

 виробничі та навчальні практики на базі Парку як рекреаційного 

об’єкту природно-заповідного фонду         

 фахівці з оздоровчих, екскурсійних, розважальних послуг, з 

туристичної безпеки 

 здатність аналізувати і пропонувати рішення щодо реалізації 

рекреаційного потенціалу території, діяти у правовому, міжнародному, 

середовищі 

 розуміти і трактувати як єдину мережу термінологічні, 

методичні, причинно-наслідкові зв’язки місцевого і державного рівня у 

галузі рекреації 

 пошук партнерів на місцевому рівні для спільних проектів в 

галузі рекреаційної діяльності, її наслідків і перспектив. 
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РОЗРОБКА НОВИХ ТУРИСТИЧНИХ МАРШРУТІВ  

НА ПРИКЛАДІ ГЕРАЛЬДИЧНОЇ СПАДЩИНИ ЛЬВОВА 

 

Тарас Завадовський 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Для багатьох країн пізнавальний туризм, став найприбутковішою 

галуззю економіки, а доходи від нього – важливою складовою 

національних бюджетів. Туризм стимулює розвиток інвестиційних 

проектів з розбудови транспортної та готельно-туристичної 

інфраструктури (реставрацію історичних пам’яток, музеїв, розвиток 

природних охоронних зон), що підвищує якість життя місцевого 

населення. 

Головна мета державної політики в галузі туризму – забезпечення 

оптимального задоволення різноманітних туристичних потреб громадян 

та іноземних туристів, збереження навколишнього середовища, яке є 

одним з головних передумов розвитку рекреації. 

Пізнавальний туризм – це туризм екскурсійного типу, тобто 

відвідання культурних, історичних, природних об’єктів з метою 

ознайомлення. Метою пізнавального туризму є не тільки ознайомлення, 

але й вивчення архітектурних або інших об’єктів. 

Ключову роль в таких програмах відіграють екскурсійно-пізнавальні 

і культурні заходи, спрямовані на задоволення цікавості туристів. 

Дозвілля в таких турах теж культурно-пізнавального характеру: творчі 

зустрічі, відео – програми про місце відпочинку, національні свята, 

відвідування ресторанів з програмою вар’єте та дегустаціями, тощо.  

Пізнавальні тури куточками України є цікавими, захоплюючими, 

такими що розвивають любов до країни та ознайомлюють туристів з 

культурно-історичним потенціалом краю та історією власного народу. Для 

іноземних туристів такі тури зможуть відкрити іншу, культурно-

збагачену, унікальну в своєму роді, цікаву сторону нашої держави. Такі 

тури також несуть економічну вигоду, оскільки сучасний турист уже не 

потребує безперервного проведення часу на пляжі чи канапі, а прагне до 

розширення кругозору, отримання цікавих вражень та знайомства з 

новими людьми.  

Розробка нових пізнавальних турів, а саме маршруту геральдичною 

спадщиною міста Львова, є тим оригінальним доповненням до вже 
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існуючих, традиційних маршрутів. 

Метою введення та розробкою нових турів є ознайомлення із 

геральдичною традицією, історією та архітектурою Львова. 

Серед усіх пам’яток Львова заслуговують уваги архітектурні 

ансамблі середньовічної та австрійської частини міста, багато з яких 

зберегли в собі нашарування різних архітектурних стилів – від готичного, 

ренесансного до бароко і модерну. Сьогодні у світі еталоном 

привабливості території чи міста залишається його входження до Списку 

світової культурної спадщини ЮНЕСКО, а Львів одне з них. 

 Серед історико-культурних ресурсів міста вагоме місце займають 

сакральні будівлі, палаци та кам’яниці. Найвідоміші з них у Львові – 

Латинський кафедральний собор, Архикафедральний собор Святого Юра, 

комплекс колишнього монастиря та костелу бернардинів, арсенал 

Сенявських, палац Корнякта та інші.  

Не менше привабливим напрямом культурно-пізнавального туризму 

може стати туризм геральдичного спрямування, реалізований за 

допомогою піших міських турів. Адже у кожному місті знаходиться хоча 

б декілька сакральних пам’яток архітектури чи палаців, де все ще 

зберігаються знаки власності осіб або родів чи навіть релігійних структур. 

Особливу культурну цінність мають пам’ятки готичного та ренесансного 

періоду. Потужний потенціал історико-культурних ресурсів повинен бути 

задіяний для пізнання Архітектурних, історичних та інших пам’яток 

Львова. 

Своєрідність таких туристичних маршрутів полягає в тому, що на 

трасі разом із пізнанням історії та культури певної території турист має 

змогу помилуватися унікальними архітектурними формами, вивчити 

родовід власників будівлі та ознайомитися з усесторонніми аспектами 

світського та церковного життя міста різних епох. 

Маршрут кожної пізнавальної екскурсії включає огляд різноманітних 

будівель, храмів та інших об’єктів з метою дослідження у розрізі 

історичних наук, а саме геральдики та генеалогії. Маршрут пролягає 

порівняно не великими, за територією, районами, з великою кількістю 

гербів та геральдичних композицій представників шляхетських родів. 

Головними серед яких можна виділити українців, поляків, німців та 

вірмен. 

Пізнавальна цінність маршрутів полягає у тому, що в даних районах 

міста, було виявлено і досліджено геральдичну традицію, історико-

культурну складову та досягнення людського життя на території 
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середньовічного (польського) та нового (австрійського) Львова. 

Утворення культури середньовічного Львова було зумовлене 

переселенцями з німецьких міст. Це були зазвичай ремісники (каменярі) 

та купці. Також, в значній мірі, німці долучилися до адміністративного 

господарювання у місті. Переважну кількість керуючих посад у магістраті 

займали саме вони. Починаючи з XVI ст. у життя міста вливається нова 

європейська кров разом з італійцями, які додали свого шарму та стилю не 

тільки в Архітектуру, але й у саме світосприйняття міщан. В свою чергу, 

польський етнос щораз сильніше підкреслював свою позицію на всіх 

рівнях міста та суспільства.  

Для гостей міста та львів’ян було розроблено і апробовано 5 

екскурсійно-краєзнавчих маршрутів: 

 геральдична спадщина родини  Шептицьких; 

 архітектурні та історичні пам’ятки родини Собеських; 

 геральдичні композиції родини Дідушицьких в архітектурі; 

 геральдична спадщина відомих шляхетських європейських 

родин; 

 Римо-католицькі монаші ордени у гербах. 

Туризм у нашій країні став надбанням майже кожної сім’ї. Місце 

України у світовому туристичному процесі визначається культурно-

пізнавальним, екологічним, спортивно-оздоровчим напрямами туризму. 

Пріоритетні напрями розвитку туризму в Україні базуються на природних 

ресурсах, природно-заповідному фонді і культурно-історичних пам’ятках. 

Найбільш поширеним видом туризму є культурно-пізнавальний, основна 

мета якого – ознайомлення туристів з природою, культурно-історичним 

надбанням і сучасним життям країни.  

Пізнавальний тур розширює світогляд людини, дає змогу побачити 

та відчути щось нове, задовольнити інтелектуальні потреби, отримати нові 

відчуття від побаченого. Саме такі тури розраховані на широке коло 

споживачів. Маршрути розроблені згідно опрацьованих анкет та вказівок, 

що задовольнить потреби туристів. 
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Картосхема екскурсійно-краєзнавчого маршруту № 1 (геральдична спадщина родини  Шептицьких) 
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СУЧАСНИЙ СТАН ГЕОТУРИСТИЧНИХ ШЛЯХІВ 

НА ЗАХОДІ УКРАЇНИ 

 

Юрій Зінько, Мирослав Іваник, Світлана Благодир, Лідія Дубіс 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

На заході України розроблені геотуристичні шляхи різного 

рангу: транскордонні, національні, регіональні і локальні. Для 

більшості з них характерний статус віртуальних з позначенням і 

описом геолого-геоморфологічних місць. Окрему групу серед 

локальних тематичних шляхів (природничі, екоосвітні) складають 

такі, що охоплюють певні геотуристичні об’єкти (геологічні 

відслонення, скелі, печери та ін.) як одну з демонстраційних атракцій 

[5]. За К. Колодзєйчиком  [13], вони можуть бути обладнані 

інформаційними щитами. До транскордонних шляхів з означенням 

інформаційними щитами слід віднести українсько-польські шляхи 

«Гео-Карпати» [3] та «Нафтова спадщина Ігнація Лукасевича» [8]. 

Серед національних шляхів геотуристичного типу слід відзначити 

«Бурштиновий шлях», що охоплює низку західних областей, зокрема 

Волинську і Рівненську з переліком основних об’єктів (музеї 

бурштину, вузькоколійка Зарічне-Антонівка, фестиваль 

«Бурштиновий шлях») доповнена фестивалями та ярмарками [2; 9]. 

Далі на схід цей шлях продовжується у Житомирській та Київській 

областях.  

Аналіз сучасного стану функціонування геотуристичних шляхів 

на території заходу України дав змогу розділити їх за значенням на 

такі типи: транскордонні, національні, регіонально-локальні значення 

Перший реалізований транскордонний геотуристичний шлях на 

українсько-польському пограниччі представлений шляхом «Гео-

Карпати» (Кросно – Борислав – Яремче). Його загальна протяжність 

біля 700 км і він охоплює 28 геотуристичних пунктів (переважно 

скелі, геологічні відслонення стратиграфічного, літологічного і 

тектонічного плану, мінералізовані джерела, витоки нафти, давні 

вулканічні і поствулканічні явища). Цей шлях був реалізований в 

рамках Програми Транскордонної Співпраці Польща–Білорусь–

Україні 2007–2015 роки. З точки зору структури – це неознакований 

шлях, але позначений інформаційними таблицями місць демонстрації. 
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За майже десятирічний період було знищено або переміщено тільки 4 

таких інформаційні стенди. Цей шлях має обов’язкову інформаційно-

геоосвітню підтримку: путівник «Гео-Карпати» і картосхему шляху, а 

також два геоосвітні центри (Гори Слонне у Польщі та Верхнє 

Синьовидне в Україні. Актуально геотуристичні об’єкти цього шляху 

використовують для освітніх груп (геологи, екологи) та включають в 

комплексні природничо-культурні тури Карпатським регіоном. Ще 

один транскордонний геотуристичний шлях, що реалізований в 

рамках українсько-польського проекту «Нафтова спадщина 

діяльності Ігнація Лукасевича» (Програма Транскордонної Співпраці 

Польща–Білорусь–Україна на 2014–2020 роки) [8], відносяться до 

групи шляхів, де зазначені місця нафтової спадщини і перебування 

Ігнація Лукасевича. У Польщі цей шлях охоплює 17 локацій в 

населених пунктах Ряшів, Ясло, Гаркльова, Єдличі, Потік, Ванівка, 

Полянка, Коростенко Нижнє, Кросно, Хорківка, Зренцин, Бібрка, 

Івонич-Здруй, Сянок, Лісько, Лодина і Ропінка, Устрики Долішні і 

Береги Долішні; в Україні – лише 7 локацій в населених пунктах 

Стара Сіль, Старий Самбір і Самбір, Дрогобич, Борислав, Східниця, 

Трускавець, Львів [8]. В рамках проекту був організований візит-тур 

по місцях нафтової спадщини. Для мандрівників були підготовлені 

інформаційні таблиці місць нафтової спадщини та мультимедійний 

путівник. Сюди входили такі об’єкти як Музей нафтової 

промисловості України, Музей нафтової спадщини (парк 

Пантелеймона Цілителя), бальнеологічні джерела Трускавця та місця 

діяльності Ігнація Лукасевича. Цей шлях активно використовується у 

геотурі «Галицька Каліфорнія» від геологічної геотуристичної 

спільноти «Geoattractions» [7; 12].  

Серед функціонуючих геотуристичних шляхів національного 

рівня на заході України слід назвати «Бурштиновий шлях», що 

охоплює Волинську і Рівненську області. Він належить до віртуальних 

тематичних шляхів, що передбачає відвідування територій, пов’язаних 

з експонуванням бурштину (2 музеї у Рівному та експозиція у 

краєзнавчому музеї, а також приватні музеї бурштину). У цьому 

шляху важливою складовою є вузькоколійна залізниця “Антонівка–

Зарічне”, де донедавна проводились всеукраїнські виставки і ярмарки 

бурштину та тематичні фестивалі. Волинську область вирізняє 

наявність археологічних місць зі знаходженням давніх слов’янських 

прикрас з бурштину. Тематичні туристичні маршрути і тури на основі 
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українського бурштину в Україні розробляють вже тривалий час. 

Наприклад, Асоціація “Український Бурштиновий Світ” і музей 

“Бурштиновий шлях” розробили “Бурштиновий маршрут”, який 

охопив п’ять об’єктів – 3 у Києві і 2 на Рівненщині, головно, музеї і 

виставкові зали [1]. З 2010 р. активізувалася робота над створення 

бурштинового туристичного продукту на Рівненщині – тут 

функціонує кілька музеїв бурштину, функціонує вузькоколійна 

залізниця “Антонівка–Зарічне” (Антонівка – Володимирець – Зелене – 

Хиночі – Воронки – Луко – Біле – Млинок – Борова – Перекалля – 

Тиховір – Острівськ – Локниця – Морочно – Парська – Зарічне) як 

унікальний туристичний продукт “Поліський трамвай”, з 2010 року 

започатковано регіональний відкритий Етно-Тур-Фест “Бурштиновий 

шлях”, який проходив щороку на іншій зупинці по маршруту 

«Поліського трамваю». Геотуристичні пропозиції на основі бурштину 

розробляють у Рівненській, Волинській, Івано-Франківській областях 

[2]. У місті Володимирець діє громадська організація «Бурштиновий 

шлях», яка займається популяризацією об’єктів українського 

«Бурштинового шляху». 

Як вже відмічалось, зарубіжний досвід свідчить про значну 

насиченість регіонально-локальних шляхів геотуристичного типу в 

геопарках та на окремих природоохоронних територіях. Вивчення 

сучасного стану геотуристичних шляхів у національних і регіональних 

парках заходу України засвідчило, що тематика таких шляхів не є 

поширеною. Геотуристичні об’єкти є складовою багатьох екоосвітніх 

стежок та тематичних шляхів, але не творять їх основу і тематику. До 

найвідоміших екоосвітніх стежок і тематичних шляхів, що включають 

геотуристичні об’єкти, слід віднести: "На гору Маковиця", "На гору 

Говерла", "На стежку Довбуша", "Урочище Вередівський – гора 

Хом’як", "На водоспад Дівочі сльози", "Урочище Женець – водоспад 

Гук", "Урочище Женець – гора Хом'як", "На гору Піп Іван" 

(Карпатський НПП); «До Соколиного Берда», «На гору Говерла через 

полонину Гропа», «До Попа Івана Мармароського», «До водоспаду 

Лихий» (Карпатський біосферний заповідник); «На Касову гору», «До 

Галичанських печер» (Галицький НПП); «До джерел мінеральної 

води», «Павлів потік-Водоспад Кам'янка», «Долиною річки   

Кам'янка», «Стежками легендарної Тустані», «На гору Лопата», 

«Джершин – Зелемінь – Кудрявець – Лопата», «Коростів-Красне-

Парашка», «Колодка – Перехресне», «Карпатські полонини – 
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Тустань», «Корчин – водоспад Гуркало – Парашка», «с. Майдан – 

Манмансталь» та інші (НПП Сколівські Бескиди); «Бакотська затока і 

туристичний центр», «Смотрицький каньйон», «Китайгородське 

відслонення», «Совиний яр», «Велика і Мала Бугаїхи», «Кармалюкова 

гора», «Вербецькі товтри (Чотири кавалери)», «Івахновецькі товтри» 

(НПП Подільські Товтри); «Триніг» і «Бірюзова рапсодія» (НПП 

Північне Поділля); «Гостра гора», «Дівочі скелі», «Данилова гора», 

«До скель Словацького», «До чистих джерел», «Стежками древнього 

Кременця», «Замкова гора», «Вовча гора», «Гора Уніас», «Божа гора» 

(НПП Кременецькі гори); «Устечко – Червоне – Нирків», «Щит Білий 

камінь Білівці», «До Червоногородського водоспаду» (НПП 

Дністровський каньйон) та багато інших. Тут геотуристичні об’єкти є 

або одним з елементів огляду, або кінцевою точкою маршруту. 

Геотуристична проблематика в рамках цих екоосвітніх стежок і 

тематичних шляхів висвітлюється частково. 

Розбудова і утримання різнорангових геотуристичних шляхів в 

досліджуваному регіоні повинна опиратись на певні програмні 

документи обласного (регіонального) і локального рівня. Особливої 

уваги потребують геотуристичні шляхи високого освітнього значення 

– транскордонні та національні. Вони, як правило, є результатами 

цільових проектів, відзначаються добре підготовленою інформаційно-

освітньою інфраструктурою та можуть використовуватись як діючі 

моделі. Для впровадження регіональних геотуристичних шляхів 

важливими є ініціативи відповідних науково-дослідних структур та 

громадських організацій. Добрим прикладом тут може слугувати 

проект “Terra Podolica” [6] на Придністерському Поділлі та 

геотуристичні проекти дослідників з Львівського національного 

університету імені Івана Франка [10; 11]. 

Щодо проблематики розвитку локальних геотуристичних шляхів, 

то їх слід впроваджувати на природоохоронних територіях, 

перспективних для створення геопарків національного і регіонального 

значення на заході України – «Дністровський каньйон», «Скелясті 

Бескиди», «Вулканічні Карпати», «Викопний бар’єрний риф Поділля». 

В майбутньому прокладені тут геотуристичні шляхи стануть основою 

для розвитку геоосвіти і геотуризму у створених геопарках [4].   
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МЕТОДИЧНІ ПІДХОДИ ДО ЗОНУВАННЯ 

АГРОТУРИСТИЧНИХ ДЕСТИНАЦІЙ  

(НА ПРИКЛАДІ КЛАСТЕРУ “ГОРБОГОРИ”) 

 

Юрій Зінько, Марта Мальська,  

Юрій Андрейчук, Оксана Шевчук 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Кластери як інноваційні організаційно-функціональні утворення 

активно впроваджуються у сільському господарстві і туризмі. 

Особливу групу серед кластерів складають кластери сільського 

туризму. Вони розглядаються як добровільні об’єднання 

розташованих в територіальній близькості закладів розміщення 

(агросадиб), виробників сільськогосподарської продукції та народних 

виробів, закладів харчування, осередків культури, що  пропонують 

туристичні продукти сільського туризму певної територіальної 

громади. Кластери вирізняє тісна співпраця учасників між собою,  що 

взаємодоповнюють і посилюють конкурентні переваги один одного. 

Для кластерів сільського туризму важливо визначати їх вузьку 

спеціалізацію, що тісно пов’язана  з наявними ресурсами та спектром 

надаваних продуктів і послуг сільського туризму. На основі вираженої 

спеціалізації в Україні можна виділити наступні типи кластерів 

сільського туризму [3]: 

 нічліжно-гастрономічний (садибний ) кластер сільського  

туризму на базі агросадиб  із  залученням  інших  закладів,  що  

забезпечують харчування та дозвілля; 

 агротуристичний кластер, який базується на 

сільськогосподарських об’єктах (фермерські господарства, особисті 

https://www.facebook.com/geoattractions/
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селянські господарства), в яких рекреаційно-туристичні продукти і 

послуги виступають як додаткові; 

 краєзнавчо-ескурсійні кластери, що об’єднують різних 

суб’єктів у сільській місцевості (агросадиби, заклади культури, центри 

ремесел) для забезпечення ефективного функціонування шляхів 

сільського туризму. 

Агротуристичний кластер “ГорбоГори” [1] репрезентує другий 

тип кластеру, що знаходиться на етапі становлення. Ініціатива його 

створення належить фермерським господарствам приміської зони 

Львова (колишній Пустомитівський район), що спеціалізувались на 

таких видах діяльності як сироваріння, рибництво, вівчарство, 

бджільництво,  які викликають зацікавлення у міських жителів – 

потенційних туристів. Більшість цих фермерських господарств 

зосереджена у трьох територіальних громадах новоствореного 

Львівського району: Пустомитівська, Солонківська та Давидівська. 

Зацікавлення кластерною ідеєю виявили також окремі фермери 

сусідніх громад Сокільницької, Щирецької  Тростянецької. 

В рекреаційній географії [2] розроблено підходи до 

територіального поділу рекреаційно-туристичних утворень та 

виділення відповідних різнорангових одиниць. Зокрема, локальні 

рекреаційно-туристичні утворення розглядаються у площинному 

вимірі (територіальні одиниці) як туристичні місцевості, а точкові 

об’єкти з туристично-рекреаційним потенціалом як туристичні 

пункти.  

Агротуристичне зонування відноситься до спеціалізованого 

рекреаційно-туристичного зонування. При його проведенні 

необхідним є врахування сільськогосподарської складової, включаючи 

надання послуг гостинності в сільській місцевості. 

При проведенні (виділенні) агротуристичних зон (місцевостей) 

для кластеру “ГорбоГори” були враховані наступні критерії [4]: 

 рекреаційно-туристичний потенціал території (туристичні 

атракції, інфраструктура та основні види занять); 

 структура сільського господарства та сільськогосподарсько-

туристичний профіль базових суб’єктів кластеру – фермерських 

господарств, фізичних осіб-підприємців, товариств з обмеженою 

відповідальністю; 

 спеціалізація певних територій (ареалів), населених пунктів, 

та пропоновані ними продукти і послуги;  



114 

 сучасний адміністративно-господарський поділ кластеру і 

прилеглих територій у формі об’єднаних територіальних громад 

(ОТГ) і старостатів (колишні сільські ради); 

 перспективний план розбудови рекреаційно-туристичної 

складової кластеру відповідно до проект регіонального розвитку 

«Розвиток сільського підприємництва та інфраструктури 

агротуристичного кластера “ГорбоГори”. 

З огляду на зародковий (початковий) рівень розвитку сільського 

туризму і агротуризму на досліджуваній території, а також одночасно 

розвинутий рекреаційно-туристичний комплекс приміської частини 

кластеру при проведенні зонування враховувався як наявний 

рекреаційно-туристичний потенціал, так і агротуристичні пропозиції 

суб’єктів кластеру. 

Фактологічною базою проведення інтегрованого рекреаційно-

туристичного і агротуристичного зонування кластеру “ГорбоГори” 

стали результати інвентаризації туристичних атракцій (природних та 

історико-культурних), туристичної інфраструктури (закладів 

розміщення, харчування, дозвілля), домінуючих рекреаційно-

туристичних занять, а також видів сільськогосподарської діяльності, 

агротуристичних пропозицій продуктів і послуг базових суб’єктів 

кластеру. Окрім цього, було здійснено групування суб’єктів кластеру 

за спеціалізацією і набором агротуристичних продуктів і послуг. В 

свою чергу населені пункти кластеру були розділені за ступенем і 

характером привабливості, за видами ресурсів і характеру діяльності 

для розвитку сільського туризму та агротуризму. 

Розроблена на основі окреслених вище підходів та фактичного 

матеріалу картографічна модель агротуристичного і рекреаційно-

туристичного зонування включає таксономічні (ареальні) одиниці та 

локальні пункти. Для базових громад кластеру і прилеглих до них 

територій, де розміщені окремі агротуристичні господарства, виділено 

сім агротуристичних і рекреаційно-туристичних зон в якості 

місцевостей. В основу їх виділення покладено види рекреаційно-

туристичних занять та пропоновані ними агротуристичні продукти і 

послуги. 

Нижче подано комплексну характеристику основних 

агротуристичних і рекреаційно-туристичних місцевостей та їх 

складових (рис. 1). 
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Рисунок 1. Агротуристичне зонування кластеру “ГорбоГори” 

 

Пустомитівсько-Наварійська зона як агротуристична і 

рекреаційно-туристична місцевість спеціалізується на відпочинку біля 

водних об’єктів, культурно-пізнавальному туризму, а також 

характеризується зародковим розвитком агротуризму. Семенівсько-

Липниківська агротуристична місцевість з крафтовим виробництвом 

і дегустацією продукції та презентацією народних ремесел, а також 

перспективним пішим та велосипедним туризмом. Раковецька 

агротуристична місцевість має виражену спеціалізацію на 

сільському туризмі (відпочинок в оселях, сільські готелі та ресторани) 

та агротуризмі (бджільництво і апітерапія,  агрогастрономія), які 

доповнюються відпочинком у лісових масивах ландшафтного парку 

“Стільське горбогір’я”. Вовківсько-Жирівська місцевість з вираженим 

краєзнавчо-пізнавальним туризмом та локальним агротуризмом 

гастрономічного типу займає особливе місце в системі зонування 

кластеру “ГорбоГори”. Її вирізняє добре збережений та типовий 

сільський опільський ландшафт, насичений об’єктами культурної 

спадщини. Солонківсько-Зубрівську місцевість вирізняє добре 

розвинутий комплекс гостинності: готелі і готельно-ресторанні 
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заклади, відпочинкові бази, що розташовані поблизу межі міста 

Львова, вздовж південного відтинку кільцевої дороги. Незважаючи на 

виражену урбанізацію цієї місцевості і її спеціалізацію на 

відпочинково-розважальних заняттях на базі об’єктів гостинності, тут 

зберігається певний потенціал для розвитку елементів сільського і 

краєзнавчого туризму. Давидівсько-Старосільська рекреаційно-

туристична місцевість з елементами сільського і краєзнавчого 

туризму. Цю місцевість вирізняють мальовничі краєвиди та панорамні 

оглядові місця на Водниківському уступі до Малополіської рівнини. 

Завдяки атракційності горбогірних ландшафтів та багатій історико-

культурній спадщині тут матимуть розвиток сільський і краєзнавчий 

туризм. Зенигородсько-Чишківська місцевість вирізняється 

спеціалізацією в історико-культурному туризмі з розвинутими 

елементами сільського туризму і агротуризму. Імідж цієї місцевості 

пов’язаний з видатною пам’яткою національного значення – 

давньоруське городище Звенигород.  

Виділені зони кластеру у вигляді агротуристичних і рекреаційно-

туристичних місцевостей відображають інтегративну рекреаційно-

туристичну та агротуристичну спеціалізацію, яка у різних таксонах 

знаходяться у певних співвідношеннях між її основними складовими 

(сільськогосподарська і рекреаційна). В схемі цього інтегрованого 

(рекреаційно-туристичного і агротуристичного) зонування важливим 

елементом також виступають рекреаційно-туристичні і 

агротуристичні пункти – як точкові об’єкти. Їх виділення обумовлено 

спеціалізацією на певних рекреаційно-туристичних і агротуристичних 

продуктах і послугах. 
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Мирослав Іваник, Юрій Зінько, Роман Турчин 
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Туристична громада Бібрської ОТГ володіє широким спектром 

природних історико-культурних та соціально-економічних ресурсів, 

які виступають ключовим інструментом формування привабливої 

туристичної дестинації. Водночас наявний ресурсний потенціал 

місцева громада активно використовує для створення унікальних 

туристичних пропозицій, що в свою чергу сприяє визначенню яскраво 

вираженої туристичної спеціалізації Бібрської ОТГ. До основних 

ресурсних переваг території громади, що виокремлює її серед інших 

належить мальовнича природа, багатство древньої збереженої 

архітектури – дані ресурси успішно використовуються для розвитку 

туризму завдяки вдало обраній стратегії розвитку громади. Саме тут 

на території рівнинного Опілля виділяється низькогірне пасмо 

Гологір, є різноманітні локації для відпочинку та різного роду 

рекреаційних занять, розвивається фермерство та виробництво 

крафтової продукції. 

Бібрка – одне з найдавніших і водночас найменших міст України. 

Містечко не є відомим широкому загалу, але воно давніше, ніж Львів 

(1211 рік). Про високий статус Бібрки в історичному контексті 

свідчить те, що містечко отримало магдебурзьке право раніше ніж 

Київ – у 1469 році. Саме у цій місцевості відбувалися полювання 

мисливців з княжого Звенигорода на бобрів – так утворилось перше 

поселення. Скульптури бобрів і зараз можна побачити на трасі з 

півдня, а також на центральному фонтані міста. Історія Бібрки бере 

витоки із раннього середньовіччя,  і відповідно є синтезом різних 

культур. З тих часів до наших днів зберігся  костел святого Миколая 
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та Анни, що був повністю перебудований у XVII ст. Також видатною 

архітектурною пам’яткою Бібрки є столітня греко-католицька церква, 

збудована за проектом Василя Нагірного. 

Бібрка нерозривно асоціюється із життям та діяльністю видатної 

української педагогині та громадської діячки Уляни Кравченко. У 

ліцеї, який носить її ім’я створено музей, а школа, у якій вона 

вчителювала зараз проходить період ревіталізації. Приміщення школи 

викуплено ініціативою «СпадщинаUA». Організація створила для 

потенційних інвесторів ряд пропозицій щодо подальшого 

використання будівлі. 

У Бібрській громаді створено передумови для розвитку 

диференційованих видів туризму: культурно-пізнавального, 

сільського та гастрономічного. Значну роль в організації і просуванні 

локальних туристичних пропозицій відіграє туристично-

інформаційний центр у місті Бібрка.      

Туристично-інформаційний центр міста Бібрки працює у 

відреставрованій будівлі колишнього спортивного товариства 

«Сокіл», також тут у деталях відтворено кімнату бургомістра, що є 

своєрідною туристичною атракцією. В місцевому Офісі гостинності 

можна отримати паспорт туриста, таку послугу ініціював туристично-

краєзнавчий клуб «Мандри» [1]. 

Культурно-пізнавальний туризм у межах Бібрської ОТГ 

представлений двома атракціями: культурно-історичною – 

Свіржський замок та мистецьким – парк сучасної скульптури 3020. 

Свірзький замок, що у селі Свірж Перемишлянського району на 

Львівщині, є основним туристичним магнітом Бібрської ОТГ. У травні 

2022 року замок було відчинено для туристичних екскурсій. 

Унікальна фортифікаційна пам’ятка ХV-XVI ст. сьогодні перебуває у 

користуванні Національної спілки архітекторів України. Замкова 

споруда добре збережена, а її внутрішній простір часто 

використовується для проведення різноманітних культурно-

мистецьких заходів та зйомок кінофільмів. Щотижня у Свірзькому 

замку проводяться екскурсії вихідного дня для груп з 20 осіб [3]. 

У Парку сучасної скульптури 3020 у Стрілках просто неба 

зібрано твори українських митців. Тут розміщено 44 унікальні 

скульптури, кожній з яких присвоєно власний QR-код, за допомогою 

якого можна зчитати інформацію про автора та його роботу. 

Центральною скульптурою парку є «Простір навколо» Назара Білика, 
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яка є уособленням того, що довколишній простір формує 

усвідомлення людської ідентичності. У приміщенні парку працює 

виставка скульптора Олександра Сухоліта, присвячена жінкам, а 

також представлено колекцію артефактів трипільської культури, що 

налічує 300 експонатів, вік яких сягає 7 тисяч років  [1]. 

Сільський туризм представлено двома популярними 

туристичними локаціями: агрокомплексом « Ранчо «Скарбова гора» та 

мальовничою квітковою фермою  «Казкові поля»   

Лавандові «Казкові поля» - унікальна туристична пропозиція у 

межах Бібрської ОТГ. У селі Стрілки функціонує квітучий парк, на 

території якого ростуть 25 тис. кущів квітів. Відвідини лавандових 

полів є найбільш затребуваними серед туристів. Парк славиться також 

гібіскусами, трояндами, гортензіями, спіреями. Кожному виду 

притаманна власна пора цвітіння, тому це місце є надзвичайно 

популярною локацією для проведення фотосесій та урочистих подій.  

У червні, коли відкривають туристичний сезон, сюди можна приїхати 

на троянду. У липні відбудеться фестиваль лаванди, а у серпні – 

гортензій.  

Особливістю «Казкових полів» є екологічність, присутність 

мальовничих краєвидів, наявність великої кількості фото зон. У 

відкритому доступі -  користування гамаками, гойдалками та 

батутами. Тут є можливості для влаштування пікніків, також працює 

кав’ярня. На території господарства можна придбати лавандову 

продукцію – лавандову олійку, чай, а також саджанці квітів [4]. 

Ранчо «Скарбова гора» - знаходиться у селі Лопушна, 

особливість його туристичної пропозиції полягає у стилізації 

відпочинку з відтворенням атмосфери Дикого Заходу. Тут є коні, 

ковбої, салун.  Зараз ранчо тимчасово закрито на ремонт, але є 

можливість зупинитися у хатинці ковбоя, або ж взяти участь у 

кінному поході. «Скарбова гора» - атмосферне місце для проведення 

виїзних корпоративних семінарів, конференцій, організації фотосесій, 

проведення корпоративів чи тім білдінгів, святкування урочистих 

подій, розміщення дитячих таборів. 

«Скарбова Гора» на ринку туристичних пропозицій Бібрської 

ОТГ позиціонується як власне ранчо, тому основний  акцент власники 

роблять на розвитку кінного туризму. До спектру послуг входить -  

їзда верхи, фотосесії з кіньми, навчання верхової їзди, організація 

триденних кінних походів територією Львівського Опілля [5]. 
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Гастрономічний туризм Бібрської ОТГ репрезентують 

фермерське господарство «Галицька сорока» та ресторан «Узвар». 

Фермерське господарство «Галицька сорока» - бізнес родини 

Дайнек. Основною спеціалізацією господарства є виробництво 

крафтової продукції – плодово-ягідних варень та напоїв, з сировини, 

що була вирощена на власному полі. Основною місією діяльності 

«Галицької сороки» є збереження традицій, так господарі вирощують 

ружу, яка здавна використовувалась у галицькій кухні. Забудова 

господарства представлена автентичною архітектурою – збережено 

давні технології будівництва на Опіллі, зокрема дахи будівель вкриті 

столітньою черепицею. Запровадження сталого виробництва та 

відродження села є одним з основоположних принципів діяльності 

фермерського господарства. 

«Галицьку сороку» можна відвідати за попередньою 

домовленістю. Тут для туристів серед поля облаштовано еко-альтанку. 

Господарі влаштовують «години тиші» для своїх гостей – туристи 

купували три години спокою, упродовж яких мали змогу 

насолодитися атракційними ландшафтами Гологір та споживати 

фермерську продукцію [1]. На сьогоднішній день «Галицька сорока» є 

відомим українським виробником крафтових продуктів, завдяки 

діяльності цього господарства відроджуються автентичні традиції 

кухні Галичини. Споживачами унікальної продукції виступають як 

приватні поціновувачі у всьому світі, так і мережа HoReCa 

використовує  для приготування вишуканих страв. 

Окрім крафтового виробництва у межах Бібрівецької ОТГ 

відроджуються ексклюзивні кулінарні рецепти. Серед кулінарних 

атракцій для туристів-гурманів – рогалики, випікання яких було 

започатковано місцевим пекарем  поч. XX ст. Леоном Урбанським. 

Рогалики з маком, гарбузом та ягідними начинками. Також до них 

традиційно прийнято подавати трав’яний чай, який вподобала Уляна 

Кравченко. Такі смаколики можна скуштувати у ресторані «Узвар» за 

попереднім замовленням. 

Дослідження туристичного потенціалу та створення туристичних 

пропозицій Бібрської громади – тривалий поетапний процес. Так у 

2021 році  туристичний потенціал громади досліджували у межах 

проекту «Експедиція громад: фокус на туризм», ініціатором даного 

проекту виступило - Управління туризму та курортів Львівської ОДА. 

Якщо аналізувати розвиток туризму у розрізі туристичних 
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пропозицій Бібрської ОТГ, то в першу чергу варто брати до уваги 

рівень сервісу, оскільки його рівень безпосередньо залежить від стану 

дорожньої інфраструктури, наявності паркувальних місць та 

санітарних зон. Також необхідно розширювати пропозиції щодо 

розміщення закладів харчування, здійснювати промоцію 

нематеріальних туристичних активів, серед яких регіональна кухня. 

Відкритість громад до співпраці у галузі реалізації туристичних 

проектів виступає додатковим ресурсом, що надається до капіталізації 

шляхом впровадження туристичних проєктів та відкриття нових 

туристичних маршрутів та локацій. Фактично це свідчення розвитку 

туристичних продуктів за посередництвом яких створюються нові 

сенси, які виступають частиною місцевої економіки [2]. 

На даному етапі формування та розвиту унікальних туристичних 

пропозицій Бібрської ОТГ вкрай важливо, щоб громада мала не лише 

туристичну, але й інвестиційну привабливість, оскільки це дві 

взаємодоповнювані сфери, які є виступають необхідними 

передумовами розвитку територій. Тому важливим завданням органів 

місцевого самоврядування є проведення інвентаризації та детальне 

вивчення потенційних та вже існуючих туристичних об’єктів з метою, 

щоб зробити їх привабливими для туристів, визначити основні 

пріоритети та розвивати ті напрямки, які на даний час будуть 

викликати максимальний туристичний інтерес. 
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СТАН, ПРОБЛЕМИ ОХОРОНИ І РЕВАЛОРИЗАЦІЇ 

 

Євген Іванов, Володимир Біланюк 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Масштабна й нерідко необдумана, ліквідація старих копалень і 

кар’єрів у Карпатському регіоні України призводить до загострення 

цілого спектру геоекологічних проблем у нафто-, вугле-, соле- і 

сіркодобувних районах. Нерідко необґрунтоване закриття 

гірничодобувних підприємств у регіоні, без здійснення комплексу 

рекультиваційних, меліоративних та інших оптимізаційних заходів, які 

розраховані на самовідновлення постмайнінгових ландшафтів, є 

небезпечним, й вже у незабаром може призвести до дестабілізації 

екологічної ситуації чи навіть катастрофи регіонального масштабу [5, 

9]. Варто також зважувати позитивні й негативні сторони у процесі 

прийняття рішень щодо ліквідації нерентабельних гірничодобувних 

підприємств [1]. 

При цьому можливі два сценарії існування постмайнінгових 

ландшафтів, що виникають після ліквідації гірничодобувних чи 

гірничозбагачувальних підприємств, завершення експлуатації 

окремого гірничопромислового об’єкта (кар’єру, відвала, відстійника 

тощо) – проведення рекультивації із подальшим використанням у 

певній галузі господарства та самовідновлення ландшафтних систем. 

Перший сценарій є керованим людиною, а другий – здійснюється 

природними силами, людина практично не втручається у процеси 

формування постмайнінгових геосистем [10]. 

Найдоцільнішим шляхом керування постмайнінговими 

геосистемами є їх ревалоризація, що передбачає переоцінювання 

їхньої цінності, осмислення історико-культурної спадщини та 

створення природно-господарських систем, наділених сприятливими 

для господарської діяльності людини властивостями, які не 

спричинюють деструктивних процесів і явищ у природному 

середовищі [10]. Нові ревалоризовані геосистеми мають поєднувати 

“інтереси” природної і господарської підсистем із максимальною 

користю для людини. Розв’язується ця проблема шляхом досягнення 
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екологічного оптимуму [2]. 

Необхідно звернути увагу на охорону не лише частин 

гірничодобувних виробництв чи об’єктів, які особливо цінні, а й 

використати досвід сусідніх держав щодо збереження складних 

природно-технічних систем як привабливих територій для 

індустріального туризму. Наприклад, у Польщі під Краковом 

збережено соляні копальні Вєлічки, які у 1978 р. внесені до списку 

історико-культурної спадщини ЮНЕСКО як цінний гірничий об’єкт. У 

Карпатському регіоні України також залишилися цікаві 

гірничодобувні об’єкти із чималою історико-культурною спадщиною. 

У першу чергу, варто згадати унікальні об’єкти нафто- й 

озокеритодобування у Бориславі, Дзвинячі і Старуні, соляні рудники у 

Дрогобичі, Стебнику, Болехові, Долині, Калуші, Косові і Солотвино, 

сірчані кар’єри в Яворові, Новому Роздолі і Подорожному, численні 

кам’яно- й буровугільні копальні тощо. Питанням збереження та 

використання пам’яток гірництва Карпатського регіону України 

присвячені публікації [3, 4, 6]. 

Розглянемо сучасний стан і перспективи охорони пам’яток 

гірництва на прикладі Дрогобицького солеварного заводу – одного із 

найдавніших гірничих підприємств Європи. Дрогобицька солеварня 

(жупа) щонайменше від XIII ст., а можливо й набагато раніше, 

безперервно діяла на одному і тому ж місці, біля джерел сировиці 

(соляної ропи). Історія формування і змін природно-технічних систем 

території є надзвичайно цікавою. Територія жупи постійно зростала й 

остаточно сформувалася у другій половині ХХ ст. На основі опису 

1768 р. відомо, що вул. Жупна (існує й досі) мала дерев’яний настил, а 

із солеварнею її єднав міст, побудований над глибоким потоком 

Побук. У цей час на заводі діяли дві криниці: Королівська (шурф № 1) 

і з відновленою приватністю – барона Гартенберга (шурф № 2). 

Дрогобицький солеварний завод продовжує існувати. Він 

витримав кілька реконструкцій, але зберіг основні будівлі (криниці) та 

планувальну структуру, яка сформувалася протягом кінця ХІХ – першої 

половини ХХ ст. Сьогодні жупа перебуває у незадовільному стані, на 

межі із занепадом. Історичні будівлі солеварні продовжують 

руйнуватися, окремі дерев’яні приміщення зруйновано, а територія 

перетворена на пустир й заростає деревами і чагарниками. Довкола 

заводу виникли дисонуючі ділянки із новозбудованими житловими 

будинками, гаражами і сараями, які заважають візуальному 
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сприйняттю пам’ятки. Попри це, у 2019 р. заявлено про намір зробити 

завод туристичним об’єктом [11]. 

Результати історичних та археологічно-архітектурних досліджень 

дають підстави вважати Дрогобицьку солеварню найдавнішим діючим 

промисловим підприємством України із наданням відповідного 

статусу пам’ятки археології, історії, науки і техніки національного 

значення [8]. З огляду на проведення нової агресивної забудови на 

території жупи та в охоронних зонах дерев’яних церков Св. Юра і 

Воздвиження Чесного Хреста,слід терміново прийняти рішення про 

статус території солеварні як земель історико-культурного 

призначення. Водночас, існують пропозиції щодо створення на її місці 

музея-скансену на зразок Шевченківського гаю у Львові, зокрема 

розроблено проект музеєфікації території солеварні та сусідніх 

дерев’яних храмів. У музеї варто відтворити історію добування і 

варіння солі на Передкарпатті, що приверне увагу туристів та збереже 

історико-культурний комплекс для нащадків. 

Після завершення видобування озокериту у Бориславі 

залишилися постмайнінгові об’єкти (копальні і відвали), які займають 

значні простори у центральній частині міста. На їхній основі 

запропоновано створити нову рекреаційну зону для 

короткострокового відпочинку [7]. 

Чималу цінність мають й об’єкти добування самородної сірки, 

зокрема найбільший у світі Язівський (Яворівський) сірчаний кар’єр, 

який на сьогодні затоплено. Цей привабливий туристичний об’єкт є 

найбільшою (понад 9 км2) водоймою у регіоні із оточуючими 

територіями із цікавою індустріальною спадщиною, залишками 

гігантської техніки, ділянками підземної виплавки сірки, поряд 

розміщеними Яворівським військовим полігоном та об’єктами 

природно-заповідного фонду. 

Вже сьогодні слід подбати й про збереження хоч би однієї 

копальні в межах Львівсько-Волинського кам’яновугільного басейну, 

наприклад шахти “Надія” (стара назва – № 9 “Великомостівська”) [3]. 

Це одна із найстарших шахт басейну, яка стала до ладу ще у 1962 р. 

Вона розміщена поряд із м. Соснівка, має належний під’їзд та 

збережену автентичну інфраструктуру. Підприємство 

перепрофільоване із хлібопекарнею, швейним цехом, тепличним і 

рибним господарством тощо. Після завершення добування кам’яного 

вугілля, копальня має продовжити існування й використана як цікавий 
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туристичний об’єкт. 

Під час спроби надати “друге життя” об’єктам гірничої 

спадщини, їх нерідко трансформують у торгівельні комплекси, 

спортивні чи культурні об’єкти. На жаль, це призводить до втрати 

автентичності ліквідованої копальні чи збагачувальної фабрики. 

Водночас для реалізації проекту ревалоризації (реконструкції, 

реставрації) об’єкта гірничої спадщини важливою умовою є його 

оригінальність і колоритність оточуючих постмайнінгових геосистем. 
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Туризм має чітке соціальне спрямування, позаяк його діяльність 

як форма проведення дозвілля в подорожі та спосіб організації 

рекреації чи вид бізнесу передбачає комунікації між людьми і є 

основою особистісного зростання індивіда, сприяє не тільки 

відновленню та розвитку його фізичних кондицій, але й розширенню 

способів реалізації власного потенціалу в суспільстві. В часи пандемії 

COVID-19 світова туристична індустрія інвестувала значні кошти в 

технологічні інновації, зокрема у віртуальні тури. Віртуальні тури не 

тільки відіграють вирішальну роль під час паузи у подорожах через 

кризові ситуації, але також мають великий потенціал для відновлення 

і розширення індустрії туризму у світі. Крім того, віртуальні тури 

поступово розвиваються як спеціальні маркетингові туристичні 

інструменти для створення та підвищення обізнаності про кризи, 

сприяння солідарності та надання гуманітарної допомоги. Відсоток від 

прибутку передається гуманітарним організаціям для підтримки їх 

http://uprom.info/news/other/najstarishe-pidpryiemstvo-ukrainy-peretvoriat-na-turystychnyj-ob-iekt/
http://uprom.info/news/other/najstarishe-pidpryiemstvo-ukrainy-peretvoriat-na-turystychnyj-ob-iekt/
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гуманітарних зусиль. У цьому сенсі, на відміну від звиклого 

туристичного бізнесу, віртуальні тури значно сприяють миру та 

культурним обмінам. 

Онлайн-платформи давно викликають великий інтерес до 

діяльності з надання гуманітарної допомоги. Однак віртуальні тури як 

засіб гуманітарної діяльності є відносно новим маркетинговим 

підходом. Водночас, це чудовий приклад того, як у епоху цифрових 

технологій люди можуть винайти креативні способи підтримки 

гуманітарних зусиль і бути солідарними з усіма, хто постраждав від 

воєнних конфліктів і зростаючих гуманітарних криз. Завдяки 

віртуальним турам звичайні люди можуть співпрацювати з 

туристичними підприємствами, щоб допомогти нужденним, і сприяти 

відновленню туристичної галузі після кризи.  

Віртуальні тури як дієвий маркетинговий засіб просування 

туристичних ресурсів спричинили і таке економічне і соціальне явище 

як солідарний туризм. Солідарний туризм розглядаємо як діяльність, 

пов’язану з туризмом для допомоги людям, які страждають під час та 

після криз, керуючись емпатією до них, почуттям єдності та спільним 

розумінням суспільних стандартів та відповідальності.  

Застосування віртуальних турів в туристичній індустрії 

передбачає планування і управління, маркетинг, розваги, освіту, 

доступність та збереження культурної спадщини. Зазначимо, що з усіх 

переваг віртуальних турів, доступність – найважливіший чинник, коли 

особисте відвідування неможливе або його бажано уникнути через  

катастрофи, нестабільність або сприйману незахищеність. Наприклад, 

під час пандемії COVID-19 дуже багато музеїв застосували віртуальні 

тури.  

Можливості віртуальних турів як виду солідарного туризму 

базуються на трьох взаємопов’язаних елементах туристичної 

солідарності: рівність, емпатія та чутливість [1]. Концепція 

туристичної солідарності наголошує на тому, що комунікації з 

відвідувачами є найважливішими і найважчими  для досягнення 

рівності у віртуальних турах через відсутність «бути там». 

Ключем до рівності є взаємні вигоди як для туристичних 

закладів, так і для туристів, які також передбачають і гармонійні 

стосунки взаємної турботи між ними задля благополуччя один одного 

Емоційна солідарність – це почуття зв’язку, яке відчуває людина одна 

до одної, втілене почуттям гостинності, ступенем близькості та 
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співчутливого розуміння. Базовим поняттям у солідарному туризмі є 

емпатія, яка відіграє важливу роль у становленні емоційної 

солідарності. У широкому розумінні емпатія — це усвідомлення 

почуттів і емоцій інших людей. У контексті віртуальних турів, де 

немає можливості «бути там», важкувато зрозуміти, як вони можуть 

стимулювати почуття емпатії. Проте розвиток новітніх технологій, 

зокрема віртуальної/доповненої реальності уможливлює реалістичний 

і захоплюючий туристичний досвід, позаяк творче моделювання 

абсолютно схоже до фізичної версії. За належного супроводу, 

розповіді та інтерпретації віртуальні тури мають здатність викликати 

різні типи емоцій у туристів, в тому числі співпереживання [2]. 

Віртуальна реальність дозволяє викликати різні емоції, включаючи 

співпереживання та співчуття, і служить ефективним маркетинговим 

інструментом для промоції туризму. 

Важливим елементом солідарного туризму є чутливе ставлення 

до людей і навколишнього середовища [1]. Чутливість — це здатність 

відчувати відмінності, залучати їх і взаємодіяти з ними. Що стосується 

туризму, чутливість – це усвідомлення культурних відмінностей через 

визнання, повагу та взаємність. Від туристів, які поділяють таку 

перспективу солідарності, очікується, що вони не тільки відчують 

місцеві умови туристичної дестинації, але й допоможуть місцевим 

жителям їх покращати. У цьому аспекті вираження чутливості до 

навколишнього середовища через мінімізацію впливу на природне та 

культурне середовище, сприяння міжкультурній обізнаності та повазі, 

сприяння захисту антропогенної та природної спадщини є формою 

солідарності. Віртуальні тури якраз і виступають одним із 

ефективніших засобів досягнення такої мети, позаяк сприяють 

збереженню та покращанню місцевої спадщини та культурного 

ландшафту. Окрім сенсорного досвіду, віртуальні тури забезпечують 

людям платформу для обміну культурами, є доступними для широкої 

громадськості, і таким чином підвищують культурну чутливість. 

Важливо відзначити, що віртуальні тури не тільки сприяють зусиллям, 

спрямованим на підтримку стійкості об’єктів спадщини, але й, певною 

мірою, служать каталізатором задоволення сильного бажання людей 

відвідати місця, недоступні через кризу або які знаходяться під 

загрозою. 

Віртуальні тури є доброю платформою для всіх людей, щоб 

виявляти солідарність і підтримувати гуманітарні зусилля. Віртуальні 
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тури виступають не тільки корисною інновацією в індустрії туризму в 

теперішній час різноманітних криз, але також можуть стати 

необхідними при майбутніх кризах і більших конфліктах чи 

нестабільності. Крім того, віртуальні тури є чудовою платформою для 

екологічно та соціально свідомих мандрівників та осіб із 

захворюваннями чи обмеженими можливостями, які мають доступ до 

турів і солідарності з іншими. Без сумніву, віртуальні тури ніколи не 

можуть замінити реальні враження від подорожей, але вони можуть 

стимулювати спільне розуміння суспільних стандартів і обов’язків. 

Розробникам віртуальних туристичних продуктів доцільно 

концентруватися на нейтральному наративі (розповіді) про 

туристичну дестинацію, а не на політичних, релігійних чи інших 

розбіжностях. Завдяки цьому туристи зможуть долучатися до 

солідарного туризму, беручи участь у віртуальних турах, 

зосереджених на людяності. 
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Відновлення та порятунок історичної архітектури як важливої 

складової історико-культурної спадщини регіону є невід’ємним 

аспектом створення привабливих туристичних дестинацій. Саме така 

діяльність визначає вектор роботи громадської ініціативи 

«Спадщина.UA». На даний час, незважаючи на виклики сучасних 

реалій проєкт надає друге дихання селищу Поморяни, що налічує 

тисячу жителів і розташоване на межі Львівської та Тернопільської 

областей. Таким чином у відроджених традиційних садибах 

оселяються нові господарі – молоді талановиті люди, які прагнуть 

абстрагуватися від міської метушні, та створити принципово нові 

стимули для розвитку громади. 

Така тенденція зумовлена наступними чинниками:  

 серед українців стрімко зростає інтерес до рідної землі, її 

культури та історичного минулого, фактично це – новий тренд, який 

надійно укріпився у середовищі молодого покоління; 

 частина суспільства готова здійснювати ряд інвестицій в 

унікальні об’єкти культурної спадщини, оскільки вважають, що такі 

історико-архітектурні пам’ятки репрезентують їхню національну 

ідентичність; 

 основна частина історико-архітектурних пам’яток була 

відсутня на ринку культурної спадщини, переважна більшість з них 

була націоналізована у радянські часи. Оскільки державна скарбниця 

вичерпалась внаслідок повномасштабного вторгнення присутня 

тенденція масового викидання державою на ринок нерухомості 

багатьох занедбаних будівель, основу яких становлять саме об’єкти 

культурної спадщини [2]. 

Діяльність організації «Спадщина.UA» опирається на органи 

місцевого самоврядування та обласної ради, саме вони вкладали 
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кошти шляхом лобіювання інтересів, пошуку грантів та реалізації 

проєктів обласної ради. Серед базових напрямків роботи організації – 

дослідження замку у селі Поморяни, розробка проєкту реконструкції 

замкового парку. Замок у Поморянах є складним аварійним об’єктом і 

потребує залучення значних фінансових ресурсів. Це у певному сенсі 

ризикований проєкт, який не був зреалізований, однак інформація про 

нього була представлена у інформаційному просторі, завдяки чому 

замок став відомим. Ще одним перспективним проєктом, який 

відбувся завдяки активній підтримці місцевої громади, стало 

відновлення Тартаківського палацу у Львівській області. 

Метою проєкту «Мальовані Поморяни», що був започаткований 

з ініціативи Ганни Гаврилів, є облаштування ексклюзивної 

туристичної інфраструктури з метою промоції культурно-історичного, 

зеленого та екологічного видів туризму у Львівській області. 

Поморяни мають потужний рекреаційний потенціал, оскільки є 

непромисловим екологічно чистим районом з різноманіттям флори та 

фауни 

Основою для створення проєкту «Мальовничі Поморяни» став 

міжнародний досвід – Ганна Гаврилів використала принципи роботи 

команди, яка купувала старі будинки у Нью-Йорку, реставрувала та 

продавала їх. Зразком для створення ініціативи стала британська 

організація National Trust, у власності якої перебувають близько 400 

історичних будівель та 80 тисяч гектарів історичних земель [2]. 

Так, у 2018 р.і засновано ініціативу «Спадщина. UA», головна 

місія якої – давати нове життя архітектурі. На думку засновниці, 

відродження культурної спадщини у форматі волонтерської діяльності 

є утопічною ідеєю, адже історичні об’єкти, які перебувають у 

власності держави фінансуються за рахунок платників податків. У 

«Спадщині» дотримуються позиції, що значно ефективнішими є 

приватні інвестиції у нерухомість, адже у таких випадках усі рішення 

приймаються виключно власниками. Перевагою є те, що до початку 

війни в Україні сформувався досить великий прошарок свідомих та 

фінансово спроможних громадян, які готові інвестувати у відновлення 

культурної спадщини [1]. 

На шляху до відновлення унікальних садиб постає ряд проблем, 

одна з яких – юридична, оскільки більшість осель не є 

приватизованими, або на них відсутні оформлені документи на 

спадщину, неприватизовані ділянки землі, відключене 
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електропостачання.  

Ще однією проблемою постає людський фактор – всі проєкти 

розташовані далеко від міста, тому актуальними постають питання 

логістики, постачання матеріалів, контролю якості виконуваних робіт 

та довіри. Зокрема, важливим аспектом є навчання нових бригад 

робітників, які беруть участь у відновленні садиб, оскільки завжди 

виникає необхідність пошуку консенсусу між ремонтом та 

реставрацією. Для засновників «Спадщини UA» дуже важливо 

зберегти первинні елементи будівель (автентичну підлогу, печі тощо) 

[1]. 

Завдяки діяльності ініціативи «Спадщина UA» у Поморянах 

активізувався туристичний рух. Створення  інфраструктури дає змогу 

туристам затриматися в селі на певний час, що в свою чергу 

сприятиме наповненню бюджету громади, кошти планують 

використати на комплексне відновлення замку у Поморянах. 

У Поморянах команда «Спадщини» започаткувала проєкт 

створення краєзнавчого музею, створено екскурсійні програми, 

прогулянкові маршрути, зокрема дитячі. 

За умов створення належної інфраструктури Поморяни мають 

значні перспективи, щоб перетворитися на екологічне селище з 

потужним пластом культурної спадщини та мальовничими 

краєвидами. 

Ганна Гаврилів успішно реалізовує ідею перетворення села 

Поморяни на осередок екологічного туризму. Реалізація задуму 

полягає в тому, що вона з командою викуповує старі хати, і згодом 

перетворює їх на відновлені зелені садиби, які стануть центрами 

відпочинку сімей з дітьми. Хати досі не втратили своєї автентичності і 

не стали жертвами шаблонних «покращень». Будівлі відносяться до 

трьох періодів забудови – початок XX століття, міжвоєнні, і з 1960-70-

х. Ці будинки переважно глиновальковані, покриті фальцевою 

покрівлею. Задум відновлення садиб полягає у приведенні їх до 

естетичного та ужиткового стану за класичними давніми технологіями 

та максимального використання натуральних матеріалів. Кожна 

садиба має власну «кольорову назву» - бірюзова, оливкова, синя, 

карамельна… [2]. 

Речі колишніх власників, що залишилися у хатах стали основою 

для колекції майбутнього краєзнавчого музею. Наразі командою 

«Спадщини UA» спільно з місцевими мешканцями зібрано понад 2000 
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експонатів, серед яких предмети домашнього вжитку, давні світлини, 

вишивки, люльки та інші речі, що яскраво демонструють історію 

культури та побуту Поморян. Меблі, які збереглися в доброму стані 

залишаються у садибах, серед них – бамбетлі, крісла та столи. 

Спочатку на ремонт однієї садиби витрачали чотири місяці, але з 

приходом досвіду цей термін скоротився до півтора місяця. Вартість 

будинків залежить від складності виконання робіт, але не перевищує 

14 тисяч доларів. У Поморянах у межах проекту наразі відновлено 

десять садиб, ще п’ять у процесі. Надалі буде відбуватися постійне 

проведення екскурсій та толок [3].      

У найближчих планах засновників проєкту «Мальовничі 

Поморяни – організація званих вечерей, де буде втілено самобутньо 

атмосферу давніх Поморян: місцеві жителі в історичному вбранні, 

якому понад століття будуть презентувати відвідувачам страви 

локальної кухні. Існує певна доктрина кухні Поморян, що ґрунтується 

на унікальних місцевих рецептах – чорні вареники, огірки в горілі та 

чимало інших колоритних страв. 

Нові власники хат мають зовсім інші потреби та запити, а разом з 

тим бажання вносити позитивні зміни у зовнішнє середовище. До 

прикладу на одній з вулиць Поморян проживають кілька резидентів 

«Мальовничих Поморян», які спільно з громадою села запланували 

локальні ремонти доріг. 

Завдяки створенню зелених садиб відбувається інтенсивний 

розвиток туристичного потенціалу у громаді села Поморяни, що в 

свою чергу є вагомим поштовхом до відродження Поморянського 

замку. Одночасово проєкт, який ініціювала «Спадщина UA» є дуже 

цінним для жителів великих міст, які хочуть повернутися в села, 

зануритись у свою ідентичність. Побажання потенційних туристів та 

підтримка громади села є визначальними векторами, що формують 

тренд на давні садиби і тим самим сприяють відродженню забутих 

унікальних історико-культурних пам’яток [2]. 
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Стрийщина - це край високої культури і духовності, який за всю 

історію нагромадив велику і багату скарбницю народних традицій та 

мистецьких здобутків. Стрийщина завжди була осередком 

національного руху. Тут зароджувалися багато патріотичних 

організацій. Саме в місті Стрий у 1990 р. вперше серед всіх 

українських міст піднятно синьо-жовтий прапор.  

Цей район має давню історію, яка починається ще в княжі часи, 

тому він вартий уваги. Тут зустрічаються унікальні пам’ятки, які не 

мають аналогів навіть в Європі.  

Унікальним історичним об’єктом є Тустань - фортеця IX-XIII ст., 

яка була важливим стратегічним об’єктом Карпатської лінії оборони 

рубежів Київської Русі, а згодом – Галицько-Волинського князівства. 

Крім того, фортецю використовували як митницю між Галицько-

Волинським князівством та Угорщин. 

Окрім самої наскельної фортеці до комплексу входить прилегла 

територія – бойківське село Урич на 200 дворів, де також розташовані 

два сучасних інтерактивних музеї – музей Тустані й музей локальної 

історії та етнографії "Хата у Глубокім". 

Тут проводять майстер-класи з традиційних ремесел й 

агротуризму, щоб місцеві могли заробляти креативною індустрією 

https://suspilne.media/460085-ratuvati-zamki-ak-gromadska-iniciativa-vidrodzue-stari-selisa-ta-zanedbanu-spadsinu/
https://suspilne.media/460085-ratuvati-zamki-ak-gromadska-iniciativa-vidrodzue-stari-selisa-ta-zanedbanu-spadsinu/
https://texty.org.ua/fragments/109354/nove-zhyttya-dlya-ukrayinskoyi-arhitektury-yak-vryatuvaty-spadshynu-koshtom-pryvatnyh-investycij/
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замість того, щоб рубати ліс і вивозити каміння з річки. 

Назва "Тустань" – праслов’янського походження і, за основною 

версією, походить від імені власника або засновника поселення. 

"Тустан" перекладають як "сильний, міцний, відважний, завзятий". 

Інша версія походження – від слів "тут стань", бо кожен мав 

зупинитися перед фортецею, показати, що везе, і заплатити мито [1]. 

В мальнькому селі Розгірче є ще одна нетипова для Галичини 

стародавня пам’ятка – печерний монастир."Скельний монастир 

Розгірче" лежить на висоті 443 м над рівнем моря. Це скелясті виступи 

пісковиків заввишки до 25 м, що утворились більше 70 млн років тому 

на дні палеогенового моря. Хоча перші згадки про печерний монастир 

в Розгірче датуються XV ст., існує версія, що ці скелі 

використовувались ще у язичницькі часи. Під час археологічної 

експедиції 1990 р. біля храму у скелі виявили землеробське поселення 

VIII-VII ст. до нашої ери. Ймовірно засновниками були монахи, що 

втікали із поруйнованого в 1200 роках татарами Києва та інших селищ 

Київської Русі. Ченці, які вижили, дісталися цих земель, осісти, та, як 

вважають дослідники, знайшли непримітно-важкодоступну місцину та 

видовбали у скелях свій монастир [3]. 

Меморіальний комплекс "Борцям за волю України" відкрито в 

2005 р. на території колишньої міської в'язниці Стрия, яка діяла з 1898 

р. по 1963 р. Він став першим в Україні  колишнім репресивним 

закладом, перетвореним у музейний комплекс. Саме цій тюрмі одну 

ніч провів Іван Франко під час етапування з Коломиї до Дрогобича, 

тут він написав поезію «Ти знов оживаєш, надіє» [2]. 

Експозиція унікального музею-в'язниці присвячена політв'язням, 

закатованим тут у різні періоди австро-угорцями, польською владою 

та радянським режимом. Найстрашніша сторінка історії - масовий 

розстріл політв'язнів у 1941 р. перед відступом Червоної армії. 

Меморіальний комплекс включає символічну ковану огорожу, 

фрагменти стін із заґратованими вікнами, сторожову вежу, вхідну 

арку з терновим вінком, двоповерхову будівлю музею, стіну скорботи, 

могилу-саркофаг, пам'ятник "Пієта". 

Палац Гредлів (Грьодлів), Сколе. Палац та парк  були закладені 

бароном Евгеніушем Камінські в середині XIX століття, після того, як 

він придбав сколівські землі у свого друга, графа Потоцького. 

В кінці ХІХ століття палац перебудували у стилі необарокко 

австрійський барон Герман Гредель та його брати Бернард та Альберт, 
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які контролювали місцеву промисловість. 

Палац знаходиться у верхній частині міста (район Демня), поряд 

із трасою "Київ - Чоп". Будівля непогано збереглася, але без декору 

інтер'єрів. Парк із фонтаном перед головним фасадом обнесений 

автентичною огорожею. До 1956 р. тут розташовувалося районне 

відділення НКВС. Нині це Сколівська школа-інтернат [2]. 

Музей-садиба Степана Бандери у селі Воля - Задеревацька. 

Музей був відкритий у будинку, де жив Бандера та його родина щойно 

Україна здобула незалежність. Перша кімната музею присвячена 

родоводу сім’ї, у другій – каплиця, де отець Андрій взимку хрестив 

дітей. Далі в музеї розказано про юність Степана, про його роботу в 

ОУН, а потім – в УПА. Завершується експозиція матеріалами, 

пов’язаними із загибеллю Степана Бандери від рук агента КДБ. У 

музеї збереглося декілька раритетних речей, що належали родині. 

Поруч з музеєм у 1997 р. встановлено пам’ятник Степану Бандері 

(скульптор Василь Гурмак).   

Також музей-садиба Бандери у 2010 р. був відкритий у місті 

Стрий, де він проживав в будинку свого діда Михайла та навчався в 

місцевій гімназії.  експозиція будинку-музею розповідає про всіх 

членів великої родини Бандерів, кожен із яких так чи інакше 

долучився до боротьби за українську незалежність. Представлені 

документи, фотографії, особисті речі. Перед будинком відкрито сквер 

імені Степана Бандери. 

На теренах Стрийщини є ще чимало інших унікальних історико-

культурних дестинацій, зокрема, чисельні релігійні споруди, серед 

яких вирізняються дерев’яні церкви, аналогів яким немає в жодній 

країні Європи. 

Отже, Стрийський район є багатим на історико-культурні 

ресурси, які викликають зацікавленість у туристів. Цей район має всі 

передумови для розвитку внутрішнього та іноземного туризму, але 

для цього потрібно вирішити низку проблем, а саме: підвищити якість 

обслуговування туристів та збільшити різноманітність послуг; 

ефективно використовувати об’єкти культурної спадщини; 

розбудовувати інфраструктуру; покращувати інформаційний та 

рекламний фронт.  
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РОЛЬ ГРОМАДСЬКИХ ІНІЦІАТИВ У ВІДРОДЖЕННІ 

ІСТОРИКО-АРХІТЕКТУРНИХ ПАМ’ЯТОК  

ЛЬВІВСЬКОЇ ОБЛАСТІ 

 

Дмитро Каднічанський, Олена Халілова, Христина Ардан 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

     

Однією з визначальних характеристик Львівської області є 

надзвичайне різноманіття унікальних пам’яток історії, архітектури та 

археології. Їх на території області налічується майже десять тисяч 

об’єктів, трохи менше тисячі з них мають національне значення. 

Однак є велика кількість надзвичайно цінних об’єктів, які наразі 

мають статус пам’яток місцевого значення, або ж на нього 

претендують. Такі історико-культурні об’єкти є менш захищені 

законодавством і перебувають під загрозою пошкодження або ж 

знищення. Як наслідок – структури влади та місцеві жителі часто 

використовують цю прогалину в законі, зазвичай через банальне 

нерозуміння цінності таких об’єктів. 

У той час, коли внаслідок агресії росії Україна втрачає пам’ятки 

історії, архітектури та культури, які мають глобальне значення у 

розрізі світової історико-культурної спадщини, на Львівщині – 

відносно безпечному регіоні держави недооцінені суспільством 

культурні об’єкти занепадають внаслідок бездіяльності місцевих 

органів влади та використання корисливих стратегій окремих 

бізнесових кіл. 

Коли відновлення історико-культурних об’єктів складно 

https://life.pravda.com.ua/culture/2019/05/28/237015/
https://stryi-rda.gov.ua/index.php/pro-raion/turystychna-pryvablyvist
https://karpaty.rocks/skelno-pecherniy-monastir-rozgirche
https://karpaty.rocks/skelno-pecherniy-monastir-rozgirche
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лобіювати через низку бюрократичних перешкод та дефіцит 

фінансових ресурсів на допомогу приходять громадські ініціативи 

небайдужих місцевих жителів, проекти архітекторів, реставраторів, 

міжнародних фондів та приватних компаній, які роблять самостійні 

внески на підтримку історико-культурної спадщини області. 

Неподалік від Львова - всього за 40 км у VIII-X століттях на 

площі понад 250 га існувало місто-мегаполіс Стільсько. За 

припущеннями археологів територію населяли слов’янські племена 

Білих хорватів. У 2015 р. на території Стільсько створено історико-

культурний заповідник, до складу якого увійшла історично-природна 

пам’ятка в урочищі «Діравець» у селі Дуброва. 

Прецендентом щодо неналежного збереження історико-

культурної спадщини у межах заповідника Стільського городища 

стало встановлення мешканцями села скульптури Матері Божої біля 

підніжжя урочища. Без наявності відповідних дозволів тут було 

прокладено сходи та закладено бетонний майданчик. Причиною таких 

дій стала юридична невизначеність статусу пам’ятки – заповідник не 

зареєстровано у міністерстві культури України, оскільки його 

керівництвом не розроблено відповідної документації та не визначено 

його межі. Натомість ініціативи представників заповідника мали би 

бути спрямовані на те, щоб донести жителям цінність унікального 

історичного об’єкту, який є потенційним туристичним ресурсом, що 

його варто розвивати і отримувати фінансову підтримку для сільської 

громади, шляхом використання історико-культурного потенціалу 

території для подальшого розвитку інфраструктури та створення 

нових туристичних продуктів [1]. 

Римо-католицький храм Всіх святих у с. Годовиця є ще одною 

зникаючою пам’яткою сакральної архітектури Львівщини. Костел 

зведено близько 1751-1758 рр. за проєктом архітектора Богдана 

Меретина. Автором стінописів інтер’єру став О. Ролінський, а багатим 

скульптурним декором храм завдячує скульпторам Й. Г. Пінзелю та 

М. Полейовському. 

Будівля викликає значний інтерес серед дослідників сакральної 

архітектури, оскільки їй притаманні вишукані пропорції та велика 

кількість оздоблювальних елементів. Томе експертам варто 

розглядати костел не лише в архітектурному аспекті, як унікальну 

авторську роботу Б. Меретина, але і в контексті архітектурного 

декору. На думку польського історика Острозького -  з огляду на 
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мистецьку вартість, скульптури авторства Пінзеля належать до 

найвищих досягнень львівської школи митців. Зокрема, фігура 

Богоматері Розради та переносне розп’яття завдяки високій технічній 

майстерності їх виготовлення та глибині вираження є видатними 

зразками центральноєвропейського пізнього бароко [2]. 

У 2018 р. скульптурну спадщину Й. Г. Пінзеля, в тому числі з 

костелу в Годовиці, було візуалізовано у рамках проекту Pinsel.AR. 

На даний час костел фактично перетворився на руїни: відсутній 

дах та більша частина склепінь, а на збережених стінах улітку все 

вкрито рослинністю, мури храму потріскані та послаблені. До 

сьогодні збереглися незначні фрагменти вівтарних структур у 

трансепті та фрагменти хрестильної купелі. Відсутні проповідальниця, 

орган, сповідальниця, лави, станції Хресної дороги…   

Окремі церковні, громадські діячі, захисники історико-

краєзнавчої спадщини, що працюють з сакральною тематикою, 

представники медіа та небайдужі мешканці регіону упродовж 

багатьох років звертаються до державних інституцій із закликами 

врятувати костел у селі Годовиця від остаточного руйнування. 

Наприклад, Наталія Сподарик мешканка Годовиці разом з 

однодумцями  у 2015 р. домоглися відновлення богослужінь у храмі 

після 70-річної перерви. Наталія Сподарик водночас очолює 

благодійний фонд «На крилах любові», метою якого є реставрація 

костелу Всіх святих у Годовиці. Окрім того у 2017 р. активісткою 

Ілоною Лобан з ціллю привернення уваги до костелу було засновано 

проект «Під зорею Пінзеля», завданням якого є популяризація 

геніального скульптора. Під егідою проекту протягом трьох років 

було організовано понад 20 мистецьких івентів, у яких представники 

сучасного мистецтва крізь призму творчості привертали увагу 

громадськості до зникаючої пам’ятки. Під його патронатом впродовж 

трьох років було організовано 2 десятки мистецьких подій, в яких 

сучасні митці через призму творчості привертали увагу до 

зруйнованої пам'ятки. У межах проєкту зроблено понад тисячу 

фотографій. Частина з них стала основою  ретроспективної виставки 

«Під зорею Пінзеля. Годовиця», яка восени 2017 р. була представлена 

у Пороховій вежі [3]. 

Після експозиції робіт Пінзеля у  Луврі французькі партнери 

погодилися профінансувати ревіталізацію храму. Однак наразі 

відсутній оперативний план дій щодо проведення реставраційних 
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робіт та  кошторис проекту. Оскільки держава та органи місцевого 

самоврядування не виділили кошти на виготовлення відповідної 

документації, незважаючи на те, що костел має статус пам’ятки 

архітектури.  Свого часу костелом у Годовиці зацікавилася римо-

католицька спільнота Польщі, яка здійснила спроби порушити 

проблематику реставрації святині, однак безуспішно, оскільки у 

Годовиці відсутня римо-католицька парафіяльна громада [2]. 

Таким чином бездіяльність та невиконання своїх прямих 

обов’язків місцевими органами влади щодо підтримки ініціатив з 

метою збереження костелу Всіх святих у Годовиці тільки «сприяють» 

подальшому руйнуванню унікальної національної пам’ятки. Надію на 

збереження об’єкту вселяють лише волонтерські проекти небайдужих 

людей, діяльність яких в перспективі може привернути увагу 

інвесторів-філантропів які поступово створюють педумови для 

стартапу з відновлення храму.  

Майбутнє Жовківської синагоги, зведеної у XVII ст., - однієї з 

найбільших у Європі оборонних ренесансних споруд, також повністю 

залежить від активності громадськості. Архітектурну пам'ятку внесено 

до списку Нью-Йоркського фонду світових пам'яток «100 пам'яток 

світу, які перебувають у загрозливому стані». Даний статус став 

поштовхом до початку реставраційних робіт синагоги у 2000 р., хоча 

наразі роботи припинено і споруда знаходиться в аварійному стані. У 

2016-2017 рр. фахівцями було підготовано проєкт реконструкції 

синагоги у рамках проєкту Comus – спільний проєкт Ради Європи та 

Європейської комісії. 

Експертами розроблено проектну документацію, яка передбачає 

реставраційні роботи та адаптацію споруди до виконання нею 

музейних та культурно-мистецьких функцій. У перспективі, в 

приміщенні синагоги буде облаштовано музей зі сталими 

експозиціями, що презентують культуру єврейського народу. Також у 

планах ініціаторів проекту облаштування багатофункціональної зали у 

мультикультурному центрі, де будуть проводитись освітні, культурні 

та мистецькі заходи,  екскурсії для туристичних груп під час яких 

відвідувачів більш детально ознайомлюватимуть з історією міста 

Жовкви [6]. 

Наразі жодних практичних кроків у розвитку проєкту з 

відновлення синагоги не зроблено, хоча до обговорення концепції 

становлення споруди у якості стейкхолдерів були залучені 
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представники юдейських громад, зокрема такі організації як Центр 

дослідження юдаїки та благодійна організація «Єврейське 

відродження» взяли на себе відповідальність за участь у плануванні 

проекту та пошуку фінансових джерел для його реалізації. У часі 

війни в Україні залишається сподіватись на активність представників 

єврейської громади, учасники якої переконані, що знаменита 

Жовківська синагога має значні перспективи у майбутньому стати 

важливим Музеєм історії єврейської культури Галичини [6]. 

Відсутність визначеного механізму щодо дотримання 

законодавства у сфері охорони історико-архітектурних пам’яток 

призводить до регулярних порушень у цій сфері та безкарності 

винуватців. Найбільш показовим прикладом є ситуація з віллами у 

місті Львові. Понівечене середовище віллових районів в оточенні 

новобудов по суті стає сучасною нормою. Потроху зникає зелена зона 

міста, яка служила місцем прогулянок львів’ян – її витіснили висотні 

будинки. Цинічно знищено вілли на Софіївці, район парку Залізна 

Вода (вул. Ярославенка), потрохи новітні забудовники освоюють 

Кастелівку, Новий Львів та Професорські колонії.   

Порятунком історичних будівель від знищення, певною мірою, є 

його занесення до Реєстру нерухомих пам’яток культурної спадщини, 

за наявності підстав, тобто відповідності споруд певним критеріям. 

Позитивним прикладом у цьому напрямку є порятунок вілли 

«Подолянка» (вул. Чупринки, 96) шляхом її внесення до реєстру у 

2014 р. Вілла збудована за проєктом українського архітектора 

Михайла Кравчука. Унікальність цієї вілли полягає у підкресленні 

елементів української ідентичності за допомогою керамічних вставок, 

що орнаментовані гуцульським узором та оздоблені дерев’яними 

виступами. [4].  

Ще одним успішним досвідом реалізації громадських ініціатив у 

напрямку відновлення вілл є реставрація вілли «Юлієтка» (вул. 

Метрологічна, 14), яку збудував відомий архітектор Юліан Захаревич. 

«Юлієтка» - це доволі просторий будинок у стилі романтизованого 

варіанта пізнього історизму – ранньої сецесії. Унікальність будівлі 

полягає в тому, що всередині вона нагадує лабіринт. На особливу 

увагу заслуговує факт, що архітектор самостійно продумав 

досконалий дизайн, та є автором вітражів, які оздоблюють будинок. 

Ініціатива підтримувати віллу «Юлієтка» у належному стані 

належить компанії «Innocode», яка орендує приміщення. Колектив 
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компанії активно генерував ідеї задля того, щоб повернути будівлі її 

колишню сутність та вдихнути в неї нове життя. Зусиллями компанії 

відновлено вікна та сходи, відреставровано дерев’яні панелі. Власник 

приміщення підтримує такі кроки орендарів. Надалі у планах компанії 

відновлення окремих елементів автентичного інтер’єру вілли [5]. 

Отже, надзвичайно важливо зберігати автентику історико-

культурних об’єктів, адже самобутність є частиною історії певних 

історичних епох. Зазвичай  процес збереження  самобутності історико-

культурних об’єктів є результатом волонтерських проектів - завдяки 

ентузіазму та наполегливості небайдужих людей, які виборюють 

право на збереження історичного минулого, яке уособлюють 

неповторні архітектурні пам’ятки. В даному напрямку, особливо у 

часі війни як ніколи важливу роль відіграють ефективні комунікації з 

органами влади, потенційними інвесторами та бізнесовими колами, а 

також збереження доброчесності у юридичних аспектах, які 

безпосередньо стосуються збереження історико-культурної спадщини. 
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Метою цієї публікації є ще одна нагода з поширення інформації 

серед учасників велелюдного туристичного заходу про туристично-

рекреаційні ресурси Великої Волині, що є особливо актуальним для 

розвитку краєзнавчого туризму у наш важкий час воєнного лихоліття. 

Туристично-рекреаційний потенціал - це комплексна 

характеристика, що включає в себе сукупність ресурсів і можливостей 

території, які можуть бути використані для створення і реалізації 

туристичного продукту чи організації відпочинку та відновлення 

людей. Він є важливим індикатором привабливості території для 

мешканців і відвідувачів [1]. 

Туризм впливає на соціальний розвиток, а туристичні та 

рекреаційні активності грають значну роль в економіці країни та її 

регіонів. Аналіз туристично-рекреаційного потенціалу території стає 

важливим елементом з науково обгрунтованого просування 

туристичного продукту [2].  

Острог - це місто в Рівненській області, центр Острозької 

територіальної громади, відоме своїми історичними та культурними 

пам'ятками. Географічно Острог знаходиться на південному сході 

Рівненської області, на лівому березі річки Горинь, на перетині 

важливих транспортних шляхів. Місто розташоване на Волино-

Подільській височині, на висоті 217 м над рівнем моря, що створює 

панорамний вид на околиці. Головними водними артеріями є річки 

Вілія та Горинь, які створюють природні межі міста. Кліматичні 

умови характеризуються помірністю, що є сприятливим для різних 

видів туризму. За даними міської ради, площа Острога становить 

близько 19 км2, де проживає близько 14 тис. жителів. Острозька 

громада включає місто Острог та 3 сільських населених пункти  Білу 

Криницю, Городище та Межиріч [3]. 

Економічну основу Острога складають такі сфери, як 

промисловість, торгівля та послуги. В Острозі розташовані 
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підприємства харчової, текстильної та легкої промисловості. 

Розвинені сфери освіти, охорони здоров'я та культури. Важливим 

сектором економіки є туристична галузь, адже Острог є містом з 

великою кількістю історико-культурних пам'яток, зокрема 

Острозького замку, Троїцького монастиря, Свято-Воскресенського 

кафедрального собору та ін. А, наприклад, Острозька академія, 

заснована в 1576 році, стала одним з найстаріших вищих навчальних 

закладів східної Європи. Крім того, Острог був центром друкарської 

індустрії в XV-XVI ст., де була створена перша друкована книга на 

теренах України [4]. Наведемо перелік історико-культурних і 

природно-ландшафтних родзинок міста: 

Мурована вежа розташована в історичному центрі міста і є 

однією з найстаріших збережених веж Острога, датується XVII ст. 

Вона була частиною оборонних споруд і виконувала функцію вартової 

вежі. Сьогодні в Мурованій вежі розташована експозиція, присвячена 

історії міста; 

Кругла вежа є однією з найбільш впізнаваних споруд Острога. 

Вона розташована на території давнього замку і використовувалася 

для оборони міста в період з XV до XVII ст. Сьогодні вона відновлена 

і відкрита для відвідування. У вежі є невелика експозиція, присвячена 

історії оборонних споруд міста; 

Луцька вежа розташована поряд із Круглою вежею і також є 

частиною оборонних споруд давнього замку. Її назва походить від 

напрямку до міста Луцька. Вона також відкрита для відвідування. 

Татарська вежа розташована за кілька кілометрів від центру 

Острога і є однією з найважливіших історичних пам'яток міста. Її 

назва пов'язана з нападами татар на територію України в середні віки. 

За легендами вона використовувалася для відстеження руху ворога. 

Сьогодні відвідувачі можуть побачити руїни вежі та насолодитися 

панорамним видом околиць. 

Богоявленська церква - чарівна стародавня церква знаходиться в 

самому серці міста. Її історія сягає XIV-го ст. Внутрішній інтер'єр 

церкви дивує своєю красою та унікальністю, включаючи стародавні 

фрески та ікони. 

Свято-Троїцький Межиріцький монастир-фортеця є одним із 

найбільш важливих релігійних центрів України. Він був заснований 

ще в XVІ-му ст. Монастир-фортеця славиться своїм вражаючим 

архітектурним ансамблем, що включає в себе монастирську церкву, 
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дзвіницю, келії монахів та інші будівлі. Внутрішній двір монастиря 

відкриває прекрасний вид на місто та його околиці. 

Національний природний парк «Дермансько-Острозький» 

розташований на північний захід від міста Острог і являє собою 

прекрасний природний ландшафт з багатим рослинним і тваринним 

світом. Парк є важливим місцем відпочинку та рекреації, де 

відвідувачі можуть насолодитися пішохідними чи велосипедними 

прогулянками, пікніками. 

Академічний парк м. Острога розташований у центрі міста, є 

популярним місцем відпочинку та рекреації для містян і туристів. 

Острог має декілька готелів, які зможуть задовольнити потреби 

різних груп туристів. «Maestro», «Острог» та «Атлант»  це готелі, що 

пропонують комфортні номери з усіма необхідними зручностями. 

Крім того, у місті є 4 гуртожитки НаУОА, які надають недороге 

проживання для студентів та інших гостей міста. Острог може 

похизуватися й різноманітними місцями для харчування. 

Територіальна громада Острога пропонує широкий асортимент 

туристичних послуг, тому місто стає популярним туристичним 

напрямком не лише серед місцевого населення, але й серед гостей з 

усієї України та з-за кордону. Місто щороку відвідує багато туристів, 

що позитивно відгукуються про його красу, гостинність та історичну 

цінність. Кількість відвідувачів міста зростає з кожним роком.  

Донедавна в Острозі діяло 14 музеїв, що мали у своєму складі 29 

відділів і підрозділів. Музеї поділялися на історичні (6) та комплексні 

(5). Загальна кількість відвідувачів становила 256 тис. осіб [3]. Із 

запровадженням у 2020 році протиепідеміологічних карантинних 

заходів, кількість відвідувачів Острога суттєво знизилася через 

обмеження на масові заходи та вимоги соціальної дистанції. Багато 

музеїв було тимчасово зачинено. 

Війна, яка вирує наразі в країні, також не сприяла покращенню 

ситуації. 

Зважаючи на значний історичний і культурний потенціал 

Острога, наведемо його невеличкий SWOT-аналіз (табл. 1).  

Отож, враховуючи результати, що свідчать про значний 

потенціал і можливості для розвитку туристичної галузі, та з вірою у 

перемогу, варто уже зараз говорити про те, що рекреаційно-

туристична складова Острога є значною краєзнавчою цінністю не 

тільки для Рівненщини, але й для України і закордоння. 
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Таблиця 1 

SWOT-аналіз м. Острог Рівненської області 

Сильні сторони Слабкі сторони 

Вдале географічне положення;  

Багатий набір історико-культурних та 

архітектурних пам'яток;  

Природні ресурси для розвитку вело- і 

пішохідного туризму;  

Розташування важливих релігійних об'єктів у 

місті Острог;  

Готовність місцевих жителів до ведення 

туристичного бізнесу;  

Потужний науково-освітній потенціал міста;  

Залучення молоді до програм відновлення і 

розвитку міста. 

Державна підтримка реставрації та 

відновлення історико-культурних пам’яток 

міста;  

Ділові та партнерські зв'язки з братніми 

містами.  

Недостатнє співпраця 

органів влади з підтримки 

туризму;  

Незадовільний рівень 

розвитку соціальної 

туристичної 

інфраструктури;  

Відсутність 

спеціалізованих парковок;  

Неорганізованість системи 

розповсюдження 

рекламних і сувенірних 

товарів; 

Загальна нестабільність 

політичного та 

економічного становища в 

країні. 
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ДІЯЛЬНІСТЬ ТУРИСТИЧНИХ КОМПАНІЙ УКРАЇНИ ПІД ЧАС 

ВОЄННОГО СТАНУ ЯК ЧИННИК ВІДРОДЖЕННЯ 

НАЦІОНАЛЬНОЇ ГАЛУЗІ ТУРИЗМУ 

 

Вікторія Кізима, Богдан Бухал  

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

З початку повномасштабного вторгнення країни-агресора на 

територію України темпи розвитку туристичної галузі значно 

уповільнились. Вагому роль у ситуації, що склалася відіграло те, що 

більшість туристичних компаній України перепрофілювали основні 

напрямки своєї діяльності, або ж повністю припинили роботу. 

Так, у 2022 р. зовнішня туристична діяльність українських 

туроператорів була поставлена на паузу, що пояснюється такими 

причинами як: зростання витрат та зменшення доходів громадян; 

неможливість військовозобов’язаних громадян покидати кордони 

України; значні логістичні складнощі. Також суттєво скоротилися 

міжнародні туристичні потоки, що безпосередньо пов’язано з 

безпековими застереженнями, що з’явились як наслідок ведення 

бойових дій. Основні категорії іноземних туристів, яким надають 

послуги національні туристичні компанії це – дипломати, волонтери 

та представники медіа [2]. 

Незважаючи на виклики сьогодення туристична сфера чинить 

опір труднощам. Станом на другу половину 2022 р. галузь працювала 

на рівні 30% своїх потужностей. Основними тенденціями розвитку 

туризму в Україні у період воєнного стану є орієнтація на внутрішній 

туризм з акцентом на західноукраїнський напрямок; підтримка 

національної економіки шляхом своєчасної сплати податків; допомога 

ЗСУ та людям, які опинилися у скруті через війну. 

Чимало туристичних компаній у перші місяці війни 

трансформували свою діяльність у гуманітарне русло: багато компаній 

займалися волонтерською діяльністю, допомагали з поселенням 

вимушено переміщеним особам та організовували їх подальшу 

подорож, використовуючи власний транспорт для евакуації 

постраждалих, використовували ділові комунікації з метою організації 

закупівлі гуманітарної допомоги за кордоном. Тривалий час турагенти 

та туроператори свідомо відкладали виконання своїх безпосередніх 



148 

функцій – надання туристичних послуг на невизначений термін.  

Серед туристичних компаній, які активно долучались до 

волонтерської діяльності – представники львівських туристичних 

бізнесових кіл. Наприклад туристична компанія «Відвідай» основним 

напрямком діяльності якої є короткотривалі мандрівки Україною з 

початком війни активно зайнялась волонтерською діяльністю 

(плетіння маскувальних сіток, сушіння овочів та фруктів для 

військових на передову, допомога людям виїхати за кордон ), а вже за 

декілька тижнів після вторгнення змогла відновити свою туристичну 

діяльність.     

У квітні 2022 р. серед потенційних туристів з’явився попит на 

екскурсії. Поступово компанія «Відвідай» відновила поїздки у 

Карпати (Львівська, Франківська, Закарпатська області). Переважну 

більшість клієнтів компанії складали жителі Львова, а також люди з 

Харкова, Києва та окупованих територій. 

Людей, які перебували на відносно спокійних територіях перш за 

все цікавили екскурсії Львовом, згодом з’явилися запити на виїзні 

тури. Також одними з перших було відновлено екскурсійні тури у 

замки та музеї, які тривалий час були зачинені. Дана тенденція має  

психологічне підґрунтя – люди прагнуть абстрагуватись від 

негативних новин [1]. 

Позитивним моментом у роботі українських туристичних 

компаній під час воєнного стану стала підтримка іноземних колег. 

Наприклад «Rainbow – один з найпотужніших польських 

туроператорів уклав угоди з рядом туристичних агенцій Львова, що 

значно спростило умови бронювання для українських компаній і дало 

змогу шукати найбільш оптимальні вильоти з Польщі через Варшаву, 

Ряшів, Катовіце. Особливої актуальності така можливість набула 

влітку 2022 р., оскільки серед українців набули популярності тури за 

напрямками Туреччина, Іспанія, Єгипет, Туніс. Аналогічні 

відпочинкові тури організовують з Литви та Молдови завдяки 

присутності на тамтешньому ринку національного туроператора 

JoinUp.  

На даний час національні туроператори прагнуть компенсувати 

закриття повітряного простору автобусними поїздками з тих регіонів, 

що знаходяться на відстані від ліній фронту. Зазвичай існує два 

варіанти вирішення цього питання: автобусні тури з міст України та 

авіа тури з найближчих сусідніх держав. Наприклад рейси з Кишинева 
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(республіка Молдова) здійснюються у такі країни як Туреччина, 

Чорногорія, Єгипет, Греція. При цьому до спектру послуг українських 

туроператорів входить трансфер до Кишинева з Києва, Вінниці, 

Житомира, Одеси, Кропивницького, Дніпра та інших міст України. 

Автобусні тури з України здійснюються у Болгарію, Чорногорію, 

Туреччину. Такі виїзди налагоджено у великих центрах України, 

зокрема Києві, Білій Церкві, Умані, Одесі, Львові, Хмельницькому, 

Вінниці, Житомирі, Кам’янці Подільському. Автобусні тури до Греції 

є більш рідкісними і доступні лише з Києва. 

Згідно даних Державного агентства розвитку туризму (ДАРТ), 

протягом першого півріччя 2022 року зафіксовано значний приріст 

доходу туристичних агентств. Туристичні агенції сплатили до 

державного бюджету на 85% більше коштів, ніж у аналогічний період 

2021 р. Це пов’язано з результатами перших довоєнних місяців 2022 

р., коли галузь лише розпочала пост ковідне відновлення [3]. 

Основною аудиторією міжнародних турів є жінки та діти, тобто 

та частина українських громадян, які не виїздили за кордон з метою 

постійного проживання, зберегли робочі місця та мають потребу у 

відпочинку. 

Беручи до уваги те, що закордонні мандрівки для більшості 

українських чоловіків заборонені, родини надають перевагу 

відпочинку в Україні. Разом з тим внутрішній туризм в Україні має 

низку недоліків, основний з яких – нестабільна безпекова ситуація. На 

даний час перебування у жодному туристичному регіоні України не 

може гарантувати абсолютної безпеки, але  стабільною залишається 

потреба у відпочинку від постійних повітряних тривог та загроз 

ракетних атак. Перш за все це стосується родин з дітьми, які маючи 

можливість розглядають варіанти відпочинку за кордоном. 

Попри війну сталим залишається термін бронювання турів – 

основна частина турів бронюється за 2-3 тижні до початку подорожі. 

Через об’єктивні застереження більшість клієнтів туристичних 

компаній не бронюють тури заздалегідь, при цьому всі умови щодо 

низьких тарифів на ранні бронювання збережено. 

Враховуючи, економічну кризу у галузі туризму, варто 

відзначити, що вартість внутрішніх турів практично не змінилася у 

порівнянні з 2021 р. 

Діяльність туристичної галузі є не лише вагомим інструментом 

підтримки державного бюджету, а також способом короткочасної, але 
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ефективної психологічної реабілітації. Туристичні подорожі мають 

позитивний вплив на відновлення ментального здоров’я людей, та 

стимулюють їх працездатність. Україна зараз дуже потребує сильних 

громадян, тих, які впевнені у завтрашньому дні і готові відбудовувати 

країну вже у найближчому майбутньому [2]. 

Під час війни доволі складно робити довготривалі прогнози 

щодо подальшого розвитку туристичної галузі: з одного боку значні 

руйнування інфраструктури житлового фонду та підприємств 

впливають на рівень життя українців, з іншого боку медійний інтерес 

в Україні, може бути конвертований у туристичний бренд після 

завершення війни. 

Таким чином, після перемоги України над ворогом слід 

очікувати на відновлення в’їзного туризму, для цього вже існують 

відповідні передумови. Зберігається гостра потреба у проведенні 

якісних маркетингових кампаній у різних країнах, щоб створити 

туристичний попит серед іноземців відвідати Україну. Щодо 

подальшого розвитку виїзного туризму, тут головним чинником 

виступає швидкість відновлення економіки та відбудови аеропортів. 

Відповідальність за якість обслуговування клієнтів та створення 

привабливих туристичних пропозицій лежить на національних 

туристичних компаніях.   Туризм в Україні буде розвиватись за будь-

яких обставин, адже прагнення людей до подорожей зберігається 

попри труднощі та виклики сьогодення [3]. 
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ФОРМУВАННЯ ПОПИТУ НА ТУРИСТИЧНИЙ ПРОДУКТ В 

УКРАЇНІ В УМОВАХ ВІЙСЬКОВОГО СТАНУ 

 

Кізима Вікторія, Возняк Володимир 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Війна перетворила масштабування бізнесу зі стратегічного етапу 

розвитку на просто можливість його зберегти (одну з небагатьох 

нині). Збереження бізнесу необхідне як для економічної підтримки 

країни в умовах війни, так і для майбутнього відновлення туристичної 

галузі після нашої перемоги. Більше того, ми переконані, тільки-но 

бойові дії припиняться, туризм стане невід'ємною частиною 

довгострокового економічного відновлення країни. 

Орієнтуватися винятково на внутрішній ринок зараз нереально. 

Для досягнення повного завантаження вкрай важливо виходити на 

нові ринки. Запуск роботи в інших країнах – крок у цьому напрямку, 

але він має свої підводні камені. 

Під час воєнних конфліктів може видаватися, що подорожі 

стають неактуальними, але ця думка не повністю відповідає дійсності. 

У країні залишаються багато сімей із дітьми, які потребують 

відпочинку, зміни обстановки та оздоровлення. Люди, які зберігають 

можливість доходу, намагаються організувати відпустку за своїми 

улюбленими маршрутами. Проте, зрозуміло, що війна вносить свої 

корективи. 

У перші тижні війни туристичні подорожі були повністю 

зупинені. Ситуація була нестабільною, і багато людей виїжджали за 

кордон, щоб уникнути небезпеки. Але поступово стало зрозуміло, що 

війна триватиме довше, і потрібно адаптуватися до нових реалій. 

Під час наближення до літа, яке традиційно є піком сезону для 

подорожей, попит почав знову зростати. Проте, порівнюючи поточні 

бронювання навіть із обсягом попередніх років (які також були 

важким через пандемію коронавірусу), очікується значний спад. 

За даними одного з найбільших туроператорів України, у червні 

2022 р. забронювали тури приблизно для 1440 туристів, порівняно з 

понад 95000 мандрівниками в той самий місяць 2021 р. 

Світова туристична організація повідомляє про втрати понад 14 

мільярдів доларів США у 2022 р., оскільки російські та українські 
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туристи, які були значущими для світової економіки, тепер не 

подорожують. 

Ці числа відображають загальний стан у туристичній галузі. У 

майбутньому відновлення є можливим, але щодо виїзного туризму з 

України багато буде залежати від швидкості відновлення економіки 

після війни. 

Крім того, війна має додаткові негативні впливи. Європейська 

туристична комісія, яка провела дослідження настроїв подорожуючих, 

прийшла до висновку, що 19% китайських і 41% японських 

мандрівників не готові подорожувати до країн ЄС через російську 

агресію. 

Наразі чоловіки призовного віку, за винятком кількох категорій, 

не можуть виїжджати з України, тому основною аудиторією 

туристичних подорожей залишаються жінки та діти. Більшість 

бронювань залишається в останні моменти перед від'їздом через 

об'єктивні побоювання, хоча можливості отримати знижки за раннім 

бронюванням все ще існують. 

У зв'язку з обмеженнями на закордонні подорожі для більшості 

українських чоловіків, які мають можливість відпочивати разом з 

родиною, вони вибирають відпочинок в Україні. Враховуючи загальну 

економічну кризу та специфічні труднощі в туристичній галузі, ціни 

на відпочинок усередині країни залишаються стабільними і вибір 

пропозицій є великим. 

Однак важливо враховувати, що відпочинок в Україні в даний 

час має свої недоліки, основним з яких є питання безпеки. У зв'язку з 

небезпечною ситуацією в країні, де загрози ракетних атак і повітряних 

тривог найближчім часом не відступають, багато сімей, особливо ті, у 

яких є діти, розглядають можливості відпочинку за кордоном, якщо це 

можливо. 

Наразі найбільш популярними закордонними напрямками є: 

1. Автобусні рейси в Туреччину. 

2. Авіатури з Кишинева в Туреччину та Єгипет. 

3. Автобусні тури в Чорногорію. 

Зупинка авіаперевезень стала важливим фактором для галузі, і 

важливо відзначити, що проблеми почалися ще до початку 

повномасштабної війни, коли західні авіакомпанії припинили свої 

рейси, а міжнародні авіаційні страховики відмовилися страхувати 

літаки в повітряному просторі України. 
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Туроператори зараз намагаються компенсувати відсутність 

авіаперевезень, організовуючи подорожі на автобусах з регіонів, які 

віддалені від зони конфлікту. Часто пропонуються два варіанти: 

автобусні тури з українських міст і авіатури з найближчих аеропортів 

сусідніх країн. Один з таких пунктів відправлення – Кишинів. Звідти 

доступні рейси до Туреччини, Чорногорії, Єгипту та Греції (острів 

Крит). Туроператори також організовують трансфери до Кишинева з 

різних міст України. 

Автобусні тури в основному доступні до Болгарії, Туреччини і 

Чорногорії, і виїзди організовуються з багатьох великих міст України. 

Цікавим є той факт, що за даними Державного агентства 

розвитку туризму (ДАРТ), у перше півріччя 2022 року був 

зафіксований значний приріст доходів туристичних агентств, які 

сплатили на 85% більше коштів до держбюджету, ніж в аналогічний 

період минулого року. Проте варто зазначити, що це пов'язано з 

результатами перших місяців після початку конфлікту, коли галузь 

лише почала відновлюватися після обмежень. 

У 2021 р. середня вартість автобусних турів становила 16 520 грн 

за двох дорослих на 7 ночей з сніданками. У поточному році ціни на 

подібні подорожі починаються від 16 000 грн. Однак слід відзначити, 

що середній чек істотно зросло, оскільки українці все частіше 

обирають більш тривалі тури на 14 днів і більше, які коштують від 37 

450 грн. На відміну від минулого року, коли автобусні тури були 

доступні тільки в Болгарію, цього року можна подорожувати і в більш 

дорогі Туреччину та Чорногорію. 

Додатковими факторами, що впливають на ціни, є коливання 

валютного курсу, оскільки багато туристичних послуг або 

безпосередньо спрямовані в Європу або розраховані в доларах. Крім 

того, зростання цін на пальне також впливає на вартість автобусних 

турів. 

Під час війни прогнозувати подальший розвиток галузі важко 

через низку невизначених факторів. З одного боку, руйнування 

інфраструктури, житлового фонду та підприємств впливають на 

рівень життя громадян. З іншого боку, увага міжнародних ЗМІ до 

України може бути використана для створення туристичного бренду 

після завершення конфлікту. 

Після завершення конфлікту, ймовірно, відновиться в'їзний 

туризм, і є потенціал для цього. Проте для привернення іноземних 
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туристів буде потрібна якісна маркетингова кампанія в різних країнах. 

Щодо виїзного туризму, тут головним чинником буде швидкість 

відновлення економіки та відбудови аеропортів. У будь-якому 

випадку, бажання людей подорожувати залишається, навіть в умовах 

складних обставин. 

Повномасштабна війна росії проти України на сьогоднішньому 

етапі розвитку подій надзвичайно негативно позначається на розвитку 

туристичної індустрії в Україні. Але, враховуючи досвід країн, що 

пройшли через випробування війною, перед Україною мають 

відкритись нові можливості для розвитку як внутрішнього, так і 

міжнародного туризму. Важливе місце має бути відведене «туризму 

пам’яті» (для вшануванні пам’яті загиблих під час воєнного 

вторгнення), «воєнному туризму» (для висвітлення масштабів війни та 

руйнацій на території країни) та «національно-патріотичний туризм», 

аби вберегти від помилок минулого майбутнє покоління. 
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На сьогодні туризм став явищем, що увійшло у повсякденне 

життя майже третини населення планети. Сучасна індустрія 

міжнародного туризму – одна з найбільш швидко прогресуючих 

галузей світового господарства і, небезпідставно, розглядається і як 

самостійний вид економічної діяльності, і як міжгалузевий комплекс. 

Більше того, на початок 2020 р. туризм за обсягами доходу 

справедливо посів перше місце серед провідних галузей світової 

економіки. 

За даними Всесвітньої туристської організації (UNWTO) прямий 

ВВП туризму за підсумками допандемійного 2019 р. склав 3,5 трлн. 

дол. США, або 4% світового ВВП. До досягнення таких результатів 

туризм, щоб стати одним із найбільших і найшвидше зростаючих 

секторів світової економіки, протягом тривалого часу постійно 

розвивався та диверсифікувався. Зростання відбулося завдяки 

відносно сильній глобальній економіці, зростанню прошарку 

середнього класу, підвищенню відкритості ринку та швидкій 

урбанізації в країнах з економікою, що розвивається, а також 

доступним авіаперельотам і спрощенню візового режиму в багатьох 

країнах, орієнтованих на туризм. Технологічний прогрес, нові бізнес-

моделі, зокрема пошук туристських локацій та розрахунки через 

Інтернет і мобільні пристрої, також сприяли цьому розширенню сфери 

подорожей. У 2019 р. кількість міжнародних туристів у всьому світі 

після десятиліття безперервного зростання досягла 1,5 млрд. У період 

з 2009 по 2019 рр. кількість прибуттів зростала в середньому на 5% на 

рік, або на 63% загалом. Туризм став однією з основних категорій 

світової торгівлі, при цьому доходи від експорту туризму досягли 1,7 

трлн. дол. США в 2019 р., що еквівалентно 28% від світової торгівлі 

послугами та 7% загального експорту товарів і послуг [1]. Для 

багатьох країн, що розвиваються, особливо для малих острівних 

держав, туризм став основним джерелом іноземних доходів і часто 

основною категорією експорту, створюючи такі необхідні можливості 
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для працевлаштування та розвитку. 

З 2010 р. UNWTO запропонувала здійснювати економічну оцінку 

розвитку туризму в світі та в окремих регіонах і країнах світу через 

визначення прямого валового внутрішнього продукту туризму. 

Прямий валовий внутрішній продукт туризму (TDGDP) – це 

макроекономічний показник, який вимірює прямий внесок туризму в 

економіку, це сума частини валової доданої вартості (за основними 

цінами), створеної всіма галузями промисловості у відповідь на 

споживання внутрішнього туризму, плюс сума чистих податків на 

продукцію та імпорт, включена у вартість цих витрат за покупними 

цінами. Це один із ключових показників, який використовується для 

моніторингу прогресу в досягненні Цілей сталого розвитку, зокрема в 

економічному вимірі. TDGDP вимірюється за допомогою 

концептуальної основи туристичних сателітних рахунків, розроблених 

UNWTO, Статистичною комісією ООН та іншими міжнародними 

організаціями [2]. За допомогою цього інструменту можна оцінити 

ВВП туризму, встановити прямий внесок туризму в економіку та 

розробити більш складні та детальні схеми, спираючись на внутрішній 

зв’язок сателітного рахунку туризму з Системою національних 

рахунків та балансом платежів. 

У 2020 р. туризм зазнав найбільшої зареєстрованої кризи через 

безпрецедентну надзвичайну ситуацію у сфері охорони здоров’я, 

соціальної та економічної діяльності, пов’язаної зі спалахом пандемії 

COVID-19. Через це у 2020 р. через глобальний карантин, поширені 

обмеження на подорожі та значне падіння попиту TDGDP скоротився 

більш ніж наполовину, кількість міжнародних туристів впала на 73% – 

було зафіксовано приблизно на 1 млрд. менше міжнародних прибуттів 

порівняно з 2019 р. За регіонами найбільше скорочення відбулося в 

Азійсько-Тихоокеанському регіоні зі зменшенням прибуттів на 84%, 

приблизно на 300 млн. менше, ніж у 2019 р. Прибуття в Європі та 

Америці скоротилися на 68%, що становило близько 510 і 150 млн. 

іноземних туристів відповідно. На Близькому Сході та в Африці 

кількість прибуттів впала на 73% і 74% відповідно. Крах міжнародних 

подорожей призвів до втрати 1,1 трлн. дол. США експортних доходів 

від туризму, що на 63% менше в реальному вираженні порівняно з 

докризовим 2019 р. Падіння становило 42% від загального падіння 

міжнародної торгівлі, зафіксованого у 2020 році. Це більш ніж в 11 

разів перевищує втрату, зафіксовану під час глобальної економічної та 
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фінансової кризи 2009 р. Пандемія COVID-19 спричинила 

економічний збиток у розмірі близько 2,0 трлн. дол. США, виміряний 

у TDGDP, скорочення більш ніж на 50% у номінальному вираженні з 

2019 р. Це означає, що пандемія COVID-19 спричинила близько 70% 

світових втрат ВВП у 2020 р., що становило 2,8 трлн. дол. США. У 

результаті TDGDP у відсотках від світового ВВП впав з 4,0% у 2019 р. 

до 1,8% у 2020 р. Це падіння на 2,2 відсоткових пункти (в.п.) є, 

безперечно, найбільшим із усіх, що коли-небудь реєструвалися. Під 

час економічної та фінансової кризи 2009 р. падіння обмежилося 0,1 

в.п. За регіонами Близький Схід зазнав найбільшого падіння TDGDP, з 

5,1% у 2019 р. до 1,7% у 2020 р., тобто на 3,4 в.п. В Африці 

зафіксовано втрати на 2,7 в.п., а в Азійсько-Тихоокеанському регіоні – 

на 2,6 в.п. [3]. Ця криза тривала й протягом 2021 р. – здавалося що 

вона затягнеться надовго.  

Однак вже у 2022 р. міжнародний туризм показав сильніші 

результати, ніж очікувалося, завдяки значному відкладеному попиту 

та зняттю або послабленню обмежень на подорожі у великій кількості 

країн. У 2022 р. міжнародний туризм відновився на 63% від 

допандемійного рівня, з лідерством Європи та Близького Сходу. У цей 

рік понад 900 млн. туристів здійснили міжнародні подорожі, що вдвічі 

більше, ніж у 2021 р., але все ще на 37% менше, ніж у 2019 р. Європа, 

найбільший у світі регіон призначення, зафіксувала 585 млн. 

прибуттів у 2022 р., досягнувши майже 80% рівня до пандемії (-21% 

порівняно з 2019 р.). У 2022 р. на Близькому Сході відбулося 

найсильніше відносне зростання в усіх регіонах, де кількість 

прибуттів зросла до 83% від кількості до пандемії (-17% порівняно з 

2019 р.). В Африці та Америці відновилося близько 65% відвідувачів 

до пандемії, а в Азійсько-Тихоокеанському регіоні – лише 23% через 

суворіші обмеження, пов’язані з пандемією. За субрегіонами Західна 

Європа (87%) і Карибський басейн (84%) наблизилися до 

допандемічного рівня. У 2022 р. надходження від міжнародного 

туризму відновили позначку в 1 трлн. доларів США, збільшившись на 

50% у реальному вираженні порівняно з 2021 р. і досягнувши 64% від 

допандемічного рівня [1]. 

Відповідно до сценаріїв UNWTO на 2023 р., кількість 

міжнародних туристів може досягти 80-95% від рівня до пандемії, 

причому очікується, що Європа та Близький Схід досягнуть цього 

рівня. Проте попереду залишаються важливі ризики, особливо 
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економічні та геополітичні (в т.ч. й російсько-українська війна). У 

майбутньому міжнародний туризм має намір консолідувати своє 

відновлення у 2023 р. завдяки відкладеному попиту, особливо з Азії та 

Тихоокеанського регіону, оскільки ці напрямки та ринки 

відкриваються.  Опитування групи експертів UNWTO показує, що 

72% респондентів очікують кращих показників у 2023 р. Однак 

більшість експертів (65%) вважають, що міжнародний туризм 

повернеться до рівня 2019 р. не раніше 2024 р. або пізніше. 

У першому кварталі 2023 р. міжнародний туризм зріс на 86% 

порівняно з тим самим періодом минулого року, демонструючи 

постійне зростання на початку року. За оцінками фахівців, міжнародні 

подорожі здійснили 235 млн. туристів, що вдвічі більше, ніж за той 

самий період 2022 р. Близький Схід показав найсильніші показники 

(+15%) і став першим у світі регіоном, який відновив показники до 

пандемії за перший квартал. Європа досягла 90% рівня до пандемії 

завдяки значному внутрішньорегіональному попиту. Африка та 

Америка досягли приблизно 85% від рівня 2019 р. за перші три місяці 

2023 р., тоді як прибуття в Азію та Тихоокеанський регіон піднялося 

лише до 54% від рівня до пандемії. За субрегіонами Південна 

Середземноморська Європа (+1%) і Північна Африка (+4%) відновили 

показники 2019 р. [4].  

Отже, динаміка відновлення світової туристської галузі 

виявилася надзвичайно позитивною. При цьому зберігаютьсятакі 

тренди – туристи все більше шукатимуть співвідношення ціни та 

якості та, поки що, подорожуватимуть поблизу дому у відповідь на 

складне економічне середовище. 
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До повномасштабної війни упродовж кількох років науковці та 

практики порушували питання розробки та реалізації соціальної 

доктрини туризму. Соціальним аспектом туризму, особливим і 

незмінним, на думку К. Задорожної, є виконання ним пізнавальних 

функцій, що сприяють розвитку толерантності, мультикультурності, 

розширення світогляду та глобалізаційній інтеграції [1, 18]. На нашу 

думку, трактування соціального туризму як туризму для бідних є 

щонайменше застарілим, варто розширити рамки поняття, 

визначивши його як «доступний для усіх верств населення туризм». 

Можна констатувати, що соціальний туризм у наш час виступає одним 

з  інструментів соціальної політики держави. За твердженням Л. 

Міннаерта, Р. Майтланда, Г. Міллера, соціальний турим – це вид 

туристичної діяльності з доданою моральною цінністю для обох 

сторін туристського обміну [1, 20].  Слідуючи за визначенням, 

соціальний туризм реалізується через організацію туристичних 

подорожей для певних верств населення з метою реалізації їх права на 

відпочинок з метою відновлення працездатності, фізичних і 

моральних сил.  

За словами згадуваної К. Задорожної, сьогодні в нашій державі 

соціальному туризму як окремій категорії не надано достатнього 

розвитку та правового статусу 1  Проте, в Україні, як і в будь-якій 

іншій державі є певні групи людей, які у силу різних обставин, не 

завжди можуть повноцінно подорожувати чи відпочивати. Йдеться 
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про осіб з інвалідністю, маломобільні групи громадян, дітей з 

багатодітних сімей, малозабезпечених громадян тощо. У зв’язку з 

війною, що триває, цей перелік буде лише зростати і 

доповнюватиметься зокрема, чисельно зрослими категоріями осіб з 

інвалідністю з числа цивільних та військових; внутрішньо 

переміщеними особами, безробітними, малозабезпеченими 

громадянами.  

 У цьому контексті найперше потрібно подбати про доступність 

туристичних об’єктів  та закладів сфери гостинності для осіб з  

інвалідністю та інших маломобільних  груп населення. По-друге, і 

надзвичайно важливо, що суспільство має бути готовим до появи 

достатньо великої кількості таких осіб на вулицях міст, в установах, 

закладах, туристичних об’єктах. На жаль, зараз ми можемо 

спостерігати далеко неодностайну позицію підтримки у ставленні до 

військових з інвалідністю, зокрема. Маємо низку негативних 

прикладів, що ілюструють нерозуміння їх важливої місії . 

 Однією з функцій соціального туризму, поряд з пізнавальною, є 

виховна, що сприяє розвитку толерантності, зокрема. У відносно 

безпечних містах (наприклад, у Львові та населених пунктах 

Львівської області) маємо гарні  приклади реалізації соціальних 

проєктів у туристичній галузі, облаштування частини закладів 

культури за принципом безбар’єрності. Так, у Львівській області 

маломобільні групи населення можуть безперешкодно відвідувати 

1162 заклади культури, у Львівському історичному музеї встановили 

58 тактильних таблиць найвідоміших експонатів тощо [2].  

Окремий аспект соціального туризму, на якому хотіли б 

наголосити, пов'язаний із сучасною ситуацією в Україні, викликаною 

повномасштабним вторгненням рф. Зі самого початку війни на 

відносно безпечних територіях відбувалося прибуття великої кількості 

переселенців – внутрішньо переміщених осіб, які мали базові потреби 

в їжі, одягу, житлі, медикаментах. З часом ці люди залишалися на 

триваліший час, діти йшли до школи, дитсадка, люди працездатного 

віку знаходили підходящу роботу. Відбувалася загалом інтеграція у 

середовище, яке ставало для них прихистком і домівкою. 

 З метою адаптації до нового місця проживання, включення у 

середовище, за власної ініціативи працівники культурно-освітніх 

закладів, краєзнавці-любителі, а згодом і фахові працівники 

туристичної сфери послуг почали проводити на безоплатній основі та 
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на волонтерських засадах ознайомчі екскурсії Львовом, його музеями, 

й околицями (замками Львівщини тощо). Організатором 

безкоштовних екскурсій часто виступає департамент міської 

агломерації Львівської громади, який, наприклад, у вересні цього року 

з нагоди першої письмової згадки про с. Лисиничі організував 

ознайомчу екскурсію до с. Лисинич і сусіднього с. Підбірці. Мешканці 

та гості Львова мали можливість ознайомитися з історією цих 

населених пунктів, відвідати Чатові скелі: «якщо ви любите скелі, 

проте не маєте можливості поїхати у Карпати – вам у Лисисничі, які 

приховують ще чимало сюрпризів». Відзначення чергової річниці 

Лисинич мало й соціальне значення: стало гарною нагодою провести 

благодійний аукціон і зібрати кошти для потреб захисників [3]. 

Громади проводять екскурсії, залучаючи на волонтерських 

засадах турфірми, часто самі турфірми, туроператори організовують 

ознайомчі екскурсії тематичного спрямування, визначаючи тематику 

мандрівки, яка б сприяла кращому розумінню місця та історії, 

культури, традицій краю, де перебувають. 

Цікавий соціальний проєкт під назвою «Місто лікує» у січні 2023 

р. було започатковано у січні 2023 р. відомимим  львівським 

краєзнавцем Петром Радковцем для військових, які перебувають на 

лікуванні чи проходять реабілітацію у Львові. Для них організовують 

безкоштовні екскурсії містом. Це новий досвід як для туристичної, так 

і для соціальної сфери міста. Необхідно адаптувати екскурсії для 

воїнів, які перебувають у більш безпечному середовищі, і це спосіб 

комплексної терапії, уже не безпосереднього лікування, однак з 

реабілітаційним ефектом. Інформацію про проєкт поширюють 

безпосередньо у медзакладах, де перебувають військові, через 

спеціальні інформаційні буклети, соцмережі. Там уміщено весь 

перелік послуг, які військові можуть отримати безкоштовно. Запис на 

екскурсію здійснюється за телефоном у туристично-інформаційному 

центрі [4]. 

Туристичні маршрути пропонують з уже напрацьованих, а також 

з врахуванням побажань самих військових. Також варто брати до 

уваги можливості пересування екскурсантів. Передбачається, що 

проєкт «Місто лікує» триватиме весь рік і буде доповнений, окрім 

екскурсіями Львовом, ще й відвідуванням музеїв, театрів, інших 

мистецьких заходів та подій. Важливо, щоб усі заходи адаптувати під 

потреби та можливості військовослужбовців, аби вони відчували себе  
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потрібними, а суспільство таким чином формувало у собі вдячність 

воїнам за кожен прожитий день.  

Соціальний туризм як напрямок та окремі туристичні заходи 

соціального спрямування є потужним механізмом адаптації ВПО та 

реабілітації військових. Туризм (як внутрішній, так і зовнішній) за час 

Covid-19, а тепер ще й війни в Україні зазнає певних втрат. А 

соціальний туризм як окремий його вид дає можливість залучити до 

туристичних дестинацій ті групи населення, які потребують 

«перезавантаження». На сьогодні соціальний туризм доводить свою 

важливість як у контексті загального розвитку соціальної політики, 

так і ефективність у конкретних напрямках, що були проаналізовані. 
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Військова агресія має істотний вплив на розвиток всіх сфер 

суспільного життя. Невиключенням стала агресія російської 

федерації проти України, що розпочалась із спеціальної військової 

операції із захоплення Автономної республіки Крим 20 лютого 2014 

р. Згодом вона була продовжена у вигляді сепаратистках виступів на 

https://suspilne.media/author/natala-zabaznova/
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сході та півдні України, що з квітня переросли у збройні сутички а 

згодом i в повноцінні військові дії – війну. З того часу i понині 

Україна зазнає різного ступеня інтенсивності агресивних дій з боку 

росії, які з 24 лютого 2022 р. переросли в повномасштабну війну.  

Вплив військових дій на розвиток міжнародного туризму має як 

безпосередній так i опосередкований характер. До безпосереднього 

впливу на розвиток іноземного туризму можна віднести зокрема i 

формування іміджевих втрат на міжнародному ринку туристичних 

послуг, адже, на думку більшості іноземців у воюючій країні значно 

зростають загрози життю та здоров’ю туристів, знижується рівень 

сервісу, руйнується туристична інфраструктура тощо. Окрім того 

внаслідок агресії відбувається істотне переміщення населення з 

регіонів охоплених військовим протистояння, що супроводжується 

істотним погіршенням їх психоемоційного стану та знижується 

рівень доходів. Тому зменшується i кількість потенційних 

закордонних туристів. Опосередкований вплив військових дій на 

розвиток міжнародного туризму розкривається в тому, що 

загострюється соціально-економічна ситуація в країні, а отже i 

знижуються доходи населення які воно може використати для 

туризму та рекреації та скорочується попит на закордонні туристичні 

послуги.  

Вплив військового конфлікту на розвиток туристичного 

комплексу визначається інтенсивністю військових дій під якою варто 

розуміти кількість військових зіткнень, обсяги та види 

використовуваної військової техніки та боєприпасів. Найважливішим 

узагальнюючим показником який відображає інтенсивність 

військового конфлікту є рівень втрат (чисельність загиблих, 

поранених, полонених та пропавших безвісти військових). Власне ці 

жахливі показники варто аналізувати при дослідженні інтенсивності 

військового конфлікту на сході України та його впливу на розвиток 

міжнародного туризму.  

Найвища інтенсивність військових дій за 2014-2019 рр. 

спостерігались з травня 2014 до лютого 2015 рр. Найбільших втрат 

Збройні сили України зазнали у 2014 р. коли, за даними «Книги 

пам’яті полеглих за Україну» загинуло 1757 українських воїнів. 

Найменша кількість загиблих була зареєстрована у березні місяці – 2 

військових.  Максимальна ж кількість спостерігалась у серпні місяці – 

713 героїв, що віддали життя за Україну. Це становило 40,6% від 
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загальних втрат за рік. Основною причиною цих втрат були: не 

приховане вторгнення російських військ та організована ними 

«Іловайська трагедія». У 2015 р. кількість втрат в ЗСУ дещо 

зменшилась та становила 1181 загиблий герой. Найбільші втрати було 

зафіксовано на початку року коли завершувались бої за Донецький 

аеропорт. Максимальних втрат армія України зазнала у лютому місяці 

коли загинуло – 297 героїв, що становило 25,1 % річних втрат. 

Більшість із зазначених втрат було понесено в результаті битви за 

Дебальцівський плацдарм. Після невдалої спроби російських військ 

захопити Мар’їнку у червні 2015 р. інтенсивність військових дій на 

сході України почала істотно зменшуватись i вже в грудні 2015 року 

загинуло 36 Українських Героїв. З 2016 по 2019 рр. інтенсивність 

військових дій істотно знизилась, що відобразилось i на втратах 

України. (Рис. 1) 

 
Рис. 1. Кількість загиблих Захисників України за 2014-2019 рр. 

(Згідно «Книга пам’яті полеглих за Україну») [3] 

 

Скорочення інтенсивності військових дій сприяло відродженню 

економіки України та прискореному розвитку туризму. Міжнародна 

туристична діяльність наразі є основним напрямком діяльності 

туристичних операторів та агентів. Частка міжнародних туристів в 

загальній їх чисельності зареєстрованих туристичними 

підприємствами в Україні протягом 2014-2019 рр. змінювалась від 

83,3% у 2016 р. до 91,5% у 2019 р.  

У 2014 р. на території України було зареєстровано 1914,9 тис. 

міжнародних туристів, що здійснювали туристичні подорожі 

скориставшись послугами українських туристичних операторів та 
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туристичних агентів. У 2015 р. їх чисельність скоротилась на 22,1% i 

склала 1512,9 тис. міжнародних туристичних подорожей. В наступні 

роки (2016-2019 рр.) чисельність міжнародних туристичних поїздок в 

Україні постійно зростала. (Рис.2) 

 
Рис. 2. Динаміка розвитку міжнародного туризму в Україні в 

умовах агресії росії за 2014-2019 рр. (тис. туристів) 

 

Зокрема 2016 р. було зареєстровано 1875,1 тис. міжнародних 

туристів, що становить 97,9% від показників 2014 р., у 2017 їх 

чисельність зросла до 2010,6 тис. туристів, що перевищило показники 

2014 р. на 5,0 %. У 2019 р. кількість міжнародних туристичних 

подорожей зросла до 4870,3 тис., перевищивши таким чином значення 

2014 р. в більш ніж 2,5 рази та на 210,8%  перевищили значення до 

воєнного 2013 р. Отже протягом 2014-2019 рр. міжнародний туризм 

загалом зазнав істотного скорочення в динаміці свого розвитку на 

початку військового конфлікту (2014-2015 рр.). У 2016-2017 рр. 

спостерігалась тенденція до інтенсифікації його розвитку аз 2018 р. 

загальна чисельність міжнародних туристів істотно (на 54,5%) 

перевершила показники його розвитку у 2013 р. Таким чином за 6 

років міжнародний туризм в Україні відновив свої до воєнні позиції та 

істотно прискорив розвиток.  

Отже істотне скорочення інтенсивності військових дій на сході 

України у 2015-2019 рр. створило сприятливі умови для розвитку 

міжнародного туризму. В результаті всього за 2 роки (2016 та 2017) 

чисельність туристів які здійснювали міжнародні туристичні подорожі 

досягла до воєнного рівня а в наступні роки істотно його перевищила.    
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ПОГОДНО-КЛІМАТИЧНІ УМОВИ РЕКРЕАЦІЇ 

ПІВНІЧНО-СХІДНОГО МАКРОСХИЛУ ЧОРНОГОРИ 

 

Людмила Костів, Павло Шубер 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Найвищий в Українських Карпатах Чорногірський хребет 

користується неабиякою популярністю як у бувалих туристів, так і в 

рекреантів вихідного дня. Найвідоміші маршрути на гору Говерлу, 

озеро Несамовите, Шпиці проходять по північно-східному макросхилу 

Чорногори через лісисте та альпійсько-субальпійського середньогір’я. 

Однак не завжди погодні умови сприяють комфортному активному 

відпочинку, оскільки спостерігаються характерна для гірських 

територій різка зміна атмосферного тиску й температури (як протягом 

доби, так і з висотою), велика кількість опадів (в т.°ч. рясних), а також 

такі небезпечні явища як град і грози. Тому доцільно визначити 

найсприятливіші для рекреації у Чорногорі періоди та їхню 

тривалість. 

Дослідження ґрунтуються на аналізі десятирічного (2011–

2020 рр.) ряду кліматичних показників сніголавинної станції 

Пожижевська [6] та Лабораторії ландшафтного моніторингу 

Чорногірського географічного стаціонару (ЧГС) Львівського 

національного університету імені Івана Франка [7], які репрезентують 

різні орокліматичні зони. Показники сніголавинної станції 

Пожижевська, розташованої на безлісому схилі (висота 1 450 м) у 

https://delo.ua/opinions/vpliv-rosiisko-ukrayinskoyi-viini-na-turisticnu-galuz-v-ukrayini-ta-sviti-shho-nas-cekaje-v-maibutnyomu-405634/
https://delo.ua/opinions/vpliv-rosiisko-ukrayinskoyi-viini-na-turisticnu-galuz-v-ukrayini-ta-sviti-shho-nas-cekaje-v-maibutnyomu-405634/
http://baltijapublishing.lv/omp/index.php/bp/catalog/view/237/6403/13255-1
https://memorybook.org.ua/indexfile/statmonth.htm
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загальних рисах характеризують кліматичні умови альпійсько-

субальпійського середньогір’я, а ЧГС, метеомайданчик якого 

закладений на вториннолучній ділянці на висоті 998 м – лісистого 

середньогір’я. 

Рекреаційні періоди прийнято поділяти на холодні, при яких 

середньодобові температури повітря нижчі 0°С та теплі – вищі 0°С [3, 

4]. Холодний період за аналізований десятирічний період у лісистому 

середньогір’ї Чорногори переважно розпочинався в другій-третій 

декадах листопада і тривав до середини березня (у середньому 126 

днів). Він характеризувався такими середніми десятирічними 

показниками: встановленням стійкого снігового покриву у 90 % днів, 

сума опадів становила 370 мм; 80 днів було з опадами; спостерігали до 

22 ясних дні; середня відносна вологість повітря – 85 %; при 

середньодобових температурах повітря -4°С щороку було кілька днів 

із середньодобовими температурами нижчими 15°С, абсолютний 

мінімум (-28,6°С) зафіксували у лютому 2012 р. [7]. Тільки третина 

холодного періоду відповідала вимогам комфортності зимового 

відпочинку (температури від -5°С до -15°С [7], а потужність снігового 

покриву понад 10 см (що теж є критерієм для зимової рекреації) 

становила 80 % днів усього періоду. Значно погіршували відпочинок у 

лісистому середньогір’ї хуртовини, що формувалися по вісім-десять за 

холодний сезон (переважно у січні-лютому) хоч були нетривалими. 

Слід зазначити збільшення снігового покриву ближче до завершення 

холодного періоду (лютий-березень) коли його потужність становила 

понад 50 см. 

Із висотою температура понижується, тому в альпійсько-

субальпійського середньогір’ї холодний період наступає швидше – 

переважно у другій-третій декаді жовтня і завершується на початку 

квітня. Середня тривалість цього сезону за аналізований десятирічний 

період становила 170 днів, менше третини з них (50 днів) відповідали 

комфортним для зимового відпочинку температурам [6]. На північно-

східному макросхилі Чорногори вище межі лісу характерними є вітри 

з середньою швидкістю або поривами понад 4 м/с, що значно понижує 

комфортність передування на свіжому повітрі. Аналіз погодних умов 

сніголавинної станції Пожижевська показав, що в середньому 40 днів 

(з 50) зимового комфортного температурного періоду фіксували такі 

вітри. Значно погіршувало зимовий відпочинок, зокрема вихід на г. 

Говерлу, встановлення потужного снігового покриву. Його висота у 
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складному рельєфі північно-східного схилу Чорногірського хребта 

характеризується строкатість розподілу, але середня висота у різні 

роки становила від 20 см до 98 см (у 2018 р.). Окрім того, переважно з 

середини січня до середини березня, часта зміна метеоумов, значна 

кількість опадів та особливості рельєфу призводили до формування на 

цій території лавинонебезпечної ситуації [5].  

Теплий період із температурами понад 0°С у межах лісистого 

середньогір’я Чорногори розпочинався переважно у середині березня, 

але сніговий покрив сходив поступово і у затінених пониженнях 

лежав до початку травня [7]. Більше половини днів цього періоду було 

з опадами. В середньому випадало 950 мм (від 810 мм у 2011 р. до 

1 270 мм у 2019 р). Рясні дощі, при яких випадає понад 30 мм за добу 

та формуються значні паводки на потоках, фіксували по чотири-шість 

за теплий період. Найбільша добова сума опадів – 75 мм випала у 

червні 2020 р. На початку теплого періоду (березень, перша декада 

квітня), а також у його кінці (листопад) значним був відсоток снігових 

опадів. Погіршують умови активного відпочинку грози, які 

спостерігали по 20-25 за період (переважно кінець травня, червень і 

липень), а також град – від двох до семи випадків за період. Ясні дні, 

при яких відкриваються панорами на прилеглі гірські масиви, 

фіксували під час антициклональної погоди, а їхня кількість була 

незначною – від 30 до 60 за теплий період (переважно у серпні, 

вересні та жовтні). Температурний комфортний для активного 

відпочинку період із середньодобовими температурами повітря +15°С 

– +20°С у лісистому середньогір’ї [7] тривав у середньому 70 днів (від 

55 днів у 2014 р. до 88 у 2018 р.). Він частково охоплював червень, 

липень, серпень та першу декаду вересня). Найтривалішими періоди із 

комфортною температурою були у липні та серпні. У літні місяці, 

зокрема у липні та серпні, середньодобова температура протягом 

двох-п’яти днів була вищою +20°С із максимальними денними 

температурами понад +30°С, а абсолютний максимум за цей період 

зафіксований у серпні 2017 р. становив +31,6°С. Комфортні для 

рекреації денні температури повітря понад +15°С поодиноко 

фіксували у кінці квітня, травні, а також у вересні та навіть у жовтні. 

Але нічні температури були нижчими +10°С, а в кінці вересня та у 

жовтні у такі дні фіксували навіть заморозки. Загалом для 

середньогір’я характерні значні добові перепади температур, що 

зумовлюють так звані метеопатичні реакції у людей фіксують у всі 
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сезони. Встановлено, що на ЧГС добові амплітуди температури 

повітря понад 10°С є характерними для 2/3 днів теплого періоду, 

понад 15°С – у третині днів, понад – 20°С поодиноко, максимальне 

значення – 25,2°С. Необхідно звернути увагу, що періоди із 

комфортними для активного відпочинку температурами майже у 

половині днів погіршували різної інтенсивності дощів, а у третині днів 

вони супроводжувалися грозами. Невід’ємною складовою літньої 

рекреації Чорногори є гідрологічні об’єкти, зокрема у лісистому 

середньогір’ї це ріка Прут та її притоки. Температура води у них не є 

комфортною для купання, адже становить всього +12°С – +14°С і 

тільки в найтепліші до 18 години Прут прогрівався до +18°С [7]. 

В альпійсько-субальпійському середньогір’ї північно-східного 

макросхилу Чорногори теплий період є коротшим, його середня 

тривалість за аналізований десятирічний період становила 190 днів 

[6]. Як і в лісистому середньогір’ї теплий період розпочинався задовго 

до повного сходження снігового покриву, а його початок нерідко 

співпадав із періодом сніголавинної небезпеки [5, 8]. Загалом сніговий 

покрив сходив нерівномірно, а на затінених сильноспадистих схилах 

карів лежав до червня – початку липня. За теплий період у середньому 

випадало 680 мм опадів, частина з них у вигляді снігу, навіть у літні 

місяці. У середньому було до 90 днів із опадами, в т. ч. по три-сім днів 

за сезон з опадами понад 30 мм. Максимальна добова кількість опадів 

зафіксована у 2011 р. і становила 70 мм. Комфортний для активного 

відпочинку період із температурами повітря в межах +15°С – +20°С у 

середньому тривав 40 днів – переважно у липні та серпні. Окрім 

опадів та низьких температур комфортність перебування на схилах 

альпійсько-субальпійського середньогір’я знижують вітри, особливо 

якщо їхня швидкість перевищує 4 м/с. У комфортний температурний 

період фіксували від 30 до 50 днів із безвітряною погодою або 

слабким вітром (до 4 м/с). Озеро Несамовите, котре приваблює 

туристів атракційністю розташування непридатне для купання, 

оскільки навіть у найтепліші дні його вода не прогрівається вище 

+14°С. 

Північно-східний макросхил Чорногірського хребта 

найкомфортнішим для туристично-рекреаційної діяльності є у теплий 

період (липень-серпень, перша декада вересня). У цей час 

встановлюються погодні умови з відповідним температурним 

режимом, порівняно меншою кількістю днів з опадами та вітрами.  
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ЗАЛУЧЕННЯ ІСТОРИКО-КУЛЬТУРНИХ ОБ’ЄКТІВ 

КОЗІВСЬКОЇ ТГ ЛЬВІВСЬКОЇ ОБЛАСТІ  

У ТУРИСТИЧНУ СФЕРУ РЕГІОНУ 

 

Любов Котик 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Адміністративно-територіальна реформа в Україні націлена на 

створення спроможних (демографічно, соціально, економічно) 

територіальних громад (ТГ), які збалансовано будуть використовувати 

наявний потенціал території, примножувати його у довготерміновій 

перспективі, забезпечувати соціально-економічні потреби населення, 

гарантувати територіальну цілісність держави і національну безпеку, 

сприяти розвитку та популяризації громади у просторі України та 

світу. 

Однією із новосформованих територіальних громад є 

Козівська ТГ Стрийського району. Вона розташована на півдні 

Львівської області, межує з Сколівською і Славською ТГ Стрийського 

району, Боринською ТГ Самбірського району, Східницькою ТГ 

Дрогобицького району Львівської області та Воловецькою і 

Нижньоворітською ТГ Мукачівського району Закарпатської області. 

Площа громади 440,9 км2 (11,5 % площі району), населення — 

11,47 тис. осіб (3,5 % населення району) [9]. ТГ є сільською, створена 

на завершальному етапі адміністративно-територіальної реформи 

(жовтень 2020 р.), об’єднує 24 населених пункти [11]. 

У межах новоствореного Стрийського району, Козівська ТГ 

характеризується високим показником забезпечення земельними 

ресурсами (3,81 га / 1 особу), середньою щільністю населення, 

низькими значеннями доходів загального фонду бюджету (2,7 тис. 

грн / 1 особу), середнім значенням індексу податкоспроможності 

(0,37) і відноситься, за дослідженням М. Влах, І. Ванда, Л. Котик, до 

ТГ із високим рівнем спроможності забезпечувати належний рівень 

соціально-економічного зростання [7, с. 71-75]. ТГ має середні 

від’ємні темпи скорочення людності громади (-13,5 ‰ за 2001-

2021 рр.), у структурі її людності переважають особи працездатного 

віку (57,2 %), щільність сільського населення — низька (26 осіб на 1 км2) 

[6, с. 10-14; 7]. 
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Пріоритетами розвитку ТГ означено лісозаготівельну і 

лісопереробну сфери, деревообробку, харчову промисловість (крафтові 

виробництва), туризм і рекреацію, агровиробництво, місцеві промисли 

[9, 11].  

Особливу роль у стратегії розвитку Козівської ТГ відведено сфері 

туризму і рекреації, розвиток якої має скоротити відтік працездатного 

населення з карпатського регіону (особливо з віддалених, невеликих сіл 

і хуторів ТГ), активізувати процес самозайнятості населення, сприяти 

повернення молоді у сільські поселення, активізувати суміжні сфери 

господарської діяльності, як то місцеві промисли, транспортна сфера, 

логістика, будівництво, освіта, охорона здоров’я тощо. У 

довготерміновій перспективі це передбачає розв’язання демографічної 

проблеми та зменшення соціально-економічного напруження у краї [10], 

подолання проблеми депопуляції та економічної депресії. 

Первинно, туристична і рекреаційна сфера ТГ орієнтована на 

використання потенціалу природо-географічних об’єктів краю, з-

поміж яких варто виокремити мальовничі природні ландшафти Карпат 

(національний парк «Сколівські Бескиди», заповідні урочища 

«Дубинське», «Сопіт» та ін.), гідрографічні об’єкти (водоспади 

Гуркало, Кам’янецький; ріки Кам’янка, Велика Річка), сприятливі 

природно-кліматичні умови для провадження туристичного сезону 

впродовж цілого року [9-11]. Значний природно-географічних 

потенціал туристично-рекреаційної сфери ТГ зумовлює 

диверсифікацію видів туризму, які розвиваються у громаді: зимовий, 

гірський, водний, спелео, велнес, спа, вихідного дня, екскурсійний 

тощо [12]. 

Розміщені на території Козівської ТГ історико-культурні об’єкти 

[1. 11, 12] наразі частково залучені у туристичну сферу як самої 

громади так і Львівської області. Вони переважно представлені 

сакральними, адміністративними і житлово-побутовими об’єктами 

дерев’яної бойківської архітектури, музейними комплексами, 

криївками. До нематеріальної спадщини, яка має значний туристичний 

історико-культурний потенціал варто віднести місцеві звичаї, 

традиції, вірування, народну медицину, усталений повсякденний 

спосіб життя, традиційну кухню. Народні промисли (сироваріння, 

різьба по дереву, ковальство, вичинка з шкіри, вишивка та ін.) 

примножують туристичний потенціал краю, формують у поєднанні з 

природно-географічними та історико-культурними об’єктами його 
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туристичну унікальність та атрактивність. 

Загалом, на території ТГ розташовано 25 об’єктів сакральної 

інфраструктури, які входять до культурної спадщини регіону, 17 

(68 %) з яких — дерев’яні: церква Благовіщення Пресвятої Богородиці 

(1832 р., с. Верхнячка), церква Св. Миколая (1836 р., с. Росохач), 

церква Успіння Богородиці (1858 р., с. Тухолька), церква Св. Михаїла 

(1888 р., с. Плав’я) та ін. Унікальними об’єктами сакральної 

інфраструктури ТГ є церква і дзвіниця Св. Василія Великого (1810 р., 

с. Риків) та церква Собору Пресвятої Богородиці (1838 р., с. Матків; 

включена 2013 р. до списку світової спадщини ЮНЕСКО, як пам’ятка 

бойківської дерев’яної архітектури та монументального мистецтва) 

(рис. 1).  

 

  

Церква Св. Василія 

Великого, с. Риків 

Церква Собору Пресвятої 

Богородиці, с. Матків 

Рис. 1. Сакральна історико-культурна спадщина Козівської ТГ 

(світлини залучені з: [15]) 

 

Значний туристичний потенціал мають давні дерев’яні житлові 

будівлі краю перекриті черепицею або соломою, які зараз 

відновлюють місцеві мешканці з метою розміщення туристів 

поціновувачів історико-культурного, етнографічного, сільського 

туризму (рис. 2). 

Музей бойківської та гуцульської культури (с. Плав’я, 

гірськолижний комплекс «Плай») орієнтований на туристів, що 

прагнуть ознайомитися з історією краю та його етнографією. Він 

розміщений в карпатській хаті-гражді, його ворота і двері оформлені 

традиційним у цих краях різьбленням по дереву [8]. Музей має велику 

колекцію одягу, реманенту, предметів побутового вжитку, кераміки, 

вишивки, виробів з дерева (рис. 3.). Також на території 
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гірськолижного комплексу відтворено у бойківському стилі дерев’яну, 

різьблену церкву і водяний млин. 

 

  
с. Тухолька с. Орявчик 

Рис. 2. Давні дерев’яні житлові будівлі Козівської ТГ  

(світлини залучені з: [12]) 

 

  
Рис. 3. Музей бойківської та гуцульської культури, 

гірськолижний комплекс «Плай» (світлини залучені з: [8]) 

 

Окремі кімнати-музеї, які ілюструють побут, звичаї, традиційний 

уклад мешканців ТГ розміщенні у закладах освіти громади. На відміну 

від музею на території комплексу «Плай», вони зовсім не залучені у 

туристичну сферу краю, а використовуються лише в освітніх цілях, 

хоч й мають унікальні колекції, що викликали б зацікавлення 

поціновувачів місцевої давнини, формували культуру поваги до краю 

та його мешканців. 

Не зважаючи на те, що екскурсійні тури у напрямку 

Закарпатської області проходять територією Козівської ТГ, її 

історико-культурні об’єкти не включені у ці тури, як і мало залучені в 

тури вихідного дня, які проходять карпатською частиною Львівської 

області.  

Аналіз сайту (19.09.2023 р.) туроператора «Відвідай» [13], 
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засвідчив, що з історико-культурних об’єктів Козівської ТГ в 

екскурсійні тури краєм (виїзд з м. Львова) залучено тільки музей на 

території гірськолижного комплексу «Плай» (тур: «Плай: 

гірськолижний курорт», 300 грн з 1 ос.; «Поїздка в Карпати + еко-

ферма «Плай»», 445 грн з 1 ос.; «Еко-ферма «Плай» + Гора крокусів у 

Карпатах», 445 грн з 1 ос) і то як додатковий об’єкт, а не головна 

туристична атракція. 

На туристичному сайті «Туристичний довідник Карпат» [12] 

подано стислу інформацію (світлина і короткий опис) лише про 

сакральні об’єкти с. Орявчик (церква св. Миколи, 1931 р.; церква 

Богоявлення Господнього, 1862 р.). Інформацію про туристичний 

потенціал ТГ на сайті обмежено представлено закладами 

відпочинкового типу (котеджі), які згруповано в два осередки — 

«Сколе (Плай, Гребенів» і «Орявчик та район» [12]. Виокремлення 

цих осередків не відповідає сучасній сформованій, диверсифікованій 

структурі територіальних осередків туристично-рекреаційної сфери 

ТГ, а тим більше зосередженню об’єктів-носіїв природно-

географічного та історико-культурного потенціалу краю. 

Збіднено подано інформацію про історико-культурний 

туристичний потенціал Козівської ТГ і в Wikipedia [15]. Статті про 

населені пункти ТГ переважно обмежені стислою історичною 

довідкою, яка доповнена 2-4 світлинами краєвидів поселення, даними 

про перепис населення 1989 р. і 2001 р., картами локалізації поселення 

на GoogleMaps, відомими уродженцями краю. Поза увагою 

вікіпедійних статей залишається інформація про давні будівлі краю 

(сакральні, житлові, адміністративні), звичаї, традиції, гастрономію 

тощо. Загалом відсутні окремі статті про пам’ятки сакральної 

архітектури ТГ (винятки: церква Собору Пресвятої Богородиці у 

с. Матків, церква Богоявлення Господнього у с. Орявчик) [15]. 

З метою активізації залучення об’єктів історико-культурної 

спадщини Козівської ТГ у туристичну сферу регіону доцільно 

впровадити комплекс заходів: 

1. Долучити ТГ до загальнодержавної програми оцифрування 

пам’яток історико-культурної спадщини, створення їх 3-D моделей та 

розміщення на віртуальній туристичній і музейній картах світу. Це 

зробить регіон відкритим і віртуально-доступним для ознайомлення з 

усього світу поціновувачам історичної спадщини, дерев’яної 

архітектури, а в перспективі, забезпечить розвиток тематичного, 
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освітнього, сентиментального, історико-культурного туризму. Досвід 

такої співпраці уже набутий: 2021 р. у рамках регіонального проекту 

«Культурна спадщина Львівщини. Перезавантаження» оцифровано 

16 історико-культурних об’єктів області одним з яких є церква Собору 

Пресвятої Богородиці у с. Матків [14]. 

2. Укласти серію віртуальних тематичних екскурсій краєм: як 

тематичних екскурсій, де були б залучені, наприклад, сакральні 

об’єкти сусідніх поселень ТГ, так і локально-просторових, які б 

охоплювали відео-екскурсію у межах окремого поселення. Їх 

розміщення на відкритих інформаційних ресурсах, як то туристичні 

сайти [12, 13], долучення до статей про поселення ТГ у Wikipedia [15] 

не тільки сприятиме розвитку віртуального туризму краєм [2-5], але й 

сформує цікавість і туристичну потребу у потенційних рекреантів і 

туристів. 

3. Розробити та встановити уздовж автомагістралі М-06, яка 

проходить територією ТГ серію інформаційних стендів, які б містили 

відомості про природно-географічну та історико-культурну спадщину 

поселень поблизу. Це у туристів та проїжджих територією краю 

заповнюватиме інформаційну пустку про край, формуватиме 

зацікавлення та потребу його відвідати у короткій та довготерміновій 

перспективі. 

4. Залучившись підтримкою місцевих громад, спільноти 

вчителів історії й географії нанести інформацію про історико-

культурні та природно-географічні об’єкти краю на GoogleMaps і 

Maps.Me. Це зробить край відкритим для туристів, які надають 

перевагу подорожувати самостійно. 

5. Створити туристичний інформаційний банк ТГ, який би 

містив інформацію не лише про історико-культурні, природно-

географічні об’єкти громади, але й відеорозповіді з історії краю 

старожилів поселення, відеозаписи фольклору, традицій, обрядовості, 

повсякденного способу життя мешканців, виготовлення народних 

промислів, гастрономічної культури тощо. Це примножить і збереже 

нематеріальну історико-культурну спадщину ТГ для майбутніх 

поколінь, зробить її відкритою для дослідників з інших регіонів та 

держав світу, особливо Карпатського регіону Європи. Це може бути 

основою і для подання ТГ на отримання міжнародних грантів для 

реалізації туристичних, освітньо-культурних проєктів із даної сфери. 

6. Сформувати мережу інфлюенсерів туризму краю, які 
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висвітлюватимуть його особливості та розвиток для широкої 

громадськості. Це можуть бути як зацікавлені молоді мешканці краю 

так і відомі, досвідчені представники туризму і готельно-ресторанної 

сфери ТГ. 

7. Напрацювати мережу туристично-екскурсійних гідів у 

кожному поселенні ТГ, до яких могли б звернутися туристи за 

проведенням професійної локальної екскурсії краєм. На рівні ТГ, 

заохочувати даних осіб до вивчення історії й географії краю та їхньої 

популяризації через інформаційні ресурси. 

8. Популяризувати туризм вихідного дня, екскурсійний 

туризм серед мешканців ТГ, формувати туристичну й екскурсійну 

культуру націлену не лише на відвідування і пізнання далеких 

атрактивних об’єктів, але й поціновування та популяризацію 

туристичних об’єктів місцевості проживання. 

9. Активізувати шкільний внутрішній екскурсійний туризм, який 

не тільки відкриє для здобувачів освіти унікальність краю, але й 

сприятиме формуванню поваги до території проживання, її цінності та 

унікальності. Як зазначає проф. О. Любіцева: «Туризм є засобом 

донесення історичних ідей нації до своїх споживачів». 

10. Заснувати громадську організацію популяризаторів 

туризму краю, яка б об’єднала зацікавлених осіб з сфери туризму, 

бізнесу, політики, науки, освіти, транспорту, тощо, які дотичні до 

туризму ТГ, мають прагнення його розвивати зберігаючи унікальність 

повсякденної культури краю та примножувати історико-культурний і 

природно-географічний потенціал для майбутніх поколінь у контексті 

реалізації засад сталого розвитку. 

11. Посилити співпрацю з громадськими організаціями, які 

популяризують туризм та адміністраціями ТГ Карпатського регіону. 

Долучатися до спільного проведення заходів, у т.ч. інформаційними 

засобами, націлених на вивчення регіону та популяризації його 

туристичного потенціалу. Наприклад, до ініціативи адміністрації 

Івано-Франківської області у рамках експериментального проєкту 

«Бойківські Карпати», який об’єднав 12 прикарпатських громад. Тут 

заплановані для цільової аудиторії (інвестори, туроператори) 

віртуальні екскурсії краєм, онлайн-лекції відомих гідів і краєзнавців 

регіону тощо. 

12. Сприяти місцевим ініціативам з розвитку туризму і 

рекреації: маркування цікавих історико-культурних об’єктів, розробка 
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турів, організація краєзнавчих спільнот на рівні поселень громади, 

відкриття туристично-краєзнавчих гуртків на базі закладів освіти 

тощо. 

Реалізація перелічених заходів забезпечить залучення історико-

культурних об’єктів Козівської ТГ у туристичну сферу регіону, що 

особливо важливо в умовах сьогодення, де тилові ТГ мають стати 

основою поствоєнної відбудови України, осердям творення інновацій, 

примноження демографічного і соціально-економічного потенціалу 

держави. 
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Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Івано-Франківськ є важливим діловим, туристичним, 

транспортним, економічним та культурним центром Прикарпаття. 

Події останніх років, зокрема пандемія Covid-19, війна Росії проти 

України, суттєво впливають на сферу гостинності, змінюють ринок, 

умови діяльності готельно-ресторанного та туристичного бізнесу. 

Однією з пріоритетних галузей для Івано-Франківська є 

туристична, адже виступає потужним джерелом для розвитку 

господарства, торгівлі, транспорту, а готельно-ресторанна індустрія є 

важливою складовою задоволення потреб гостей міста. З метою 

розвитку туристичної галузі та покращення туристичного іміджу, 

створення конкурентоспроможного туристичного продукту 

https://kozivska-gromada.gov.ua/docs/1181955
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розроблено Програму розвитку туристичної галузі Івано-Франківської 

міської територіальної громади на 2021–2025 рр. З числа 

туроператорів, екскурсоводів та готельєрів організовано Раду з питань 

підтримки та розвитку туризму в Івано-Франківську, діяльність якої 

спрямована на популяризацію і покращення туристичної 

привабливості міста та розвиток внутрішнього туризму [9,7]. 

В Івано-Франківську діє 55 суб’єктів туристичної діяльності, з 

яких 11 – туроператори, 43 – туристичні агентства й 1 фізична особа-

підприємець, що займається виключно екскурсійною діяльністю. На 

території Івано-Франківській міської ради зосереджено 55% від 

загальної кількості суб’єктів туристичної діяльності Івано-

Франківської області. В карантинних умовах багато туристичних 

операторів пере йшли на внутрішній ринок. 

Згідно даних компанії Pro-Consulting, яка здійснювала 

дослідження готельного ринку, тенденції розвитку готельної 

нерухомості та основних операторів ринку у місті Івано-Франківськ, 

2021 р. став точкою відліку у заснуванні нової культури подорожей у 

всьому світі. Цьому передувала поява CoVID-19, планові введення 

локдаунів та введення додаткових обмежень, що призупинило 

можливість подорожувати. Починаючи з 2021 р. оператори ринку та 

населення адаптувалися до змін, почав відновлюватися туризм. Звичне 

розуміння мандрів змінилося, як і сама індустрія, але в результаті 

сформувалося кілька помітних трендів: перевага внутрішнього 

туризму; збільшення витрат на внутрішні подорожі; збільшення 

тривалості подорожей; підвищення інтересу до природних локацій; 

підтримка локальних виробників; молодь швидше адаптується до 

нових умов подорожей [2]. 

Ринок готельно-ресторанних послуг також зазнав змін. Перший 

тренд і вимога часу – туристи прагнуть отримувати повний набір 

послуг найвищого рівня в одній локації, тобто у готелі гість має мати 

можливість отримати послуги проживання, харчування, салону краси, 

конференц-сервісу, трансферу, екскурсії по місту. Другий тренд – це 

зацікавленість туристів у локальних особливостях – гостям цікаво 

відвідати майстер-класи автентичних ремесел, власноруч виготовити 

якусь річ або приготувати кулінарну національну страву поруч з 

українськими ґаздинями. Гості з кожним роком стають все більш 

вибагливими і обізнаними [3]. 

Водночас, у зв’язку з війною, яку розв’язала Росія проти України 
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та вимушеним переселенням населення з територій активних бойових 

дій в Івано-Франківськ та область, готельні заклади та аналогічні 

заклади розміщення стають тимчасовим прихистком для даної 

категорії осіб. 

На території Івано-Франківської міської ради функціонують 43 

суб’єкти господарювання, діяльність яких пов’язана з наданням 

послуг щодо тимчасового розміщення у місцях проживання (27 

готелів, 7 мотелів, 9 хостелів). Місткість готелів та аналогічних 

засобів розміщення в Івано-Франківську – 1518 осіб [9]. 

У самому місті функціонують ряд закладів розміщення, що 

надають послуги в широкому спектрі цінових категорій і форматів, які 

пропонують різний рівень сервісу. Водночас, за даними компанії Pro-

Consulting, яка здійснила аналіз апарт-готелів міста, з метою 

визначення існуючого і перспективного обсягу, рівня конкуренції і 

основних факторів впливу, ринок апарт-готелів в Івано-Франківську 

практично вільний. У структурі пропозицій з тимчасового розміщення 

в місті переважає оренда квартир – 67%, готелі – 22,6%, хостели – 

7,5%. У готельному секторі найбільш популярні: готелі цінової 

категорії 400-750 грн за 2-місний номер «стандарт»; готелі без 

категорії і без додаткових послуг. Аналіз ринку апарт-готелів Івано-

Франківська свідчить про перспективність цього напрямку готельного 

бізнесу як для компаній, що управляють, так і для приватних 

інвесторів [1]. 

За даними Booking.com. – провідної системи бронювання 

житла, серед найвідоміших готелів в Івано-Франківську виділяють 

«Nadiya», «Grand Hotel Roxolana», «Reikartz Парк Івано-Франківськ», 

«Бистриця Люкс», «Станіславів», «Franz», «Atrium Hotel», «Maria 

Garden hotel & restaurant», «Станіславський двір», готельно-

рестораний комплекс «Silver», Fontush Boutique Hotel», готельно-

ресторанний комплекс «Легенда», «Clubhouse», апарт-готель 

Luxury.ap. [4]. В той же час зазначимо, що в місті не вистачає готелів 

категорії 4-5*. Слід відзначити, що готель «Nadiya» – визнаний 

найкращий бізнес-готель *** Європи за результатами міжнародної 

премії International Hospitality Awards 2020. Оцінка готелю складалася 

з рейтингу на найбільших світових сайтах – Booking.com і 

Trustyou.com, а також оцінювання незалежного експертного журі. 

Важливою складовою готельного господарства Івано-

Франківська є хостели – малі підприємства готельної B2C індустрії, 
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які приходять на допомогу гостям міста, яких обмежують високі ціни 

проживання в готелях. Найбільш активні туристи надають перевагу 

огляду визначних пам’яток Івано-Франківська – це молоді люди 21-45 

років. Івано-Франківськ – студентське місто, і пропозиція роботи в 

хостелі буде взаємовигідним співробітництвом невеликої готельної 

організації, вимогливої до відповідальності і мовних якостей, і 

бажаючих удосконалити мовні навички студентів. При цьому, 

незважаючи на зростаючий приплив іноземних студентів, практика 

роботи місцевих хостелів показує незадовільну готовність ресепшн-

персоналу до комунікації з іноземними гостями. Для бюджетних 

туристів пропонують свої послуги хостели, серед яких «Простір 

Вдома», «Пілігрим», «Office», «Lime», «Travel station», 

«Центральний» та інші [8]. 

В місті розвивається діловий та подієвий туризм, гості, які 

приїжджають в Івано-Франківськ, мають можливість цікаво провести 

час. Активно, щороку на високому рівні проходять різноманітні 

міжнародні та всеукраїнські фестивалі. В Івано-Франківську працює 

туристичний центр, де туристи мають можливість отримати 

довідковий матеріал, купити сувенірну продукцію, розроблено 

туристичний сайт Івано-Франківська https://iftravel.com.ua/. Місто є 

цікавим з точки зору екскурсій. Збудоване за проектом відомих 

європейських архітекторів Франсуа Корассіні та Кароля Беное, воно 

втілювало найкращі ідеї «ідеального міста», а сьогодні гості міста 

можуть відвідати цікаві оглядові і тематичні екскурсії, в тому числі 

безкоштовні. Туристичне обличчя міста формують унікальні ковані 

скульптури, подаровані ковалями з України та Європи, 2 театри, 3 

кінотеатри, 13 музеїв. Особливу туристичну привабливість має 

фортечна галерея «Бастіон», яка є збереженою частиною 

фортифікаційних укріплень Станіславської фортеці [6]. 

Івано-Франківськ, поряд з іншими містами-сусідами, є колискою 

самобутньої галицької кухні, яка поєднує в собі суміш української, 

польської, єврейської та вірменської. За останні роки Івано-Франківськ 

активно позиціонується як місто з гастрономічною різноманітністю, 

цікавими поєднаннями автентичної кухні та європейських традицій. 

В Івано-Франківську функціонує 561 заклад ресторанного 

господарства. З них ресторанів – 73, барів – 22, кафе – 449, нічних 

закладів – 17. У загальному інтер’єр і меню закладів відповідають 

очікуванням середньостатистичного туриста [9]. 
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В місті активно проводяться гастрономічні екскурсії, де гості 

можуть познайомитися з місцевою кухнею, традиціями і звичаями. У 

2020 р. виробники традиційних локальних продуктів, заклади 

харчування, розміщення та інші суб’єкти туристичного ринку Івано-

Франківщини об’єднались у мережу гастрономічних маршрутів – 

проєкт «Дорога смаку Прикарпаття», спрямованого на розвиток 

загально- національної мережі етногастрономічних маршрутів 

«Дороги вина та смаку України» [5]. 

Таким чином, аналіз  готельно-ресторанної інфраструктури міста 

показує, що місто Івано-Франківськ є цікавим, перспективним, 

інвестиційно-привабливим для розвитку туристичної галузі. Готельно-

ресторанна індустрія пропонує різномінтні варіанти для відвідувачів, 

проте небхідне збільшення кількості готелів категорії 4*та 5*, апарт та 

бутик-готелів. Необхідне постійне підвищення готельно-ресторанного 

сервісу, кваліфіцікації персоналу – все це дозволить підвищити 

конкурентоспроможність Івано-Франківська на туристичному ринку 

України, ставши одним з провідних туристичних центрів. 
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Здавна, українські землі були ареною для різноманітних воєн. 

Історія воєн на даних землях дуже велика і починається ще з часів 

скіфів, сарматів та інших народів, які в той чи інший період історії 

проживали на території України. Не дивно, що наша земля стала 

колискою для видатних воїнів та полководців, адже практично завжди 

потрібно було боронити і боронили свою землю від ворогів, 

починаючи з князя Святослава і закінчуючи сучасними Збройними 

Силами України. З часів Київської Русі, найбільш видатними 

полководцями того часу, можна вважати Святослава Хороброго, 

Володимира Великого, Ярослава Мудрого, Володимира Мономаха, 

Романа Великого, Данила Галицького тощо.  Після монголо-

татарської навали та занепаду Золотої Орди, коли утворилася така 

держава як Річ Посполита зародилося козацтво, яке стало колискою 

української воїнської слави. Запорожці справедливо вважалися 

одними з найкращих воїнів у Старому Світі, все завдяки високій 

дисципліні, міцному братерству та об’єднанні навколо спільної ідеї – 

вільної України. Той час дав нашій землі багато видатних 

полководців, таких як Северин Наливайко, Криштоф Косинський, 

Богдан Хмельницький, Іван Виговський, Петро Конашевич-

http://www.if.gov.ua/npas/pro-shvalennya-proyektu-regionalnoyi-cilovoyi-programi-rozvitku-turizmu-v-ivano-frankivskij-
http://www.if.gov.ua/npas/pro-shvalennya-proyektu-regionalnoyi-cilovoyi-programi-rozvitku-turizmu-v-ivano-frankivskij-
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Сагайдачний, Іван Мазепа та багато інших. Згодом за указом 

російської імператриці Катерини ІІ Запорозька Січ була ліквідована, 

що ознаменувало відхід козацтва у минуле. Але військова слава Руси-

України жила і надалі, що блискуче продемонстрували Українські 

Січові Стрільці, УГА, армія УНР, різноманітні повстанці (найбільш 

відомими є повстанці Холодноярівської республіки). Початок ХХ 

століття був дуже буремним для Європи та України зокрема. Спочатку 

мала місце Перша світова війна, далі національно-визвольні змагання 

з 1918 по 1921 рр. Найбільш видатними полководцями того періоду 

були: Мирон Тарнавський, Михайло Омелянович-Павленко, Дмитро 

Вітовський, Євген Коновалець, Петро Болбочан тощо. 

Далі була Друга світова війна, тож українцям знову довелося 

боротися за свою свободу. Провідну роль у визвольні боротьбі взяла 

на себе УПА, якою командував Роман Шухевич, а згодом Тарас Кук. 

Після ліквідації УПА радянською владою, збройні виступи 

українців на деякий час припинилися, а 24 серпня 1991 р. Україна 

проголосила незалежність. Жодних збройних протистоянь не було до 

2014 р., коли російська федерація розпочала збройну агресію проти 

України, окупувавши АР Крим та частину Донецької та Луганської 

областей. Почалися бойові дії, спочатку у форматі АТО, згодом у 

форматі ООС. Після підписання «Мінська-2» настало відносне 

затишшя і активних бойових дій не проводилося. Але починаючи з 

весни-літа 2021 р. почалася ескалація конфлікту, спершу 

дипломатична, яка 24 лютого 2022 р. переросла у повномасштабне 

вторгнення російських військ на територію України. Наразі активні 

бойові дії тривають і прямо зараз наша держава виборює своє право на 

існування. І в теперішній час настала епоха нових героїв, нового 

покоління талановитих військових, загартованого важкими боями. І 

вже зараз, ми можемо виокремлювати деяких особистостей, які 

безсумнівно є національним надбанням нашої держави, які ведуть 

Україну до перемоги, яка безумовно настане. 

Зробивши короткий екскурс в історію, можна зрозуміти чому 

Україна така багата на біосоціальні ресурси, на військові зокрема, 

яким присвячене дане дослідження. Адже протягом усього свого 

існування українська нація змушена виборювати своє право на 

свободу та існування, а як показує історія, волі без крові, на жаль, не 

буває, за рідкісними винятками. 

Перейдемо до короткого опису військових біосоціальних 
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туристичних ресурсів, починаючи з княжої доби і завершуючи 

сьогоденням. 

Князь Святослав Хоробрий 

Святослав Ігорович – князь Київської Русі, політик і військовик з 

династії Рюриковичів. Син князя Ігоря і його дружини, княгині Ольги. 

Проводив активну зовнішню політику, значно розширивши територію 

держави. Підкорив волзьких булгар, аланів, радимичів, в’ятичів. 

Спричинив занепад Хазарського каганату  та Першого Болгарського 

царства (рис. 1.) [12]. 

22 серпня 2018 р. 3-й окремий полк спеціального призначення 

отримав найменування на честь правителя Русі князя Святослава 

Хороброго (рис. 2). Військовослужбовці 3-го окремого полку 

спеціального призначення брали участь у протидії російській агресії з 

початку 2014 р. Однак, більшість завдань, які виконують військові 

цього підрозділу, є державною таємницею. Незадовго до 

повномасштабного російського вторгнення 3-й полк спеціального 

призначення переформатували в Окремий центр спеціальних операцій 

«Схід» імені князя Святослава Хороброго. Його бійці виконують 

спеціальні завдання на різних ділянках фронту російсько-української 

війни. 29 липня Президент України Володимир Зеленський нагородив 

підрозділ почесною відзнакою «За мужність та відвагу» [10]. 

   
Рис. 1 Святослав 

Ігорович – відомий 

київський князь, 

видатний 

полководець [10]. 

Рис. 2 Емблема 

Окремого 

центру 

спеціальних 

операцій «Схід» 

імені князя 

Святослава [10]. 

Рис. 3 Музейно-меморіальний 

комплекс 3-го окремого полку 

спеціального призначення імені 

князя Святослава Хороброго [7]. 

 

Іван Мазепа 

Іван Мазепа був відомим державним діячем і дипломатом кінця 
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XVII-початку XVIII ст., чи не найбільш знаним у свій час українцем 

(рис 4). Однак постать цього українського гетьмана досі окутана 

міфами, легендами, а подекуди, створеними імперською пропагандою, 

упередженнями. 

6 травня 2020 р. 54-ій окремій механізованій бригаді Сухопутних 

військ ЗСУ присвоєно ім’я гетьмана Івана Мазепи (рис. 6). «Же през 

шаблю маєм права!» – ці слова гетьмана України стали девізом 54-ої 

окремої механізованої бригади. Вона була сформована у грудні 2014 

р. Відтоді воює проти російських окупантів. Звитягу цього тактичного 

військового з’єднання, зокрема, відзначив 11 вересня цього року у 

своєму зверненні Президент України, підбиваючи підсумки 200 днів 

опору повномасштабній російській агресії [9]. 

 

 

 

Рис. 4 Іван Мазепа – 

Гетьман України, 

видатний  

полководець [9]. 

Рис. 5 Пам’ятник 

Івану Мазепі у 

Полтаві [6]. 

Рис. 6 Емблема 54-ої 

ОМБр імені Івана 

Мазепи  

Збройних Сил 

України [9]. 

 

Євген Коновалець 

Євген Коновалець – член легіону УСС, полковник армії УНР, 

один з засновників УВО та ОУН (рис. 7). З 1922 р. знаходився у 

еміграції. Був першим головою ОУН. Будучи закордоном, з усіх сил 

намагався здобути підтримку для українського народу у західних 

держав. У 1938 р. став жертвою агента НКВД Павла Судоплатова, 

який при зустрічі подарував Коновальцю коробку цукерок  всередині 

якої був вибуховий пристрій [11]. 

Також ім’я Євгена Коновальця носить сержантська школа на базі 

бригади НГУ «Азов» (рис. 9) [6]. 
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Рис. 7 Євген 

Коновалець – 

український 

військовий, 

політичний діяч. 

Перший голова 

ОУН [11]. 

Рис. 8 Музей Є. 

Коновальця у Зашкові [3]. 

Рис. 9 

Емблема військової 

школи командирів  

імені 

полковника Євгена 

Коновальця [2]. 

Ігор Бедзай 

Ігор Бедзай народився 1972 р. у миколаївській родині 

залізничника (рис. 10). В дитинстві мріяв стати льотчиком-

винищувачем. 3 2004 р. служив у 10-ій бригаді морської авіації в 

Криму. Нагороджений медалями «За військову службу Україні» та «За 

бездоганну службу» III ступеня. 7 травня 2022 р. Ігор Бедзай замінив 

молодого пілота, в якого у лютому народилась дитина, й очолив 

пошуково-рятувальну операцію в гирлі Дунаю. Вертоліт полковника 

зіткнувся з російським винищувачем Су-30. П'ятеро українських 

військових загинули. Герой України полковник Ігор Бедзай похований 

у Миколаєві. 

24 червня 2022 р. 10-ій морській авіаційній бригаді Військово-

Морських сил ЗСУ присвоїли ім’я Героя України полковника Ігоря 

Бедзая (рис. 11) [8]. 

 

  
Рис. 10 Ігор Бедзай – льотчик 

ВМС України,  

Герой України (посмертно) [8]. 

Рис. 11 Емблема 10-ої МАБр ВМС  

імені Героя України полковника 

Ігоря Бедзая ЗСУ [8]. 
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Отже, в результаті аналізу біосоціальних ресурсів можна 

стверджувати, що Україна внаслідок складних історичних обставин є 

скарбницею видатних військовиків, які були і є на цій прекрасній 

землі. На території України знаходиться велика кількість музеїв, 

музейних кімнат, будинків-садиб, пам’ятників та інших атрактивних 

об’єктів. Потрібно лише розвивати їх і просувати у медіапростір як 

продукт. 

Основними проблемами залишаються нестабільна військово-

політична ситуація, недостатнє фінансування з боку держави, слабка 

робота в напрямку підвищення загальної ерудиції населення, часто 

відсутня кампанія з просування тих чи інших біосоціальних об’єктів 

як продукту. Звідти випливає недостатня цифровізація цих об’єктів, 

відсутність у них вебсторінок та акаунтів у соціальних мережах тощо.  

Загалом, в межах даної публікації описано лише дуже незначну 

частину наявної інформації. Результати дослідження з даної тематики 

у більш розгорнутому вигляді будуть подані у наступних публікаціях. 
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СТРАТЕГІЧНІ ПІДХОДИ ЩОДО РОЗВИТКУ  

МІЛІТАРНОГО ТУРИЗМУ В УКРАЇНІ  

У ПІСЛЯВОЄННИЙ ПЕРІОД 

 

Оксана Крупа, Юлія Боруцька 

Львівський національний університет природокористування 

Львів, Україна 

 

У світлі сучасних подій в Україні надзвичайно актуальним і 

перспективним є розвиток сегменту мілітарного туризму, який 

базується на використанні ресурсів, пов’язаних із воєнними подіями 

та зброєю. Це, передусім, зумовлено його історичною спрямованістю 

та роллю в системі національно-патріотичного виховання. Але не менш 

важливими є економічна, відтворювальна, культурологічна, 

психоемоційна та інші функції мілітарного туризму.  

Популярність мілітарного туризму є безпосереднім наслідком 

бажанням людей дізнатися більше про історію тих чи інших подій, 

відчути себе їхнім учасником. Також, цей напрям туристичної 

діяльності характеризується універсальністю, оскільки здатний 

задовольнити потреби туристів різного віку та з неабиякими 

уподобаннями [1, с. 38].  

Досвід багатьох країн світу – США, Ізраїлю, Франції, Німеччини, 
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Великобританії, Польщі, Балканських країн засвідчує, що мілітарний 

туризм може відігравати надзвичайну важливу роль у розвитку 

туристичної сфери і генерувати значний туристичний потік. Це у свою 

чергу сприяє розвитку туристичної інфраструктури та туристичних 

послуг у місцях розташування військових об’єктів. Також, мілітарний 

туризм самостійно може приносити досить великі доходи. У США 

лише відвідування воєнних музеїв, щороку приносить 45 млн. доларів. 

У Німеччині у 2020 р. загальний внесок цього виду туризму в 

економіку перевищив у 2020 р. 256 млн. доларів. [1, с. 38]. 

Україна має величезний потенціал для розвитку мілітарного 

туризму, що за своїм обсягом і різноманіттям набагато переважає 

потенціал тих країн, які досягли значних успіхів у цьому сегменті 

туристичного ринку. Це зумовлено надзвичайно багатою воєнною 

історією України і вкрай непростими процесами державотворчості на 

її теренах. На думку М. Гамкала та Д. Каднічанського цей потенціал 

ще більше зросте після перемоги України у визвольній війні, оскільки 

можуть бути створені новітні дестинації воєнного туризму – місця 

битв, польові фортифікації, військові поховання українських вояків [2, 

с. 76]. А зважаючи на те, наскільки велика увага в світі прикута до 

теперішніх подій в Україні, для розвитку мілітарного туризму 

відкриваються надзвичайно великі можливості. 

Безумовно, війна в Україні є безпрецедентною для новітньої 

історії Європи і за рівнем руйнувань, військових злочинів агресора, 

людських трагедій та інших наслідків значно переважає війни в Грузії, 

Ізраїлі та на Балканах, де мілітарний туризм у післявоєнний період 

став ключовим чинником відродження галузі. Тому однозначних 

паралелей з досвідом цих країна проводити не можна. На нашу думку, 

процес «реанімації» туристичного ринку на базі мілітарного туризму 

потребує особливого підходу, правильної комунікаційної політики 

органів державної влади та виваженої стратегії розвитку.  

Першочерговим кроком є створення окремного програмного 

документу: «Національної стратегії розвитку мілітарного туризму в 

Україні у післявоєнний період». Вона передусім повинна передбачати 

такі ключові цілі:  

- розробка та популяризація нових туристичних маршрутів 

місцями бойової слави ЗСУ; 

- розвиток «туризму пам’яті»; 

- активна маркетингова та інформаційна кампанія щодо 
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привернення масової уваги міжнародних туристів до наслідків війни в 

Україні, демонстрація злочинів путінського режиму; 

- відбудова і розвиток туристичної інфраструктури; 

- національно-патріотичне виховання молоді і практичне 

навчання дорослих азами володіння зброєю, виживання, злагодженості 

дій, евакуації тощо; 

- безпека туристів під час подорожей. 

Питання безпеки є ключовим, оскільки подорожі місцями 

колишніх бойових дій, де можуть залишатися міни чи снаряди, або 

поводження зі зброєю неминуче пов’язані з підвищеним ризиком. 

Також може залишатися загроза ракетних чи артилерійських обстрілів 

зі сторони росії.  

У контексті реалізації стратегічних перспектив важливо оцінити 

сильні сторони і можливості розвитку мілітарного туризму в Україні. 

Основним підґрунтям для цього, передусім є: багата військова історія 

України; високий рівень концентрації ресурсів для мілітарі-туризму в 

окремих регіонах, постійне зростання їх кількості; захоплення світу 

стійкістю і незламністю українського народу, що формує зростання 

інтересу до нашої країни, її історії та культури; значна політична, 

фінансова, матеріально-технічна та інформаційна підтримка України 

провідними країнами світу; зростання зацікавленості внутрішніх та 

іноземних підприємців у розвитку мілітарного туризму в Україні; 

наявність людей, які приймали участь у боях і можуть стати цікавими 

гідами.  

Ці передумови визначають стратегічні можливості розвитку 

мілітарного туризму, зокрема: 

- формування бренду України, як сильної та волелюбної 

країни; 

- привернення уваги світової спільноти до злочинних і дій росії 

на території України, рівнозначних нацистському режиму; 

- створення нових туристичних дестинацій мілітарного 

туризму, що пов’язані з подіями сучасної війни; 

- інтеграція мілітарного туризму з різними видами активного 

та спортивного туризму; 

- створення комплексних туристичних маршрутів, які 

поєднують туристичні об’єкти минулих і сучасних воєн; 

- відродження на основі мілітарного туризму туристичної 

сфери загалом, розвиток суміжних галузей економіки та туристичної 
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інфраструктури; 

- розвиток підприємницької та громадської діяльності з 

надання та популяризації послуг мілітарного туризму; 

Водночас існують і певні ризики: перехід війни у затяжну 

перманентну фазу; спротив місцевих мешканців щодо організації 

певних туристичних турів; обмеження щодо доступу до військових 

об’єктів чи ведення бізнесу. 

Основна місія мілітарного туризму, заснованого на нових 

дестинаціях російсько-української війни полягає в тому, щоб гаслу 

«Ніколи знову», яке асоціювалося з Другою світовою війною, надати 

нового значення: неповторення практики насильницького захоплення 

територій сусідній держав; геноциду, анексії, злочинів проти людства; 

порушення правил ведення війни, агресивної пропаганди; перемоги 

над неонацистською ідеологією – рашизмом («русскім міром»). 

Стратегічною ціллю післявоєнного мілітарі-туризму є 

демонстрація усьому світові та власним громадянам наслідків та 

жорстокості розв’язаної росіянами війни, переоцінка минулих 

історичних подій та російсько-українських відносин, позбавлення 

нав’язаних радянською та російською пропагандою догм. Ще одна ціль 

– посилення національно-патріотичного виховання молоді та дорослого 

покоління через історичну пам'ять. Необхідно формувати у громадян 

різних регіонів країни громадянську відповідальність, національну 

самосвідомість, високі духовні цінності, родинні та патріотичні 

почуття [3, с.241]. 

У контексті розвитку сучасного мілітарного туризму, 

заснованого на дестинаціях російсько-української війни, важливо 

вирішити проблеми етичного характеру і подолати вкрай негативне 

сприйняття суспільством ведення туристичного бізнесу на трагедії 

людей. Передусім мова йде про екскурсії містами Київської області, 

які пережили жорстокі злочини російської армії. На наш погляд, у 

цьому питанні варто перейняти досвід Польщі щодо організації 

екскурсій концтабором Аушвіц. На його території встановлено 

жорсткі правила поводження, а самостійні екскурсії у певні часові 

періоди є безкоштовними. 

В сучасних умовах воєнний туризм не отримує належної уваги з 

боку держави. Однак, навіть нинішні воєнні дії можуть бути засобом 

популяризації туризму, якщо до цього скористатися інтерактивні 

технології, зокрема створювати віртуальні тури зруйнованими чи 



194 

окупованими містами. 

Стратегічно важливими кроками для післявоєнного розвитку та 

популяризації мілітарного туризму в Україні також є підготовка 

масштабної маркетингової кампанії для зовнішніх ринків, розробка 

туристичних  програм  по місцям військової слави ЗСУ, робота над 

відновленням туристичної  інфраструктури, просування 

нестандартних форматів туризму, відкриття національних офісів 

туризму в інших країнах. 
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Wielofunkcyjny rozwój obszarów wiejskich w Polsce spowodował 

pojawienie się nowych form aktywności ludności wiejskiej. Jednym z 

najczęściej spotykanych przejawów przedsiębiorczości jest pozarolnicza 

działalność gospodarcza, bowiem prowadzenie tradycyjnego gospodarstwa 

rolnego bardzo często nie zapewnia jego właścicielom satysfakcjonującego 

poziomu dochodu. Wielu rolników decyduje się w związku z tym na 

świadczenie usług agroturystycznych, edukacyjnych czy też 
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terapeutycznych w swoich gospodarstwach, zyskując tym samym 

dodatkowe, alternatywne źródła dochodów. 

Agroturystyka jako działalność związana z rolnictwem oznacza pobyt 

turystów w czynnym gospodarstwie rolnym, w którym produkcja rolna i 

hodowla zwierząt stanowią jedną z ważniejszych atrakcji turystycznych. 

Gospodarstwa agroturystyczne i środowisko wiejskie pozwala zaspokoić 

jedną z ważnych potrzeb człowieka, jaką jest potrzeba poznania. 

Pobyt na wsi, poznawanie specyfiki życia i pracy w gospodarstwie 

agroturystycznym, stwarza możliwość poznania potencjału zasobów 

kulturowych wsi, społeczności lokalnej, miejscowej kultury materialnej w 

postaci: architektury i budownictwa regionalnego, układów przestrzennych 

wsi, sposobów gospodarowania i wytwarzania tradycji rękodzielniczych, 

strojów, regionalnych potraw. Istotnym przykładem dziedzictwa 

kulturowego jest sfera kultury niematerialnej dotycząca wiary, obrzędów, 

zwyczajów, systemów wartości. 

Nie istnieje jeszcze szczegółowa metodyka „edukacji w zagrodzie 

wiejskiej”, ale zaobserwowane zostały pewne relacje między agroturystyką 

a edukacją. Problematyka zagadnienia łączy w sobie takie dziedziny jak 

edukacja, turystyka, rekreacja, rolnictwo czy etnografia i opiera się na 

analizie zachodzących w nich zmian. Kierunki prawidłowego działania na 

rzecz edukacji w zagrodzie to między innymi [1]:  

 duże zainteresowanie obszarami wiejskimi jako miejscami 

realizacji zadań edukacyjnych;  

 organizowanie wycieczek szkolnych do gospodarstw wiejskich i 

edukowanie w nich grup o najwyższej życiowej zdolności do nauki - dzieci 

do 8 roku życia; 

 prowadzenie w gospodarstwach edukacji z rożnych dziedzin 

(m.in. prozdrowotnej, regionalnej czy międzykulturowej);  

 planowanie przez usługodawców rozszerzenia oferty produktów 

agroturystycznych o charakterze edukacyjnym;  

 kreowanie pozytywnego wizerunku zawodów rolniczych;  

 budowanie poczucia identyfikacji z regionem i promowanie 

podejmowania pozarolniczej działalności oraz rozwijanie współpracy 

lokalnej;  

 zatrudnianie osób prowadzących edukację w zagrodzie, którzy 

czują satysfakcję osobistą, zawodową i materialną z powodu wykonywanej 

pracy;  

 nadawanie certyfikatów edukacji w usługach agroturystycznych 
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z wyróżnieniem gospodarstw, które się rozwijają i dostosowują swój 

program dla potrzeb edukacji.  

Powyższe spostrzeżenia są motywem do działania, a także nasuwają 

spostrzeżenie, by działania edukacyjne w gospodarstwie agroturystycznym 

nosiły miano „edukacji w zagrodzie wiejskiej”. Pojęcie to należy rozumieć 

jako miejsce gromadzenia doświadczeń, nauki realizowanej przez 

gospodarzy, jej środowiska przyrodniczo-rolniczego i społeczno-

kulturowego podczas wypoczynku. W takiej działalności spodziewamy się 

zatem rolnictwa ekologicznego, turystyki zrównoważonej oraz edukacji na 

rzecz zrównoważonego rozwoju. Gospodarstwo agroturystyczne umożliwia 

edukowanie poprzez przeżywanie realnych sytuacji, w których przenikają 

nie tylko zagadnienia przyrodnicze, geograficzne, historyczne, ale również 

socjologiczne, polityczne, gospodarcze i osobiste. Pozwala to kształtować 

umiejętności świadomego wyboru, co odpowiada zadaniom systemu 

oświaty. 

Szczegółowy wymiar wartości realizowanych przez gospodarstwo 

agroturystyczne przedstawiono w tabeli 1 

Tabela 1.  

Wartości edukacyjne gospodarstwa agroturystycznego [2] 

Wartości 

edukacyjne 

Komentarz 

Uczenie się 

przez działanie  

Bezpośrednie doświadczenie przez działanie: obserwacja, 

dotyk, próbowanie, samodzielne odkrywanie przyrody, 

produktów rolnych i pracy rolnika 

Uczenie się 

metod 

Zdobywanie umiejętności polepszających ogólną sprawność 

procesów uczenia się (zdolność obserwacji, analizowania, 

porównywania, komunikowania, łączenia nowych wiadomości 

z posiadanymi, budowania wiedzy metodą indukcyjną) 

Przeżywanie 

emocji 

Sytuacje, którym towarzyszą emocje (bliski kontakt ze 

zwierzętami, zajęcia w otoczeniu przyrody) są dłużej pamiętane 

i kształtują osobowość człowieka 

Uczenie się 

przebywania i 

pracy w grupie 

Rozwój umiejętności psychospołecznych i socjalizacji: 

przysposobienia dzieci do przebywania i pracy w grupie – 

wspólne podejmowanie decyzji, wzajemna współpraca, 

koordynacja działania 

Bawienie się Animacja dydaktyczna opiera się na zabawie, co stymuluje 

motywację do nauki i jest skutecznym sposobem na 

kształtowanie w dzieciach zamiłowania do życia i pracy na wsi 

Poznawanie i 

odkrywanie 

Samodzielne poszukiwanie odpowiedzi na różne pytania 

(radość, gdy udaje się je znaleźć); uważna obserwacja, 

stawianie pytań, porównywanie hipotez i wyjaśnień na temat 
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życia roślin i zwierząt z tym, co same widzą na wsi 

Rozwijanie 

zmysłów 

Oddziaływanie dźwięków, zapachów i smaków na zmysły 

dziecka, rozwijanie zdolności percepcji sygnałów z otoczenia i 

umiejętności rozpoznawania produktów żywnościowych 

Poznawanie 

kultury wsi 

Poznawanie życia i pracy przeszłych pokoleń na wsi, wiejskich 

tradycji i zwyczajów, przysłów biorących swój początek w 

mądrości mieszkańców wsi 

Zdobywanie 

doświadczenia 

Zdobywanie wiedzy w otoczeniu zupełnie innym od sali 

lekcyjnej przez doświadczenie 

 

Warto zauważyć, iż edukacja prowadzona w gospodarstwach rolnych, 

w tym agroturystycznych została odpowiednio zorganizowana i 

sformalizowana. Z inicjatywy Centrum Doradztwa Rolniczego w 

Brwinowie, Oddział w Krakowie przy wsparciu finansowym Ministerstwa 

Rolnictwa i Rozwoju Wsi zrealizowano projekt działalności 

Ogólnopolskiej Sieci Zagród Edukacyjnych w Polsce. Sieć powstała w 

wyniku poszukiwania nowych motywacji dla rolników do kontynuowania 

działalności rolniczej oraz przekonania, że gospodarstwo rolne ma 

unokatowy potencjał do prowadzenia atrakcyjnych zajęć edukacyjnych 

wychodzących naprzciw potrzebie przybliżenia społeczeństwu pracy rolika, 

trybu życia jego rodziny, źródeł pochodzenia żywności. 

Ogólnopolska Sieć Zagród Edukacyjnych skupia pod wspólną marką 

304 indywidualnych podmiotów [3], prowadzących działania edukacyjne, 

oparte na własnym potencjale rolniczym, na ogół łączące w swej 

działalności przedsiębiorczej funkcje produkcyjne z usługowymi, 

turystycznymi i edukacyjnymi. Od 2014 roku nazwa „zagroda edukacyjna” 

jest objęta ochroną patentową, a prawo do jej używania mają wyłącznie 

gospodarstwa rekomendowane do uczestnictwa w Ogólnopolskiej Sieci 

Zagród Edukacyjnych. Cele programowe zagród edukacyjnych mogą być 

realizowane jako główna działalność gospodarstwa lub jako aktywność 

dodatkowa, uzupełniająca podstawową działalność produkcyjną czy 

agroturystyczną [4]. Gospodarstwo edukacyjne jako specjalizacja 

gospodarstwa agroturystycznego jest jedną z form działalności zagród 

edukacyjnych. Inną formą jest też przyjmowanie grup wyłącznie celem 

realizacji konkretnych programów edukacyjnych, promujących działalność 

rolniczą, nie świadcząc przy tym usług noclegowych. 

Zagrody edukacyjne stanowią bardzo dobry przykład innowacyjnej 

przedsiębiorczości na obszarach wiejskich Polski. Badania naukowe 

wskazują że programy edukacyjne prowadzone były głównie przez rolnika 
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lub jego rodzinę, oferowały średnio 3 pakiety edukacyjne, które w 

większości skierowane były do dzieci i młodzieży szkolnej. Właściciele 

zagród bardzo profesjonalnie podchodzili do prowadzenia tej działalności, 

co miało odzwierciedlenie w liczbie prowadzonych inwestycji w 

gospodarstwie, które miały na celu głównie poprawę jakości infrastruktury 

technicznej [5]. Prowadzona działalność edukacyjna miała wpływ na 

wzrost usług turystycznych, a powodem prowadzenia działalności 

edukacyjnej nie zawsze było kryterium ekonomiczne, ale społeczne, czyli 

satysfakcja właścicieli wynikająca z promowania kultury i tradycji polskiej 

wsi. 
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РЕВІТАЛІЗАЦІЯ ЯК ЧИННИК ТУРИСТИЧНОЇ 

ПРИВАБЛИВОСТІ МІСТА  

(НА ПРИКЛАДІ ПОЛЬСЬКОГО МІСТА КАТОВИЦІ) 

 

Галина Лабінська 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Катовиці (Katowice) – місто на півдні Польщі, столиця 

Сілезького воєводства, людністю 287 тис. осіб (2022), центр 

метрополії (Gόrnośląsko-Zagłębiowska Metropolia), сформованої у 2017 

р. з 41 міста та комуни, де проживає понад 2 млн осіб. Летовище 

Katowice Airport, розташоване за 40 км від центру міста у Pyrzowice, 

формує позитивний мультиплікативний ефект на міську господарку. 

Звідти лоукости Ryanair i WizzAir та інші компанії забезпечують 

можливість сполучення з усіма країнами Європи, що приваблює 

багатьох подорожуючих. У 2022 р. пасажиропотік летовища складав 

4,420 млн. осіб, фіксовано 40123 польоти [4].  

Подібно як це відбулося у німецькому Ессені [1], у Катовицях 

зуміли переорієнтуватися у рамках Європейської зеленої угоди “Green 

Deаl” з промислового поселення зі значним забрудненням довкілля на 

новітні екологічно-орієнтовані підходи: понад 40% площі міста 

покрито зеленими насадженнями, а моніторинг якості повітря 

здійснюють цілою мережею пунктів [7]; підвищують ефективність 

поводження з відходами; орієнтовані на розвиток чистого міського 

транспорту та системи спільного використання велосипедів (зараз у 

місті 52 станції, де понад 400 велосипедів, включаючи вантажні, 

доступні для використання) [11]. 

З другої половини ХІХ ст. у Катовицях стрімко розвивалася 

сталеливарна і гірничодобувна промисловість за участі німецького, 

польського і чеського капіталу. У міжвоєнний період у ХХ ст. 

Катовиці були одним з найзаможніших міст Польщі. У 1939 р. його 

людність становила 135 тис. осіб. [5]. По завершенні ІІ світової війни 

місто стає столицею трьохмільйонної промислової агломерації, 

орієнтованої на гірничорудні роботи, металургію. Жахливий стан 

екології, високі рівні захворюваності серед місцевого населення, 

дотаційність вугільних шахт, як і високий рівень виробничого 

травматизму на них, змусили ЄС ввести високі податки та збори, 
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стимулювавши у такий спосіб регіон Верхньої Сілезії на початку ХХІ 

ст. до кардинальних змін. Вивільнені шахтарі отримували можливість 

вийти достроково на пенсію, або ж, скориставшись субсидіями, 

відкрити власну справу. Території, на яких до того провадили 

видобуток вугілля, масово заліснювали. Місто першим у Польщі 

запровадило “План економіки з низьким рівнем викидів”. Сучасними 

орієнтирами міста визначено інновації й новітні технології, а також 

туризм і культуру. 

Логотип Катовиць відіграє активну роль у промоції міста. Його 

чорна основа відображає культурну та 

промислову спадщину сілезького міста, а 

верхній шар – його сучасний потенціал. 

Кольори, використані у логотипі, несуть 

змістовне навантаження: синій позначає 

столичний статус міста; пурпуровий – 

альтернативу;  червоний – спадщину та 

мультикультуралізм; жовтий  – трансформацію; фіолетовий – 

активність; зелений – еко-відповідальність; золото – бізнес; 

графітовий сірий – енергію [11]. Логотип пов’язаний із слоганом 

“Катовиці. Для змін”. За участі громадськості була напрацьована 

Стратегія просування міста у 2011-2012 рр. [8], у якій метою було 

визначено “багатовимірне перетворення міста”.  

За відносно короткий проміжок часу метрополія зуміла 

переорієнтуватися з депресивного 

регіону із занедбаним станом довкілля 

на територію-лідера з лісонасаджень у 

Польщі, культурний центр, 

туристичний та транспортно-

логістичний хаб. Комплексний підхід 

до вирішення багатьох посталих 

проблем у метрополії за широкого 

залучення громадськості, чітка візія 

розвитку, впроваджувана програма 

ревіталізації забезпечили синергетиний 

ефект “багатовимірного перетворення 

міста”. 

У “Місцевій програмі ревіталізації міста Катовиці на 2016-2022 

роки”, ревіталізацію трактують як “процес виведення деградованих 
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територій зі стану кризи шляхом цілісних дій (взаємопов’язаних 

проектів, що охоплюють соціально-економічні або просторово-

функціональні, технологічні або екологічні питання), інтеграції 

втручання на благо місцевої громади, простору та місцевої 

економіки, територіально зосереджених і здійснюваних планово та 

комплексно через програми ревіталізації” [2, 6]. Кризовою 

визначається ситуація, при якій у даній сфері спостерігається сильна 

концентрація негативних соціальних явищ, таких як: безробіття, 

бідність, злочинність, низький рівень освіти або соціального капіталу, 

недостатній рівень участі в суспільному і культурному житті), що 

супроводжуються негативними явищами хоча б в одній з наступних 

сфер: економіка, довкілля, просторово-функціональна, технічна. 

Регіон, де визначають стан кризи, дістає назву: “деградована 

територія”, у її межах територія ревіталізації підлягає демаркації. 

Деградовані території Катовиць роззосереджені за районами: І. 

Середмістя, Кошутка, Богуціце. ІІ. Вельновець-Юзефовець, Домб, 

Заводзе. IV. Заленже, Домбрувка Мала, Шопєніце-Буровець, Янув-

Нікішовець. Ревіталізацією у місті охоплено 1 402 га деградованих 

територій (9% площі міста), де проживає 24% населення міста [6]. 

Базу ревіталізації формують 95 урбаністичних проєктів і 55 поданих 

зовнішніми інституціями. У підсумку у місті помітне перетворення 

простору, до якого залучають і мешканців (для них працює мапа 

інтерактивних звернень “Давайте це виправимо” [NaprawmyTo.pl - 

Катовіце]. Місто реалізовує численні соціальні проєкти, у т. ч. 

активно залучаючи молодь (осіб віком 15-35 років, яким загрожує 

соціальна ізоляція) задля соціальної та професійної активізації 

[Centrum Aktywności Młodzieżowej (katowice.eu)]. 

У стратегії розвитку міста до 2030 р. Катовиці позиціонують як 

місто, яке ефективно вирішує виклики сучасного світу, опираючись на 

постіндустріальну спадщину, і стратегічно тут передбачено створення 

більшого міського центру в межах метрополії. Три сучасні виміри 

міського розвитку Катовиць охоплюють: 

 зелене місто – дбайливе ставлення до екологічних ресурсів 

та простору; 

 smart місто, інноваційне та підприємницьке місто, 

компактне та доброзичливе місто – ідентичність, суб’єктність та 

партнерство; 

 стійке місто – місто в мережах глобальних потоків – 

https://naprawmyto.pl/katowice
https://naprawmyto.pl/katowice
https://www.katowice.eu/dla-mieszka%C5%84ca/zaanga%C5%BCuj-si%C4%99/wsp%C3%B3%C5%82praca-z-ngo/centrum-aktywno%C5%9Bci-m%C5%82odzie%C5%BCowej
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адаптивність та трансформація [10]. 

Розвиток туризму у Катовицях корелюється із Стратегіями 

розвитку культури і спорту [9]. Катовиці отримали почесне звання 

творчого міста в галузі музики від ЮНЕСКО. Сучасну айдентику 

міста формують музичні концерти: OFF Festival, Таурон Нова 

Музика, Рава Блюз, Фестиваль джазового мистецтва, Міжнародний 

конкурс диригентів імені Г.Фітельберґа та Міжнародний конкурс 

імені Кароля Шимановського; кінофестивалі (Міжнародний фестиваль 

кінопродюсерів Gegiofun); театральні фестивалі (Національний 

фестиваль режисерського мистецтва “Інтерпретації”); фестивалі 

вуличного мистецтва (Katowice Street Art Air) та ін. 

Катовиці володіють презентабельним набором пам’яток у стилі 

модерн, серед них будівля адміністрації Сілезького воєводства та 

Сілезького сейму. Унікальним є комплекс Нікішовець, як найбільш 

автентичний фрагмент агломерації, зведений у 1908-1918 рр. за 

планом Джорджа та Еміля Зіммерман. Значним публічним простором 

у центрі міста є Центр спорту та розваг “Spodek” від архітекторів 

Мацея Гінтовта і Мацея Красінського. Зона культури Катовіце теж у 

центрі, створена на місці однієї із шахт, особливо вражає: тут 

знаходяться Міжнародний конгрес-центр із “зеленим” дахом, зала 

Національного симфонічного оркестру польського радіо та Сілезький 

музей на глибині до 16 м. Вартує пройтися Шляхом пам’яток техніки, 

який об’єднує об’єкти, пов’язані з промисловою спадщиною 

Сілезького воєводства: Музей металургії цинку і колишня фабрика 

порцеляни, перетворена у технологічний парк, є частинами даного 

маршруту. Мурцковський ліс та міські парки Костюшка та Долина 

Тьрох Ставків доповнюють сучасну просторову трансформацію. 

Міський портал: www.welcome.katowice.eu/pl/ чудово інформує 

туристів щодо організації перебування у місті за напрямками: “Про 

Катовиці”, “Атракції туристичні”, “Розміщення”, “Заклади 

харчування”, а портал: Turystyka (katowice.eu) забезпечує 

якнайповнішою інформацією щодо проведення вільного часу у місті 

структуровано за туристичними продуктами: стежки Moderna, 

Блюзова, Муральна, Неонова, Сілезький центр свободи і солідарності, 

Волейбольна алея зірок, Картинна галерея і т. д. У місті послідовно 

впроваджується політика розвитку ділового туризму.  

Виразне тло атрактивності Катовиць формує туризм у 

воєводстві: комплекс ландшафтних парків Сілезького воєводства [12], 

http://www.welcome.katowice.eu/pl/
https://www.katowice.eu/czas-wolny/turystyka
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особливо тут привертає увагу Park Krajobrazowy Orlich Gniazd; 

розвинута велоінфраструктура на території так званого “Триселища” 

(містечок Істебна, Явожинка, Конякув) й інші велотраси різного рівня 

складності (Beskidy MTB Trophy - Adventure Stage Race). 

Синхронність впроваджуваних змін у місті: у площині 

містовпорядкування, екологічної спрямованості, метрополійної 

згуртованості з акцентом на соціальних проєктах, ревіталізація 

деградованих міських територій у підсумку формують тло 

впорядкованості й доглянутості в Катовицях, яке так затребуване 

туристами. Посилює ефект атрактивності й сформована айдентика 

Катовиць. 
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ПОЛІТИКА ЄВРОПЕЙСЬКОГО СОЮЗУ  

У СФЕРІ ТУРИЗМУ 

В УМОВАХ СУЧАСНИХ ВИКЛИКІВ ТА ЗАГРОЗ 

 

Марта Мальська, Наталія Антонюк, Оксана Краєвська 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

У сучасній системі міжнародних відносин Європейський Союз 

можна розглядати як унікальне і дуже складне явище. В історії 

людства не було іншого об’єднання, яке могло б нагадувати сучасний 

Європейський Союз, тому ніхто не знає, як він розвиватиметься та 

еволюціонуватиме в майбутньому. Сьогодні ЄС є найважливішим і 

найвпливовішим актором сучасних процесів формування політики та 

управління в Європі. 

З поглибленням і розширенням інтеграції в рамках 

Європейського Союзу все більшого значення для дослідження 

європейської інтеграції набувають питання розробки та впровадження 

спільної політики. Звертається увага на можливість об'єднання зусиль 

ЄС у різних сферах. 

Наразі однією з таких сфер є туризм, оскільки глобальний 

інтерес до Європейського Союзу як туристичного регіону з кожним 

роком зростає. Концепція спільної політики ЄС у сфері туризму є 

досить новою та цікавою. Туризм є надзвичайно перспективним і 

прибутковим видом діяльності, особливо для тих країн, які мають для 

цього необхідні ресурси. Таким чином, реалізація спільних дій у цій 

сфері та формування спільної політики сприяє зміцненню позицій ЄС 

у світовому масштабі, допомомагає налагодити співпрацю між 

державами-членами та покращити відносини з третіми країнами. 

Через свою економічну важливість туристичний сектор є 

невід’ємною частиною європейської економіки і, отже, потребує 

заходів для його організації та розвитку. З європейської точки зору, 

туристична політика також є способом підтримувати спільні політичні 

цілі у сфері зайнятості та економічного зростання.  

У грудні 2007 року в Лісабоні було підписано новий договір про 

ЄС. Лісабонський договір містить абсолютно нове значення для 

туризму: повноваження ЄС щодо безпосередньої туристичної 

діяльності. Договір надає Європейському Союзу повноваження 
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здійснювати заходи «для підтримки, координації або доповнення дій 

держав-членів» у сфері туризму. 

Посилання на туризм міститься в статті 176 B. Вона звучить так1: 

 1.  «Союз доповнює дії держав-членів у туристичному секторі, 

зокрема шляхом сприяння конкурентоспроможності підприємств 

Союзу в цьому секторі. З цією метою діяльність ЄС має бути 

спрямована на: (a) заохочення створення сприятливого середовища 

для розвитку підприємств у цьому секторі; (b) сприяння співпраці між 

державами-членами, зокрема шляхом обміну передовою практикою. 

 2.  Європейський Парламент і Рада, діючи відповідно до 

звичайної законодавчої процедури, встановлюють конкретні заходи 

для доповнення дій у державах-членах для досягнення цілей, 

зазначених у цій статті, виключаючи будь-яку гармонізацію законів і 

нормативних актів держав-членів». 

Європейський парламент також зацікавлений, і не в останню 

чергу тому, що нова стаття надала йому, вперше, офіційне право 

впливати на туристичну діяльність ЄС. До Лісабонського договору 

члени Європарламенту мали право консультуватися з державами-

членами та коментувати туристичну політику, коли вони цього 

бажають, але вони не мали права наполягати на тому, щоб ті, хто 

приймає рішення (іншими словами, держави-члени) повинні 

враховувати їхню точку зору. Лісабонський договір означає, що жодні 

рішення щодо туристичної політики не можуть прийматися без згоди 

Парламенту2. 

Незважаючи на всі попередні події та ініціативи, туристична 

політика Європейського Союзу мала, мабуть, незначний вплив на 

повсякденне життя професіоналів туризму на всьому континенті. 

Набагато важливішим було інше вторинне законодавство та ініціативи 

в інших сферах політики, які стосуються туризму. З останніх 

нововведень саме нова стаття договору має найбільший потенціал 

змінити це. Незважаючи на всю розпливчастість формулювань, зараз, 

здається, на європейському рівні є зобов’язання більш серйозно 

                                                           
1 Лісабонський договір (Договір про функціонування Європейського Союзу), текст договору можна 

знайти за адресою http://www.europa.eu/lisbon_treaty/full text/index en.htm 

2 Fact Sheets on the European Union - 2023 3, www.europarl.europa.eu/factsheets/en, 

https://www.europarl.europa.eu/ftu/pdf/en/FTU_3.4.12.pdf 

 

http://www.europa.eu/lisbon_treaty/full
http://www.europarl.europa.eu/factsheets/en
https://www.europarl.europa.eu/ftu/pdf/en/FTU_3.4.12.pdf
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поставитися до цього сектора. Збільшення повноважень 

Європейського парламенту підвищить підзвітність – і «лобійність» – 

європейських установ у справах туризму. Якщо ці зміни допоможуть 

тим, хто задіяний у цьому секторі, донести свої повідомлення про 

необхідність справжньої координації, законодавчої легкості та 

чуйності до потреб ринку та споживачів, буде досягнуто корисного 

прогресу. 

Однак представники сектору також уважно спостерігатимуть за 

розвитком подій, щоб виявити ознаки того, що новий «офіційний» 

статус сектору використовується як привід для політичного втручання 

та нового законодавства, яке перешкоджатиме його здатності надавати 

послуги, яких хочуть його клієнти. Офіційне тлумачення посилання в 

новому договорі на «сприятливе середовище для розвитку 

підприємств» може не збігатися з тлумаченням самих підприємств. 

Стійкість повинна розглядатися як економіка, а також як навколишнє 

середовище. 

З кожним роком держави-члени приділяють все більшу увагу 

можливості реалізації спільних заходів у важливих для них сферах, які 

потребують спільних зусиль. Наразі сфера туризму в ЄС привертає 

увагу та посилює співпрацю між державами-членами, оскільки інтерес 

міжнародної спільноти до ЄС як туристичного регіону зростає з 

кожним роком. 

Іншим позитивним фактором, який слід відзначити, є існування 

зв’язку та співпраці між туристичною політикою та іншими 

політиками ЄС: транспортною політикою, політикою соціальної 

згуртованості, політикою захисту прав споживачів, політикою 

конкуренції, екологічною політикою, соціальною та культурною 

політикою. Усі ці спільні політики перетинаються, певним чином 

взаємопов’язані та сприяють розвитку ЄС. У рамках співробітництва 

спільних політик ЄС було створено різноманітні механізми та 

інструменти співпраці. 

Значним викликом для туризму загалом та європейського 

туризму, зокрема, стала пандемія COVID-19, яка призупинила 

переміщення осіб та значно вплинула на фукнкціонування 

туристичної сфери. Дані в ЄС показують приголомшливий вплив на 

міжнародний і внутрішній туризм, причому внутрішня сторона дещо 
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краще протистоїть впливу пандемічних заходів3. 

Перший локдаун навесні 2020 року збив туризм майже на нуль. 

Часткове відновлення кількості прибулих у туристичні заклади влітку 

2020 року було зумовлене внутрішнім попитом, і багато людей 

вирішили поїхати «залишитися» у своїх країнах. 

Порівняно з липнем і серпнем 2019 року, у липні та серпні 2020 

року кількість туристів, які прибули на території ЄС, знизилася на 9%, 

тоді як кількість прибулих за кордон було значно більшим – на 65%. У 

той самий період найбільше постраждала категорія готелів та 

подібного житла (-39%), за якою йшло місце для відпочинку та інше 

житло для короткострокового перебування (-31%). Найменший вплив 

пандемії відчули на собі кемпінги, автостоянки та трейлерні стоянки (-

13%)4. 

Вплив глобальної кризи в галузі охорони здоров’я стає 

очевидним: зростання європейського туризму, як очікується, 

залишатиметься нижче рівня 2019 року до 2023 року. Протягом 

перших чотирьох місяців 2020 року кількість міжнародних туристів у 

Європі впала на 44% порівняно з тим самим періодом 2019 року – 

зниження відповідно до глобальних показників. Втрата робочих місць 

у сфері туризму в Європі у 2020 році була надзвичайною – від 14,2 до 

29,5 мільйонів5. 

Таким чином, можна стверджувати, що поняття спільної 

політики держав-членів у сфері туризму є досить новим, цікавим і 

перспективним. Розвиток цієї сфери в минулому і частково сьогодні 

відноситься до прерогатив національних урядів, але зараз інституції 

ЄС все більше залучаються до координації процесів, що відбуваються 

в державах-членах, і контролюють їх. 

Туристичний сектор ЄС є невід'ємною частиною європейської 

економіки та має власну економічну вагу. Тому сфера туризму 

потребує спільних дій щодо її організації та розвитку. Туристична 

політика також означає підтримку політичних цілей у сфері зайнятості 
                                                           
3 EU tourism under COVID-19: an overall look, 7 July 2022, https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-

news/-/ddn-20220707-1 

4 Territorial impact of COVID-19 on European tourism, https://www.spatialforesight.eu/tourism.html#article-151 

5  Fact Sheets on the European Union - 2023 3, www.europarl.europa.eu/factsheets/en, 

https://www.europarl.europa.eu/ftu/pdf/en/FTU_3.4.12.pdf 

 

https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/ddn-20220707-1
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/ddn-20220707-1
https://www.spatialforesight.eu/tourism.html#article-151
http://www.europarl.europa.eu/factsheets/en
https://www.europarl.europa.eu/ftu/pdf/en/FTU_3.4.12.pdf
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та економічного зростання. 

До набрання чинності Лісабонської угоди не було законодавчої 

бази для Європейської туристичної політики. Угода забезпечує 

правову основу саме для туризму. Через свій різноманітний характер 

туристична політика пов’язана із забезпеченням вільного пересування 

людей, товарів і послуг, малих і середніх підприємств, захисту 

споживачів, навколишнього середовища та зміни клімату, а також 

транспортної, регіональної та навіть космічної політики. 

Сектор туризму є одним із секторів, які найбільше постраждали 

від пандемії COVID-19. Це виходить за межі туристичних сезонів 

2020 і 2021 років. Це також вплинуло на майбутні тенденції, що 

формують туристичний сектор. Знання більше про це може допомогти 

сектору відновитися та переосмислити себе в наступні роки або 

поставити перед ним нові виклики. 

Розуміння відповідних тенденцій полегшує формування 

політики. Зрештою, політика спрямована на підтримку туризму в 

середньостроковій та довгостроковій перспективі. Вже існує низка 

стратегій, щоб зробити туризм стійким у разі економічного спаду. Ці 

правила могли бути нещодавно запроваджені у відповідь на COVID-

19 або були запроваджені раніше. У той же час тенденції можуть 

змінити потреби в певній політиці, щоб підтримувати туризм 

підготовленим у разі кризи. 

На сучасному етапі туристична індустрія ЄС переживає потужне 

відновлення після наслідків пандемії COVID-19. У першій половині 

2023 року кількість ночей, проведених у туристичних закладах, 

досягла найвищого рівня за останнє десятиліття, що свідчить про 

помітне відновлення показників галузі в багатьох країнах6. 

Відповідно до сценаріїв ЮНВТО на 2023 рік, цього року 

кількість міжнародних туристів може досягти 80–95% від рівня до 

пандемії, причому очікується, що Європа та Близький Схід досягнуть 

цього рівня7. 

Після значного відновлення в 2022 році міжнародний туризм 

                                                           
6 EU tourism at a decade high in the first half of 2023,  15 September 2023, 

https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/w/ddn-20230915-1 

7 IMPACT ASSESSMENT OF THE COVID-19 OUTBREAK ON INTERNATIONAL TOURISM, 

https://www.unwto.org/impact-assessment-of-the-covid-19-outbreak-on-international-tourism 

 

https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/w/ddn-20230915-1
https://www.unwto.org/impact-assessment-of-the-covid-19-outbreak-on-international-tourism
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може піднятися впритул до рівня до пандемії в 2023 році завдяки 

значному відкладеному попиту та відновленню туристичних потоків у 

більшості частин світу. Повне відновлення залишається залежним від 

певних ризиків, таких як потенційне уповільнення економіки на тлі 

високої інфляції та стрімкого підвищення процентних ставок, що 

призвело до збільшення фінансових витрат і рівня боргу. 

Вищі ціни на продукти харчування та енергоносії призводять до 

зниження купівельної спроможності та слабкої довіри споживачів, що 

може впливає на попит на подорожі у 2023 році, особливо з точки 

зору витрат. Мандрівники все більше шукають співвідношення ціни та 

якості та подорожують ближче до дому у відповідь на складне 

економічне середовище. Війна Росії проти України та геополітична 

напруженість у Північно-Східній Азії впливають на нормалізацію 

подорожей.  

Не встигла завершитися пандемія Covid-19, як Росія вторглася в 

Україну, поставивши сектор подорожей і туризму в Європі, що 

розвивається, перед ще одним викликом. За даними Economist 

Intelligence Unit, війна вплине на європейську індустрію туризму 

чотирма способами: втрата російських та українських туристів; 

обмеження щодо авіакомпаній та використання повітряного простору; 

більші витрати на харчування та паливо; і удар по впевненості 

мандрівників і наявному доходу8. 

У першому кварталі 2023 року Європа відновилася приблизно до 

95% рівня міжнародних туристичних прибуттів 2019 року, виходячи з 

даних із звітних напрямків. Сильний ентузіазм подорожей підтримав 

це відновлення, незважаючи на стійку інфляцію та вищі витрати на 

життя, які обтяжують гаманці споживачів. Перед піком сезону ті, хто 

шукає сонця, не будуть робити жодних поступок у подорожах, а 

чутливість до ціни й надалі буде сприяти напрямкам, які пропонують 

більше співвідношення ціни та якості. 

Європейському туризму, швидше за все, ще доведеться 

переживати турбулентності  у кількості туристичних  подорожей, які 

він  зазнав  минулого літа через нестачу персоналу в аеропортах і 

закладах розміщення, а також стрімке зростання вартості подорожей. 

Тим не менш, ЄС також продемонстрував певну економічну стійкість 

                                                           
8 How Russia’s war on Ukraine impacts travel and tourism by Milana Nikolova, August 22, 2022, 

https://emerging-europe.com/news/how-russias-war-on-ukraine-impacts-travel-and-tourism/ 

https://emerging-europe.com/author/milananikolova/
https://emerging-europe.com/news/how-russias-war-on-ukraine-impacts-travel-and-tourism/
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у 2023 році завдяки зниженню цін на енергоносії, сприятливому рівню 

зайнятості та поступовому зниженню інфляції. Однак ризики для 

перспектив розвитку туризму залишаються і, зокрема, виникають 

через стабільно високу базову інфляцію та вплив війни Росії проти 

України. 

На сучасному етапі існують ще багато перешкод, які впливають 

на розвиток туристичної політики та співпраці держав-членів у її 

рамках. Є певні проблемні моменти, наприклад, візові питання, 

митний контроль, ризик негативного впливу туризму на навколишнє 

середовище, зміни структури попиту та зміни демографічної ситуації 

в Європі. Також все більше країн світу змагаються з ЄС за провідне  

місце в списку найпривабливіших туристичних центрів. 

Незважаючи на ці проблеми, перспектива політики ЄС у сфері 

туризму є дуже позитивною та очікуваною. ЄС є привабливим 

туристичним регіоном з цікавим історичним минулим, багатою та 

унікальною культурою, яскравими традиціями та географічним 

розмаїттям. На цьому етапі можна стверджувати, що ЄС є одним із 

найбільш відвідуваних туристичних напрямків у світі. 
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 Закарпатська область віддавна користується популярністю як 

регіон з великим потенціалом санаторно-курортного лікуванням 
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з Угорщини, Чехії, Польщі, Словаччини, Румунії, Німеччини, Естонії 

та інших країн. Сюди їдуть люди, які мають проблеми з опорно-

руховим апаратом, шлунково-кишковим трактом, шкірою, серцево-
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славиться своїми термальними і мінеральними водами, сприятливим 

кліматом і чистим, насиченим киснем, повітрям [6]. Медично-

оздоровчі процедури і продукти тут пропонують численні 

бальнеологічні курорти, санаторії і пансіонати з лікуванням, відомі 

також соляні процедури в Солотвино.   

 Окрім того, Закарпаття вже давно є своєрідною Меккою для 

угорських туристів, які потребують медичних послуг стоматологічних 

клінік [3]. Послугами українських стоматологів з лікування зубів чи 

протезування вже віддавна користується дуже багато громадян 

сусідньої Угорщини, оскільки в наших клініках вони отримують якісні 

послуги за суттєво меншу ціну, ніж на батьківщині. Також додому 

повертають лікувати і протезувати зуби закарпатці, які працюють і 

живуть за кордоном. Зазначимо, що перед такими поїздками іноземні 

громадяни активно вивчають ринок, відгуки і цільово обирають собі 

клініку, де лікуватимуть зуби, часто приїжджають вже з готовими 

панорамними знімками усіх зубів.  

 Останні кілька років, прагнучи залучити щонайбільше іноземних 

клієнтів, санаторно-курортні заклади постійно розширювали та 

вдосконалювали свої медично-оздоровчі пропозиції, доповнюючи їх 

добрими умовами проживання, різноманітними додатковими 

послугами (організація дозвілля, екскурсій для ознайомлення з 

культурою і традиціями регіону, місцевими атракціями та крафтовими 

продуктами, заняття активними видами туризму тощо). Такі додаткові 

послуги забезпечують місцеві профільні фірми і заклади.  

З 2014 р. у Закарпатську область прибувало багато переселенців 

із Донбасу, де вже розпочалися на той час військові дії і російська 

окупація. З початком повномасштабної війни в Україні у 2022 р. потік 

переселенців і біженців до Закарпаття сильно зріс, бо ця область 

географічно розташована далеко від військових дій. Зі зростанням 

кількості біженців закарпатським лікарням, клінікам і санаторіям 

довелося активізувати свої зусилля з модернізації своїх закладів, 

підвищення рівня професійності персоналу, освоєння нових видів 

медичних процедур і послуг. Допомагати у цьому активно взялися 

зарубіжні партнери, головно за допомогою спільною участі у 

підготовці і реалізації грантових проектів. Також долучалися активно 

благодійні фонди у забезпеченні медичних і реабілітаційних закладів 

необхідним обладнанням і матеріалами.  

Одними з таких проектних ініціатив соціального спрямування є 
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проекти американських медиків з організації «International medical 

response» за підтримки благодійного фонду «Серце до серця», 

міжнародної організації Zonta Club та Асоціації міст-побратимів 

Корваліс-Ужгород, які започаткували їх спільно з місцевими лікарями. 

У цих проектах головну увагу приділяють забезпеченню якісного 

медичного обслуговування для вразливих верств населення, 

безкоштовних гінекологічних обстеженнях для жінок-переселенок, а 

також менторстві та тренінгах для студентів-медиків від лікарів зі 

США [1]. 

Також у 2022 р. на Закарпатті презентували результати 

міжнародного українсько-угорського грантового проекту у сфері 

медицини “Транскордонний обмін знаннями про метод міні-

інвазивної хірургії та сучасна медична допомога». У цьому проекті 

брали участь Закарпатська обласна клінічна лікарня ім. Новака з 

української та Центральна лікарня і університетська навчальна лікарня 

округу Боршод-Абауй-Земплен у місті Мішкольц з угорської сторони. 

За результатами цього проекту обласна клінічна лікарня отримала 

спеціальне сучасне медичне обладнання, що дасть змогу поліпшити 

умови праці лікарів, значно підвищить рівень хірургічного 

обслуговування пацієнтів, зокрема і травмованих  військових [4]. 

Посилилась увага до закарпатських медичних закладів у сфері 

міжнародного медичного партнерства. Наприклад, у 2023 р. під 

патронатом Сателітного саміту міністрів охорони здоров’я різних 

країн у рамках Третього саміту перших леді і джентльменів, було 

започатковано великий проект «Міжнародне медичне партнерство». 

Його наслідком стало підписаннями лікарнями з різних областей 

України меморандумів про співпрацю з провідними світовими 

клініками, в яких будуть стажуватися та обмінюватися досвідом з 

колегами [5]. Таким чином Обласний клінічний центр нейрохірургії та 

неврології Закарпатської обласної ради підписала такий меморандум 

про Міжнародне медичне партнерство з Регіональною 

університетською лікарнею Лілля (Франція). Університетська лікарня 

Лілля має достатні людські ресурси, досвід, найсучасніше медичне 

обладнання для надання комплексної та спеціалізованої допомоги 

пацієнтам.  

Пошук партнерів і процес підписання таких меморандумів про 

Міжнародне медичне партнерство триватиме і надалі, багато 

іноземних провідних лікарень і українських медичних закладів у 
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цьому зацікавлені. Тому для закарпатських медичних закладів є добрі 

шанси, щоб підвищити кваліфікацію своїх лікарів, осучаснити підходи 

до лікування, встановити у своїх закладах найсучасніше обладнання. 

Це значно підвищить рівень надання медичних послуг і активізує 

розвиток медичної сфери Закарпатської області загалом.  

Слід зазначити, що на Закарпаття протягом останніх 2-х років зі 

сходу і півдня України переїхало багато висококваліфікованих 

фахівців у галузі медицини, які активно інтегрувалися у медичну 

спільноту області. Вони є дуже активними у професійному і 

громадському середовищі, активно прагнуть розвивати медицину в 

регіоні, який їх прийняв. Наприклад, лікар-харків’янин Олексій 

Калмиков, який у березні 20922 р. переїхав сюди з родиною, разом з 

колегами створив Єдиний медичний волонтерський центр (дочірній 

проект інвестиційного холдингу «Еталон-Інвест» в рамках діяльності 

створених ним Міжнародного благодійного фонду та Громадської 

організації «Асоціація гуманітарних центрів» [2]. Нині вони з 

колегами планують створювати Закарпатський медичний кластер, 

який об’єднає приватні, державні, відомчі і комунальні заклади 

медичної сфери Ужгорода. Мукачева, Хуста й інших міст. До нього 

також увійде бізнес-спільнота «Board» (її осередок також є на 

Харківщині). Одним із провідних напрямів діяльності Закарпатського 

медичного кластеру має стати медичний туризм. Кластер залучатиме 

міжнародних партнерів і активно розвиватиме медичну сферу регіону, 

що у майбутньому дасть поштовх до активнішого розвитку медичного 

туризму.  

Загалом, незважаючи на війну, зараз Закарпаття має унікальний 

шанс у співпраці з іноземними партнерами модернізувати медичну 

сферу регіону, отримати найсучасніше обладнання, підвищити 

професійність різнопрофільних медичних фахівців, що забезпечить 

зростання його популярності на міжнародному ринку медичних 

послуг і, як наслідок, медичного туризму.   
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НА МІЖНАРОДНИЙ ТУРИСТИЧНИЙ РИНОК 

 

Марта Мальська, Наталія Підвальна 

Львівський національний університет імені Івана Франка 
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Медичний туризм набуває усе більшого значення в соціальному і 

економічному розвитку регіонів [1]. У циклі стратегічного планування 

регіонального розвитку (2021-2027 рр.) визначення смарт-спецалізації 

стало обов’язковим елементом кожної регіональної стратегії. 

Львівська область визначила для себе «медичний туризм» як 

перспективний напрямок економічного зростання та смарт-

спеціалізації [3]. Для України Львівщина є потужним драйвером 

представлення медичних та реабілітаційних можливостей на 

світовому ринку медичного та оздоровчого туризму: декілька років 

поспіль Львівська область спільно із Асоціацією міжнародного 

туризму приймає учасників міжнародного медичного форуму (Lviv 

Region Healthcare Tourism Forum) та організує промоційні бізнес-тури 

за кордон. Така системна робота на Львівщині вже дає відчутні 

результати її учасникам (громадам, медичному і туристичному 

бізнесу, профільним навчальним закладам) [3].  

https://varosh.com.ua/local/medychnyj-klaster-na-zakarpatti-ideya-shho-stane-dzherelom-rozvytku-osvitnih-mozhlyvostej-i-partnerstva-dlya-medykiv-krayu/
https://varosh.com.ua/local/medychnyj-klaster-na-zakarpatti-ideya-shho-stane-dzherelom-rozvytku-osvitnih-mozhlyvostej-i-partnerstva-dlya-medykiv-krayu/
http://life.ko.net.ua/?p=18979
http://life.ko.net.ua/?p=138811
https://uzhgorod.net.ua/news/179233
https://sanatorii-karpat.com/ua/sanatorii-zakarpattia/
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Львівська область має дуже добрі можливості для розвитку 

медичного і оздоровчого туризму і може пропонувати такі послуги не 

лише на вітчизняному, але й на міжнародному туристичному ринку. 

Про це засвідчили майже півмільйона туристів, які відвідали 

Львівщину з метою оздоровлення у 2019 р. 

В області є 12 реабілітаційних закладів, сім бальнеологічних 

курортів та кілька десятків спа-курортів, а також 200 джерел та багато 

іншого [2]. Підсилюють послуги лікування і оздоровлення 

підсилюються природними особливостями Львівщини – дві третини її 

площі вкрито лісами, є низькі гори для комфортних піших прогулянок 

з метою оздоровлення.  

Важливе значення має і логістика – область розташована біля 

західного кордону України і межує з країною ЄС Польщею. З 2010 р. 

тут запрацював і почав активно розширювати можливості 

пасарироперевезень повітряним транспортом міжнародний аеропорт, 

який у довоєнний час у 2021 р. був другим найбільшим в Україні за 

величиною пасажиропотоку і пропонував 49 маршрутів. У часі війни 

аеропорт, звісно, не працю, але відновить роботу з новою силою після 

її завершення. Є регулярне внутрішнє і міжнародне автобусне і 

залізничне сполучення, у тому числі з багатьма європейськими 

містами. 

Значний розвиток медичної галузі Львівщини позитивно 

позначився на сфері медичного туризму – більше уваги зосереджено 

на питаннях ефективного менеджменту та економічної доцільності. 

Попередні зусилля клінік і лікарень з посилення своєї матеріально-

технічної бази, підвищення кваліфікації своїх фахівців, у тому числі у 

закордонних медичних установах, дали змогу зосередити увагу 

пацієнтів на внутрішні можливості і підвищити рівень надаваних 

медичних послуг [2]. 

У липні 2019 р. Центр інформаційної підтримки бізнесу у м. 

Львові провів форум у Трускавці, присвячений розвитку медично-

оздоровчого туризму в басейні річки Дністер. Серед іншого 

розглядали цей вид туризму як ключовий для субрегіону Трускавець-

Східниця-Моршин, де у цьому бізнесі працює понад 200 санаторії, 

пансіонатів, медичних центрів, готелів. Ці заклади пропонують 

широкий спектр (сотні видів) різноманітних процедур – від медичних 

до косметологічних, а також різні формати подорожі (проживання в 

готелях чи приватних котеджах із відвідуванням процедур у 
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санаторіях чи  all inclusive в одному із закладів). Серед іншого 

експерти відзначили, що пропозиція дозвілля обмежена масовим 

продуктом і часто не відповідає рівню клієнтів, на який очікують 

медично-оздоровчі заклади. Також відзначали потребу підвищувати 

сервіс у місцевих розважальних і гастрономічних закладах, 

урізноманітнити пропозиції культурних і локальних продуктів [4]. До 

Стратегії розвитку Львівської області 2021-2027 рр. учасники цього 

Форуму подали такі пропозиції щодо субрегіону Трускавець-

Східниця-Моршин: 

 Концепція spa town – створити привабливі бальнеологічні 

курорти у Східниці та Моршині (такі як Vichy у Франції, Heviz в 

Угорщині та інші), бо Трускавець через хаотичну забудову 

радянського періоду таку можливість втратив. Задіяний у медично-

оздоровчій сфері бізнес та інвестори мають бути ангажовані до цього 

процесу; 

 Комплексне обслуговування відвідувачів – досвід 

проведення часу між медичними процедурами для клієнтів-пацієнтів є 

так само складовою ціннісного досвіду, як і те, що пропонують 

клініки та медичні центри. Тому треба посилити взаємодію з 

надавачами туристичних послуг, культурними закладами та 

креативними агенціями, а також подбати про відповідну підготовку 

персоналу і пропозицій.  

 Підсилення інтегруючої ролі кластерів –  якраз у 2019 р. 

було створено Львівський кластер медичного туризму, але учасники 

цього форуму зазначили, що медичний туризм, оздоровчий туризм і 

рекреація є пов’язаними, але різними сферами. Вони запропонували 

сфокусувати зусилля субрегіону Трускавець-Східниця-Моршин на 

одному з цих секторів, певному ринку (внутрішній ринок, конкретні 

зовнішні ринки чи вибраний сегмент клієнтів), чи обрати напрямок 

для підсилення конкурентоспроможності (наприклад розробці 

комплексних продуктів, підвищенні стандартів сервісу чи розробці 

унікальних комплексних нових продуктів, які охоплять кілька 

компаній). Таке чітке фокусування на конкретних завданнях може 

значно розширити ринок для всіх гравців. 

     Загалом, субрегіон Трускавець-Східниця-Моршин просуває 

свої медично-оздоровчі послуги з акцентом на оздоровлення і 

рекреацію самостійно, а частину медичних послуг просуває у 

співпраці з Львівським кластером медичного туризму. 
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Зауважимо, що ініціативи Львівщини з просування продуктів і 

послуг медичного туризму на загальноукраїнському і міжнародному 

туристичному ринку значно підсилило офіційне створення у 2019 р. 

Львівського кластеру медичного туризму [5]. За його даними станом 

на 2021 р., Львівщина має найкращі показники у таких напрямках: 

реабілітація (відновне лікування); санаторно-курортна галузь; 

стоматологія; офтальмологія; пластична хірургія (естетична 

медицина); In Vitro (репродуктивна медицина); косметологія. Також в 

області постійно шукають шляхи підсилення цих напрямів, а 

інноваційним і унікальним продуктом стали курси постковідної 

реабілітації, запропоновані курортними закладами області [5]. Вже у 

2021 р. Львівський кластер медичного туризму презентував свої 

клініки для потенційних партнерів із Туреччини, Казахстану, 

Азербайджану, Саудівської Аравії, Німеччини на визначній події в 

медичному туризмі України – Міжнародному Конгресі Медичного та 

Оздоровчого Туризму 5й Global Healthcare Travel Forum – GHTF 2021 

(15–18 червня 2021 р., Київ), в якому брали участь понад 110 фахівців 

цієї галузі з 18 країн світу.  

В лютому 2022 р. у Львові відбувся Другий міжнародний 

Конгрес Хірургічного відновлення волосся в Україні, організовану 

Aesthetic Medicine Clinic Myroslava Novosilska. Він став потужною 

платформою для обміну досвідом фахівців у цій галузі з Бельгії, 

Франції, Туреччини, Іспанії, Німеччини, Аргентини, Польщі, Греції, 

Єгипту, ОАЕ, Індії з українськими колегами [5]. На цьому конгресі 

було заплановано нові ініціативи щодо координації партнерських 

відносин з іноземними клініками для кар’єрного росту українських 

фахівців, що дасть змогу вдосконалити їхні послуги у сфері естетичної 

медицини. 

Також багато міжнародних ініціатив з медичного туризму на 

Львівщині виникли з 2022 р. з початком війни. Зокрема, це стосується 

програм реабілітації цивільних осіб та військових, які постраждали під 

час воєнних дій. В області активно працюють реабілітаційні центри, 

такі послуги надають низка клінік, санаторіїв і пансіонатів, також 

посилилась співпраця із закордонними партнерами, які дуже 

допомагають і приймають наших громадян у себе на реабілітацію. 

Такі ініціативи і співпраця можуть продовжитися і у повоєнний час. 
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У 2023 р. українська громадськість, в тім числі академічна 

спільнота, відзначають 60 роковини від дня смерті Олени Степанів 

(1892–1963) – видатної вченої-географині, краєзнавиці, освітянки, 

героїні національно-визвольних змагань, першої в світі жінки, яку 

офіційно зараховано на військову службу в званні офіцера, видатної 

постаті в українській історії та науці ХХ століття.  

Багата наукова спадщина докторки географії Олени Степанів 

(вона –учениця академіка Степана Рудницького, членкиня Наукового 

товариства імені Шевченка, зробила визначний внесок у розвиток 

національної антропогеографії України, геоурбаністики, 

кооперативного руху тощо) охоплює і праці з краєзнавства і 
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https://rdasa.vn.ua/home/news/rozvytok-mizhrehionalnoi-spivpratsi-shliakhom-stvorennia-instrumentariiu-ta-infrastruktury-mizhrehionalnoho-rozvytku-2
https://rdasa.vn.ua/home/news/rozvytok-mizhrehionalnoi-spivpratsi-shliakhom-stvorennia-instrumentariiu-ta-infrastruktury-mizhrehionalnoho-rozvytku-2
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регіоналістики українських земель. Вона мандрувала сама та 

виховувала у своїх учнях потребу самостійно досліджувати рідний 

край; інколи її “подорожі” відбувалися не з власної волі (російський 

полон 1915–1917 рр. у м. Ташкенті; відбування “покарання” в 1950–

1956 рр. у мордовських таборах).  

Олена Степанів вважала: “любов до рідного краю, що 

зароджується природно від найранших днів людського життя, 

поглиблюється з часом через пізнання усіх закутків рідної землі, 

почавши від найближчого оточення, аж до її найдальших меж”. Вона 

радила пізнавати рідну Батьківщину мандруючи: “Пізнання 

Батьківщини ... ніколи не буде таке глибоке, всебічне і повне, як 

здобуте самостійно в цей спосіб, що виходжено рідну землю власними 

ногами і окинуто власними очима” [5]. 

 
Загалом, краєзнавство, на думку проф. О. Шаблія, – це знання 

рідного краю: поселення (міста чи села), його околиць, історико-

географічного, етнографічного чи територіально-адміністративного 

району, тобто певної частини країни, у якій народилася чи живе 

людина [1]. Воно тісно повʼязане із туризмом (мандрівництвом).  

Мандрівництво (туризм) та краєзнавство відіграють важливу 
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роль у вихованні молоді, сприяючи її розвитку та формуванню 

особистості, зокрема вони сприяють: 

 розширенню світогляду: подорожі за кордон та вивчення 

нових дестинацій допомагають молоді, вивчати інші культури, 

традиції та способи життя, що сприяє більшому розумінню 

різноманітності світу та розвитку толерантності; внутрішній туризм 

сприяє зацікавленості рідним краєм; а уроки з географії (що є однієї із 

головних світоглядних навчальних дисциплін у школі), зокрема 

краєзнавства, посилюють знання, вміння, навики і цінності, що 

здобуваються в подорожах; 

 розвитку комунікаційних та соціальних навичок: подорожі 

переважно вимагають спілкування з іншими людьми, особливо під час 

мандрів з друзями, або туристичними групами; 

 посиленню навиків самостійності та організованості: мандри 

навчають молодь бути самостійними та відповідальними через 

потребу приймати рішення щодо маршруту, житла, харчування, 

транспортної інфраструктури тощо; 

 збагаченню знань: краєзнавство дає змогу учнівській і 

студентській молоді вивчати історію, географію, природно та 

суспільно-географічні ресурси туризму,  наявність. Це може 

підвищити інтерес до навчання та стимулювати освітній процес. 

 збереженню природи і культурної спадщини: Подорожі 

можуть сприяти свідомому ставленню до навколишнього середовища 

та культурної спадщини. Молодь може навчитися поважати та дбати 

про природу та історичні пам'ятки. 

 створенню позитивних спогадів: подорожі надають змогу 

молоді отримати нові враження та емоції, які залишають позитивний 

слід у їхній пам'яті. Це може сприяти психологічному благополуччю, 

емоційному відновленню та рекреації загалом; 

 формування почуття патріотизму, любові до рідної землі, 

особливо у поєднанні із уроками історії та географії, мандрівками й 

позаурочними заходами (відвідання музеїв, кінопоказів тощо). 

Особливої ваги набуває патріотичне виховання, розвиток краєзнавчих 

студій у звʼязку із сучасними подіями в Україні – війною, в тім числі 

інформаційними атаками. 

Проаналізуємо, які ж передумови сприяли активному 

мандрівництву та подальшим краєзнавчим науковим дослідженням й 

освітянським принципам видатної географині. Протягом життя вона 
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брала активну участь в українському освітянському рухові 

(товариство “Рідна школа”, участь у викладах в таємному 

українському університеті), організації наукового життя українців 

(особливо праця в НТШ), розвиткові молодіжного, спортивного і 

парамілітарного руху, розвитку ідей емансипації, тощо. 

Олена Степанів та інші представники свідомої української 

молоді на початку ХХ ст. брали активну участь у спортивному і 

парамілітарному русі в Галичині. До товариства “Сокіл” Олену 

залучив старший брат Ананій. У 1911 р. вона взяла участь у Львові в 

Першому Крайовому здвигу українського “Сокола” (однієї із груп 

сокілок керувала Олена). Коли почали виникати перші пластові 

організації, Олена одразу вступила до однієї з них. У Львові 1912 р. 

пластуни склали першу Пластову присягу. Вона була однією із 

керівників другого куреня Укладу Пласту Юнаків (і Юначок) імені 

Марти Борецької (до заборони організації польською владою 1924–

1930 рр.) [2; 4]. Теренові виїзди (пластові табори), змагання є 

важливим компонентом пластового виховання досі. Нині у системі 

“Пласту” діє курінь, названий на честь Олени Степанів.  

Олена Степанів – видатна учениця академіка Степана 

Рудницького – фундатора української модерної географічної науки, 

перейняла від нього принципи єднання наукових досліджень з 

викладацькою роботою. Тк, краєзнавча робота С. Рудницького 

поєднувалась безпосередньо польовими дослідженнями з географії 

рідного краю (а також видання наукових розвідок, карт). Серед праць 

академіка краєзнавчого напряму насамперед слід відзначити такі: 

“Україна – наш рідний край” (1921), розвідки (німецькою мовою) про 

різні регіони України: Холмщину, Підляшшя, Волинь (Відень, 1916), 

Бессарабію, Східну Галичину (Відень, 1920) та ін [3]. 

Географічне краєзнавство як науковий напрям, на думку Степана 

Рудницького, мало практичні завдання:  “А на Географічному 

Інституті лежить обов’язок зорганізувати розсипаних по усіх усюдах 

України географів і запрягти їх до праці в географічному краєзнавстві, 

зокрема до досліджування найближчих околиць їхнього осідку й 

складання хоч би невеличких, та науково вартих і методично 

витриманих описово-географічних монографій.... Слід провести курси 

перепідготовки вчителів географії за таким планом. Весна й початок 

літа були б присвячені виключно екскурсіям і експедиціям. Під час 

них курсанти готувалися б, з одного боку, до ведення шкільних 
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географічних екскурсій, з другого боку привчилися б до ведення 

дослідчої краєзнавчої роботи в терені” [6, c. 213]”.  

О. Степанів у своїх працях радить варті краєзнавчої уваги 

дестинації Карпат і Полісся, Волині і Поділля, Розточчя і Підляшшя, 

Покуття чи Підгір’я. Проте особлива зацікавленість О. Степанів 

басейном Дністра. У статті “Дністровим шляхом” вона розкриває 

історико-географічну привабливість цього басейну. Вершиною 

краєзнавчого напрямку праць О. Степанів можна вважати, на думку 

проф. О. Шаблія, її статтю “Крим (ключ Чорного моря)”, надруковану 

1943 р. Це геополітичний шкіц, який розкриває визначальну роль 

Кримського півострова у південному геополітичному напрямі України  

[1; 5]. 

У міжвоєнні часи в гімназії Василіянок Олена Степанів всіляко 

сприяла популяризації краєзнавства, мандрівництва серед вихованок, 

організовувала локальні мандрівки Львівщиною. Вона також була 

учасницею краєзнавчо-туристичного товариства “Плай”.  

Під час викладання в гімназії сестер Василіянок Олена Степанів 

керувала географічним гуртком. Залишились спогади вихованок 

Олени Степанів, що були захоплені своєю шкільною виховницею. 

“Пригадуються наші цікаві мандрівки навкруги Львова, по його 

околицях, її цікаві краєзнавчі, топографічні пояснення, вправи у 

практичному пластуванні. Такі самі краєзнавчі прогулянки 

переводило опісля товариство “Плай”, із цією думкою – знайомити 

молодь із околицями Львова, бо браки у тому так трагічно виявилися у 

боях за Львів” [5, с. 565]. Як колишня військова мала змогу 

поділитися досвідом перебування у польових умовах. 

Учениці вивчали основи воєнної картографії і деяких військових 

мандрівничих практик (тактики); мали восени і весною прогулянки 

підгірськими і гірськими теренами; “під опікою вчительок їздили до 

Гошева на прощу, до Синевідська й на верхи Парашки до Розлуча, 

їздили до Унева, Крехова, Страдча, на скелі в Бубнищу, до 

Підгородець на Урич, а навіть улітку брали участь у туристичних 

прогульках по бойківських і гуцульських горах…” [5, С. 565–566]. 

У праці “Мандруймо по рідному краю” (1942) Олена Степанів 

зазначає: “Та зате вдумайтесь, яку ширінь можливостей до праці, до 

розбудови рідної культури й науки, до поглиблення знань рідної землі 

дає кожна вилазка (1 годинна екскурсія), прогулянка (0,5 дня – 1 день), 

мандрівка (2-3 денна), подорож (від 4 днів почавши вгору)” [1]. 
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Докторка заохочувала: “Мандруймо самі в одиночку, як це 

робили наші славні подорожники: Данило Паломник в ХІІ ст., що 

залишив прегарний опис Єрусалиму і інших городів Палестини […], 

або український філософ Грицько Сковорода з ХVIII ст., що крім 

України сходив  Угорщину, Німеччину, Польщу … Так само в 

одиночку мандрував Василь Барський з Києва ХVIII ст. …” [5]. Так 

Олена відзначає притаманну українцям цікавість, жагу до нових знань 

і  мандрів, а також історичні традиції подорожей.  

На сьогодні існує потреба переосмислення ролі шкільного 

краєзнавства і туризму й потреба посилення компонентів навчальних 

програм з географії на історії в школі, повʼязаних із краєзнавством та 

організацією мандрівок рідним краєм. Маємо гарні традиції 

краєзнавчої роботи та розвитку туризму у школі на прикладі 

освітянської праці й географічному гуртку докторки Олени Степанів. 

Туризм та краєзнавство є важливим компонентом виховання учнівства 

і студентства, що сприяє їхньому особистісному і соціокультурному 

розвитку. 
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Львівський національний університет імені Івана Франка 
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Упродовж останніх років туристи цікавляться туристично-

ресурсним потенціалом Волинської області, що обумовлено 

атракційністю території: мальовничі ландшафти, екологічні стежки, 

широкі можливості для занять пішим  та велосипедним туризмом. 

Шацькі озера є найпопулярнішим туристичним магнітом регіону, але, 

зважаючи на обмежувальні заходи під час воєнного стану кількість 

туристів, охочих відпочити у Шацьку значно знизилася. Попри 

виклики часу запити на відпочинок присутні, оскільки люди 

однозначно потребують відновлення після постійних негативних 

новин, пов’язаних з війною. 

Туризм відіграє значну роль у наповненні бюджету місцевих 

громад, у певних випадках власне туристична діяльність створює 

можливість для залучення коштів громадами у місцеву казну. 

Незважаючи на те, що у Волинській області було введено обмеження 

на пересування лісовими масивами на період сезону 2022-2023 

спостерігалась активність туристичних потоків. Не в останню чергу 

завдяки тому, що уздовж доріг функціонує чимало рекреаційних 

пунктів, де можна влаштувати відпочинок на природі.  

Доцільним варіантом відпочинку на території Волинської області 

є одноденна мандрівка. Оптимальним для такого короткого маршруту 

буде освоєння одного з екологічних туристичних маршрутів області 

під час якого можна поєднати різні види рекреаційних занять, що 

містять пізнавальну, активну та екологічну складову  [1]. 

Туристичний пішохідно-велосипедний маршрут на Маневиччині  

пролягає через селище Маневичі, села Прилісне, Городок Градиськ, 

річки Веселуха та Череваха, болото Бабинець, озера Глибоцьке Хідча, 

Засвинське, Вино та Кручене. Озеро Глибоцьке входить до складу 

Глибоцького заповідного урочища, загальна площа якого становить 

9,5 га. Унікальне озеро карстового походження, яке живлять природні 

джерела, оточене прадавніми деревами дуба звичайного. 
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Цуманська пуща. У 2021 р. працівниками відділу еколого-

освітньої роботи та рекреації Ківерцівського національного 

природного парку «Цуманська пуща» було промарковано екостежки 

«Довкола Лопатня», неподалік Лопатенського історико-природничого 

музейного комплексу. Надзвичайно важливою особливістю даної 

стежки є її інклюзивність. Тут можна спостерігати прадавні дуби, 

ялини та сосни, туристи мають змогу відвідати лісовий розсадник та 

вольєр з дикими кабанами та оглянути реконструкції криївок часів 

Другої світової війни. 

Надалі заплановано облаштування екостежки «Від Богуславки до 

Лопатня», протяжність якої складатиме 11 км,. Стежка пролягає по 

насипній лісовій дорозі серед болотистих лісових ділянок лісу. Раніше 

у цій місцевості була прокладена вузькоколійна залізниця, по якій 

вивозили деревину у Клевань та Цумань. Цікавим у туристичному 

плані є лісове болото, з якого  бере свої витоки річка  Млинок. Під час 

проходження маршруту можна побачити віковий дуб та окопи часів 

Першої світової війни, музей волинського лісу в урочищі Лопатень та 

криївки. Перед стартом маршруту передбачено спостереження за 

птахами на Богуславських ставах. 

 Туристичний маршрут «А що у Пущі ?», протяжністю 5 км, 

розрахований на туристів, які мають порушення зору та слуху. Даний 

маршрут бере початок неподалік села Клубочин та пролягає поміж 

сосновими, дубово-сосновими,  вільховими насадженнями,  віковими 

дубами та ялинами і завершується в урочищі «Лопатень» [2]. 

Еколого-пізнавальні стежки «Три озера» та «Світязянка». 

Протяжність еколого-пізнавальної стежки «Три озера» складає 5,8 км і 

знаходиться у 1, 2, 43 Пульмівського лісництва та пролягає повз 

берегів трьох озер Шацького національного природного парку: 

Пулемецьке, Климівське та Чорне мале. На стежці встановлено 17 

інформаційних аншлагів та дві оглядові вежі. Унікальність даної 

стежки полягає в поєднанні лучно-болотних та озерних комплексів, 

лісових екосистем, а також долини річки Копаївка.  

Еколого-пізнавальна стежка «Світязянка» протяжністю 5,2 км. 

Знаходиться у кварталах 3, 4, 11 Світязького лісництва. На екологічній 

стежці встановлено 15 інформаційних аншлагів, наявні місця для 

відпочинку, а неподалік затоки «Бужня» обладнано оглядовий 

майданчик. Влучне поєднання еолових форм рельєфу, із залісенням 

борового рослинного покриву з озерно-болотними комплексами 
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створює атракційні ландшафти та дає змогу туристам цілковито 

зануритись у спілкування з природою [3]. 

Екологічна стежка «Старий парк над Стоходом» протяжністю 

900 метрів проходить крізь територію Любещівського парку. 

Прогулянка стежкою дає змогу глибше пізнати історію та спостерігати 

за біорізноманіттям парку та прибережної смуги річки Стохід. Парк є 

місцем зростання багатьох рідкісних рослин. [4]. 

Веломаршрут у Шацькому НПП – з’єднує два наметові містечка 

«Незабудка» та «Запісочне», протяжність шляху становить 35 км. 

Маршрут проходить поблизу озер Шацького національного 

природного парку - Пісочне, Луки-Перемут, Острів’янське, 

Пулемецьке та Світязь. Під час проходження маршруту туристи 

мають змогу спостерігати мальовничі краєвиди  п’ятьох заповідних 

озер, побачити «камінь-валун», що є залишком Дніпровського 

льодовикаЮ ялиновий ліс, дзоти другої світової війни та церкву 

«Святої Варвари» [5]. 

У 2021 р. на Волині було презентовано один з найдовших 

екологічних маршрутів, протяжність якого майже 150 кілометрів. 

Новий еко-маршрут «Волинський спадок», до якого входять близько 

40 історичних та природних пам’яток Волинської та Рівненської 

областей.  До історико-культурних пам’яток маршруту входять: 

Олика, Залісоче, Цумань, Деражне, Клевань, Білівське городище, 

Пересопниця та Новожуківське городище.  Природно-заповідні 

об’єкти маршруту включають: НПП «Цуманська пуща», пам’ятки 

природи «Горинські крутосхили», «Суський заказник«та 

«Городищенські дуби», заказники «Кормин» та «Чортове 

болото».Кожен відрізок маршруту ознакований туристичною маркою, 

згідно міжнародних стандартів. На історичних об’єктах встановлено 

інформаційні стенди Кожен відрізок маршруту позначений 

туристичною маркою, що відповідає міжнародним стандартам. На 

історичних об’єктах встановлені інформаційні стенди з QR-кодами, де 

можна завантажити карту [6]. 

У часі війни складно робити прогнози, щодо відвідин туристами 

екологічних стежок Волинської області. Однак значний інтерес 

викликають Шацькі озера. У планах місцевих представників 

туристичного бізнесу, перезавантаження своєї діяльності, 

працівниками санаторію «Лісова пісня» розроблено пропозиції щодо 

турів вихідного дня. Туристичні компанії Львова та Києва збільшили 
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кількість своїх пропозицій, що стосується турів на Волинь, де 

провідним напрямком залишаються Шацькі озера. Наразі попит, що 

сформувався на друге півріччя 2022 р. не був значним, але він все таки 

є. Такі тенденції розвитку туризму у межах Волинської області 

демонструють, що локальна економіка зможе отримувати доходи від 

туризму вже найближчим часом. 

Разом з тим ключовим питанням відвідин Волинської області, 

зокрема екологічних стежок є питання особистої безпеки туристів, 

тому, плануючи мандрівку варто дізнатися, де у даних місцевостях є 

укриття. 

Попри обмеження масових заходів підприємці продовжують 

надавати туристичні послуги, при цьому важливим аспектом їх 

діяльності є  дотримання рівноважних цін та своєчасна сплата 

податків. 

Відвідини екостежок сприяють поглибленню екологічної 

свідомості туристів, створюють передумови для збільшення спектру 

активних рекреаційних занять. Також активність туристичного руху  

на таких маршрутах спонукає до дотримання принципів сталого 

туризму і це потрібно брати до уваги як громадам, так і окремим 

підприємцям. 
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Маркетингова діяльність туристичного підприємства набуває все 

більшої актуальності в умовах ринкової конкуренції. Дотримання 

принципів маркетингу та використання маркетингових інструментів 

дає можливість збільшити кількість споживачів, сформувати в них 

прихильність до підприємства, забезпечити важливі конкурентні 

переваги. Особливо важливим є правильно сформований комплекс 

маркетингу, який буде поєднувати ті засоби, які забезпечать 

досягнення поставлених цілей.  

Важливим є формування маркетингової системи туристичного 

підприємства, яка буде включати в себе систему збору і опрацювання 

маркетингової інформації, маркетингових досліджень, розробку 

маркетингових завдань і контроль за їх виконанням. Найважливішими 

в цій системі звичайно є кваліфіковані кадри, на які покладаються 

маркетингові функції. 

Основою комплексу маркетингу є продуктова політика. На 

особливості туристичного продукту чи набору туристичних послуг 

опираються всі інші елементи комплексу маркетингу. Інакше жодні 

інші засоби маркетингу, ні зниження цін, ні активна реклама, чи якісь 

інші заходи, не приведуть туристичне підприємство до успіху. У свою 

чергу основою для розробки продукту чи набору послуг є інформація 

отримана в результаті маркетингових досліджень, виявлення потреб 

споживачів, їх побажань і запитів. Також продуктова політика 

повинна забезпечити не лише розробку нового продукту, а і постійне 

вдосконалення існуючих продуктів чи послуг.  

Маркетингова цінова політика має в своїй основі ефективну 

цінову стратегію, яка розроблена із врахуванням, специфіки 

туристичного підприємства, його витрат, з іншого – кон’юнктури 

ринку.  

У свою чергу, маркетингова політика розподілу має забезпечити 

канали збуту, надійних посередників та налагодження взаємовідносин 

з ними. Важливо звернути увагу на охоплення ринку, яке можуть 
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забезпечити ті чи інші канали розподілу, обмежитися послугами 

одного або декількох посередників, чи здійснювати продажі через 

максимально можливу кількість посередників. Таким чином можна 

обрати один із трьох варіантів: інтенсивний розподіл, ексклюзивний 

розподіл на правах винятковості чи вибірковий (селективний) 

розподіл [2, с. 244]. 

Політика просування, як елемент комплексу маркетингу має 

базуватися на реальних перевагах туристичного продукту чи послуг. 

Тут може використовуватися широкий спектр різноманітних заходів, 

зокрема реклама, персональний продаж, стимулювання збуту, зв’язки 

з громадськістю (PR), прямий маркетинг, інтернет-маркетинг, участь у 

виставках тощо. Цілі маркетингової політика просування можуть бути 

різні, наприклад інформування потенційних споживачів, збільшення 

обсягів продажів, підтримування взаємовигідних відносин із 

клієнтами тощо. Проте, для забезпечення розвитку потрібно особливу 

увагу направити на формування і підтримування позитивного іміджу 

туристичного підприємства. Як правило маркетингові заходи 

спрямовані на досягнення таких цілей не дають швидких результатів і 

потребують відповідних маркетингових досліджень для вивчення 

особливостей споживачів, пошуку найбільш ефективних способів 

взаємодії з ними. Зрозуміло, що такого роду процеси маю мати 

керований підприємством характер. Відповідно, через створення 

певного іміджу і формування відповідного ставлення споживачів 

формується позитивна думка громадськості, прихильність та довіра з 

боку потенційних клієнтів. При чому, такі результати носитимуть 

довгостроковий характер, а це дозволить перетворити позитивний 

імідж туристичного підприємства на його конкурентну перевагу. 

Таким чином, застосування маркетингових інструментів в 

діяльності туристичного підприємства забезпечить формування 

ефективної системи, яка через врахування потреб і побажань 

споживачів, взаємодію з ними, створить важливі конкурентні переваги 

і стійкі ринкові позиції.  
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Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Характерною особливістю Словенії на туристичній карті світу є 

різноманіття ландшафтів, які змінюють свій характер та атракційні 

природні пейзажі. Завдяки своєму середовищу та біорізноманіттю, 

окремі куточки країни є унікальними у світовому вимірі і перебувають 

під особливим захистом. Кожен природний парк є особливим, завдяки 

середовищу у якому він знаходиться. Повага до природи є основним 

меседжем збереження природоохоронних територій а також активного 

практикування дотримання принципів сталого туризму на території 

країни в якій частка природоохоронних територій складає 13%  її 

площі. Словенія є першою у світі країною, яка отримала звання 

«зеленого напрямку». Розташована у центральній частині Європи між 

Альпами та Середземним морем. 

Хоча Словенію вирізняє багатство природних туристичних 

атракцій, на її території є лише один національний парк. Триглавський 

національний парк – отримав свою назву від найвищої гори, що 

розташована в його центрі. Гора Триглав також є найвищою 

вершиною в країні, її висота сягає 2864 метри. Цікаво, що 

Триглавський національний парк є символом країни і зображений на 

національному прапорі Словенії. 



232 

Національний парк Триглав знаходиться у північно-західній 

частині країни, неподалік кордонів Італії та Австрії і є частиною 

Юлійських Альп, які займають основну частину території. Це 

найдавніший парк у Словенії, який перебуває під охороною з 1924 

року, завдяки різноманіттю природної рослинності та культурній 

цінності. Захист парку з боку держави передбачає обмеження 

будівельних робіт та поширенню масового туризму на його території. 

 Серед найвідоміших природних атракцій парку - водоспад 

Савиця. Ріка Сава, є основним джерелом водоспаду, яка замерзає 

взимку, що робить можливим катання на ковзанах під наглядом 

експертів. 

Ущелина річки Радона – глибока та повна зеленої рослинності. 

Дана локація національного парку пристосована для таких видів 

рекреаційних занять як: піші прогулянки, скелелазіння, сплави на 

каное. Ущелина Радони безперечно є найвідомішою та 

найважливішою природною атракцією парку. 

Гора Триглав відома як місце для піших прогулянок та 

скелелазіння, панорамний вид з гори є нагодою для створення 

художніх світлин туристами. 

Відпочинок у парку Триглав передбачає  рекреаційні заняття для 

туристів,  з цією метою керівництво парку подбало про створення 

відповідної інфраструктури: оренда велосипедів для занять 

велотуризмом; катання на ковзанах у зимовий сезон; піші прогулянки 

як найкращий спосіб дослідження місцевості; походи на гору Триглав 

у супроводі кваліфікованого провідника. На території парку є багато 

місць для проживання,, серед найпопулярніших апартаменти -  

Apartment House Jager, Spik Alpine Wellness Resort, House Neza [1]. 

Ландшафтний парк Струнян, займає площу 4,28 км², є одним з 

найменших національних парків Словенії, але водночас виступає 

одним з лідерів за кількістю пропозицій активного туризму та є 

популярною локацією для відпочинку родин з дітьми. 

У Струняні прокладено кругову освітню стежку під назвою 

«Портрет біля моря», під час прогулянки якої туристи мають змогу 

побачити найцікавіші пам’ятки. Окрім того парк відомий своїми 

солеварнями, тут можна спостерігати як видобувають сіль за 

допомогою традиційних методів. Також Струнянський парк 

вирізняється мальовничою береговою лінією. 

Природний парк «Горицьке» площею 461 км²  приваблює 
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поціновувачів історії та антропології. Цей парк також частково 

знаходиться на території Угорщини та Австрії, відповідно під час 

подорожі парком відвідувачі можуть ознайомитися з реліквіями, що є 

дотичними до історії цих країн. 

Туристи, що відвідують Горицю мають змогу ознайомитися з  

різноманіттям  архітектурних атракцій: від автентичних фермерських 

будинків до доісторичних урн, давніх млинів та гектарів зелених 

угідь. Є добре ознакована стежка для комфортного походу на гору 

Помур'є, також парк облаштовано стежками для скандинавської 

ходьби. Особливістю парку є різноманітна екосистема, якій 

притаманна велика кількість водно-болотних угідь, луків, лісів, 

сільськогосподарських культур та садів. Тут мешкає понад 170 видів 

птахів, а також рідкісні види кажанів. Цікаво, що на території парку 

знаходиться найдревніший замок у Словенії. 

Серед відомих природних атракцій парку – озеро Буковник, 

оточене густим каштаново-буковим лісом, що є чудовою локацією для 

пікніків, а також джерело святого Віла, вода якого має цілющі 

властивості. 

Регіональний парк Нотраньска займає площу 222 км², 

розташований у місцевості Церкніка. особливістю парку є можливість 

організації туристичних занять незалежно від сезону.  

Туристичним магнітом Нотранського парку є печера Кризна, де 

розташовані підземні озера, розкидані по всіх печерах. також для 

туристів передбачено можливість організації екскурсії на човні, що 

включає відвідини усіх 22 підземних озер.             

Короткі екскурсії на човнах зазвичай включають зупинки біля 

Ведмежого тунелю та кількох озер, тоді як кінцевою точкою 

маршрутів, що передбачені довшими екскурсіями є Кришталева гора. 

Такі мандрівки вимагають присутності досвідченого гіда, оскільки 

туристам доводиться долати агломераційні бар'єри, оскільки в печерах 

також є пороги, низькі стелі та приховані ходи. Однією з 

найдивовижніших речей у цій печері є те, що тут знаходяться 

археологічні реліквії, вік яких сягає понад 5000 років. 

Озеро Церкніца є унікальною природною пам’яткою 

Нонтранського регіонального парку: одне з найбільших озер у Європі 

та єдине періодичне озеро на території Словенії. Озеро виникає на 

лише на 8 місяців в році, а потім висихає аж до початку наступного 

вологого сезону. 
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Заповідні території Словенії зуміли зберегти первинну цілісність 

свого природного середовища, завдяки надійному захисту екосистем 

від антропогенного впливу. Даний захист базується на дотриманні 

принципів сталого туризму. Чітке слідування цим правилам є 

результатом ефективного впровадження державної стратегії розвитку 

туризму у цьому напрямку та високої екологічної свідомості 

представників місцевого туристичного бізнесу.  

Дотримання принципів сталого розвитку у туристичній 

діяльності на природоохоронних територіях Словенії  це насамперед 

слідування практичним рекомендаціям як з боку туристів так і з боку 

організаторів турів. У природних парках Словенії заохочуються піші 

прогулянки, у деяких парках передбачено рух безкоштовних 

автобусів, що здійснюють транспортування туристів у долини Альп. 

Під час проходження маршрутів туристам рекомендовано 

пересуватися лише офіційними промаркованими дорогами та 

стежками. Адміністрації парків забороняють використання моторних 

транспортних засобів(включаючи мотокросові велосипеди та 

квадроцикли). Для гірських походів ознаковано спеціальні стежки, які 

можна розпізнати за знаками Кнафельц (біло-червоне коло). 

Щодо розміщення туристів, то у Словенії заборонено 

самодіяльність щодо облаштування кемпінгів на територіях парків. 

Натомість у парках створено відповідну інфраструктуру  - широкий 

вибір кемпінгів, автокемпінгів та глемпінгів посеред природи. 

У межах природних парків Словенії діє заборона на купання у 

високогірних озерах, які вирізняються надзвичайно прозорою водою, 

знову ж таки для потреб туристів у межах парків  функціонують 

басейни та створено спеціальні зони для купання в долинах. 

Туристи, які перебувають на території парків Словенії повинні 

мати чітке розуміння того, що вони у природі лише гості. Природа 

Словені багата на трави та фрукти, тому варто бути помірним у їх 

зборі. Місцевості Велика Планіна та Бохінь відомі великою кількістю 

пасовищ, відвідувачам рекомендовано не турбувати тварин під час 

екскурсій.  

Місцеві жителі Словенії з покоління в покоління підтримують 

гармонійні стосунки з природою і добре обізнані з її законами. Значна 

увага при відвідинах природних територій приділена правильному 

підходу до сортування та утилізації сміття. На територіях парків 

встановлено промарковані сміттєві баки. 
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 На території Словенії виділяють чотири біосферні зони, які 

відносяться до мережі ЮНЕСКО «Людина і біосфера» (МАБ). Для 

туристів повага до місцевого населення насамперед виявляється у 

дбайливому ставленні до природи, уникненні порушення особистих 

кордонів у спілкуванні з місцевими жителями, а також відповідній 

толерантній поведінці, та дотриманні правил поведінки у громадських 

місцях.   

Контент, який публікують відвідувачі національних парків може 

мати значний вплив на природу. Тому варто висвітлювати події 

відповідальних та безпечних візитів до природоохоронних територій у 

світлинах та відео. При цьому потрібно знати, у яких місцях 

дозволено зйомки. 

Поширення відповідального ставлення до природи є основною 

місією освітньої роботи природних парків у Словенії, а також 

джерелом успішного міжнародного досвіду збереження цілісності 

природних ресурсів на невеликих територіях. 
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Сьогодні в Україні в галузі молодіжного туризму одночасно 

працюють як комерційні, так і некомерційні організації. До складу 

комерційної сфери входять туристичні фірми, туристичні бази і 

приватні особи, що працюють з молоддю. Діяльність комерційних 

структур спрямована на отримання прибутку і здійснюється в умовах 

конкуренції на ринку молодіжного туризму.  

Некомерційна складова представлена державними і 

регіональними самоврядними органами управління, державними і 

регіональними освітніми установами, у тому числі закладами 

додаткової освіти, громадськими (самодіяльними, неурядовими) 

організаціями (туристські клуби, спортивні секції, молодіжні 

громадські організації). Робота некомерційної сфери не пов’язана з 

отриманням фінансового прибутку і здійснюється за рахунок 

бюджетних асигнувань і (або) залучених коштів. 

Зустрічається і змішаний тип молодіжного туризму, який 

поєднує державні дотації з фінансовою допомогою вітчизняних чи 

міжнародних комерційних організацій, асоціацій, фондів і спілок.  

Органи управління освітою і (меншою мірою) комітети з 

фізичної культури і спорту є державними і регіональними 

самоврядними органами управління, котрі традиційно займаються 

розвитком молодіжного туризму. Також органи у справах молоді і 

управління з туризму, органи управління змішаного типу, наприклад, 

комітети молодіжної політики і спорту.  

Освітні заклади (університети, інститути, професійно-технічні 

училища, школи, гімназії, ліцеї і т.д.) сьогодні, як правило, також 

включають у навчальні плани окремі елементи туристської діяльності 

[1, c. 15]. 

Заклади додаткової освіти можна розподілити на різнопрофільні 

і спеціалізовані. Вони діють або на базі шкіл та інших 

загальноосвітніх закладів, або на власній базі.  



237 

До першої категорії належать багато чисельні туристські клуби і 

секції, котрі приписані до різнопрофільних закладів додаткової освіти 

(будинки і центри творчості дітей і юнацтва). До спеціалізованих 

належать центри дитячо-юнацького туризму, станції юних туристів і 

аналогічні. У більшості регіонів України такі центри також 

включають у сферу своєї діяльності супутні напрями, наприклад, 

краєзнавство, екологію і інші.  

Ще однією, окремою категорією спеціалізованих закладів можна 

вважати дитячі і молодіжні туристські бази. Частина з них була 

приватизована, але не припинила роботу з молодими людьми. 

Організація відпочинку і оздоровлення у таких закладах проходить, як 

правило, через продаж путівок (курсівок), при цьому покупцями є як 

органи освіти, так і установи соціального захисту, у справах молоді. 

Частина молодіжних туристських баз фінансується через фонди 

соціального страхування. 

Серед громадських організацій, що розвивають молодіжний 

туризм, потрібно виокремити спеціалізовані громадські організації 

(туристські клуби) і багатопрофільні об’єднання (військово-

патріотичні, скаутські організації і т.д., а також різноманітні 

молодіжні об’єднання).  

У відповідності до українського законодавства, громадські 

об’єднання можуть діяти без реєстрації, або реєструватися як 

самостійні юридичні особи. В конкретних умовах об’єднання першого 

типу частіше створюються і працюють на базі державних чи 

муніципальних освітніх установ, у тому числі вищих навчальних 

закладів. Від секцій і клубів, що працюють у закладах додаткової 

освіти, такі громадські об’єднання відрізняються наявністю власних 

нормативних документів і виборних органів управління і контролю, 

більш різноманітними формами і напрямами діяльності, що виходять 

за межі лише освітнього процесу. Метою діяльності такого об’єднання 

стає не лише отримання учнями і студентами певного обсягу знань, 

вмінь і навичок, а й виховання і ефективна соціалізація молодого 

покоління.  

Впродовж останнього часу стали з’являтися і туристичні клуби, 

що мають статус юридичної особи, організаційно-правову форму 

громадського об’єднання, але працюють як туристичні фірми, тобто 

організовують туристичні маршрути і продають туристичні путівки. 

Від комерційних туристичних фірм діяльність такого клубу - 
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громадського об’єднання відрізняється тим, що отримуваний від 

реалізації путівок прибуток не можна ділити між засновниками і 

членами об’єднання, його потрібно використовувати на реалізацію 

статутних завдань клубу. У той же час така форма реєстрації не 

виключає виплату заробітної плати штатним і залученим спеціалістам, 

купівлю туристстичного спорядження, обладнання, екіпірування [2].  

Громадське об’єднання має можливість користуватися 

земельними ділянками, орендувати чи купувати нерухомість, у тому 

числі приміщення, споруди, автотранспортну техніку, інші засоби 

пересування типу човнів, байдарок. Ці громадські об’єднання поряд з 

туристськими фірмами проходять ліцензування як туристичні 

оператори і туристичні агенти, користуються на туристичному ринку 

тими ж правами і обов’язками, що і комерційні структури [3]. 

В Україні також популярними є громадські об’єднання, що 

займаються екологічним туризмом. Цей напрямок підтримується 

багатьма міжнародними фондами, які надають гранти для реалізації 

програми таких об’єднань. 

Отже, класифікаційні системи щодо туризму достатньо чіткі, 

структуровані і грунтовні. Втім виникають труднощі у порівнянні 

українських та закордонних класифікаційних систем. Це зумовлено 

здебільшого диференціацією рекреаційних ресурсів та різним 

соціально-економічним становищем країн.  

Бурхливий розвиток масового туризму у світі зумовив 

відповідний розвиток індустрії туризму і суміжних галузей економіки, 

науки і культури, системи освіти. На сучасному етапі розвитку у сфері 

туризму діють різноманітні типи підприємств, що здійснюють 

туристичну діяльність: організації туризму (туроператори і туристичні 

агентства); перевізники; готелі й інші підприємства системи 

розміщення; підприємства громадського харчування; заклади системи 

розваг; інші туристичні й суміжні з ними послуги, до яких варто 

віднести – підприємства банківської сфери, послуг страхування, 

інформаційні та інші. 

До організаторів туризму належать два види підприємств сфери 

туризму: туроператор і туристичне агентство. Перші є безпосередньо 

виробником туристських послуг та їх реалізатором, а другі по суті не 

надають туристських послуг, а лише здійснюють посередницькі 

функції між споживачем і безпосередньо виробником послуг. Їхня 

діяльність – це також послуга.  
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Туристичні оператори – це фірми, для яких виключною 

діяльністю є організація та  забезпечення  створення  туристичного 

продукту,  реалізація  та  надання  туристичних  послуг,  а  також 

посередницька діяльність із надання характерних та супутніх послуг і 

які в установленому порядку отримали ліцензію на туроператорську 

діяльність [4]. Діяльність тур операторів полягає саме в тому, що з 

різноманітних туристичних послуг вони складають комплексні тури, 

пропонуючи їх за фіксованою ціною. Тобто тур оператор на основі 

маркетингових досліджень ринку формує пакет туристичних послуг і 

в цьому разі виступає виробником тур продукту – туру. 

Туристичні агенти – це суб'єкти підприємницької діяльності,  які 

здійснюють посередницьку діяльність  з  реалізації  туристичного  

продукту туроператорів та туристичних послуг інших суб'єктів 

туристичної діяльності, а також посередницьку  діяльність  щодо 

реалізації характерних та супутніх послуг  і  які  в  установленому  

порядку  отримали  ліцензію   на турагентську діяльність. Тобто 

турагенції переважно здійснюють роздрібну торгівлю турами та 

окремими складовими турпродукту. 

У всіх туристських закладах розміщення передбачені такі чотири 

основні групи послуг: розміщення, харчування, дозвілля, побутове 

обслуговування. Згідно  з рекомендаціями ВТО всі засоби розміщення 

можна представити двома категоріями – колективними та 

індивідуальними. 

До колективних закладів розміщення туристів належать готелі та 

аналогічні заклади, спеціалізовані заклади, інші колективні засоби 

розміщення туристів. До індивідуальних засобів розміщення належать 

власне житло – квартири, особняки, котеджі, котрі використовують 

відвідувачі-резиденти, кімнати, що орендують у приватних осіб чи 

агентств, кімнати, що безкоштовно надають родичі чи знайомі. 

Спеціалізовані заклади розміщення також призначені для 

обслуговування туристів. Вони не мають номерів. Тут вихідною 

одиницею може бути житло, колективна спальня, майданчик. Крім 

надання туристам місця для ночівлі, заклади можуть здійснювати і 

інші види діяльності. Прикладом таких спеціалізованих закладів є 

оздоровчі заклади (курорти, санаторії), табори, заклади розміщення у 

громадських видах транспорту (поїзди, морські та річні судна) тощо. 

Тут функція надання місця для ночівлі не є головною. 
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СТРУКТУРА АНІМАЦІЙНИХ СЛУЖБ  

ТУРИСТИЧНИХ КОМПЛЕКСІВ ЛЬВІВЩИНИ 

 

Андрій Манько, Роман Гервазюк 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Структуру анімаційної служби туристичного комплексу можна 

надати як найкращий інструмент для вирішення основних завдань та 

реалізації основних функцій управління анімацією.  

Теоретично кожен працівник анімації повинен спеціалізуватися 

на одній сфері, але насправді це рідко можливо через бюджетні 

причини. Проте до цього треба прагнути. Вміла реалізація 

анімаційних стратегій та імітація корпоративних концепцій залежить 

від кваліфікації персоналу та ефективності внутрішньої організації 

анімаційних послуг готелю. При реалізації стратегії Головного 

менеджера з анімації пріоритетом є створення життєздатної 

структури. Узгодження організаційної структури анімаційної служби з 

її стратегією та стратегією всієї готельної компанії є одним із 

ключових принципів стратегічного управління. Це підкреслює 

важливість анімаційної діяльності в загальній стратегії готельного 

бізнесу та необхідність забезпечення ресурсами для цієї діяльності 

https://geography.lnu.edu.ua/wp-content/uploads/2022/06/Manko-Struktura-anim-sluzhb-Lvivshchyny-2021-stattya.pdf
https://geography.lnu.edu.ua/wp-content/uploads/2022/06/Manko-Struktura-anim-sluzhb-Lvivshchyny-2021-stattya.pdf
https://geography.lnu.edu.ua/wp-content/uploads/2022/06/Manko-Struktura-anim-sluzhb-Lvivshchyny-2021-stattya.pdf
https://geography.lnu.edu.ua/wp-content/uploads/2022/06/Manko-Analiz-animatsiyn-skla-Lvova-2021-stattya.pdf
https://geography.lnu.edu.ua/wp-content/uploads/2022/06/Manko-Analiz-animatsiyn-skla-Lvova-2021-stattya.pdf
https://geography.lnu.edu.ua/wp-content/uploads/2022/06/Manko-Analiz-animatsiyn-skla-Lvova-2021-stattya.pdf
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(людськими, фізичними та фінансовими). Це також свідчить про те, 

що анімаційна діяльність є стратегічно важливою для менеджменту 

готелю [1, 2]. При формуванні організаційної структури послуг 

великого готельного туристичного комплексу, що складається з 

кількох функціональних підрозділів, необхідно прагнути до створення 

наступної комунікаційно-координаційної системи:  

1) максимальний внесок підрозділу в покращення якості 

анімаційного обслуговування;  

2) обмежені витрати на продаж анімаційної послуг; 

3) Мінімізуйте витрати часу та енергії на звернення до відділів, 

служб та відділів готелю.  

Структура підрозділу, класичний спосіб координації дій 

підрозділів полягає у визначенні їх положення в ієрархії, щоб 

найближчі пов'язані одиниці відповідали головному менеджеру з 

анімації готелю.  

Щоб об’єднати стратегічні зусилля взаємопов’язаних 

структурних підрозділів, головний менеджер з анімації має 

координаційні групи, команди, які виконують міжфункціональні 

завдання, і взаємодіють звіти, які підкреслюють командну роботу та 

співпрацю. Ви можете скористатися системою. Право на прийняття 

рішень передається або адміністратору нижчого рівня, або 

безпосередньо аніматору, який знаходиться на «передньому плані» і 

володіє інформацією, необхідною для оцінки факторів і наслідків 

виконання рішень і дій, які мають бути передані. У процесі розвитку 

анімаційної діяльності та зміни її концепції та стратегії неможливо 

запровадити нову стратегію в рамках старої організаційної структури, 

тому необхідно змінити організаційну структуру служби [2, 3].  

Формування ефективної організаційної структури управління 

анімацією є одним із найважливіших завдань головних аніматорів 

туристичного комплексу (ТК). Залежно від його розміру можливі різні 

(більш-менш розгалужені) організаційні структури (відділи) 

анімаційних служб.  

Структура та штатний розклад служб туристичного комплексу 

також залежить від їх розміру та типу, функціонального призначення 

та сфери застосування технічних анімаційних систем, географічного 

розташування, концепцій і програм анімації та інших факторів.  

Найпоширеніший варіант кадрової структури анімаційних 

послуг готелю складається з кількох відділів (спортивна анімація, 
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шоу-анімація, міні-клуби, творчі курси тощо). Структурна схема під 

керівництвом команди анімаційних команд в Карпатських Лугах, 

одному з готелів регіону. Його можна змінити відповідно до місцевої 

ситуації. 

Завдання аніматора – зробити інших туристів цікавими та 

змістовними, визначити їхні функціональні обов’язки та вимоги. Вони 

повинні знати інформацію про все, що може зацікавити туристів, і 

допомагати їм зорієнтуватися в нових ситуаціях. Крім того, він не 

тільки інструктор, а й супутник і партнер, створює сценарії, планує 

різноманітні шоу, вечірки, спортивні заходи, перерви та інші заходи 

для туристів. Іншими словами, це допомагає туристам розважитися та 

отримати задоволення. 

 Творчий характер роботи аніматорів зумовлює високі вимоги до 

їх особистих якостей: комунікабельності, контактності, фізичної 

витривалості тощо. Крім того, необхідна спеціальна підготовка:  

- вміння писати сценарії, запускати різноманітні ігрові 

програми, шоу та конкурси,  

- музика;  

- знання іноземних мов; 

- спортивні тренування;  

- знання психології та педагогіки; історія та культура тощо. 
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Державне регулювання рекламного бізнесу в економічно 

розвинутих країнах забезпечується не тільки законами про рекламу. 

Діють окремі закони про товарні знаки, про заборону на знижки та 

інші привілеї у сфері реклами та стимулювання збуту, про обов’язкове 

зазначення на упаковці та маркуванні товарів відповідних показників і 

деякі інші закони, що регламентують якість окремих видів продукції 

[1, с.21]. 

Однак вимагати виконання цих законів можна тільки за 

цивілізованого ринку та розвиненої законодавчої бази. Зокрема, для 

виконання цих законів визначились наступні мінімальні умови: 

- створення інституту приватної власності; 

- наявність ринку покупців, коли пропонування перевищує 

попит; 

- наявність конкурентів та конкуренції; 

- забезпечення державою свободи вибору, переміщення капіталу 

робочої сили[2, с.25].. 

 Однак прийшовши до висновку, що навіть відсутність у 

розвинутих країнах окремих законів про рекламу не дуже 

позначається на рекламному бізнесі, оскільки він діє в загальному 

правовому полі підприємництва, яке передбачає покарання за 

порушення підприємництвом і підприємцями відповідних правових та 

моральних норм. 

Говорячи про законодавчу базу рекламної діяльності в Україні 

опираємося на закон «Про рекламу», який регулює правові відносини, 

що виникають у процесі створення та розповсюдження реклами. Дія 

цього закону не поширюється на правовідносини, зв'язані з 

інформацією про соціальні події, діяльність політичних партій, 

релігійних і громадських організацій, призначеної для їхньої 

підтримки [3, с.44]. 

Якщо міжнародними зобов'язаннями України встановлено інші 

правила, ніж ті, що передбачені законодавством України про рекламу, 
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застосовуються правила за міжнародними зобов'язаннями. 

Закон дає таке визначення терміну реклама : 

реклама - спеціальна інформація про осіб чи продукцію, яка 

розповсюджується в будь-якій формі і в будь-який спосіб з метою 

прямого або опосередкованого одержання зиску; 

Основними принципами діяльності в галузі реклами є 

дотримання всіма суб'єктами рекламної діяльності законності, 

точності, достовірності реклами, використання державної та інших 

мов відповідно до законодавства України, використання формі 

засобів, які не завдають споживачеві моральної, фізичної чи психічної 

шкоди. Реклама має бути чітко відокремлена від іншої інформації так, 

щоб її (незалежно від форм чи засобів розповсюдження) можна було 

ідентифікувати як рекламу. Реклама на телебаченні і радіо має бути 

чітко відокремлена від інших програм за допомогою аудіо -, 

відеозасобів або коментарів ведучих. Будь-який інформаційний, 

авторський чи редакційний матеріал, який цілеспрямовано звертає 

увагу, споживачів на конкретну марку (модель, артикул) продукції чи 

на її виробника для формування інтересу до продукції та сприяння її 

реалізації, а також містить вихідні дані (реквізити) особи, що ви 

вробляє та розповсюджує зазначену продукцію, вважається рекламою 

й підлягає всім рекламним правилам [4, с.27]. 

Законом заборонено недобросовісну рекламу, тобто рекламу, що 

містить, неточні або недостовірні дані, двозначності, перебільшення, 

замовчування, порушення вимог, передбачених законодавством 

України, яка заводить або може завести в оману споживачів, завдати 

шкоди окремим особам чи державі. Не вважається недобросовісною 

реклама, що використовує психологічні засоби та спеціальні ефекти з 

метою привернути увагу, викликати доброзичливий сміх чи інші 

позитивні емоції.  

Радимо постійно слідкувати за своїми конкурентами. Оскільки як 

відвідувач чи покупець, зрозумієте, чого не вистачає вашому бізнесу, 

або побачите, «як не треба робити». 

Ще одне завдання, яке досліджуючи було те як і з чого 

бізнесмену-початківцю розпочати рекламну кампанію. Реклама малих 

туристичних агенції характеризується обмеженістю коштів. 

Виявилось, що в Росії в одному з міст недавно з'явилася така послуга 

як „реклама в кредит” – спільний проект рекламного агенства і банку. 

За короткий час стала дуже популярною. Скористатись послугою 
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може юридична особа, яка працює не менше 5 місяців. Кредит 

оформляється лише один день без застави. Лозунг компанії: „Реклама 

працює, а гроші за неї ви платите з прибутку!” [5, с.11]. 

 Створити коло постійних клієнтів вам допоможе один з видів 

рекламного механізму, який фахівці називають промоцією 

(promotion). Це знижки для постійних клієнтів, сюрпризи, клубна 

картка «постійного клієнта» та ін. 

Радимо дотримуватися такого правила: чим дорожчий 

турпродукт, вищі його якість і престижність, то резпрезентабельніші 

атрибути промоції: гарний папір, бездоганний друк і ін. Тому 

"розкручування" доцільно почати з дешевших пропозицій. При цьому 

дбайте про те, щоб усе це було не гіршим ніж у ваших конкурентів. 

Спробуйте випередити їх в оригінальності [6, с.21]. 

Радимо постійно брати до уваги такий факт: різні категорії 

покупців потребують різних засобів та мотивів реклами. Наведемо 

такий цікавий приклад.  

Більшість підприємців навіть не здогадуються, що перший 

рекламний крок вони роблять ще тоді, коли реєструють своє 

підприємство. Ідеальний варіант - дати фірмі таку назву, яка говорить 

сама за себе (наприклад, турагенція "Вояж" тощо). Якщо з об'єктивних 

причин це не можливо, то радимо обрати таку назву, яка викликає 

позитивні асоціації (агенція "Бриз", „Робінзон”) [7, с.22]. 

Ваше поле діяльності - статті та рекламні оголошення в місцевих 

газетах, інформаційно-рекламні ролики на місцевому радіо, невеликі 

афіші, листівки, картки для клієнтів[8, с.33]. 

Вибираючи видання, зважайте на такі моменти. Чи читають ваші 

потенційні клієнти саме цю газету? Яким є її реальний тираж (а не 

той, що його зазначено у вихідних даних)? Яка частина накладу 

реально доходить до читача, а не осідає в макулатурних стосах?  

Щодо радіоролика, визначають, що у такому випадку диктор у 

студії місцевого радіо може читати рекламно-інформаційний текст: 

простий, прийнятний "на слух", можливо з гумором. Уникайте 

складних зворотів і "гарних", але незрозумілих слів. Ролик має 

тривати 20 - 25 секунд [7,9]. 

Для багатьох видів бізнесу пряме розсилання найефективніший з 

-поміж дешевих видів реклами. Досить надрукувати на стандартному 

аркуші паперу свої пропозиції (це може виглядати як діловий лист) і 

вкласти їх у конверт з маркою [8, с.44]. 
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Тексти афіш та листівок мусять бути лаконічні. Листівка має 

вирізнятися, тому доцільно використовувати 2 - 3 кольори при її 

оформленні. В кінці тексту якомога детальніше вкажіть, куди ви 

запрошуєте клієнта, як вас можна відшукати, кому можна 

зателефонувати й ін [7,9]. 

Епатаж в рекламі - це просто інший рівень концентрації уваги 

споживача. У величезному потоці рекламної інформації утомлена 

психіка перестає виділяти ті або інші повідомлення. Щоб загострити 

увагу цільової аудиторії на тому або іншому товарі, іноді 

застосовують технологію епатажних концепцій для будь-яких 

рекламних носіїв. Це дозволяє швидко вирішувати як тактичні так і 

стратегічні рекламні задачі [9,10] 

Реклама давно стала наукою, що має свої суворі закони, яких 

необхідно дотримуватися.  
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Програмні анімації певним чином впливають на відпочиваючих 

людей і допомагають підтримувати та відновлювати фізичне, фізичне, 

психічне та моральне здоров’я.  

Ці оздоровчі елементи визначають відповідну умовну типологію 

туристичних анімаційних зон і програм. 

Перший тип – спортивні, спортивно-оздоровчі, спортивно-

розважальні програми.  

Другий тип – розваги, пригоди, ігрове програмування.  

Третій тип – пізнання, спортивне пізнання, культуро-пізнання, 

екскурсії, навчання, аматори, програми творчих робіт. 

Для кожної з цих галузей можна виділити характерну форму 

анімаційної діяльності.  

Четвертий тип – комплексні програми в поєднанні з подібними 

програмами.  

Спортивна анімаційна програма розрахована на туристів, які 

люблять певний вид спорту і приїжджають у спортивно-туристичний 

район зі специфічною системою підготовки, поєднаною з 

відпочинком. 

 Спортивно-оздоровчі програми відрізняються від спортивних 

тим, що розраховані на туристів, спорт та активний відпочинок. 

 Туристичні об’єкти – це єдине місце і можливість відновити 

сили та здоров’я шляхом активного пересування серед чистої природи 

та чистого повітря.  

Спортивно-розважальна програма розрахована на туристів 

різного віку. Вони засновані на залученні туристів до активного руху 

через захоплюючі, захоплюючі та веселі змагання та змагання. 

Спортивно-освітні програми засновані на залученні туристів до 

духовно-моральних цінностей під час активного відпочинку (походи, 

походи).  

Екскурсійна програма складається з різних видів екскурсій, а 
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навчальна програма допомагає туристам набути різних навичок 

(плавання та інших видів спорту, ремесел).  

Культурно-пізнавальна анімаційна програма туристичного 

комплексу заснована на залученні туристів до культурних, історичних 

і духовних цінностей країни, країни та місцевих жителів, музеїв, 

театрів, кінотеатрів, галерей, фольклорних заходів, концертів, вечорів 

поезії, зустрічей. з відомими діячами культури, у тому числі відвідує 

парки, виставки та по всій країні.  

Деякі з цих програм залежать від платоспроможності туристів та 

рівня їхнього інтелектуального розвитку. 

 Пригодницькі та анімаційні програми засновані на зіткненнях 

між туристами та цікавими, захоплюючими та незвичайними 

(наприклад, ігри та змагання для героїв, відвідування печер, піратські 

набіги, казкові та легендарні ночі, нічний туризм, нічний спуск, 

гірськолижні курорти, тематичні курорти). 

Ці програми є обов’язковими незалежно від віку, статі, 

національності чи освіти відпочиваючих [1, 2]. 

 Анімаційно-творчі та анімаційні програми створюються з метою 

залучення туристів до змагань у творчості, співтворчості та 

виробництві місцевих продуктів, що викликає інтерес до національних 

особливостей місцевого населення. Після участі в такій програмі гість 

зазначає, що навчився спілкуватися місцевою мовою та володів 

національними музичними інструментами, танцями, кулінарією тощо.  

Формати цих програм відрізняються. Аукціони природних 

продуктів, конкурси фотоаматорів, фестивалі поезії та пісні, вокально-

інструментальні концерти, виставки дитячих картин, пісочних 

скульптур тощо. Вражаючі та розважальні анімаційні програми 

включають свята, конкурси, фестивалі, карнавали, тематичні дні, 

ярмарки, дискотеки, танцювальні вечори та концерти художньої 

самодіяльності.  

Анімаційні програми на кшталт «Спілкування за інтересами» в 

основному є поєднанням цих програм, але ми маємо невимушене, 

ненав’язливе, комфортне середовище, яке сприяє спілкуванню за 

інтересами, бажаннями, темпераментом, національністю тощо.  

Треба приділяти більше уваги. Для цього потрібен хороший 

аніматор, щоб пришвидшити таке спілкування [2, 3].  

Розробка цих програм має, зокрема, такі цілі: -Задовольняти 

потребу в самовираженні. 
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- Підтримка туристів (гості, відпочивальники) для розвитку 

їх навичок. 

- Направлення веселощів і навичок у творчому руслі.  

- Зняття щоденних проблем і стресу. 

- Зміна іміджу та зняття стресу. 

- Отримання додаткових знань у галузі культури. Щоб 

задовольнити потреби гостей різної національності, віку, походження 

та здібностей (фізичних, інтелектуальних тощо), анімаційні програми 

мають змінювати зміст, інтенсивність, час та інші параметри протягом 

сезону [39]. 

Анімаційні програми сильно залежать від розміру готелю, 

розташування, напряму діяльності, доступних функцій (включаючи 

ряд додаткових послуг), досвіду та різноманітності туроператорів та їх 

таланту. 
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ДО ОСОБЛИВОСТЕЙ БАЛЬНЕЛОГІЧНИХ ПОСЛУГ  

НА ПРИКЛАДІ КУРОРНОЇ МІСЦЕВОСТІ ДЛУГОПОЛЄ-ЗДРУЙ 

КЛОДЗЬКОГО ПОВІТУ НИЖНЬОСІЛЕЗЬКОГО ВОЄВОДСТВА 

РЕСПУБЛІКИ ПОЛЬЩА 

 

Юлія Масюк, Ліна Малюга 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Длугополє-Здруй (пол. Długopole-Zdrój)  – курорт, який 

спеціалізується на лікуванні захворювань опорно-рухового апарату, 

шлунково-кишкового тракту, включаючи захворювання печінки та 

жовчних шляхів, захворювань обміну речовин, цукрового діабету та 

захворювань периферичних судин. 

Сьогодні це селище в адміністративному окрузі гміни Бистшиця-

Клодзька Клодзького повіту Нижньосілезького воєводства на 

південному заході Польщі. До 1945 року селище перебувало у складі 

Німеччини під назвою Бад-Лангенау (нім. Bad Langenau). Воно 

розташований приблизно за 6 кілометрів на південь від міста 

Бистшиця-Клодзька, за 22 кілометри на південь від міста Клодзько 

(повітового міста) та за 102 кілометри на південь від регіональної 

столиці Вроцлава. Саме селище має довжину близько 1 км та на висоті 

370-400 м н.р. м. У селищі проживає 540 жителів. 

У 1945-1954 рр. тут був центр ґміни Длугополє-Здруй. У 1954-

1972 рр. селище було резиденцією влади ґміни Длугополє-Здруй. У 

1975-1998 рр. селище адміністративно належало до Валбжицького 

воєводства. У 1946 р. було офіційно введено назву Długopole Zdrój, 

яка замінила попередню німецьку назву Bad Langenau [1].  

Найдавніші згадки про Длугополє походять з 1346 р. і згадують 

про надання повноваження місцевої сільської ради графу фон Глубосу 

із замку Щерба. У 1381 р. сусідній млин, що належав родині фон 

Глубос, був подарований нею як ендаумент лікарні в м. Хабельшвердт 

(нім. Habelschwerdt, зараз – Бистшиця-Клодзька, пол. Bystrzyca 

Kłodzka). Млин приносив лікарні прибуток приблизно до 1630 року. З 

1563 р. до Тридцятилітньої війни на території курорту існувала шахта 

з видобутку вугільної кислоти [3]. Під час Тридцятилітньої війни, 

після обвалу штольні Габ Готтес ( у перекладі із нім. – «Божий крок»), 

вода, що містила вугільну кислоту, почала витікати, що перешкоджало 
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подальшому видобутку галуну. У 1705 р. доктор К. Ом заніс залізисте 

джерело Длугополє до списку лікувальних джерел у Сілезії та 

Клодзькому повіті. У 1762 р. місцевий мірошник Вольф поставив біля 

свого дому імпровізовану ванну для купання, яка працювала на 

залізистій воді.  

У 1802 р. засновано справжній курорт, відомий у Європі як Бад-

Лангенау [1]. Почалися лікувальні ванни. До 1817 р. курортна зона 

була власністю родини Вольфів, а потім її купив камергер міста 

Хабельшвердт (тепер Бистшиця-Клодзька). Була побудована перша 

лазня на 16 кабін, обладнаних дерев’яними чанами. У 1819 р. над 

джерелом було збудовано дерев’яний бювет і дерев’яний санаторій 

[1]. У 1839 р. курорт був проданий доктору Юліусу Ганке з Бреслау 

(нім. Breslau, тепер – м. Вроцлав, пол. Wrocław) [1; 3]. Саме в цей час 

відбувається найінтенсивніший розвиток курорту. Завдяки 

інвестиціям створено пансіонати, лікувальні заклади та місця 

відпочинку (збільшено площу Курортного парку).  

З 1844 р. у Длугополє почали проводити грязелікування [1]. У 

1875 році до курорту було підведено залізничне полотно, а в 1882 р. 

збудовано залізничну станцію [3]. У 1876 р. було відкрито нове 

джерело води «Еліза», а в 1904 р. — «Рената» [1]. У 1926-1945 рр. 

курортом володів Лео Ланге, а потім Пол Поллок, його зять. До 1945 

року здравниця працювала лише в літній сезон [1]. На той час 

кількість місць для пацієнтів становила 700.  

Під час Другої Світової війни здравницю пристосували під 

військовий шпиталь, збудований у лісі. Бойові дії не знищили селище, 

однак приміщення санаторію було розкрадено і вивезено вглиб 

Німеччини. Після 1945 р. Длугополє-Здруй став самостійним 

містечком. У 1946 р. частина пансіонатів і курортних лікарень 

перейшли до Державного оздоровчого курорту Длугополє-Здруй 

(Państwowe Przedsiębiorstwo Uzdrowiskowe Długopole-Zdrój). 

Інтенсивно розвивалося з 1956 року, коли тут було відкрито 

реабілітаційний центр для людей, які перенесли вірусні гепатити. У 

1958-1964 рр. було відновлено Інститут природної медицини. У 1970 

р. після ревіталізації курортний парк зданий в експлуатацію. У 1966 р. 

оздоровницю було об’єднано з іншою відомою оздоровницею у 

Клодзькій котловині, – Льондек-Здруй (пол. Lądek-Zdrój), в один 

організаційно-адміністративний комплекс [2]. У 1997 р. курорт 

постраждав від Тисячолітньої повені, завдавши великих збитків. У 
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1988 р. в селищі постійно проживало 570 осіб. Через тринадцять років 

(у березні 2001 року) їх населення зменшилося до 568 осіб. 

 

 
Рис. 1. Курортний парк у Длугополє-Здруй [фото автора]. 

 

До обласного реєстру пам’яток занесені такі об’єкти [1; 3]:  

- Євангелістська церква, з ХІХ-ХХ ст., після 1945 р. склад, 

потім перебудована на готель та кафе; 

- курортний парк початку ХІХ ст., з громадським 

водозабором мінеральних вод, ванни (див. рис. 1), нині Завод 

натуральних лікарських засобів «Кароль» (ul. Zdrojowa 16, з 1839 р.), 

перебудована в 1870-1871 рр.;  

- дерев’яний прогулянковий зал, нині Spa House (ul. 

Zdrojowa 8, з початку ХХ ст., перебудована в 1930 р.;  

- інші пам’ятники архітектури: численні житлові будинки та 

пансіонати ХІХ-ХХ століть (див. рис. 2.), у Курортному парку 

встановлено пам’ятний камінь 1960 року до 15-ї річниці визволення 

міста. 

Протягом багатьох років курорт був відомий своїми природніми 

мінеральними водами, які витікають із трьох джерел: «Рената» 

(«Renata»), «Казімєж» («Kazimierz») та «Емілія» («Emilia»). 

Мінеральні води курорту Длугополє-Здруй є мінерально 

специфічними, із біокарбонатною кислотою з високим вмістом заліза, 

калію, магнію, натрію і кальцію, а також кремнію («Рената») та 

радону («Емілія»). Вони відрізняються виключно приємним смаком, 

освіжають і стимулюють травлення. Води також використовуються 

для питних лікувальних і мінеральних ванн. «Емілія» – вода 

слабомінералізована 0,08% гідрокарбонатна, кальцієва, магнієва, 
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радонова, залізиста. «Kazimierz» – мінеральна вода 0,11% 

бікарбонатна, кальцієва, магнієва, натрієва, залізиста «Рената» – 

мінеральна вода 0,13% гідрокарбонатна, кальцієва, магнієва, натрієва, 

кремнієва, залізиста [2]. 

Питно-лікувальна мінеральна воді «Рената» походить із 

спільного водозабору трьох джерел: «Рената», «Емілія» і «Казімєж». 

Це високомінералізований бікарбонатно-кальцієво-натрієвий луг, 

кремнієвий і залізистий з високим вмістом вуглекислого газу 

(приблизно 2500 мг/дм³ СО²). Основними мінеральними 

компонентами джерела «Рената» є: Fe 15,79, Mg 51,5, K 13,2 мг/дм³. 

Вода відрізняється приємним смаком, має злегка подразнюючу і 

освіжаючу дію на слизові оболонки, посилює жовчовиділення, має 

протизапальну дію на жовчні протоки, покращує деякі показники 

функції печінки. Також вона стимулює перистальтику кишечника, 

запобігає закрепам, виводить бактерії та токсини, очищає слизову 

оболонку кишечника. Як надзвичайно гіпотонічна вода, має сильну 

сечогінну дію та підтримує функціонування сечовидільної системи (у 

дозі 750 мл – 1500 мл/добу). Усуває дефіцит заліза, підвищує рівень 

гемоглобіну і еритроцитів, зміцнює імунітет організму, посилює обмін 

речовин, знижує рівень сечової кислоти, холестерину і глюкози. За 

рахунок підвищення кількості кальцію, магнію попереджає 

атеросклероз [4]. 

Основне питне лікування полягає у вживанні води по 250 мл 

тричі на день за 30 хв до їжі. Воду слід повільно пити через соломинку 

маленькими ковтками, бажано під час пішої прогулянки. Питне 

лікування доступне без рецепта лікаря у бюветі (Dom Zrójowy) (див. 

рис. 3). 

Для курорту Длугополє-Здруй визначено такі терапевтичні 

профілі: ортопедичні та травматичні захворювання, захворювання 

периферичних судин, захворювання органів травлення, ревматичні 

захворювання, цукровий діабет, захворювання крові та кровотворної 

системи [4]. Лікувальними атракціонами є т. зв. сухі вуглекислі ванни. 

Основний напрямок діяльності – лікування та реабілітація людей із 

захворюваннями печінки. Крім того, проводиться реабілітація жінок 

після мастектомії, лікується цукровий діабет, неврози, захворювання 

шлунка. М’який клімат сприятливий для астматиків і людей із 

серцево-судинними захворюваннями [5]. На курорті є 3 курортні 

лікарні («Mieszko», «Ondraszek», «Dąbrówka»), курортний санаторій 



254 

(«Fortuna»), курортна клініка та заклад природної медицини, а також 

spa комплекс «Dwór Elizy SPA Medical». Курорт Длугополє-Здруй має 

курортний парк з бюветом та оздоровчі стежки.  

До курорту приїжджають пацієнти із захворюваннями органів 

травлення та обміну речовин, після травм та операцій, люди, які 

страждають на біль у суглобах, хребті та кровообігу. Курорт також 

підходить для широкого загалу людей, які прагнуть швидко 

відновитися, поновити життєві сили та покращити загальний стан 

організму. Переважаючий тут м’який гірський клімат, велика кількість 

сонячних днів, мінливість парціального тиску кисню і чистота 

гірського повітря позитивно впливають на роботу системи кровообігу, 

дихання і кровотворення [5]. 

 

 
Рис. 2. Willa Dąbrówka (збудована у 1834 р.) [фото автора]. 

 

Вуглекислі мінеральні ванни (Kąpiele mineralne kwasowęglowe) – 

це ванни, в яких використовується мінеральна гідрокарбонатна вода з 

длугопольських джерел. Основним оздоровчим фактором є 

вуглекислий газ, що міститься у воді, який виділяється на шкірі у 

вигляді бульбашок, викликає розширення капілярів і артерій, 

покращує венозний відтік. У цих ваннах усувається тепловий ефект. 

Рекомендується при атеросклерозі, гіпертонії, серцевих 

захворюваннях, захворюваннях обміну речовин, і розладах травлення. 

Лікування проводиться за призначенням лікаря.  

Вуглекислі та грязеві мінеральні ванни (Kąpiele mineralne 

kwasowęglowe-borowinowe) – утворюються на основі мінеральної води 

з одночасним застосуванням грязьової пасти. Вони поєднують у собі 

благотворну дію вуглекислих ванн і грязей, показані при 

дегенеративних і рематичних захворюваннях, посттравматичних 
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станах опорно-рухового апарату, захворюваннях обміну речовин і 

травного тракту. Лікування проводиться за призначенням лікаря. 

Сухі СО² ванни (Kąpiele suche СО²) – використовуються на 

курорті Длугополє-Здруй як унікальний вид лікування в Європі: ванни 

газу у природному вуглекислому газі, отриманому з джерел 

мінеральних вод. Вуглекислий газ, проникаючи у шкіру, розширює 

капіляри і артеріоли, покращує венозний відтік – після серії таких 

процедур значно поліпшується периферичний кровообіг. Крім того, 

завдяки зниженню периферичного судинного опору лікування 

нормалізує роботу серця, посилює коронарний кровотік, підтримує 

функцію нирок і печінки, нормалізує артеріальний тиск, рефлекторно 

насичує внутрішні органи киснем і покращує обмін речовин (знижує 

рівень холестерину і глюкози) [4].  

 

 
Рис. 3. Dom Zrójowy (будинок із бюветом та рестораном, де 

відбувається вечірня анімація) [фото автора]. 

 

Показання до комплексного лікування СО²: атеросклероз судин 

нижніх кінцівок, діабетична ангіопатія, синдром діабетичної стопи, 

варикозне розширення вен нижніх кінцівок, у тому числі з невеликими 

хронічними виразками, синдроми після тромбофлебіту, стани після 

операцій на судинах нижніх кінцівок, порушення лімфообігу, неврози, 

у тому числі хвороба Рейно, порушення периферичного кровообігу 

при захворюваннях печінки і нирок, артеріальна гіпертензія, ішемічна 

хвороба серця, недостатність кровообігу, порушення ліпідів, 

дегенеративні захворювання суглобів, периферичні нейропатії. 

Лікування проводиться за призначенням лікаря.   

Глибока осциляція (Deep oscillatuon) – інноваційний вид 
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лімфодренажу, який виконується за допомогою аплікатора, який 

створює змінне електростатичне поле, що створюється на поверхні 

шкіри пацієнта і досягає найглибших шарів тканин. Дія 

електростатичного поля спрямована безпосередньо на уражену 

ділянку, завдяки чому лікування ефективно знімає набряк, розслаблює 

м’язи, стимулює загоєння ран і підтримує імунні процеси. Цей метод є 

безпечним і добре переноситься, тому може використовуватися при 

повільному загоєнню ран, виразках або опіках, а також для знання 

гострого болю, зменшення наслідків свіжих травм, запалень і в 

післяопераційній терапії, у тому числі і при ракові (наприклад, при 

лікуванні набряку після мастектомії). Перевагою є можливість 

механічної стимуляції тканин у всіх випадках, коли традиційна 

механічна терапія протипоказана, особливо при великих 

пошкодженнях (забої, розтягнення, вивихи) – такий вид лікування 

можна проводити вже на ранній стадії захворювання. Процедури, 

засновані на глибоких коливаннях, також використовуються у терапії 

проти старіння: для усунення целюліту, зміцнення тканин і 

відновлення після пластичних операцій, ліпосакції або лазерних 

процедур [4].  

BodyFlow – унікальна електростимуляція судин – генеровані 

апаратом електричні імпульси, що специфічним чином стимулюють 

нейровегетативну систем, тим самим стимулюючи гладку 

мускулатуру судин, і в кінцевому результаті покращують лімфоток; 

водночас стимуляція поперечно-смугастих м’язів викликає ефект 

м’язевої помпи. Ця подвійна дія посилює венозний і лімфатичний 

відтік, і дає можливість терапії знімати набряк і гематоми, зменшувати 

посттравматичний застій тканин, розслабляти м’язи та запобігати 

тромбофлебіту та емболії легеневої тканини. Терапія BodyFlow 

сприяє, серед іншого, прискоренні процесів регенерації організму, 

більш ефективному лікуванні захворювань, що виникають внаслідок 

мікротравм нижніх кінцівок, усунення недуг, пов’язаних із відчуттям 

«важких ніг» і супутнім болем у ногах, усунення набряків і гематом, 

розвантаження нижньої частини хребта і виведення токсинів із тіла.  

MagCell – це сучасні апарати, що випромінюють високі дози 

пульсуючих магнітних полів, які, впливаючи на тканини на глибині 3-

4 см, миттєво стимулюють і покращують артеріальний кровообіг та 

мають м’який в швидкий знеболювальний ефект. Завдяки 

використанню цього методу пацієнти із симптомами так званої 
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діабетичної стопи, атеросклерозу спайкових артерій (метод MagCell 

Microcirc), дегенеративних захворювань суглобів (метод MagCell 

Arthro) можуть отримати полегшення при терапії та одужувати із 

сучасними технологіями [4; 5].  

Даному курорту притаманні такі ознаки рекреаційних та 

оздоровчих територій (які також притаманні здравницям Польщі, 

Чехії, Німеччини): 

- парк відпочинку, алеями якого гуляють туристи, пацієнти 

санаторіїв, готелів, приватних садиб, екологічні стежки, промарковані 

еко-маршрути; 

- бювет із мінеральною водою, а також відкриті джерела; 

- дім відпочинку (Dom Zrójowy) – окрім бювету, місце, де 

туристи, відпочивальники можуть провести свій час вечорами та у 

післяпроцедурний час (концерти, дискотеки, вечори стенд апу, 

гумору, танцювальні вечори та майстер-класи тощо); 

- зона торгівлі (сувернірні крамниці, крамниці одягу, 

гастрокрамниці (із свіжими місцевими продуктами); 

- стан будівель водолікарень, бювету, приміщення санаторіїв 

ззовні зберігає такий же вигляд, як і 50-80-100 років тому, подекуди 

під реновацію та реставрацію підпадають внутрішній стан таких 

об’єктів, а ззовні вони залишаються незмінними.   
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ОСОБЛИВОСТІ ЗМІСТУ НАВЧАННЯ СТАЛОГО ТУРИЗМУ 

АНГЛІЙСЬКОЮ МОВОЮ В УКРАЇНСЬКИХ ЗВО 

 

Наталія Микитенко, Марта Мальська, Андрій Котловський 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Основними чинниками ефективності змісту вивчення навчальної 

дисципліни «Сталий туризм» англійською мовою є: мета навчання, 

досвід пізнавальної діяльності, результатом якої є знання, досвід 

репродуктивної діяльності, способами реалізації якої є вміння та 

навички, досвід творчої діяльності, представлений у формі 

проблемних ситуацій, технології навчання. В свою чергу, вибір 

технологій навчання та проблемних ситуацій детермінується цілями 

навчання, які визначають можливості їх досягнення. 

Процес визначення мети навчальної дисципліни «Сталий 

туризм» в умовах ї викладання англійською мовою нерозривно 

пов'язаний з аналізом потреб студентів  і цільової ситуації. Термін 

«аналіз цільової ситуації» запропонував А. Chambers, у подальшому 

обґрунтування аналізу цільової ситуації здійснив J. Munby у праці 

«Комунікативний дизайн навчальної програми». Він розробив систему 

потреб тих, хто навчається, і зобразив її у формі моделі, яка охоплює 

комунікативну мету, завдання і засоби комунікації, мовні уміння, 

функції, структури тощо. Послуговуючись цією моделлю, доцільно 

здійснювати аналіз цільової ситуації на початку вивчення навчальної 

дисципліни «Сталий туризм» англійською мовою. Це дасть 

можливість систематизувати потреби студентів, які повинні бути в 

центрі процесу навчання. 

Аналіз особливостей відображення компетентнісного підходу в 

змісті іншомовної професійної підготовки майбутніх фахівців сфери 

туризму свідчить про професійну спрямованість змісту навчання, а 

також про особливу роль міжпредметних зв’язків у процесі 

взаємопов’язаного розвитку професійної та іншомовної 

комунікативної компетентностей студентів. 

Взаємопов’язаний розвиток згаданих компетентностей 

передбачає врахування засад навчання іноземної мови для 

спеціальних цілей. Британські фахівці з методики викладання 

англійської мови для спеціальних цілей Т. Dudley-Evans та M.  J. St 



259 

John класифікують англійську мову для спеціальних цілей, 

виокремлюючи два види: англійську мову для академічних цілей та 

англійську мову для професійних цілей (рис. 1).  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

У процесі навчання сталого розвитку англійською мовою 

необхідно враховувати особливості навчання англійської мови для 

цілей професії, зокрема сфери туризму, а також професійної 

англійської мови.   

На початкових етапах викладання англійської мови для 

спеціальних цілей зосереджувалось на вивченні особливостей 

англійської мови для науки та технології. T. Hutchinson і A. Waters 

констатують, що, починаючи від 1960-х років, англійська мова для 

спеціальних цілей пройшла кілька основних етапів розвитку. Перша 

стадія розвитку англійської мови для спеціальних цілей 

концентрувалася на аналізі англійської мови за професійним 

спрямуванням на рівні речення, наступні етапи – на дискурсивному та 

риторичному аналізі. J. Allen і H. Widdowson акцентують, що 

проблеми, з якими зустрічаються студенти, виникають не через 

недостатні знання системи професійної англійської мови, а через 

необізнаність з особливостями її вживання. 

Відтак, знайомлячи студентів з основами сталого туризму 

англійською мовою, доцільно акцентувати на особливостях вживання 

англійської мови для сфери туризму.  

Рис. 1. Касифікація англійської мови для спеціальних цілей 

(за Т. Dudley-Evans та M. St John) 
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ТУРИСТИЧНО-РЕКРЕАЦІЙНА ПРИВАБЛИВІСТЬ 

НАЦІОНАЛЬНИХ ПРИРОДНИХ ПАРКІВ  

ЛЬВІВСЬКОЇ ОБЛАСТІ 

 

Володимир Монастирський, Тетяна Костишин  

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

У сучасному світі туризм і рекреація відіграють важливу роль у 

розвитку соціально-економічних процесів та сприяють збереженню 

природного середовища. У цьому контексті національні природні 

парки (НПП) виступають як важливі ресурси для розвитку туризму та 

рекреації. 

У зв’язку з повномасштабним вторгненням країни-агресора в 

Україну рекреація стала необхідною складовою збереження духовного 

та ментального здоров’я населення. Найкращими місцями для цього є 

національні та міські парки. Львівська область, зі своєю великою 

природною спадщиною та культурними скарбами, привертає увагу як 

місце для відпочинку, досліджень та туристичного відвідування. 

Історико-культурна спадщина, культурно-мистецькі традиції та 

природно-рекреаційні ресурси Львівської області сприяють 

підвищенню іміджу Львівщини в Україні та за кордоном, а також 

формують потужні туристичні магніти і туристично-рекреаційні 

пропозиції. Загалом це є конкурентною перевагою розвитку регіону 

[5]. 

Найбільшу площу в структурі природно-заповідного фонду 

області займають національні природні парки південно-західної 

частини Львівщини. Площа заповідних об’єктів в її межах становить 

89773,1 га.  Найбільшим із цих об’єктів є НПП «Сколівські Бескиди» – 

35684 га, НПП «Бойківщина» – 12240 га, РЛП «Верхньодністерські 

Бескиди» – 8536 га, РЛП «Надсянський» – 19428,0 га» [3]. 

На території Золочівського району діє національний парк 

«Північне Поділля», площею 15587,92 га. Це унікальна область з 

різноманітними рослинними угрупованнями та буковими лісами, що 

мають велике значення в Європі. Також тут багато історичних та 

культурних пам'яток, включаючи об'єкти «Золотого кільця» 

Львівщини, храми та інше [3]. 

Національні природні парки Львівської області є важливими 
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природними резерватами, які мають великий екологічний та 

рекреаційний потенціал. Вони зберігають багате біорізноманіття, 

включаючи різні види рослин і тварин, які є унікальними для цього 

регіону. Національні природні парки також сприяють екологічній 

освіті та науковим дослідженням. 

Ці парки пропонують можливості для туризму та відпочинку в 

природному середовищі. Вони мають мальовничі ландшафти, гірські 

ліси, річки та озера, які приваблюють природолюбів і прихильників 

активного відпочинку. Тут  можна насолоджуватися пішими 

походами, велосипедними прогулянками, а також спостерігати за 

дикою природою. 

 
Картосхема розташування Національних природних парків 

Львівщини. 

 

Рекреаційна привабливість національних парків надзвичайно 

велика. На сьогодні рекреантам пропонується з кілька десятків 

цікавих туристичних маршрутів. Зокрема це історико-краєзнавча 

стежка «Історичні та природні таємниці урочища Бабінець» перша 

стежка, яку у 2022 році відкрили в межах національного природного 

парку «Бойківщина». Протяжність стежки 5 км, вона легкої складності 

та обладнана переходами через потічки, східцями на крутих схилах, 
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вказівниками та оглядовим майданчиком на неймовірні краєвиди 

регіону. Визначними місцями, якими пролягає маршрут є: 

– пам’ятники воїнам УПА; 

– кам’яні хрести у лісі на місцях захоронення вояків УПА; 

– мурована церква Зіслання Святого Духа, збудована в 1912 році; 

– потік Монастерський [6]. 

 «Яворівський» НПП пропонує шість екологічних маршрутів, 

найпопулярнішими з яких є: «Верещиця», «Стежка Івана Франка», 

«Голуби» та «Лелехівка». У цій частині парку забороняється 

промислове рибальство й мисливство. Туристам пропонуються також 

4 автобусно-піші маршрути: «Страдч – Чорні озера», «Від Янова до 

Крехова», «Сповідь часу» (родинне гніздо Шептицьких), 

«Яворівський полігон – минуле і сучасність»  [2]. 

Цікавими також є тематичні екскурсії, наприклад, науково-

пізнавальні: «Світ орхідей Яворівського НПП», «Рідкісні рослини 

Розточчя», «Лікарські рослини Розточчя», «До бджіл за здоров'ям» та 

інші. НПП «Яворівський» має два цікаві заклади: Музей 

старожитностей в «Оселі Розточчя» та приватна колекція Музею 

історії містечка Янова. Тут також організовуються майстер-класи з 

розпису яворівської іграшки чи плетіння з рогози [2]. 

Щодо парку «Сколівські Бескиди», то серед цікавих його 

маршрутів пропонуються такі: 

1. «На Росохацькі полонини» – початок від Садиби 

Приполонинного лісництва, а завершення вершина гори Високий 

Верх. Час подолання маршруту 5 годин. 

2. «Стежками легендарної «Тустані» – початок від 

інформаційно-контрольного пункту при вході у Тустань, а завершення 

– цілюща криничка Оберіг. Час подолання маршруту 2,5 години. 

3. «Джершин – Зелемінь – Кудрявець – Лопата». Початок від 

урочища Джершин с. Гребенів, а завершення вершина гори Лопата. 

Час подолання маршруту 6-7 годин. 

4. «На гору Лопата». Початок від урочища «Павлів Потік», а 

завершення – вершина гори Лопата. Час подолання маршруту 6-7 

годин. 

5. «Сколе – урочище Каменистий – водоспад Гуркало». 

Початок від урочища Колодка, а завершення – водоспад Гуркало. Час 

подолання маршруту 6-7 годин [1]. 

У національному парку «Королівські Бескиди» можна пройтися 
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екологічною стежкою «Лісова казка». Це простий маршрут 

протяжністю 5,3 км, і на ньому є кілька зупинок: 

1. Зупинка «Знайомство». Вхід на екологічну стежку. 

Розповідь про мету створення Національного парку “Залісся” та 

Парку, правила поведінки на екостежці. 

2. Зупинка «Лісова». Розповідь про породний склад лісових 

культур та способи поновлення лісу, про хвороби та шкідників лісу та 

птахів бореального комплексу. 

3. Зупинка «Лісові культури». Розповідь про способи 

поновлення лісу. 

4. Зупинка «Біотехнічні споруди». Розповідь про основні 

види фауни копитних (у т.ч. рідкісних), біотехнія, як комплекс заходів 

з покращення мисливських угідь та популяцій мисливських тварин , 

типи та види біотехнічних споруд. 

5. Зупинка «Мурашник». Розповідь про мурах як санітарів 

лісу. Окрім того ознайомлення з основними представники 

батрахофауни та герпетофауни [4]. 

У парку «Північне Поділля» туристи можуть об'єднати 

відвідування історичних місць з природними красотами, включаючи 

гору Біла. Також варто відвідати село Підгірці з Підгорецьким замком, 

хутор Пліснесько з археологічним комплексом і городищем Менич. 

Одним з цікавих маршрутів є «Триніг», який пролягає через геолого-

ботанічну пам'ятку «Тринога». Також відзначається Золочівський 

замок і річка Західний Буг, де проводиться фестиваль «Чисті джерела 

Бугу» [7]. 

З наведених вище окремих туристичних локацій, можемо 

зробити висновок, що території національних природних парків 

надзвичайно привабливі для рекреаційної діяльності. 
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СУЧАСНІ ТЕНДЕНЦІЇ РОЗВИТКУ ТУРИЗМУ У КРАЇНАХ 

ПІВДЕННОЇ ЄВРОПИ: ВИКЛИКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ 

 

Володимир Монастирський, Артур Семенюк 

 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Туризм відіграє ключову роль для успішного функціонування 

економічних систем країн Південної Європи. Наприклад у 2019 р. 

туристична галузь вартувала 100 мільярдів євро, що тотожно 6,2 % 

виробництва Італії до того часу, поки пандемія Covid 19 фактично не 

зруйнувала дієві механізми функціонування галузі. 

Станом на сьогодні туризм поступово відроджується у країнах 

Південної Європи, після трьох років жорстких обмежень на подорожі, 

спричинених пандемією, а також після стрімкого зростання цін на 

енергоносії. Головна мета туризму в регіоні на даний час – створення 

стимулів для економіки країн Південної Європи та задоволення 

нереалізованих потреб туристів. 

Раннє бронювання турів у країнах Південної Європи свідчить 

про те, що Греція, Іспанія, Італія вже у 2022 р. отримували рекордні 

доходи від туризму, що дало змогу суттєво поповнити державну 

скарбницю, спустошену внаслідок зростання відсоткових платежів за 

боргами та кризою вартості життя. 

Окрім того в Італії стрімко зростає попит на «дорогий», 

https://deplv.gov.ua/pryrodoohoronni-ustanovy-oblasti/
https://korolivskibeskydy.org/route/ekolohichna-stezhka-lisova-kazka/
https://old.loda.gov.ua/upload/users_files/32/upload/Programa%20rozvYtku%20turYzmu%20u%20L_vivs_kiy%20oblasti%20na%202021-2025%20rokY.pdf
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https://lvivlis.gov.ua/novyny_pidpryemstv?id=5122
https://park-podillya.com.ua/
https://park-podillya.com.ua/
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розкішний відпочинок. Наприклад кількість туристів, які відвідали 

Італію у 2023 р. збільшилася на 70,5%  за перші два місяці року, у 

порівнянні з аналогічним періодом 2022 р. Дані національного 

статистичного агентства демонструють, - якщо надалі така тенденція 

буде зберігатись, то Італія зможе досягти, або ж перевершити до 

пандемічний рівень показників туристичної діяльності. 

У період з січня по березень 2023 р. у Португалії було 

зареєстровано 2,8 мільйона туристів, що згідно офіційних даних є 

найкращим показником першого кварталу протягом всієї історії 

туризму у цій країні. 

На території Іспанії міжнародні туристичні потоки протягом 

першого кварталу 2023 р. зросли на 41,2 % у порівнянні з аналогічним 

періодом 2022 р. і перевищили 13,7 мільйона туристів [2]. 

На туристичну галузь Греції припадає  не менше п’ятої частини 

валового внутрішнього продукту. Греція як і інші країни економіка 

яких залежить від туризму на середземноморській периферії єврозони 

вбачає ознаки надзвичайно потрібного відновлення туристичних 

потоків. Аналогічно як у Португалії, Іспанії та Італії сфера туризму 

виступає у якості стратегічного роботодавця та джерелом наповнення 

державного бюджету водночас. 

Безперечно, пандемія Covid 19 трансформувала туристичну 

галузь. Після скасування локдауну готельні підприємства зустрілись із 

проблемою підвищення цін на паливо та інфляцією, яка погіршиться 

вже у найближчому майбутньому внаслідок подальшого стрибка цін 

на енергоносії, зумовленого агресією росії проти України. 

Проблема стрімкого зростання цін на газ, мазут та 

електроенергію стала настільки критичною, що президент туристичної 

конфедерації Греції  звертався до міністрів з проханням надати 

фінансову підтримку, оскільки на його думку заклади готельного 

господарства які працюють круглорічно не в змозі самостійно 

покривати свої витрати, особливо після зимового сезону. 

Країни Південної Європи, які мали високий ступінь 

заборгованості у 2022 р. готувалися до того, що Європейським 

центральним банком буде скасовано стимули, які утримували вартість 

їхніх запозичень на низькому рівні. Незважаючи на те, що російсько-

українська війна призвела до того, що перспективи процентних ставок  

залишились невизначеними – південні держави мають нагальну 

потребу у відновленні туристичного сектору, зважаючи на ймовірну 
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економічну кризу, яку може спричинити воєнний конфлікт [1]. 

Варто зауважити, що станом на 2022-2023 рр. туристи з росії 

становлять незначний сегмент туристичного сектору у Південній 

Європі. Але, зважаючи на те, що європейські ціни на газ досягли 

рекордно високих показників, що логічно тільки поглибить інфляцію 

у таких країнах як Греція стривожені тим, що війна лише погіршить 

невтішні перспективи та ще більше знизить купівельну спроможність 

туристів та збільшить витрати постачальників послуг. 

Зміна вектору ринку праці, спричинена пандемією призвела до 

дефіциту кадрів у той час, коли керівництво Італії у сфері туризму 

визнає, що відпочинок  під час Covid 19 з вагомим акцентом на 

простір, чистоту та гігієну створює серйозні виклики для вже дещо 

застарілої туристичної інфраструктури країни.    На даний час такі 

країни як Греція та Італія працюють у напрямку заповнення дефіциту 

робочих місць, оскільки пандемія змусила багатьох працівників 

туристичної галузі виїздити за кордон у пошуках більш 

високооплачуваної роботи. 

У той же час поступово відкривається ринок, орієнтований на 

більш бюджетні короткотривалі відпустки. Наприклад у Португалії та 

Іспанії бажання багатьох туристів здійснювати подорожі на невеликі 

відстані посилює тенденцію до відпочинку у наметах, темперах, 

будинках на колесах, або ж у сільській місцевості.  

Згідно з прогнозами представників туристичної галузі  Греції 

доходи  у найближчі 2 роки сягнуть 80-90 % від зразкового показника 

2019 р., коли 33 мільйони туристів принесли 18 мільярдів євро 

доходів, що складає п'яту частину національного виробництва. Однак, 

сумнівно, що навіть такий успішний сезон призведе до стрімкого 

відродження туристичного бізнесу, який лише у 2018 р. вийшов з 

десятирічної фінансової кризи, а за два роки опинився паралізованим 

через пандемію. 

Дещо оптимістичнішу ситуацію можна спостерігати в Іспанії, так 

згідно висновків віце-президента галузевої асоціації Exceltur Хосе 

Луїса Зореди, у 2023 р. спостерігався значний попит на відпочинок в 

Іспанії, завдяки високому рівню вакцинації та скасуванню 

пандемічних обмежень на її стратегічних ринках – Німеччині та 

Великобританії. 

За результатами опитувань Європейської туристичної комісії у 

якому взяли участь понад 6000 європейських туристів Іспанію визнано 
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найпопулярнішим напрямком для мандрівок. Проте, згідно даних 

Expedia Group, також зазнає змін туристичний інтерес до цієї країни. 

Дослідження компанії вказують на те, що з червня по липень 2023 р. 

кількість запитів щодо оренди житла у таких популярних туристичних 

місцях як  Коста-Бланка, Коста-Брава і Майорка, залишався 

стабільним, при цьому зацікавленість орендою житла на північному 

узбережжі Іспанії зростала. 

Також зростає попит на «повільний туризм» у Португалії. Варто 

зауважити, що туристичний сектор відіграв ключову роль у 

відновленні країни після боргової кризи 2010 р. А у 2019 р. туризм 

становив близько 15 % ВВП, однак у 2022 р. знизився до 8 %. На 

сьогодні багатовікові «сланцеві поселення» у гірських регіонах країни, 

вибудовані з каменю поступово повертаються до життя, після того як 

їх упродовж років покидали молоді мешканці, які шукали роботу в 

інших країнах. Справа в тому, що початок пандемії Covid 19 був дуже 

складним для тієї категорії людей основною сферої діяльності яких 

був туризм, однак згодом жителі великих міст почали шукати 

місцевості такого типу, де б вони могли безпечно себе почувати.  

Аналізуючи тенденції розвитку туризму у країнах Південної 

Європи у сезон 2023 р. не можна ігнорувати аномальну спеку яка 

панувала в регіоні з червня по серпень. Так,  острови Греції, які 

протягом багатьох десятиліть залишалися одними з найпопулярніших 

місць тимчасово втратили свої лідерські позиції через погодні умови. 

У зв’язку зі спекою деякі категорії туристів почали цікавитись іншими 

островами, наприклад Лофотенські острови (Норвегія) є 

перспективною альтернативою для сімейного відпочинку. Також 

багато потенційних туристів влітку 2023 р. відмовилися від 

подорожей на грецькі острови, обравши натомість такі напрямки як 

національні парки Канади, США та маловідомі європейські 

перспективні країни такі як Словенія. 

Багато туристів ототожнюють літній період із подорожами, 

проте загроза спеки, лісових пожеж, повеней та ураганів зумовлює 

перенесення щорічних подорожей на інші сезони. Все більша 

кількість людей надає перевагу «сезонним подорожам», яким 

притаманні нижчі ціни у закладах розміщення і комфортніші погодні 

умови. До прикладу в Італії такі туристичні регіони як Апулія та 

Сицилія демонструють високі туристичні показники восени, оскільки 

тоді ще зберігається тепла сонячна погода, враховуючи близькість до 
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Північної Африки, однак відсутні натовпи туристів, що робить 

мандрівки більш комфортними для подорожуючих у цей період [3]. 

Отже зростання ролі туризму у країнах Південної Європи  

відбувається попри бар’єри – починаючи від страйків, які 

перешкоджають подорожам і завершуючи стривоженістю 

екстремальними погодними умовами, таким як спека на південному 

заході Європи. 

На думку генерального директора  easyJet  Йохана Лундгрена  

подорожі можна віднести до єдиних дискредитаційних витрат, які 

готові підтримувати чи збільшувати самі туристи. У споживачів під 

час пандемії не було іншої альтернативи, ніж купувати товари замість 

послуг, а тепер вони прагнуть надолужити згаяні можливості. У 

поведінці сучасного споживача відбулися значні зміни, коли 

відпочинок виступає основним пріоритетом споживання, 

випереджаючи традиційні покупки [2]. Підсумовуючи можна 

відзначити, що міжнародний туризм у країнах Південної Європи, 

станом на 2023 рік, має  позитивні тенденції щодо свого подальшого 

розвитку. 
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ЕКОЛОГІЧНИЙ ТУРИЗМ В УКРАЇНІ 

В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ 

 

Марина Мунаєва 

ВСП “Київський торгово-економічний фаховий коледж ДТЕУ” 

Київ,Україна 

 

Екологічний туризм був завжди популярним,особливо під час 

карантину. Поняття екотуризму передбачає відповідальну подорож 

заповідними територіями. Його цілі – ознайомлення з різними 

природними екосистемами, милування навколишньою природою без 

шкоди для неї. Екотур може містити організовані прогулянки 

екостежками та маршрутами, прокладеними на території місць, де 

максимально збережені природні умови, в які не втручалася людина 

(заповідники, природні парки). Такий відпочинок не тільки знайомить 

з багатством природи, а й надихає на збереження природних ресурсів і 

більш дбайливе ставлення до них.  

Принципи екологічного туризму: 

 пам'ятати про вразливість Землі; 

 залишати тільки сліди, забирати з собою тільки фотографії; 

 пізнавати світ, у який потрапив: культуру народів, 

географію; 

 шанувати місцевих мешканців; 

 не купувати вироби, що піддають небезпеці довкілля; 

 завжди ходити тільки протоптаними стежками; 

 підтримувати програми захисту довкілля; 

 де можливо, використовувати методи зберігання довкілля; 

 підтримувати (патронувати) організації, що сприяють 

захисту природи; 

 подорожувати з фірмами, що підтримують принципи 

екотуризм 

16% громадян надають перевагу активному відпочинку. 11% 

респондентів обирають екотуризм, а 9% - рекреаційний. 

“Внутрішній туризм під час війни став основою, завдяки якій 

тримається туристична галузь держави. Подорожі Україною сьогодні - 

це не тільки спосіб відпочинку, але й засіб психологічного 

розвантаження, як для наших захисників, так і для цивільних 
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українців. Також це гарний спосіб підтримати економіку країни, яка 

сьогодні працює виключно на нашу оборону”, - коментує очільниця 

Державного агентства розвитку туризму Мар’яна Олеськів. 

Природний туризм – це теж знайомство з дикою природою. Але 

такий відпочинок має на увазі активні розваги, турбота про 

навколишнє середовище – не його головна ціль. До природного 

туризму можна віднести сплави на байдарках, полювання, риболовлю, 

альпінізм, походи із зупинкою в наметових таборах. 

 
Сільський зелений туризм – відносно молодий напрямок, 

спрямований не на збереження, а на використання природних 

ресурсів. Це ековідпочинок для людини – туристи приїжджають в 

сільську місцевість і повністю занурюються в сільське життя. Живуть 

в приватних садибах, займаються городом, допомагають доглядати за 

свійськими тваринами (коровами, козами, поросятами). Господарі 

забезпечують гостей комфортними умовами, готують їжу зі свіжих 

продуктів, організовують походи в ліс по гриби та ягоди,екскурсії до 

місцевих визначних пам'ятках, майстер-класи з народних ремесел.  

 
Відпочинок після  походу 
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Україна має значний потенціал для розвитку туристичної галузі, 

оскільки забезпечена унікальними природними рекреаційними 

ресурсами та має вигідне для розвитку міжнародного туризму 

геополітичне становище у центрі Європи. Особливості рельєфу, 

сприятливий клімат, багатство природного, історико-культурного та 

туристично-рекреаційного потенціалу України створюють можливості 

для всебічного задоволення потреб внутрішнього та зовнішнього 

туризму. Але є і недоліки необхідність розробки загальної стратегії 

розвитку галузі екологічного туризму; удосконалення управління цією 

галуззю на регіональному рівні; недостатність наукового 

забезпечення; забезпечення фінансової підтримки; забезпечення 

всебічної охорони навколишнього природного середовища .  

З початком повномасштабного вторгнення змінило ситуацію із 

потенційним майбутнім розвитком України, в тому числі екологічного 

туризму, оскільки наслідки активне ведення бойових дій завдає 

негативного впливу природі щодня. Повномасштабна війна вплинула 

на складність фіксування наслідків для навколишнього природнього 

середовища.  

Війна російської федерації проти України вже вплинула на 900 

заповідних територій площею 1,2 мільйонів гектарів, що становить 

близько третини площі всього природно-заповідного фонду. 

Дуже багато «морських» заповідників (Одеса, Херсон, Миколаїв, 

Автономна республіка Крим) знаходяться під окупацією або в районі 

проведення бойових дій тому поки що вони закриті. Зараз набирає 

популярності екологічний відпочинок на Заході або в Центрі України.  

Туристу зараз можно запропонувати: 

Карпатський біосферний заповідник (Закарпатська область) 

Карпатський біосферний заповідник – один із найбільших 

природоохоронних об’єктів України. Займає площу 66417,4 га. 

Найвища вершина України (гора Говерла, 2061 м), легендарні 

Близниці, високогірні озера, географічний Центр Європи, Долина 

нарцисів, всесвітньо відомі букові праліси, найбільша карстова 

печера. 

Кременецький ботанічний сад (Тернопільська область) 

Один з найбільших та найстаріших  ботанічних садів України. 

Сад, який знайомить з неймовірним різноманіттям рослин. Звідси 

відкриваються мальовничі краєвиди міста Кременця, Кременецьких 

гір і Малого Полісся. Тут цікаво мандрувати стежками через 
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неймовірні ландшафти та рельєф з перепадами на 150 метрів.  

Національний природній парк «Вижницький» (Чернівецька 

область)  

Високі гори, грайливі потоки гірських річок, чисте цілюще 

повітря, неосяжні природні багатства лісів, численні історико-

архітектурні та природні пам’ятки. Сюди приїжджають набратися 

сили від  первозданної природи та покращити здоров’я. Адже на 

території заповідника є унікальне “залізне” джерело, цілюща вода 

якого допомагає позбутися багатьох захворювань.  

Національний природній парк “Холодний Яр”(Черкаська 

область) 

Національний парк «Холодний яр» – це суцільні килими з 

ніжних білих підсніжників та тюльпанів. Тут є близько 150 унікальних 

історичних, археологічних, культурних, та природних об’єктів.  

Шацький національний природний парк (Волинська область ) 

Серед лісів розкинулись 23 мальовничі озера. Це одна з 

найбільших озерних груп Європи. Найбільше озеро парку та 

найглибше в Україні – Світязь.Шацький національний природний 

парк – ідеальне місце для спостереження за птахами. У часи міграцій 

на озерах та поблизу відпочивають близько 80 тисяч птахів.  

І це ще не всі парки (заповідники),зараз працюють близько 40-ка 

і піднімають економіку України мають великий попит серед клієнтів. 

Отож, сфера екологічного туризму в незалежній Україні має 

перспективу свого розвитку, проте потребує деокупації міст, 

розмінування та фінансування і зацікавленість клієнтів. 
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На сучасному етапі туристична сфера України є однією з 

найбільш постраждалих галузей через повномасштабне вторгнення 

країни-агресора. Слід відзначити, що з 24 лютого 2022 р. було 

зупинено всі авіарейси, що істотно вплинуло на можливість 

виїжджати з країни. Залізничний та автомобільний транспорт стали 

єдиною альтернативою для обмеженого кола осіб, які не потрапляли 

під загальну мобілізацію. Потрібно відзначити також важливий факт: 

в 2022 р., в Україні вперше був відсутнім літній курортний сезон. 

Небезпека обстрілів узбережжя Чорного та Азовського морів призвела 

до закриття численних туристичних об’єктів через загрозу безпеці 

туристів. Російсько-українська війна справді сильно вплинула на 

туристичну галузь, проте навіть при такій складній ситуації, 

туристична галузь України працює та адаптується до нових умов, щоб 

забезпечити майбутній розвиток.  

Важливо відзначити, що галузь туризму має значний внесок у 

державний бюджет, що є додатковою мотивацією для підтримки її 

функціонування. Війна скоротила доходи державного бюджету 

України від суб’єктів туристичної індустрії майже на 34%, оскільки її 

державний бюджет недоотримував податки від туризму через війну. 

Так, за дев’ять місяців 2022 р. представники туристичної індустрії 

України сплатили податків на 33,34% менше, ніж за аналогічний 

період 2021 р. Таким чином, за дев’ять місяців 2022 р. загальна 

кількість платників податків, які займаються туристичною діяльністю, 

зменшилася в середньому на 28%. При цьому кількість юридичних 

осіб зменшилася на 36%, а кількість фізичних осіб – на 25%. Також 

варто зазначити, що податкові надходження від діяльності 

туристичних операторів зменшилися на 32%. Наприклад, протягом 

дев’яти місяців 2022 р. до державного бюджету було сплачено 125 

млн грн податків, що порівняно з аналогічним періодом 2021 р. (184 

млн грн) свідчить про зниження. Також податкові надходження від 

туристичних агентств зменшилися на 5% [4]. 

Є деякі позитивні тенденції: у Львівській (197 млн грн у 
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порівнянні з 151 млн грн), Івано-Франківській (136 млн грн у 

порівнянні з майже 104 млн грн минулого року) та Київській (120 млн 

грн у порівнянні з  майже 89 млн грн минулого року) областях 

спостерігалося зростання сплачених податків. З іншого боку, 

податкові надходження значно зменшилися в Києві (на 43%) та 

Одеській області (на 78%) у порівнянні з попереднім роком [4]. 

Ринок внутрішнього туризму відчув зменшення  близько на 50%. 

Цей спад переважно пов’язаний з втратами туристів на півдні України. 

Західні регіони, Карпати і центральні частини країни, в цілому, 

сприяють туристичній галузі на половину її обсягу. Зовнішня 

туристична активність зменшилася на 80%. В’їзний туризм майже 

відсутній. Протягом 2022 р. до України прибуло близько 2 мільйонів 

громадян інших країн, але в цю статистику також включені особи, які 

привозили гуманітарну допомогу, волонтери, медики, міжнародні 

делегації, військові тощо [1]. 

Аналіз втрат у туристичній галузі внаслідок російсько-

української війни може бути розділений на кілька аспектів. По-перше, 

це реальні фінансові збитки через зниження податкових надходжень 

до різних рівнів бюджету, включаючи зменшення кількості платників 

податків. По-друге, прямі збитки виникають внаслідок пошкодження 

та руйнування об’єктів туристичної інфраструктури. По-третє, 

непрямі збитки включають майбутнє зниження доходів від туризму. 

По-четверте, необхідність відновлення туристичної індустрії 

призводить до додаткових витрат. 

Для відновлення туристичної галузі варто розпочати з регіонів, 

які найменше постраждали від війни. Це дозволить індустрії стати 

привабливою для туристів і створить основу для їх притягнення. 

Важливо спрямовувати інвестиції з заходу на південь України. 

Зокрема, пріоритетами розвитку туристичної індустрії на 2023–2025 

рр. можуть стати [3]: 

– розробка стратегії розвитку національного туризму, з 

урахуванням міжнародного досвіду та євроінтеграції; 

– створення ефективної системи управління індустрією туризму 

на державному та регіональному рівнях через національну систему і 

систему співфінансування суб’єктів туристичної індустрії; 

– розвиток механізмів фінансування туристичної індустрії за 

рахунок туристичних фондів та інструментів залучення інвестицій; 

– створення цільових туристичних фондів на місцевому рівні для 
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спрямовування туристичних податків; 

–  створення “Маршрутів пам’яті війни”; 

– подання заявки до Виконавчої ради Всесвітньої туристичної 

організації (UNWTO); 

– подання заявки на проведення Європейської конференції 

Всесвітньої туристичної організації (UNWTO) в Україні; 

– розробка та реалізація концепції розвитку курортних зон на 

півдні України; 

– програма розвитку туристичної інфраструктури в національних 

природних парках Україн;.  

– створення та впровадження єдиного туристичного реєстру 

відповідно до змін до Закону України “Про туризм”; 

–  просування туристичних проєктів; 

– створення регіональних програм розвитку туризму, 

підкріплених місцевими цільовими фондами розвитку туризму; 

– створення сателітного рахунку в туризмі та розрахування 

внеску туризму до ВВП країни; 

–  застосування європейських стандартів якості туризму; 

– створення нових якісних освітніх програм у сфері туристичної 

індустрії;  

– розробка програм підтримки відновлення туристичної 

інфраструктури в Україні; 

– створення конкурентоспроможних туристичних продуктів 

через тісну співпрацю держави, органів місцевого самоврядування та 

бізнесу (інфраструктура +контент + комунікація); 

– запуск національної програми підтримки продажу та 

просування національного туристичного продукту; 

– створення національного конференц-офісу для залучення та 

підтримки великих міжнародних заходів в Україні; 

– запуск програм підтримки подорожей для молоді та старших; 

– реалізація стратегій просування туристичних продуктів та 

заходів на міжнародному рівні; 

– реалізація Державної програми створення робочих місць; 

– розбудова мережі туристично-інформаційних центрів. 

У повоєнному відродженні туризму очікуються нові тенденції. 

Зокрема, зростатиме попит на оздоровлення та відпочинок, 

включаючи відпочинок на морі, у горах та в лісі. Релаксаційний 

туризм також активно розвиватиметься, сприяючи відновленню духу 
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та фізичного стану. Популярність отримають екскурсії до місцевих 

пам’яток, а інтерес до історії та національних традицій України 

підвищиться. Основу післявоєнного відновлення індустрії туризму 

будуть складати різноманітні види туризму, зокрема меморіальний, 

військово-патріотичний та військово-історичний, лікувально-

оздоровчий, психологічний, діловий, освітній, спортивний та 

екотуризм. На даний момент вже розпочато процес відновлення 

туристичної індустрії в Україні. Тепер настав час активно просувати 

країну та її туристичний потенціал, розвивати нові ініціативи та 

залучати до цього процесу міжнародних партнерів.  
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Повномасштабне вторгнення країни-агресора на територію 

України має безпосередній вплив на всі глобальні економічні сектори. 

Туристична галузь також зазнала значних збитків: зростання цін на 

пальне, ускладнення процесів логістики та руйнування класичних 

туристичних маршрутів – все перелічене є лише частиною ризиків, які 

постали перед міжнародним туризмом внаслідок війни. 

За даними Всесвітньої туристичної організації (ВТО) світові 

надходження від галузі туризму у 2022 р. скоротилися на 14 млрд 

доларів. У найбільшій зоні ризику опинився європейський туризм. 

Мова йде не лише про територію Східної Європи, де безпосередньо 

відбувається війна, але і про весь континент загалом. Головна причина 

– питання безпеки. Військова агресія росії поставила перед вибором 

туристів з інших континентів – наскільки доцільними для них є 

подорожі до Європи з точки зору їх особистої безпеки. Подібні 

виклики мотивують їх розглядати альтернативні варіанти при 

плануванні поїздки. 

З огляду на ситуацію, що склалася призупинено рух усіма 

міжнародними логістичними маршрутами, які пролягають через 

територію України. Туристичний ринок не єдина сфера, яка зазнала 

колосальних збитків під час війни. Так, за офіційними даними 

Eurocontrol, які опублікувала на своєму сайті ВТО, на певних 

європейських напрямках після 24 лютого 2022 р. спостерігається 

падіння кількості рейсів, порівняно з аналогічним періодом 2021 р., 

наприклад кількість рейсів у Молдової зменшилась на 69%, Словенії 

на 42%, Латвії – 38%,  Фінляндії – 36% [1]. 

Експерти Європейської туристичної комісії (ЄТК) констатують 

той факт, що агресія з боку росії не лише створює суттєві бар’єри 

щодо відродження туристичної галузі  європейського континенту у 

постпандемічний період, але і спонукає потенційних туристів обирати 

нові туристичні маршрути.   

Аналіз шести найбільш перспективних для Європи закордонних 
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туристичних ринків демонструє, що впродовж літа 2022 р. 

подорожуючі із Канади, США, Японії, Бразилії та росії значно менше 

відвідували Європу. Серед основних причин – загроза життю і 

здоров’ю та витрат на подорожі європейським континентом. 

Туристичний ринок Європи впродовж багатьох років був 

орієнтований на категорію російських споживачів. Однак війна внесла 

суттєві корективи – заможні російські туристи практично не 

відвідують Європу з метою відпочинку. Згідно даних соціологічного 

опитування 60% росіян не мають наміру покидати межі СНД, а ще 

20% планують подорожувати світом, але уникають мандрівок в 

Європу. 

Туристичний ринок Китаю також був доволі сталим для 

європейського континенту, але станом на друге півріччя 2022 р. 49% 

китайських туристів не відвідували Європу в цілях туризму, серед них 

30% причиною відмови вказали спалахи Covid-19 у світі, а ще 1% 

відмовляються подорожувати через війну в Україні. 

Внаслідок війни суттєво ускладнилося туристичне сполучення 

між Японією та Європою, що є основною причиною того, що в Європі 

істотно скоротилася кількість японських туристів. Саме цю причину 

зазначає 41% учасників соціологічних опитувань. Також з 

обережністю ставляться до подорожей Європою жителі США та 

Канади. Дана тенденція безпосередньо пов’язана із проблемою 

зростання вартості витрат на подорожі, впливом інфляційних процесів 

та особистим фінансовим станом подорожуючих.  

На думку  голови Державного агентства розвитку туризму 

України Мар’яни Олеськів з огляду на результати досліджень, 

внаслідок війни росії проти України Європа потенційно втрачає три із 

шести ключових туристичних ринків [2]. 

Війна в Україні змусила найбільші авіакомпанії світу планувати 

рейси, таким чином, щоб вони не пролягали крізь територію росії. 

Введені проти країни-агресора економічні санкції блокують 

можливості російських туристів здійснювати фінансові операції, 

використовуючи карти глобальних фінансових систем за кордоном. 

Так, міжнародною банківською системою SWIFT, що об’єднує понад 

11 000 фінансових установ по всьому світу,  наприкінці лютого 2022 р. 

було призупинено обслуговування семи російських банків через війну 

в Україні, що завдало відчутних збитків фінансовій системі росії та 

істотно звузило масштаби світової торгівлі. Також росіяни були 
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позбавлені можливостей використовувати кредитні карти та 

банківські рахунки, під час їх подорожей за кордон.  

Допоки у топових для туризму країнах розмірковують, яким буде 

спад міжнародного туризму на тлі російської агресії, Україна та 

світова спільнота виступили ініціаторами щодо розірвання будь-якої 

співпраці з країною-агресором, і у сфері туризму зокрема. 

Санкції Заходу проти росії істотно скоротили перелік регіонів, 

куди росіяни можуть їздити за кордон. Ефективне впровадження цих 

санкцій сприяло тому, що країна-агресор фактично опинилась в 

ізоляції від усього цивілізованого світу. Раніше російські туристичні 

компанії надавали послуги своїм клієнтам  щодо бронювання 

дороговартісних мандрівок у різні регіони, тепер ці компанії змушені 

працювати у напрямі пошуку туристичних місць доступних для 

росіян. Варто зауважити, що список таких місць стрімко скорочується.  

Наразі для громадян росії доступні поїздки з туристичною метою 

лише у 15 країн світу, серед яких Іран, Туреччина, Ізраїль, В’єтнам, 

Занзібар, Катар, ОАЕ і Таїланд окремими російськими 

авіакомпаніями. Багато хто з жителів росії вирушає туди на постійне 

проживання серед таких країн – ОАЕ, Вірменія, Грузія. Узбекистан. У 

переліку країн, які досі «зберігають нейтралітет», або ж взагалі не 

засуджують окупанта – ОАЕ, Саудівська Аравія, Чорногорія, Катар, 

Марокко, Хорватія, Сейшели, Шрі-Ланка та ін. 

 Війна знівелювала розвиток туризму як перспективного напряму 

національної  економіки. Україна практично випадає з ринку 

міжнародного туризму: мільйони українців стали біженцями 

внаслідок війни, відповідно їх витрати на туризм майже зникли з 

туристичного ринку [3]. 

У заяві Всесвітньої туристичної організації ООН від 31 березня 

2022 р. зазначено, що війна в Україні створила нові виклики для 

глобального економічного середовища, внаслідок чого довіра до 

міжнародних подорожей може опинитися під загрозою. 

В той же час дедалі частішими стають заклики щодо уникнення 

країнами будь-яких видів співпраці з росією. Відповідно, ті країни, де 

туризм є провідною сферою економіки постають перед дискусійним 

вибором: або криваві гроші, або усвідомлені погляди на користь 

демократичних цінностей суспільства.  
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На сьогоднішній день туризм – це не просто сфера міжнародної 

економіки, яка здійснює реалізацію послуг, а комп’ютеризований 

глобальний бізнес, активними учасниками якого є великі авіакомпанії, 

готельні мережі та туристичні фірми з усього світу. Інформаційні 

технології (ІТ) з кожним роком здійснюють туристичний продукт 

більш доступним, персоналізованим та гнучким для потенційних 

туристів, саме такі переваги сприяють зростанню попиту на 

туристичні послуги. Ефективні IT-рішення знаходять своє практичне 

застосування для туроператорів, підприємств сфери гостинності, а 

також для мандрівників. 

 Під час карантину, зумовленого пандемією COVID-19 зросла 

популярність VR-технологій, які створюють можливість 

подорожувати онлайн. Багатьма туроператорами створено пропозиції, 
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що дають змогу побувати у «цифрових» знакових туристичних 

дестинаціях. При цьому під час віртуальних турів клієнту надається 

супровід персонального гіда, який розповідає про визначні туристичні 

атракції (Sightseeing [official site] (https://www.viator. 

com/collections/virtual-sightseeing-tours/c150). Зростання популярності 

такого виду дозвілля тільки підтверджує слушну тезу, що мандрівки 

віртуальним світом можуть викликати не менше захоплення, ніж 

класичні туристичні поїздки. 

З кожним роком  зростає кількість туристів, які надають перевагу 

індивідуальним подорожам, відповідно мобільність та можливість 

швидко орієнтуватися у місцях, які вони відвідують стають одним з 

основних чинників у момент вибору подорожі. Технологія AR-

реальності використовується для такої категорії подорожуючих. Вона 

забезпечує зручну навігацію у незнайомому місті. Завдяки їй на екрані 

смартфона турист бачить важливі туристичні об’єкти – історико-

культурні пам’ятки, заклади харчування, муніципальні органи 

(наприклад додаток AR City). За допомогою AR-реальності можна 

визначити місцезнаходження і бачити покажчики руху, а браузери AR 

можуть надавати інформацію про певні об’єкти – варто тільки навести 

на них камеру смартфону.   

Деякі туристичні компанії вдаються до використання MR-

реальності як інструменту збільшення власної 

конкурентоспроможності. Вони організовують численні екскурсії під 

час яких мандрівники, перебуваючи біля визначної пам’ятки за 

допомогою використання VR-окулярів можуть дізнатися як виглядав 

об’єкт у своєму первинному стані сотні чи тисячі років тому. 

Бажання туристів самостійно планувати подорожі знайшло своє 

втілення у функціонуванні відповідних сервісів. Так, наприклад 

додаток Travel Genome, основою якого є штучний інтелект фактично є 

особистим кишеньковим турагентом. У додатках такого типу 

накопичується інформація з різних пошукових систем, де 

представлені фото, відео, туристичні путівники, пропозиції 

авіакомпаній, готельних ланцюгів, а також відгуки клієнтів. 

Користувачу лише слід сформувати запит з потрібних йому напрямків 

і програма створить персоналізовану пропозицію. Нейромережа 

здатна запам’ятовувати переваги користувача з врахуванням його 

фінансової спроможності та пропонує індивідуальний план мандрівки.  

Також такі сервіси дають змогу порівняти тарифи на перельоти, 
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орендувати житло, оплатити вартість екскурсій, ознайомитися з 

переліком розважальних закладів та отримати інформацію про 

актуальні події. 

Серед мандрівників набувають все більшої популярності чат-

боти, за допомогою яких можна здійснити підбір та бронювання туру. 

Чат-боти засновані на технологіях штучного інтелекту і здатні вести 

доступний діалог зі своїми клієнтами. Для користувачів зручність 

такого інструменту полягає в тому, що можна одразу отримати 

допомогу, або інформацію, а для компаній перевага полягає в тому, 

що чат-боти дають змогу частково зменшити навантаження з кол-

центрів. 

Розподілений реєстр, блокчейн є ще однією технологією, яка 

здатна спростити життя туристам. Дана технологія потроху проникає 

у всі сфери і туризм не став винятком. За допомогою блокчейну 

можна подолати багато проблемних для мандрівників моментів таких 

як процедура ідентифікації в аеропортах, вокзалах, портах та пошук 

багажу. На сьогодні в аеропортах вже використовуються технології 

біометричної ідентифікації, так за біометричними даними проводиться 

посадка пасажирів, що дає змогу значно пришвидшити процес їх 

реєстрації [6, с. 229]. 

Цифрові технології слід також розглядати як ефективний 

інструмент для популяризації туристичного потенціалу міст. Одними з 

найпрогресивніших вважаються моделі «розумних» туристичних 

дестинацій, які активно використовують дані технології. Наприклад, в 

Україні такі технології запроваджено у ключових туристичних 

центрах – Київ, Львів, Одеса. 

Виділяють основні smart-технології для розвитку туристичного 

продукту міста:  

1) впровадження smart-технологій в основних сферах 

(транспортна, туристична, медична, адміністрування, екологічна, 

соціальна тощо), а також розширення місць, що передбачають 

використання Wi-Fi;  

2) використання QR-кодів на всіх туристичних об’єктах, які 

давали б змогу отримувати текстову, графічну інформацію, 3D-моделі, 

аудіоінформацію на багатьох мовах;  

3) створення туристичного мобільного додатку міста;  

4) єдиний туристичний квиток на всі види транспорту;  

5) розміщення веб-камер біля основних туристичних об’єктів 
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міста (пам’ятників і т. д.), а також розміщення інформації про об’єкт 

на стендах різними мовами із QR-кодами;  

6) переобладнання зупинок наземного громадського транспорту 

смарт-елементами англійською мовою про маршрут та ін. [1, с. 234].  

Такі заходи цифровізації у сфері туризму підвищують роль міст 

як провідних туристичних центрів і сприяють збільшенню 

туристичних потоків. 

Якщо аналізувати діяльність України у сфері цифровізації 

туристичної галузі, то можна стверджувати, що світовий досвід 

збереження та відтворення історико-культурної спадщини, з 

використанням технологій доповненої реальності при проведенні 

екскурсій, віртуалізації експозицій музеїв набуває актуальності в 

умовах війни, адже власне за допомогою зазначених технологій 

вдалося відновити (наразі лише у віртуальній реальності) зруйновані 

історико-культурні об’єкти, зруйновані, розбиті та викрадені цінності 

української нації. 

Цифровізація історичних пам’яток та процесів на деокупованих 

територіях України має стати не лише туристичним продуктом, але і 

вагомим інформаційним доказом для притягненні до відповідальності 

країни-агресора. 

До відновлення важливих туристичних об’єктів України, які 

були зруйновані внаслідок війни планують залучати фахівців у сфері 

екології, музеєзнавства, криміналістики – це саме той тандем 

професіоналів, робота яких у напрямі цифровізації туристичних 

дестинацій дозволить відновити туристичну галузь та зробити 

ознайомлення з унікальними об’єктами доступними для туристів, що є 

необхідною умовою для створення попиту на туристичні послуги. 

Головним очікуванням сучасних туристів є отримання 

максимального вибору туристичних пропозицій при мінімальних 

витратах часу та зусиль. Будучи впевненими користувачами 

технологій у всіх життєвих сферах, вони очікують певної зручності 

під час вибору подорожі. Для них важливо у повному обсязі отримати 

інформацію про всі доступні варіанти за допомогою одного кліку 

кнопки на будь якому гаджеті. При цьому зберігаються високі вимоги 

щодо результату, ключовими з яких є персоналізація та надійність. 

Постачальники туристичних послуг докладають максимальних зусиль, 

щоб забезпечити високий рівень сервісу обслуговування туристів, що 

є одним з основних показників їх конкурентоспроможності. Власне 
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персоналізований підхід за допомогою використання цифрових 

технологій є одним з провідних тенденцій сучасного розвитку 

міжнародного туризму. Сучасні туристи очікують пропозицій, які 

перш за все враховують їх індивідуальні переваги та попередній 

досвід. 

Цифровізація сфери туризму здатна забезпечити комплексний 

підхід, завдяки якому індустрія подорожей набуде іншого якісного 

статусу – стане у повній мірі зручною для подорожуючих та 

прибутковою для представників туристичного ринку. Розвиток 

цифрових технологій у найближчому майбутньому дозволить 

туристам уникати зайвих турбот під час відпочинку і дасть змогу 

зосередитися виключно на подорожі. Можливість користування 

розумними гаджетами та спеціальними програмними додатками є 

рівноцінним можливості використовувати зручні переваги, які 

надають актуальні сервіси та цифрові інновації. 

 

Список використаних джерел: 

1. Ільницька-Гикавчук Г. Я. Роль цифрових платформ в зростанні 

туристичного бізнесу / Г. Я. Ільницька-Гикавчук // Вісник Хмельницького 

національного університету. Серія “Економічні науки”. – 2021. – №6, Том 

1. – С. 232–234. 

2. Калініченко С., Грібіник А., Аврята А. Вплив цифровізації туристичної 

інфраструктури на розвиток регіонального туризму / С. Калініченко, А. 

Грібіник, А. Аврята // Науковий журнал “Modeling the development of the 

economic systems”. Хмельницький національний університет. – 2023. – Вип. 

1. – С. 133–138.  

3. Мальська М. П., Жук І. З. Управління маркетингом у сфері туризму : 

підручник / М. П. Мальська, І. З. Жук. – К. : Центр учбової літератури, 

2016. – 328 с. 

4. Мальська М. П., Жук І. З. Управління маркетинговою діяльністю у 

сфері туризму: теорія, методологія, практика : монографія / М. П. 

Мальська, І. З. Жук. – Львів : Львівський національний університет імені 

Івана Франка. – 2016. – 224 с. 

5. Цифровізація, новий тренд в туризмі. URL: 

https://nubip.edu.ua/node/123308 

6. Шевелюк М. М. Цифровізація у сфері туризму: інноваційні тренди і 

пріоритетні напрями розвитку. URL: http://issues-culture-

knukim.pp.ua/article/view/245956/243496 

 

https://nubip.edu.ua/node/123308
http://issues-culture-knukim.pp.ua/article/view/245956/243496
http://issues-culture-knukim.pp.ua/article/view/245956/243496


285 

ГАСТРОНОМІЧНИЙ ТУРИЗМ У ХОРВАТІЇ:  

ПІЗНАННЯ КУЛЬТУРИ ЧЕРЕЗ СМАКИ 

 

Сергій Неіленко, Катерина Кутухова 

Київський національний університет культури і мистецтв 

Київ, Україна 

 

Гастрономічний туризм - це вид подорожі, де вирушаючи у 

відпустку, ми розширюємо межі своєї свідомості та смакових 

рецепторів. Ця форма туризму знайомить із місцевим колоритом та 

менталітетом народу за допомогою смаків, ароматів і традицій, 

роблячи подорож незабутньою подією для всіх п'яти наших чуттів. 

Їжа по-особливому завершує мандрівку, а нові запахи та смаки, 

залишаються у пам'яті назавжди, навіть на довгий час після 

повернення додому.  

У Хорватії, країні багатої на культурну спадщину та природну 

красу, гастрономічний туризм стає ще більш привабливим. Від золотої 

Славонії з її найсмачнішими винами і м'ясними делікатесами до 

узбережжя Адріатичного моря, що рясне місцевими делікатесами, з 

яких багато продуктів захищено у Європейському Союзі, Хорватія 

насправді вражає різноманітністю та багатством своєї кухні. 

Кожен регіон Хорватії має свою власну унікальну кулінарну 

культуру. Узбережжя Хорватії, зокрема Істрія, Далмація та 

Дубровник, насичене всіма основними характеристиками 

Середземноморської кухні. Особливість цих місць полягає в тому, що 

саме тут прибережні містечка готують неймовірно смачні страви, в 

основі яких лежать риба та морепродукти. Найпоширеніша в країні 

риба - сібас, дорада, кефаль, червоний морський окунь. Усередині 

країни, в центральних регіонах, таких як Загреб та Славонія, можна 

відчути вплив традиційної австрійської та угорської кухні, з 

обов'язковими турецькими акцентами. 

У континентальних регіонах, таких як Далмація і Істра, 

популярні м'ясні страви, такі як "паштицада" – яловичина, тушкована 

у винному соусі та подана з галушками "ньоккі", "вісовачка бегавіца" 

– страва з м'яса ягняти, приготованого в кислому молоці, що тане в 

роті, "пека," – традиційний хорватський спосіб приготування м'ясних 

страв та морепродуктів, коли страву ставлять на вугіллі, накривають 

куполоподібною глиняною кришкою та засипають вугіллям.  
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Узбережжя Адріатики славиться своєю середземноморською 

кухнею, яка включає в себе рибу, кальмарів, та оливкову олію. Їжа 

легка і включає багато інших морепродуктів - каракатиць, восьминогів 

і молюсків. Їх подають сирими, гасять, запікають, готують на грилі чи 

смажать. Унікальна страва з морепродуктів, відома як "црні ріжот" – 

це рис, заправлений чорнилом каракатиці. 

Устриці Хорватії, відомі як "кам'яниці," є справжньою смаковою 

розкішшю і приваблюють гурманів зі всього світу. Маленьке містечко 

Стон на півдні країни, де понад 3 тисячі років вирощують особливий 

рідкісний вид європейських плоских устриць, служить ідеальним 

місцем для спроби цих делікатесів. Крім того, що їх подають сирими, 

кухарі також подають устриці, запікаючи, готуючи на грилі, додаючи 

до супів та різотто. 

Хорватська оливкова олія - справжнє надбання країни. Цей 

продукт виробляється з оливок із невеликих гаїв, які вирощуються з 

особливою увагою та турботою. Традиційні методи виготовлення, такі 

як миття оливок у солоній морській воді, роблять хорватську оливкову 

олію надзвичайно вишуканою. В Хорватії можна спробувати оливкову 

олію від маленьких сімейних виробників, які пропонують найкращі 

сорти, доступні у престижних винних бутиках. Відкрити для себе 

гастрономічну цінність та цілющі властивості олії можна в регіонах 

виробництва: Істрія та Далмація. 

І не забудемо про пршут – свинячий окіст, в'ялений на сонці і 

морському вітрі (істрійський пршут) або копчений на вугіллі 

(далматинський пршут). Перед подачею пршут нарізають тонкими 

скибочками і подають з овечим сиром, цибулею і оливками, а іноді - з 

динею. Хорвати вважають, що найкращою приправою до страви є 

пажський сир, який виготовляють із овечого молока та оливкової олії. 

Це традиційна страва, яку готують тільки на острові Паг. Вівці на 

цьому острові харчуються ароматними травами, такими як шавлія, 

розмарин і інші, що надає сиру особливий аромат. 

Хорватія вражає і своєю різноманітністю гастрономічних 

скарбів, таких як місцеві каперси, солона риба в оливковій олії з 

винним оцтом, анчоуси в оливковій олії з соком лимона, та трюфелі - 

справжні скарби цього регіону. Білий трюфель, що водиться в 

місцевих лісах, неможливо виростити штучно, і коштує він 4000 євро 

за 1 кг. 

А для солодкого завершення гастрономічного туру – страва, яка 



287 

удостоїлася честі потрапити до списку ЮНЕСКО – пряники ліцитари. 

Вони мають особливий рецепт, в який входять борошно, вода, яйця, 

мед та натуральні барвники. Унікальний смак досягається завдяки 

тривалому визріванню тіста та послідовному сушінню після випічки. 

Ліцитари часто приймають форму серця, що прикрашене маленьким 

дзеркальцем посередині. Цей елемент декору має особливий сенс - 

коли ви дивитесь в серце людини, яка подарувала вам ліцитари, ви 

бачите там себе. Сьогодні жодне свято чи ярмарок не обходяться без 

ліцитарів, а отже, воно варте уваги та включення в меню 

гастрономічної мандрівки. 

Загалом, гастрономічний туризм у Хорватії - це подорож до 

смакових вражень, які надовго залишаться у пам'яті. Ця країна 

пропонує не лише надзвичайно смачну їжу, але й можливість 

познайомитися з багатошаровою культурою та традиціями. 

Відвідуючи різні регіони Хорватії, обов’язково відкриється світ смаку 

та насолоди, які залишають бажання повертатися сюди знову і знову.  
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Medical, wellness and SPA tourism has become a major trend in the 

world. Nowadays healthcare world market is growing rapidly. There is a 

huge demand for workers in this industry, especially administrators, 

managers of both healthcare facilities and travel operators and agencies. To 

ensure the work of this direction many specialists trained in new 

interdisciplinary programs are needed.  

The study of the educational program “Medical, SPA and Wellness 

tourism” is an important component of modern tourism activity, which is 

associated with changes in the trends of tourism from leisure tourism to 

health tourism. The purpose of this program is to train tourism specialists 

who know how to give services in health tourism. Therefore, the program is 

presented as an overview of definitions in medical, SPA and wellness 

tourism, as well as processes and tools needed for quality organization of 

medical and healthcare services for tourists.  

Joint programs of several higher education institutions are especially 

valuable, which ensure the synergy of the opinions of different scientists in 

the study of this field. A perfect example of such a program is a joint 

program implemented within the Healthtour project.  

The Healthtour project within the DAAD program is aimed at the 

exchange of pedagogical and research experience between universities 

from Germany, Hungary, Croatia, Georgia, Czech Republic and Ukraine. It 

also includes mutual acquaintance with the latest scientific achievements of 

their scientists and as a result realizing joint educational program in the 

field of medical, wellness and SPA tourism [1]. 

At the first stage of this project lecturers from six universities – 

Budapest Metropolitan University (BMU), Caucasus International 

University (CIU), Universität Rijeka (UR), Kherson State University 

(KSU), Prague University of Economics and Business (VSE), Ivan Franko 

National University of Lviv (IFNUL) under umbrella of the Deggendorf 
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Institute of Technology (DIT) – were teaching joint course for all students 

from these countries in the second semester of 2022-2023. The purpose of 

the course is relevant to new trends of tourist services: to provide not only a 

tourist's rest, but also an opportunity to improve his well-being. 

As a result of studying this course, the students know:  

- definition of “Medical, SPA and Wellness tourism”, its components;  

- trends characterizing the state of the medical, SPA and wellness 

tourism market in Germany, Hungary, Croatia, Georgia, Czech Republic 

and Ukraine; 

- factors forming prerequisites for the successful development of 

medical, SPA and wellness tourism in the world; 

- problems and obstacles on the way to the successful development of 

medical, SPA and wellness tourism market; 

- comparative analysis of domestic and foreign markets of medical, 

SPA and wellness tourism. 

At the end of the course students were able to:  

- to explain the importance of medical, SPA and wellness tourism;  

- to organize medical, SPA and wellness tourism services for clients; 

- to formulate ideas for overcoming the problems that exist in the field 

of medical, SPA and wellness tourism in Germany, Hungary, Croatia, 

Georgia, Czech Republic and Ukraine, as well as developing 

recommendations for improving the current state; 

- to comply with legislative norms when providing medical, SPA and 

wellness tourism services for clients [2]. 

During joint course in the second semester of 2022-2023 students also 

took part in the Crowsourcing Project of The European SPA. They were 

able to put SPA towns and SPA institutions of their countries on the 

European SPA map. Project “The European Spa as a Transnational Public 

Space and Social Metaphor”, launched with the help of a HERA 

(Humanities in the European Research Area) grant in 2019, aims, firstly, to 

reconstruct the emergence, flourishing, and possible demise of the 

European spa, from the “golden age” of the 18th and 19th centuries, 

through the challenges and changes of the 20th century up to the present 

day. Secondly, it aims to discuss the importance of this transnational 

heritage for a revaluation and reinvigoration of the Spas across Europe in 

the 21st century [3].  

One of the main aims of the project is to trace how the concept of the 

SPA town, and its offspring, the seaside resort, developed and spread 
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across Europe. Partners can help project managers by putting inland, 

seaside or climatic resorts on the historical map of Europe. 

A second important hypothesis of the project is that both the grand 

and the lesser well-known spas across Europe emulated a basic model, 

which also informed the development of seaside resorts and climatic spas. 

Therefore, project managers are attempting to map the layout of spas across 

Europe, collecting information about the emergence (and possible demise) 

of key spa institutions such as the sanatoria, the (grand) hotels, the casinos, 

parks and promenades in more detail. The nodegoat database technology 

allows to easily produce detailed maps of each resort across Europe, 

reflecting the dynamics of the temporal development of each of the spas. 

The next stage of The Healthtour project implementation will be the 

creation of a joint program “Medical, SPA and Wellness tourism”. The 

objective of the program is to form professional competences: 

PC.1. The ability to apply in professional activity the categorical and 

terminological apparatus, concepts, methods and tools of the system of 

sciences that form the scientific basis of tourism and recreation. 

PC.2. The ability to organize health activities and cooperation of 

subjects of regional, national and international tourism markets on the basis 

of sustainable development, taking into account world experience. 

PC.3. Ability to organize activities in the field of health tourism. 

Learning outcomes of the program “Medical, SPA and Wellness 

tourism” will be: 

1. To carry out a comprehensive analysis and evaluation of the 

functioning of the tourist market at different hierarchical levels, to forecast 

trends in its development. 

2. To manage processes in tourism and recreation industry 

entities at different hierarchical levels, which are complex, unpredictable 

and require new strategic approaches. 

3. To communicate freely in national and foreign languages 

orally and in writing to discuss professional problems, present the results of 

research and projects in the field of tourism and recreation. 

4. To organize activities in the field of health tourism. 

It should be noted that The European Spas Association (ESPA) is also 

a partner of the Healthtour project. It was founded 1995 in Brussels as an 

umbrella SPA industry organisation representing 20 European countries 

with natural remedies. It is a non-profit and non-governmental association 

based on Belgian law (A.I.S.B.L.). For nearly three decades, the ESPA has 
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been promoting balneology, SPA medicine, wellbeing and a healthy 

lifestyle in Europe as a curative and preventive approach using natural 

remedies and education. Main activities of the ESPA are: 1) Recognition of 

local natural resources; 2) Highlighting the significant role of 

medical/health tourism in healthcare; 3) Promoting of quality SPA services 

and education; 4) Influencing media partners in SPA Business [4]. 

The mission of the ESPA is to align health resorts within the 

European healthcare market. One of most important objectives is 

promoting spa medicine as a curative and preventive approach using 

natural remedies, rehabilitation techniques and education as part of a 

healthy lifestyle.  
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Туризм є однією із основних галузей економіки України. У міру 

її розвитку в країні паралельно розвивається транспортна 

інфраструктура, покращується екологічний стан навколишнього 

середовища поблизу туристичних підприємств та рекреаційних зон, 

міська та комунальна інфраструктура [2].  

Розвиток та функціонування туризму є достатньо чутливим до дії 

деструктивних чинників різного походження, зокрема воєнних та 

збройних конфліктів. Україна володіє значним туристично-

рекреаційним потенціалом, який щороку приваблює туристів з усього 

https://www.th-deg.de/en/research/projects
https://www.th-deg.de/en/research/projects
https://geography.lnu.edu.ua/course/medychnyy-spa-ta-velnes-turyzm
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світу. Однак з 2022 р. туристична галузь переживає надзвичайно 

складний період, зумовлений макрорегіональною кризою. Російсько-

українська війна фактично зруйнувала туристичну сферу та економіку 

загалом. Це призвело до суттєвого зменшення туристичних потоків, 

знищення туристичної інфраструктури, значна кількість туристичних 

суб’єктів припинили свою діяльність або перепрофілювалася на 

волонтерську роботу. Проте, незважаючи на негативні тенденції, 

туризм поступово відновлює свою діяльність та демонструє досить 

високий рівень стійкості. 

Згідно з даними Державного агентства розвитку туризму (ДАРТ), 

туристична галузь продовжує функціонувати у відносно спокійних 

регіонах України, серед яких Івано-Франківська, Львівська, Одеська 

та Київська області. Великий попит також спостерігається на 

відпочинок у Карпатах. Відновилися екскурсійні тури в замки та 

музеї, які довгий час після початку повномасштабного вторгнення не 

працювали.  

Варто зазначити, що внутрішні туристичні потоки під час війни 

спрямовані в основному саме на оздоровлення, рекреацію та 

санаторно-курортний відпочинок. Вважаємо, що санаторно-курортне 

господарство може компенсувати тимчасово недоступний відпочинок 

у приморських регіонах, стабілізувати ситуацію на регіональному 

туристичному ринку та оживити внутрішній туризм.  

Загрози й виклики сучасності негативно позначаються і на 

функціонуванні сфери туризму, яка, з одного боку, є одним із 

найбільш перспективних напрямів економічної діяльності, а з іншого 

– надзвичайно чутливою до дії деструктивних чинників різного 

походження. Природа туризму як соціального явища зумовлює його 

тісні взаємозв’язки із процесами, що відбуваються у межах 

регіональних спільнот та в певних дестинаціях. Поширення 

міжнародного тероризму, нелегальної міграції, зростання 

захворюваності на соціально небезпечні хвороби, загальне погіршення 

екологічної ситуації, незважаючи на інтенсифікацію туристичних 

потоків, призводять до суттєвого зростання їхнього негативного 

впливу на туристичну діяльність, що має різний ступінь прояву на 

просторовому рівні [1].  

Нестабільне середовище створило нові загрози та ризики для 

ефективної діяльності суб’єктів туристичної індустрії та висунуло 

більш жорсткі вимоги до організації управління безпекою та 
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здоров’ям туристів. Водночас управління впливом цих загроз 

виходить за рамки туристичного ринку. Подальший розвиток та 

безпека вітчизняного туристичного сектору значною мірою залежить 

від злагодженості зусиль державних органів, громадськості та бізнес-

спільноти. Подолання існуючих негативних тенденцій вимагатиме 

розробки комплексних та системних заходів, а також алгоритмів їх 

реалізації з використанням правових, фінансових та інноваційних 

методів впливу на туристичну сферу [3]. 

Підсумовуючи вищевикладене слід зауважити, що з лютого 2022 

року туристична сфера України переживає чи не найскладніші часи, 

проте не припинила свою діяльність. Сьогодні внутрішній туризм 

поступово відновлює свою діяльність демонструючи достатньо 

високий рівень стійкості у відносно безпечних регіонах України. 
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РІЧКА ЗУБРА В ТУРИСТИЧНОМУ ПОТЕНЦІАЛІ 

СИХІВСЬКОГО РАЙОНУ МІСТА ЛЬВОВА:  

ВИКЛИКИ ТА МОЖЛИВОСТІ 

 

Дмитро Олійник, Юрій Жук 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Сихівський район – один з адміністративних районів міста 

Львова, що охоплює його південно-східну частину. Основою району є 

однойменний житловий масив – Сихів, а також такі місцевості як 

Козельники, Пирогівка, Боднарівка, Персенківка, Новий Львів та 

Пасіки. Саме Сихів є найбільшим житловим масивом міста, тут 

проживає близько 150 тис. осіб, що більше ніж населення Ужгорода, 

який є обласним центром Закарпатської області [1]. 

Сихівський район важко назвати туристичним. Основними 

складнощами розвитку туризму тут є те, що робота з його розвитку 

повинна бути заснована на кардинально іншому підході. Оскільки це в 

основному житловий масив, то першочерговим завданням для 

розвитку туристичного потенціалу Сихова має бути розвиток 

громадських просторів орієнтованих саме на місцевих жителів, проте 

таким чином, щоб вони були цікавими і для туристів. Завдяки такому 

рішенню розвиток туристичної сфери району не буде шкодити 

місцевим, але і допоможе привернути увагу туристів. 

На нашу думку, основними об’єктами Сихівського району, що 

мають перспективу стати туристичними магнітами є природні зони. 

На території району є три великих парки: Залізна вода, Боднарівка та 

парк Івана Павла II. А найбільшою водною артерією району є річка 

Зубра. 

Зубра - невелика річка в Україні, в межах міста Львова, а також 

Львівського та Стрийського районів Львівської області. Довжина 

річки 46 км., площа басейну 242 км².  Зубра бере свій початок із 

джерела неподалік сучасної Церкви Різдва Пресвятої Богородиці на 

Сихові у Львові. Тече переважно на південь, ближче до гирла - на 

захід, у пригирловій частині знову тече на південь. Впадає у Дністер 

між селами Устя і Розвадів [2]. 

Річка Зубра є найбільш перспективним об’єктом для створення 

рекреаційної зони, зокрема, беручи до уваги те, що у Львові та 
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навколо нього немає водойм де можна було б провести час та 

скупатися. Цікавим є те, що насправді вона і була таким об’єктом, а на 

річці було створене велике озеро та пляжна зона. Озеро носило багато 

назв - Сихівське, Зубрівське, Піонерське, та у свій час було 

найпопулярнішою рекреаційною зоною Львова. 

Піонерське озеро - це водойма, яку створили в 1956 р. між 

Козельниками та річкою Зуброю. Площа озера – 20 гектарів, яке 

наповнювалось завдяки ще чистій річці Зубрі. Рівень води в 

Піонерському озері контролювався спеціально збудованою для цього 

греблею. Озеро використовували для відпочинку львів’ян: тут був 

пляж, де можна було засмагати та купатись (рис. 1). На вихідних 

працював буфет та пункт прокату човнів. Взимку, коли озеро 

затягував лід, сюди приходили діти грати в хокей та кататись на 

ковзанах. В озері водилось багато риби та раків, які можна було 

ловити [3].  

Саме води Зубри наповнювали колись Піонерське озеро. Воно 

проіснувало до середини 1980-х. В той період, після масштабної 

розбудови Сихова, будівництва ЛАЗу, в річку було під’єднано багато 

незаконних каналізаційних стоків. Річка була забруднена, вода 

смерділа, тож через санітарну ситуацію озеро довелося спустити. 

Тепер на місці озера – заболочена долина, що поруч з Зеленою 

стежкою Сихова (рис. 2). Місцеві часто влаштовують тут пікніки та 

відпочинок на природі [4]. 

 
Рис. 1. Сихівське озеро на річці Зубра [3] 

 

Питання про очищення річки Зубри, яку місцеві вже прозвали 

«Смердючкою» стоїть вже давно. В 2019 р. було опубліковано цикл 
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статей про Зубру та її стан [5]. Ідея відновлення Сихівського озера 

здобула широку підтримку у львів’ян, журналісти відзняли багато 

репортажів [6, 7]. В 2021 р. А. Садовий, навіть, включив відновлення 

Зубри у свою передвиборчу програму [4].  

Очищення річки почалося у 2020 р. Відтоді департамент екології 

ЛМР проводить розширений моніторинг рівня забрудненості Зубри 

[8]. Паралельно, Сихівська РДА перепідключає висотні будинки у 

стаціонарну каналізаційну мережу. Проте, наразі цей процес 

призупинився.  

  

Рис. 2. Сихівське озеро та 

сучасна долина за парком Івана 

Павла ІІ. [4] 

Рис. 3. Незаконна врізка в 

колектор під автомийкою на розі 

Хуторівка-Хоткевича. [4] 

Попри те, що будинки по вулиці Хоткевича були 

перепідключені, а стоки в колектор Зубри перекриті, річка далі 

брудна, хоч і зник неприємний запах. Основним забруднювачем річки 

зараз є мікрорайон Козельники та Персенківка, і колектор на вул. 

Хуторівці. За дослідженями дигерів [4], саме труба з району 

Персенківки та Козельників зараз забруднює річку, бо течія зі сторони 

витоків річки на вул. Зубрівській чиста. Ще забруднення додає 

наступна ділянка – під вул. Хуторівка. Тут в колекторі дуже багато 

сміття, він замулений і руйнується. Також є декілька незаконних 

врізок в колектор з багатоповерхівок Сихова та  автомийок на вул. 

Хуторівці (рис. 3). Вже у наземну річку впадає брудний потік зі 

сторони гаражів мікрорайону Боднарівка. 

Для відновлення рекреаційної зони та озера на річці Зубрі 

необхідно зробити три речі: 

 Довести до кінця перекриття незаконних зливів 

каналізаційних відходів в річку, проте залишити зливи дощових вод – 

вони навпаки наповнюють русло водою та роблять річку 
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повноводнішою. 

 Зачистка території колишнього озера, формування міцних 

берегів та поглиблення русла річки. 

 Будівництво дамби та створення озера з відпочинковою 

зоною навколо. 

Насправді, роботи не так і багато, і вона не потребує великого 

фінансування. Проте завдяки виконанню цього плану Сихів отримає 

чудову рекреаційну зону, що дасть поштовх до розвитку туризму в 

районі, річка Зубра перестане бути настільки забрудненою, а львів’яни 

нарешті отримають місце де можна відпочити поблизу водойми.  
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Referat przedstawia Muzeum Badań Polarnych w Puławach jako 

nowy produkt turystyczny Lubelszczyzny o randze ponadregionalnej oraz 

przywołuje sylwetki wybitnych geografów z ośrodka lwowskiego 

(Uniwersytetu Jana Kazimierza we Lwowie), którzy odegrali wielką rolę w 

badaniach obszarów okołobiegunowych. 

Muzeum Badań Polarnych w Puławach jest jedyną placówką w 

Polsce obejmującą zakresem swojej działalności w sposób holistyczny 

kompleks zagadnień związanych z historią polskich wypraw, odkryć oraz 

badań obszarów polarnych. Muzeum jest instytucją Samorządu 

Województwa Lubelskiego, współfinansowaną ze środków Ministerstwa 

Kultury i Dziedzictwa Narodowego – co podkreśla jej ogólnokrajowy 

charakter. 

Jak stanowi akt prawny powołujący tę instytucję kultury – Uchwała 

Nr XVI/279/2020 Sejmiku Województwa  z dnia 27 maja 2020 r. (Dz. Urz. 

Woj. Lubel. z 2020 r., poz. 3123) - § 3.  ust. 1: Przedmiotem działania 

Muzeum jest gromadzenie, przechowywanie, konserwacja i udostępnianie 

zbiorów w zakresie badań polarnych na terenach Arktyki i Antarktyki, 

dokumentacji aktywności lądolodu na terenie dzisiejszej Polski oraz 

dokumentowanie prac polskich zesłańców, w tym naukowców, badających 

obszar Syberii. 

Koncepcja utworzenia Muzeum Polarnego pojawiła się już w latach 

80-tych XX w. - podczas sympozjum polarnego, które po raz pierwszy 

odbywało się w Lublinie w 1987 r.: Członkowie Klubu Polarnego na swoim 

dorocznym sympozjum w 1987 r. w Lublinie podejmują uchwałę, mocą 

której wyrażają pełne poparcie inicjatywie utworzenia Muzeum Polarnego 

w Kazimierzu Dolnym n/Wisłą i upoważniają Zarząd Klubu do 

podejmowania wszelkich działań zmierzających do realizacji tej idei. 

Równocześnie członkowie Klubu deklarują wszelką możliwą pomoc w 

gromadzeniu eksponatów do Muzeum (Kłysz 1993). 

Idea utworzenia muzeum polarnego, którego pomysłodawcą i 
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pierwszym dyrektorem był geolog Andrzej Piotrowski, znalazła akceptację 

Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego oraz Samorządu 

Województwa Lubelskiego dopiero w ostatnich latach. W 2020 r. 

zdecydowano o lokalizacji placówki muzealnej w Puławach. 

Muzeum położone jest u podnóża stromej krawędzi doliny w 

północnym odcinku Małopolskiego Przełomu Wisły, gdzie przed tysiącami 

lat - podczas epoki lodowej, polowano na mamuty i nosorożce włochate. 

Ponadto, placówka kulturalna zlokalizowana jest w bezpośrednim 

sąsiedztwie zespołu pałacowo-parkowego w Puławach, który stanowi 

kolebkę polskiego muzealnictwa (Świątynia Sybilli – 1801 r.). 

 Muzeum oferuje połączenie tradycyjnych form ekspozycji muzealnej 

z rozwiązaniami multimedialnymi, ułatwiającymi odbiór prezentowanych 

treści. Na wystawach eksponowane są m.in.: środowisko przyrodnicze z 

fauną Arktyki i Antarktyki (wół piżmowy, pingwiny, lisy i zające polarne, 

elementy szkieletu wielorybów), historia wypraw i badań obszarów 

okołobiegunowych oraz liczne pamiątki z wypraw polarnych. Wśród 

eksponatów, obok stroju Inuity, znajdują się wyroby inuickie - m.in. rzeźby 

z kości morsa, model kajaka, które pochodzą ze zbiorów prof. Aleksandra 

Kosiby z przedwojennych wypraw na Grenlandię. 

Atrakcyjną formą przybliżającą funkcjonowanie stacji polarnych są 

makiety przestrzenne z fotografiami autorstwa dr. Jakuba Wawrzaka z 

Uniwersytetu Mikołaja Kopernika w Toruniu. 

W obiekcie muzealnym zwiedzający mogą zobaczyć też skuter 

śnieżny i sanie z polskich stacji polarnych oraz tzw. chatę traperską. 

W otoczeniu budynku, w ramach aranżowanej wystawy plenerowej, 

eksponowany jest m.in. oryginalny helikopter MI-2 używany w 1979 r. 

przez polskich polarników na Stacji im. Antoniego Bolesława 

Dobrowolskiego w Oazie Bungera (Antarktyda Wschodnia).  

W zbiorach instytucji znajdują się także zdjęcia z wypraw 

badawczych, mapy i dokumenty związane z badaniami polarnymi, 

ukazujące znaczący dorobek polskich polarników. 

Poczesne miejsce wśród badaczy obszarów podbiegunowych zajmują 

uczeni – profesorowie związani z Uniwersytetem Jana Kazimierza we 

Lwowie: 

 Henryk B. Arctowski - geograf, geofizyk, 

geolog, meteorolog, glacjolog i polarnik (1871-1958), 

 Aleksander Kosiba - geograf, geofizyk, glacjolog i klimatolog 

(1901-1981), 
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 Alfred Jahn – geograf, geomorfolog, badacz krain polarnych - 

twórca wrocławskiej szkoły geomorfologicznej (1915-1999). 

Henryk B. Arctowski - kierownik naukowy Belgijskiej Wyprawy 

Antarktycznej na statku „Belgica” (1897-1899) - pierwszej stricte 

naukowej wyprawy na wody antarktyczne; ekspedycja była też pierwszym 

zimowaniem w  Antarktyce. W okresie międzywojennym o prof. 

Arctowskiego zabiegały dwa uniwersytety: Uniwersytet Jana Kazimierza 

we Lwowie oraz Uniwersytet Warszawski. Arctowski wybrał uniwersytet 

we Lwowie i wkrótce zorganizował tu Katedrę Geofizyki i Meteorologii, 

która następnie przekształciła się w Instytut Geofizyki i Meteorologii; 

kierował nim do 1939 r. 

Aleksander Kosiba w latach 1930-1933 był nauczycielem geografii w 

Gimnazjum im. księcia Adama Jerzego Czartoryskiego w Puławach. 

Na Uniwersytecie Jana Kazimierza we Lwowie studiował geografię, 

geologię i geofizykę, a na Politechnice Lwowskiej geodezję. Jego 

wykładowcami na Uniwersytecie we Lwowie byli wybitni geografowie - 

jak wspominał okres studiów: …miałem szczęście: moimi profesorami byli 

tacy ludzie jak Romer i Arctowski (...). W latach międzywojennych Kosiba 

był uczestnikiem wypraw naukowych badawczych do: Laponii (1930-

1931), Grenlandii (1934, 1937) i Islandii (1938). Szczególnie ważna dla 

przebiegu kariery naukowej Kosiby była druga wyprawa na Grenlandię, 

której był organizatorem i kierownikiem. Po tej wyprawie Kosiba wydał 

swoją pierwszą monografię naukową „Grenlandia” (1937). 

Alfred Jahn  - wychowanek Uniwersytetu Jana Kazimierza we 

Lwowie (uczeń A. Zierhoffera i E. Romera) - był uczestnikiem licznych 

wielu wypraw polarnych na: Grenlandię (w tym w 1937 r., kierowanej 

przez prof. Aleksandra Kosibę), Spitsbergen, Arktykę Kanadyjską, Alaskę i 

Syberię. Współzałożyciel i pierwszy Prezes Polskiego Klubu Polarnego. 

Prezes Polskiego Towarzystwa Geograficznego. O dorobku naukowym i 

społecznym oraz wielkim autorytecie A. Jahna świadczą tytuły doktora 

honoris causa: Uniwersytetu Wrocławskiego (1985 r.), Uniwersytetu Marii 

Curie-Skłodowskiej w Lublinie (1987 r.), Uniwersytetu Adama 

Mickiewicza w Poznaniu (1990 r.) i Lwowskiego Narodowego 

Uniwersytetu im. Iwana Franki we Lwowie (1999 r.). 

Obiekt muzealny ma za zadanie integrować środowisko polskich 

polarników z różnych ośrodków badawczych. Już od pierwszych tygodni 

funkcjonowania placówki organizowane są spotkania z polarnikami, 

projekcje filmów i prezentacje o tematyce polarnej. 
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We współpracy z ośrodkami muzealnymi za granicą planowana jest 

realizacja wspólnych projektów wystawienniczych, przybliżających 

tematykę polarną i aspekty ekologiczne. Placówka kulturalna będzie 

miejscem spotkań, wymiany doświadczeń podróżników i odkrywców z 

różnych dziedzin nauki; w niedalekiej przyszłości będą odbywać się 

spotkania m.in.: Konsorcjum Polarnego, Klubu Polarnego Polskiego 

Towarzystwa Geograficznego oraz Komitetu Badan Polarnych Polskiej 

Akademii Nauk. 

Muzeum Badań Polarnych będzie ważnym miejscem na mapie 

turystycznej Lubelszczyzny i Polski. 

 Reasumując, należy podkreślić kreatywną, wielowymiarową rolę 

charakteryzowanego obiektu - produktu turystycznego: 

 powołanie Muzeum Badań Polarnych w Puławach stwarza 

możliwości rozwoju oryginalnego produktu turystycznego o randze co 

najmniej ponadregionalnej i wzmacnia ofertę Puław w ramach nie tylko 

popularnego już Trójkąta turystycznego: Kazimierz Dolny – Nałęczów – 

Puławy, ale również jako „bramy” całej Lubelszczyzny; 

 w perspektywie funkcjonowanie placówki muzealnej, 

zlokalizowanej w pobliżu ważnego stanowiska geologiczno-

archeologicznego w Górze Puławskiej - w miejscu, gdzie podczas 

ostatniego zlodowacenia polowano na mamuty włochate, generuje szansę 

wykreowania interesującej atrakcji turystycznej (ścieżka tematyczna, 

geostanowisko i jednocześnie obozowisko łowców mamutów i nosorożców 

włochatych). Stanowić by to mogło modelowy element projektowanego 

Geoparku Małopolskiego Przełomu Wisły; 

 popularyzacja dorobku polskiej polarystyki oraz wyeksponowanie 

znaczenia obszarów okołobiegunowych w ekosystemie Ziemi, jako 

najbardziej niedostępnych, a zarazem najbardziej wrażliwych na naszej 

planecie na postępujące zmiany klimatyczne, w tym o charakterze 

antropogenicznym, daje perspektywy na edukację ekologiczną szerokich 

kręgów społeczeństwa; 

 niebagatelną rolę w rozwoju badań polarnych w ciągu ostatniego 

stulecia odegrał lwowski ośrodek akademicki, w tym Uniwersytet Jana 

Kazimierza we Lwowie. Dla polarnika światowego formatu - prof. Henryka 

Arctowskiego Lwów był ważnym etapem w karierze naukowej (droga z 

Antarktyki do Lwowa), zaś dla grona wielkich badaczy obszarów 

okołobiegunowych - jak np. profesorów: Aleksandra Kosiby czy Alfreda 

Jahna – miejscem, gdzie rozpoczęła się ich naukowa fascynacja tematyką 



302 

polarną – swoista wyprawa ze Lwowa pod Bieguny. Zagadnienie to daje 

perspektywę dalszych badań, szczególnie historycznych, w tym zakresie. 
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ІНФОРМАЦІЙНА ПОЛІТИКА ДАРТ УКРАЇНИ  

НА СВІТОВОМУ РИНКУ ПІД ЧАС ВІЙНИ 

 

Наталія Паньків, Марія-Каріна Бардаш 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

      

За час повномасштабного вторгнення країни-агресора в Україну 

туристична галузь зазнала чималих збитків, а в окремих регіонах 

зупинилася зовсім. Незважаючи на виклики сьогодення влада уже 

проектує можливі варіанти виходу галузі з кризи, а також планує 

оптимальні шляхи відновлення рекреаційної сфери після завершення 

війни. 

У часі викликів провідна роль щодо ведення інформаційної 

політики України у сфері туризму належить Державному агентству 

розвитку туризму (ДАРТ), що є центральним органом виконавчої 

влади, який реалізовує політику держави у галузі туризму та курортів 

України. Напередодні війни у ДАРТ розцінювали ймовірність нападу 
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https://pl.wikipedia.org/wiki/Pingwiny#/media/Plik:Penguin_range.png
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росії як можливе загострення фази бойових дій на сході України. Коли 

відбувся повномасштабний напад країни-агресора 24 лютого 2022 р. 

співробітниками ДАРТ було встановлено комунікації з 

представниками національного туристичного середовища з метою 

оперативного розподілу обов’язків та встановлення меж 

відповідальності кожного з представників сфери.   

У другий день війни 25 лютого 2022 р. ДАРТ звернувся з 

листами до 160 країн-членів World Tourism Organization у зверненні 

мова йшла про виключення росії з UNWTO. Результатом такої 

успішної інформаційної політики стало ухвалене виконавчою радою 

UNWTO рішення провести екстрене засідання Генеральної асамблеї, 

де було розглянуто питання виключення країни-агресора зі списку 

країн-членів організації. Також зусиллями ДАРТ було закликано усі 

туристичні ЗМІ, авіакомпанії, морських та наземних перевізників,  

онлайн-маркетплейси — Booking, Airbnb, Tripadvisor та інших 

блокувати абсолютно всі російські профілі та аккаунти і повністю 

припинити з ними будь-які співпрацю. Окремо, представниками ДАРТ 

було надіслано листи до міжнародних туроператорів, в якому від імені 

організації було висловлено прохання скасувати зовнішні та внутрішні 

тури до росії. Головним меседжем такого звернення є реальність: поки 

увесь російський бізнес сплачує податки, влада росії 

використовуватиме ці надходження для створення більшої кількості 

смертоносної зброї, що руйнує українські міста та вбиває мирних 

жителів України. 

Інформаційна політика ДАРТ на міжнародному туристичному 

ринку виступає каталізатором залучення фінансових джерел для 

відродження туристичної галузі в Україні. В організації заплановано 

залучити до співпраці міжнародних туристичних партнерів. Уже 

зафіксовано окремі ініціативи від власників туристичних компаній, 

туроператорів, які після завершення війни готові відкривати 

туристичний бізнес в Україні, створювати нові робочі місця та 

сприяти розвитку галузі. Така активність потенційних іноземних 

партнерів зумовлена тим, що сьогодні Україна становить колосальний 

інтерес для світової спільноти, тому на даний час ДАРТ спільно з 

кількома організаціями розробляє заходи з відновлення галузі 

туризму, щойно це стане можливо. Серед ключових партнерів – 

Європейська туристична комісія (ETC - European Travel Commision). 

Зокрема у 2022 р. після повномасштабного вторгнення Європейська 
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туристична комісія офіційно запросила ДАРТ приєднатись до 

організації, що є дуже важливим кроком у розвитку агентства.     

Головною метою інформаційної політики ДАРТ є цілковите 

припинення співпраці міжнародного туристичного бізнесу з росією, 

оскільки масштабна економічна ізоляція країни-агресора є однією з 

важливих передумов звільнення українських територій [2]. 

На даний час інформаційна діяльність агентства спрямована на 

роботу, яка допоможе туристичній галузі вкотре трансформуватися, 

щоб мінімізувати ризики та зберегти щонайбільше робочих місць. 

Головним мотивом такої політики на міжнародному туристичному 

ринку виступає те, що зараз дуже багато потенційних туристів 

активно цікавляться Україною і після завершення війни їхня цікавість 

переросте у бажання відвідати незламну державу. Завданням ДАРТ є 

підтримати та задовільнити цей інтерес у найближчій перспективі. З 

цією метою організація уже зараз веде переговори з представниками 

світового туристичного бізнесу щодо організації масштабної 

промоційної кампанії із закликом відвідати Україну як тільки це стане 

можливим. Фактично організатори розраховують на туризм 

солідарності, який створить передумови для залучення додаткових 

коштів в національну економіку, що в свою чергу сприятиме відбудові 

України після війни.   

Наразі ДАРТ проводить консультації з колегами з Хорватії – 

провідної країни на міжнародному туристичному ринку, яка в свій час 

пережила війну та руйнування. Вони також практично одразу почали 

відроджувати туризм у тих регіонах, де не велися бойові дії. Тому, 

переймаючи іноземний досвід було прийнято рішення перш за все 

спрямувати зусилля та ресурси на розбудову Карпатського регіону. 

Уже в 2022 р. агентство розпочало роботу з тамтешніми 

туристичними громадами у напрямку вдосконалення інфраструктури. 

До прикладу, успішною є співпраця ДАРТ з Ворохтянською 

селищною радою. 4 червня 2023 р.  Івано-Франківська 

облдержадміністрація, Ворохтянська селищна рада, Туристична рада 

Ворохтянської громади підписали Меморандум з Державним 

агентством розвитку туризму (надалі – ДАРТ) про співпрацю. Мета 

меморандуму – створення локальної організації з маркетингу 

дестинації (DestinationMarketing Organization (надалі – DMO) на 

території Ворохтянської селищної ради [3]. 

Наступним кроком після розмінування територій стане розвиток 
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туристичної сфери в інших регіонах. Також у співпраці з 

представником Президента в АР Крим і Міністерством розвитку 

громад триває робота щодо розробки стратегії відновлення Криму. На 

думку експертів головним фактором відновлення галузі стане 

повернення Криму на туристичну мапу України. 

Промоція України як держави, що має значний туристичний 

потенціал не припиняється у часі війни. Так, наприкінці 2022 р. ДАРТ 

представила Україну на туристичній виставці у Варшаві, під час якої 

українці висловили вдячність польським колегам за підтримку. 

Наприкінці січня 2022 р. українська сторона взяла участь у 

туристичній виставці в Мадриді, де отримала надзвичайно позитивний 

відгук медіа. На початку березня 2023 р. Україну було представлено 

на найбільшій туристичній виставці світу  – ITB BERLIN, виставку 

також відвідали представники Харкова – міста, де попри постійні 

обстріли триває життя, та Львова, зараз який є найбільшим 

гуманітарним хабом країни. 

Під час міжнародних  туристичних заходів одним з ключових 

напрямків інформаційної політики ДАРТ є наголошувати на впливі 

санкцій та наводити приклади компаній, які залишили російський 

ринок. До прикладу повністю припинив роботу та скасував франшизу 

в росії міжнародний готельний оператор InterContinental. Також 

вийшли мережі Marriott, Hilton, Hyatt. Завдяки активності агентства 

колеги з Європейської туристичної комісії допомогли налагодити 

комунікації з європейськими партнерами та переконували їх залишити 

російський ринок. Першою, хто зробив такий потужний крок, стала 

компанія з пошуку житла Airbnb, яка після першого звернення ДАРТ 

згорнула роботу на російському ринку, також швидко з російський 

ринок покинули Expedia/hotels.com. та  Booking. 

Стосовно міжнародних компаній, які продовжують діяльність в 

росії, то ДАРТ володіє лише дипломатичними та комунікативними 

важелями впливу на них, однак кінцеве рішення за представниками 

бізнесу. До того ж споживач має самостійно приймати рішення, чи 

надалі співпрацювати йому з компаніями у яких залишилися зв’язки з 

країною-агресором [3]. 

Беручи до уваги інтерес міжнародних та національних 

туроператорів та іноземних туристів, щодо відвідування деокупованих 

територій ДАРТ висунуло ініціативу об’єднати зусилля держави та 

громадськості задля створення стратегії відвідування місць 
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колективної пам’яті, що безпосередньо пов’язані з військовою 

агресією росії в Україні. Агентство дотримується чіткої позиції: 

держава має докласти максимальних зусиль, щоб увіковічнити 

пам’ять про українських героїв та жертв сучасного геноциду заради 

належної популяризації історії України, її державотворення та опору, 

формування єдиного історичного світогляду щодо подій війни за 

незалежність держави. 

Результатом такої інформаційної політики ДАРТ має стати 

створення професійного майданчика для обговорення, який буде 

полем спільного пошуку та пропозицій. Окремим важливим питанням, 

якому буде приділено особливу увагу є недопущення на таких 

об’єктах випадків надмірного туризму та десакралізації жертви, що її 

приніс український народ заради перемоги. 

Наразі присутня небезпека того, що у новітні сенси буде 

закладено  у старі радянські шаблони. І, щоб цьому запобігти, 

потрібно знайти оптимальний підхід до цього процесу. Якщо мова іде 

про маршрути, то вони повинні містити як місця, що пов’язані зі 

злочином, так і місця, що пов’язані з героїчним спротивом українців. 

Тема колективної пам’яті є надзвичайно важливою і окрім фахівців по 

роботі з пам’яттю до неї доцільно залучати місцеві громади. Це варто 

робити з метою донести власне бачення щодо оформлення локацій, які 

пов’язані з військовою агресією росії на території України. ДАРТ як 

інституція готова створювати належні умови для розвитку діалогу між 

фахівцями з пам’яті та громадами [1].  

Війна ще триває, але вже зараз необхідно сформувати культуру 

відвідування місць пам'яті про злочини рф в Україні, враховуючи при 

цьому суспільну думку та світовий досвід. Представлення місць 

пам’яті в Україні перед світовою спільнотою є способом залучити 

світовий туристичний ринок до співпраці у галузі відновлення 

туристичної галузі України, що стане першими кроками до її 

відродження.  
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МЕНЕДЖМЕНТ - ЯК СКЛАДОВА УСПІШНОГО 

ФУНКЦІОНУВАННЯ ТОВ “ГРАНД ГОТЕЛЬ ЛЬВІВ” 

 

Наталія Паньків, Ігор Ольшанецький 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Туристична інфраструктура є невід’ємною складовою успішного 

функціонування туристичної галузі загалом, а якість її основних 

показників розвитку свідчить про рівень надання послуг розміщення 

населення. Тому застосування низки механізмів, що впливають на 

зростання якісних характеристик розвитку закладів розміщення 

населення є важливим завданням маркетингової стратегії готельних 

підприємств. Використання менеджменту в готельних послугах є 

одним з необхідних та невід’ємних векторів функціонування 

готельних закладів. 

Менеджмент - це процес планування, організації, керування, 

координації і контролю діяльності організації з метою досягнення її 

цілей і завдань. Основна мета менеджменту полягає в  ефективності 

використання ресурсів (грошових, людських, матеріально-технічних), 

для досягнення поставлених завдань та забезпечення успішної роботи 

організації [1]. Менеджмент готельної організації - це специфічний 

вид менеджменту, який охоплює управління всіма аспектами 

функціонування готелю для досягнення його цілей і забезпечення 

задоволення гостей. 

Основними аспектами успішного менеджменту ТОВ “Гранд 

https://vikna.tv/istorii/interviu/interes-do-ukrayiny-sogodni-shalenyj-intervyu-maryany-oleskiv-pro-vyklyky-ta-perspektyvy-ukrayinskogo-turyzmu-pid-chas-vijny/
https://vikna.tv/istorii/interviu/interes-do-ukrayiny-sogodni-shalenyj-intervyu-maryany-oleskiv-pro-vyklyky-ta-perspektyvy-ukrayinskogo-turyzmu-pid-chas-vijny/
https://vikna.tv/istorii/interviu/interes-do-ukrayiny-sogodni-shalenyj-intervyu-maryany-oleskiv-pro-vyklyky-ta-perspektyvy-ukrayinskogo-turyzmu-pid-chas-vijny/
https://www.ukrinform.ua/rubric-vidbudova/3677158-marana-oleskiv-golova-derzavnogo-agentstva-rozvitku-turizmu-dart.html
https://www.ukrinform.ua/rubric-vidbudova/3677158-marana-oleskiv-golova-derzavnogo-agentstva-rozvitku-turizmu-dart.html
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Готель Львів” є: 

 Оперативний менеджмент: Включає в себе керування 

щоденною діяльністю готелю: реєстрація гостей, обслуговування 

номерів, ресторанів, обслуговування басейнів і фітнес-центрів, а 

також керівництво персоналом. 

 Фінансовий менеджмент: забезпечення контролю над 

фінансами готелю, бюджетування, вираховування витрат і 

прибутковості. 

 Маркетинг і продажі: розробка маркетингових стратегій для 

заохочення гостей обрати саме цей готель, встановлення цін, 

проведення рекламних кампаній і управління брендом готелю. 

 Управління персоналом: відбір, навчання і мотивація 

персоналу, а також вирішення питань щодо робочого графіку, оплати 

праці та відпусток. 

 Обслуговування гостей: забезпечення високої якості 

обслуговування гостей, вирішення їхніх потреб і вимог. 

 Управління змінами і інноваціями: впровадження нових 

технологій та інновацій, які підвищують якість обслуговування та 

продуктивність. 

 Безпека і забезпечення відповідності нормативам: 

забезпечення безпеки гостей і персоналу, а також дотримання усіх 

відповідних законів і стандартів. 

 Стратегічне планування: розробка довгострокових стратегій 

розвитку готелю на основі аналізу ринку і конкурентоспроможності. 

 Екологічна та соціальна відповідальність: врахування 

екологічних і соціальних аспектів у діяльності готелю та сприяння 

сталому розвитку. 

Менеджмент є критично важливою складовою ТОВ “Гранд 

Готель Львів” , він може та реально впливає на його успіх, охоплюючи 

низку ключових аспектів, які сприяють ефективному функціонуванню 

готелю та досягненню його цілей. Його основні складові успішного 

застосування полягають у наступному: 

  розробляє стратегічні плани для визначення цілей і способів 

їхнього досягнення через розробку маркетингових стратегій, вибір 

цінової політики, роботу над брендуванням і позиціонуванням готелю 

на ринку; 

  відповідає за ефективне використання ресурсів, таких як 
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гроші, персонал, обладнання і матеріали. Він також визначає розподіл 

ресурсів для оптимізації функціонування готелю; 

  розробляє маркетингові стратегії для зацікавленості уваги 

гостей через створення та застосування реклами, публічних відносин, 

роботу з системами онлайн-бронювання і соціальними медіа; 

 успішний менеджмент гарантує отримання високого рівня 

обслуговування, що може призвести до повторних відвідувань і 

позитивних відгуків; 

 ефективне управління персоналом, що охоплює винайм, 

навчання і мотивацію працівників. Вмотивований і компетентний 

персонал  позитивно впливає на гостьовий досвід. 

  використовує системи контролю і аналізу для 

відстежування фінансових показників, оцінювання рівня 

задоволеності гостей  та реакцію на будь-які відхилення від 

стратегічних планів; 

  враховує соціальну та екологічну відповідальність, що 

може впливати на репутацію та довіру клієнтів [3]. 

Менеджмент ТОВ “Гранд Готель Львів” вимагає специфічних 

навичок і знань для здатності працювати в динамічному і 

висококонкурентному галузевому середовищі. Його успішність 

забезпечує оптимальне використання ресурсів, максимізує прибуток і 

задовольняє потреби гостей, що робить готель 

конкурентоспроможним і стійким на ринку готельного господарства 

не лише Львова, а й України в цілому. 
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КОМУНІКАЦІЯ – ЯК МЕХАНІЗМ ФОРМУВАННЯ  

ЯКОСТІ ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ 

 

Наталія Паньків, Марія Філь 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Україна сьогодні  перебуває в надзвичайно складних політичних, 

економічних, соціальних, культурних умовах власного існування – в 

умовах війни, коли основним пріоритетом людини є бажання вижити 

та вберегти рідних та близьких. В такому контексті ми часто змінюємо 

первинні та домінантні прагнення та завдання, формуючи нові 

вектори в нашому житті. Чи можливо в таких умовах говорити про 

якість освітнього процесу. Для відповіді на це запитання необхідно 

здійснити факторний аналіз чинників, що впливають та безпосередньо 

формують освітній процес, в тому числі його якісну компоненту. Для 

безпечного та належної організації освітнього процесу дуже важлива 

вчасна, зрозуміла та чесна комунікація усіх сторін: студентів, батьків, 

науково-педагогічних працівників, керівництва закладів освіти та 

органів влади. Тобто, основним стрижнем є комунікація, що допоможе 

ефективніше організувати освітній процес та планування власної 

роботи, створити довіру між усіма учасниками освітнього процесу в 

умовах воєнного стану попри те, що планувати будь-що заздалегідь 

складно. З цієї точки зору основними комукаційними факторами є: 

 культура закладу освіти; 

 підтримка керівництва; 

 технічні засоби комунікації; 

 фінансування тощо. 

Комунікації в освітньому закладі є провідним елементом для 

ефективного управління та підвищення якості освіти, тому розвиток 

комунікативних навичок у студентів має бути пріоритетом, що є в 

основі здатності ефективно спілкуватися. Це, в майбутньому, є 

запорукою успіху в кар’єрному зростанні. Для цього необхідно 

вдосконалювати вже існуючі навчальні дисципліни або 

впроваджувати нові курси з комунікації в навчальну програму, яка 

допоможе студентам розвивати навички спілкування та взаємодії з 

іншими людьми.  

Карола Кункель (тренер Саксонського центру навчання та 
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СТУДЕНТИ 

 

 ЩО 

ВІДБУВАЄТЬСЯ 

НА КУРСІ 

викладання у вищій школі) запропонувала наступну модель 

«Пентаграм навчання» 2019 р., що ілюструє, від чого залежить якість 

освіти загалом (рис.1). В центрі моделі навчальний процес, іншими 

словати те, що відбувається в аудиторії, а навколо п’ять ключових 

факторів, що визначають цей процес. 

1. Студенти: що ми про них знаємо, їхні цілі, мету, досвід, 

здібності, характер, фізико-емоційний стан, сімейні обставини тощо. 

2. Викладач: ми самі, наша мотивація, цілі, компетентність, 

фаховість, фізико-емоційний стан тощо.  

3. Фізичне середовище: умови, в яких проходитиме навчання 

(площа приміщення, освітленість, кліматичні показники тощо). 

4. Навчальний заклад: як наш курс вписується в освітню 

програму, як він інтегрується з іншими навчальними дисциплінами 

кафедри, формальні та неформальні стандарти вищого закладу освіти і 

т.д. 

5. Суспільство: стан суспільства (освітній, культурний, 

емоційний….), вимоги ринку праці, поява нових професій, 

глобалізація, діджиталізація, норми та вимоги суспільства стосовно 

ролі та компетентності викладача та студента, методів та форм, мови 

навчання тощо. 

 

                               

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Пентаграм навчання Кароли Кункель 

     

Як бачимо, змістове наповнення чимале, куди входять освітні 

програми, методи оцінювання, викладання, освітнє середовище, сам 

СУСПІЛЬСТВО  ВИКЛАДАЧ 

 ОСВІТНІЙ ЗАКЛАД  ФІЗИЧНЕ 

СЕРЕДОВИЩЕ 



312 

процес навчання, різноманітні організаційні процеси, між якими 

відбувається процес постійної комунікації. Очевидним є те, що якість 

освітнього процесу аж ніяк не залежить лише від взаємодії викладача 

та студента, їхньої готовності надавати освітню послугу та її 

споживати, це лише дві компоненти в контексті комунікації 

суспільства, навчального закладу та фізичного середовища.    Така 

комунікація передбачає два підходи: згори вниз та знизу вгору, беручи 

при цьому до уваги різні канали цієї комунікації, зважування часу, 

простору та енергії, відстежування результатів взаємодії через 

поширення найкращих комунікаційних практик  та особливостей 

управління змінами, що відбуваються довкола нас: в суспільному, 

фізичному та освітянському середовищі.       
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ВПЛИВ ЕКОЦИДУ НА ПІВДНІ УКРАЇНИ 

НА ЧОРНОМОРСЬКИЙ ТУРИЗМ І РЕКРЕАЦІЮ 

 

*Микола Петрушенко, **Ганна Шевченко 

*ДУ «Інститут ринку і економіко-екологічних досліджень 

Національної академії наук України», Одеса, Україна 

**Нортумбрійський університет 

Ньюкасл-апон-Тайн, Сполучене Королівство 

 

Екоцид на Каховському водосховищі на Дніпрі – як один із 

численних жахливих наслідків російської війни проти України – 

завдав масштабної шкоди різним галузям економіки країни, а також 

може мати негативний вплив на такі галузі, як туризм та рекреація для 

інших країн Чорноморського басейну. Мета дослідження – 

проаналізувати вплив екоциду на сферу рекреації та туризму на 

територіях, які постраждали внаслідок руйнування Каховської дамби. 

Концептуальною основою дослідження є концепція сталого 

розвитку, принципи національної безпеки та її економічні, екологічні 

та інші складові, а також теоретичні положення екологічних 

конфліктів. У дослідженні представлено кейс, в якому центральним 

об’єктом є екоцид на півдні України, спричинений руйнуванням 

російським агресором Каховської дамби та, відповідно, Каховського 

водосховища, та повінню. У центрі уваги – вплив цього екоциду на 

сферу туризму та рекреації в Україні. 

Релевантні для дослідження дані, зокрема в таблиці 1, взяті з 

офіційних джерел, насамперед з офіційного сайту Міністерства 

захисту довкілля та природних ресурсів України. 

Величезних збитків зазнав український туризм і рекреація. Були 

підтоплені об’єкти культурно-історичної спадщини, зони природного 

відпочинку, екологічного туризму, курорти. Ситуація складна, 

оскільки більшість цих об’єктів розташовані на території, окупованій 

російським агресором. Так, під загрозою повного або часткового 

знищення знаходяться: стародавнє місто Олешня за кілька кілометрів 

від Херсона, пам’ятка архітектури Очаківська брама, солоні рожеві 

озера, скіфська фортеця біля села Тягинка, а також Кінбурнська коса 

на території Чорноморського біосферного заповідника. Це лише 

невеликий перелік, який підтверджує катастрофічні наслідки екоциду 

(Ukraine, 2023). 



314 

Таблиця 1.  

Наслідки від підриву росією дамби Каховської ГЕС 

Показник Значення Зокрема 

Орієнтовні 

збитки, 

завдані 

довкіллю, 

млрд грн 

146.4* НПП «Нижньодніпровський» – 46,55; 

НПП «Великий луг» – 15,3; 

НПП «Кам’янська січ» – 46,55; 

Лісовий фонд України – 6,23; 

Акумульовані водні ресурси – 1.49 

Затоплено 

населених 

пунктів 

31 Херсонський район – 21 (3350 будинків); 

Бериславський район – 9 (195 будинків); 

Каховський район – 1 (41 будинок) 

Площа 

підтоплених 

лісів, га 

63447 ДП «Олешківське лісомисливське господарство» 

– 36906; 

ДП «Голопристанське лісове господарство» – 

17515; 

ДП «Каховське лісове господарство» – 6639 

*Станом на 13.06.2023 

Джерело: EcoZagroza, 2023. 

 

У дослідженні також використано матеріали, що стосуються 

проблем екологічної та економічної безпеки, зокрема у сфері туризму 

та рекреації, створені в межах проєктів Плану відновлення України 

(Ukraine, 2022), а саме щодо будівництва та модернізації міст і 

регіонів, зокрема інфраструктури, у напрямку євроінтеграції та 

блакитного зростання з урахуванням природних, рекреаційних 

активів, зокрема для пом’якшення наслідків екоциду: 

– проєкт «Одеса – літня / південна столиця України» (передбачає 

створення умов для перенесення до Одеси основних заходів 

національного характеру, міжнародних самітів, виставок, фестивалів 

на основі сучасної інфраструктури безпеки): 

стратегія управління пляжем (як природним активом): 

1) інвентаризація пляжних територій, їх оцінка та порядок постановки 

на баланс міста; 2) реконструкція пляжів мінімум до рівня 1960-х 

років, а також їх укріплення та інноваційний розвиток за рахунок 

«зелених» інвестицій; 3) введення пляжів у господарський оборот з 

метою розвитку ринку рекреаційно-туристичних послуг, а також 

суттєвої економії коштів місцевого бюджету за рахунок фінансування 

системної експлуатації та утримання пляжів на відміну від значно 

дорожчого постфактум реагування на наслідки катаклізмів і 

техногенної діяльності; 
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– програма «Розвиток потенціалу Азово-Чорноморського 

макрорегіону»: 

з урахуванням результатів порівняльної оцінки українського 

Причорномор’я та українського Приазов’я, згідно з якими 

Чорноморський регіон переважає за більшістю соціально-

економічних, економіко-екологічних та екологічних показників. Це не 

означає, що ці два регіони не мають спільних проблем, але це може 

стати основою для створення здорової конкуренції між цими 

регіонами, яка посилить синергетичну взаємодію між ними. Також 

альтернативою / доповненням до загальнодержавної, у певних 

моментах компенсаційної / інклюзивної політики може бути політика 

цільового інвестування в ключові переваги окремих регіонів та 

адресного вирішення проблем кожного з регіонів, але спільними 

зусиллями та на основі партнерства та взаємодопомоги; 

– комплексний розвиток Українського Придунавʼя (розширення 

транспортно-логістичної доступності субрегіону; збереження 

природоохоронних територій; збереження екосистем Дунайських озер, 

зокрема вирішення екологічних проблем озера Сасик; розвиток нових 

і існуючих туристичних продуктів; підтримка створення лікувально-

оздоровчих комплексів на базі зелених садиб; підтримка малих 

фермерських господарств органічного виробництва; підтримка 

жіночого підприємництва): 

радикальний перегляд процесів управління природними 

активами: складання плану управління активами – стратегічного 

документа, який визначає, як має управлятися група активів протягом 

певного періоду часу; перехід до науково-обґрунтованого підходу з 

метою: перенесення пріоритетів з видатків на ліквідацію кризових 

ситуацій та аварій на профілактичну роботу; відійти від практики 

витрачання більшої частини бюджету управління активами на меншу 

частину прогнозованих активів; розробка політики щодо природних 

активів, яка: чітко визначає природні активи протягом усього їхнього 

життєвого циклу, зменшуючи кількість керованих активів і знижуючи 

експлуатаційні витрати; створення можливостей для встановлення 

майбутніх стандартів управління природними активами; управління та 

навчання команди; розвиток партнерських відносин; довгострокове 

фінансове планування; постійний розвиток комунікацій та взаємодії, 

що передбачає реалізацію комплексу заходів щодо підвищення рівня 

обізнаності щодо важливості природних надбань і звітування перед 



316 

громадою. 

Дослідження показало, що екоцид на півдні України, 

спричинений російським агресором на початку червня 2023 р., 

вплинув на економічну та екологічну безпеку лівобережних територій, 

які перебувають під окупацією та є географічно більш уразливими до 

руйнівних дій наслідків виниклої повені. Сфера туризму, насамперед 

природного, та рекреації є однією з найбільш постраждалих, оскільки 

екоцид знищив цілі екосистеми національних природних парків, які є 

основою для формування рекреаційно-туристичних локацій і 

маршрутів. Оцінка збитків є приблизною, з урахуванням стану війни 

та постійного оновлення актуальної інформації. Поряд із природним 

туризмом найбільше постраждав пляжний туризм. Наслідки 

руйнування Каховської дамби та витоку кубічних кілометрів води з 

Каховського водосховища разом із шкідливими речовинами дійшли до 

берегів Одеси; деструктивні наслідки для чорноморського туризму та 

відпочинку за межами України не виявлені, їх прояв у довгостроковій 

перспективі потребуватиме подальших досліджень. 
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РЕГУЛЮВАННЯ ЕКСКУРСІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ: 

ДОСВІД ЛЬВОВА 

 

Оксана Погорілко 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

В Україні, в тому числі у Львові, часто зустрічається проблема 

проведення необлікованих і некваліфікованих екскурсій іногородніми 

та іноземними екскурсоводами, які здійснюють свою діяльність 

незаконно, стихійно, не звітують про свою роботу, не сплачують 

податки і не несуть відповідальності за якість наданих послуг. 

Екскурсійною діяльністю займаються екскурсоводи, які недостатньо 

фахово володіють достовірною інформацією, тенденційно 

висвітлюють історичні події, а туристичні фірми не користуються 

послугами професіоналів. Така ситуація не відповідає 

загальноприйнятим європейським нормам, де туристична діяльність 

на території країни, що приймає, ведеться із врахуванням її 

економічних та політичних інтересів. 

На необхідність впорядкування екскурсійної діяльності у м. 

Львові представники туристичного комплексу звернули увагу ще 1999 

році при підготовці Стратегії розвитку туризму в м. Львові, схваленої 

виконкомом Львівської міської ради у 2000 році. Зокрема, в розділ 

«Розвиток ефективної системи управління туристичною галуззю» 

включено захід «Затвердження Правил екскурсійної діяльності на 

території м. Львова». У 2000 році було розроблено проект Правил 

ведення екскурсійної діяльності у м. Львові, відповідно до якого усі 

екскурсоводи зобов’язані пройти атестацію в Атестаційній комісії 

екскурсоводів при Львівській міській раді на право проведення 

екскурсій Львовом, а також зареєструватись, отримати 

ідентифікаційну картку та подати про себе відомості для внесення їх 

до загальної комп’ютерної інформаційної системи, якою будуть 

користуватись туристичні організації міста. 

Проте, проект Правил не був затверджений рішенням 

виконавчого комітету Львівської міської ради через те, що 

екскурсійна діяльність підлягала ліцензуванню у державних органах 

влади, а органи місцевого самоврядування не мали повноважень на 

здійснення додаткового контролю за екскурсійною діяльністю. Тому, 
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Львівська міська рада запропонувала Львівській Асоціації Розвитку 

Туризму прийняти Правила ведення екскурсійної діяльності у м. 

Львові як внутрішній документ для апробації. Відповідно, Львівська 

асоціація розвитку туризму зайнялась впровадженням Правил ведення 

екскурсійної діяльності у м. Львові шляхом виготовлення 

ідентифікаційних карток та створення бази даних екскурсоводів та 

гідів-перекладачів, проведення  навчальних семінарів, тренінгів тощо. 

З 15.02.2001 р. вступає в дію Наказ Державного комітету України 

з питань регуляторної політики та підприємництва, Державного 

комітету молодіжної політики, спорту і туризму України від 

17.01.2001 р. № 7-62 «Про затвердження Ліцензійних умов 

провадження господарської діяльності з організації іноземного, 

внутрішнього, зарубіжного туризму, екскурсійної діяльності», в якому  

детально описано вимоги, яких повинен дотримуватись суб’єкт 

туристичної діяльності при здійсненні екскурсійної діяльності. На 

основі Наказу була розроблена Концепція екскурсійної діяльності у м. 

Львові, яка була схвалена рішенням виконавчого комітету Львівської 

міської ради № 526 від 02.11.2001 р. Згідно з Концепцією до 

організації екскурсійної діяльності ставились такі вимоги: екскурсійне 

обслуговування на території міста Львова здійснюють лише ті 

суб’єкти туристичної діяльності, які отримали ліцензію на цей вид 

діяльності та мали відповідний диплом чи посвідчення, що засвідчує 

кваліфікацію екскурсовода по м. Львову; для громадян України 

екскурсії проводяться державною мовою, для іноземних туристів 

мовою країни, з якої прибули туристи чи мовою іноземних туристів, 

яких приймають, або загальнозрозумілою для них мовою; при 

проведенні екскурсії екскурсовод/гід-перекладач повинен мати 

табличку (бедж), в якій зазначається назва суб’єкта туристичної 

діяльності та прізвище, ім’я, по-батькові екскурсовода. 

На виконання Концепції екскурсійної діяльності у м. Львові було 

реалізовано такі заходи: розіслано туристичним операторам 

Концепцію та інформаційні листи щодо необхідності забезпечувати 

під час проведення екскурсій наявність табличок (беджів) у 

екскурсоводів/гідів та повідомляти вітчизняних чи іноземних 

партнерів про порядок ведення екскурсійної діяльності у м. Львові 

при підписанні угод на приїзд туристичних груп до м. Львова; 

розіслано інформаційні листи про порядок ведення екскурсійної 

діяльності у м. Львові посольствам у м. Києві, туристичним 
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операторам та установам Польщі та інших країн; створилась та 

постійно поновлювалась база даних туристичних фірм Львова, що 

займалися прийомом туристів у Львові, а також екскурсійних 

маршрутів Львовом; проводились для екскурсоводів/гідів конференції, 

семінари, тренінги на актуальні теми, проблеми чи історичні теми, 

показові екскурсії для екскурсоводів; здійснювалась популяризація 

туристичного потенціалу м. Львова, інформаційно-рекламна та 

навчально-освітня підтримка львівських туристичних організацій, які 

забезпечували проведення екскурсій Львовом, шляхом популяризації 

на міжнародних та вітчизняних туристичних виставках, форумах, 

акціях, у туристичних каталогах-путівниках, створених за сприяння 

Львівської міської ради, а також на сайті Львівської міської ради. 

Для врегулювання екскурсійної діяльності Наказом Державної 

туристичної адміністрації України від 24.09.2004 р. № 83 затверджено 

Положення про порядок видачі дозволів на право здійснення 

туристичного супроводу фахівцями туристичного супроводу, яким 

передбачено створення акредитаційних комісій обласних державних 

адміністрацій для видачі таких дозволів. Положення роз’яснює, що 

дозвіл на право здійснення туристичного супроводу є офіційним 

документом, який підтверджує кваліфікацію фахівця туристичного 

супроводу і дає право на надання екскурсійних послуг 

екскурсоводами та гідами. Екскурсійні послуги мали право надавати 

особи, які отримали дозвіл акредитаційних комісій та свідоцтво про 

державну реєстрацію суб’єктами підприємницької діяльності 

юридичними та фізичними особами, фахівцями туристичного 

супроводу або фізичними особами, які уклали  договір з туристичною 

фірмою. Проте, в Положенні не було передбачено контролю за 

здійсненням екскурсійної діяльності та туристичного супроводу 

особами, які не мають в наявності дозволу акредитаційної комісії.  

Враховуючи пропозиції суб’єктів туристичної галузі та 

громадськості  щодо необхідності вирішення проблеми контролю за 

здійсненням екскурсійної діяльності та туристичного супроводу у м. 

Львові, Ухвалою Львівської міської ради № 2139 від 23.10.2008 р. 

прийнято Положення про порядок проведення екскурсійної діяльності 

у м. Львові. Цим Положенням  передбачався контроль за 

правомірністю проведення екскурсійної діяльності, що покладався на 

управління муніципальної дружини Львівської міської ради, 

працівники якого уповноважувались правом перевіряти наявність 
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беджа (ідентифікаційна професійна картка) екскурсовода, гіда-

перекладача та інших фахівців туристичного супроводу, виданого 

Львівською міською радою. Контроль  за екскурсійною діяльністю 

сприяв запобіганню незаконної діяльності екскурсоводів, 

забезпеченню якісних екскурсійних послуг, впровадженню єдиного 

зразка ідентифікатора екскурсовода/гіда-перекладача.   

У 2012 р. акредитаційні комісії при обласних державних 

адміністраціях щодо видачі дозволів, а також муніципальна дружина 

Львівської міської ради щодо здійснення контролю за екскурсійною 

діяльністю припинили свою діяльність у зв’язку з прийняттям 

Верховною Радою України Закону України «Про перелік документів 

дозвільного характеру у сфері господарської діяльності» від 

19.05.2011 р. № 3392-VI. Згідно з цим законом на державному рівні 

був скасований дозвіл на ведення екскурсійної діяльності та 

туристичного супроводу, оскільки такий дозвіл не ввійшов в перелік 

дозвільних документів, що унеможливило продовжувати видачу 

дозволів екскурсоводам/гідам та контроль за їх діяльністю.  

У 2019 р. з метою забезпечення національних інтересів держави 

України, якісного та безпечного обслуговування туристів та 

екскурсантів, захисту прав споживачів при наданні послуг з 

екскурсійної діяльності на  території м. Львова було ініційовано 

введення декларативного принципу провадження екскурсійної 

діяльності на території м. Львова. Рішенням виконкому Львівської 

міської ради № 506 від 05.06.2019 р. прийнято Положення про порядок 

проведення екскурсійної діяльності у м. Львові, що дало змогу 

запровадити ідентифікацію фахівців туристичного супроводу шляхом 

видачі їм бейджів та оновити реєстр реально працюючих 

екскурсоводів та гідів. Реєстр фахівців туристичного супроводу 

розміщений на офіційному туристичному сайті Львівської міської 

ради, що дає можливість туристам та зацікавленим особам і 

підприємцям отримати достовірну і актуальну інформацію про 

кваліфікованих екскурсоводів, гідів-перекладачів, фахівців 

туристичного супроводу у м. Львові та пропонованою тематикою 

екскурсій. Основними вимогами для отримання бейджа є 

проходження професійного навчання фахівцем туристичного 

супроводу, а також необхідність його реєстрації як суб’єкта 

підприємницької діяльності або укладення договору з туристичною 

фірмою.  
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Кінець ХХ-початок ХХІ ст. ознаменувалися форсованим 

зростанням туристичної сфери світової економіки. Масштабний 

розвиток світового туристичного ринку, формування різних видів і 

напрямів туризму, розширення мережі туристичних дестинацій по 

всьому світу перетворило міжнародний туризм на одну з ключових 

рушійних сил соціально-економічного розвитку. Ступінь впливу 

туристичної діяльності на загальний економічний розвиток держави 

визначає її туристичний (рекреаційно-туристичний) потенціал. Сам 

термін «потенціал» (від лат. potential - міць, сила) виник у фізиці. 

Великий тлумачний словник української мови дає наступне 

визначення поняттю «потенціал»: «сукупність усіх наявних засобів, 

можливостей, продуктивних сил і т. ін., що можуть бути використані в 
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якій-небудь галузі, ділянці, сфері» [1]. Рекреаційно-туристичний 

потенціал країни зумовлений сукупністю всіх наявних умов, які 

надають можливість використання рекреаційно-туристичних ресурсів 

для організації і розвитку рекреаційно-туристичної діяльності на її 

території. 

Проблеми формування та використання екскурсійного 

потенціалу країни (регіону) поки що комплексно не вирішені. Це 

обумовлює необхідність аналізу формування і розвитку поняття 

екскурсійного потенціалу окремих країн (регіонів) і розробки 

механізмів його практичного використання в сучасних умовах. 

В більшості наукових робіт поняття екскурсійного потенціалу 

окремо не виділяється. Здебільшого воно розглядається як частина 

загального туристично-рекреаційного потенціалу, що є недостатнім з 

точки зору деталізації обліку ресурсів та їх використання. Сьогодні 

існує нагальна потреба дослідження структури і особливостей 

формування екскурсійного потенціалу країни (регіону), виявлення 

прихованих можливостей окремих туристичних дестинацій. 

Екскурсія – комплексна туристська послуга, спрямована на 

ознайомлення туристів і екскурсантів з екскурсійними об’єктами, 

триває до 24 годин, з обов’язковим супроводом екскурсовода, 

проходить по заздалегідь визначеному маршруту та не включає 

послуги розміщення [3]. 

Як зазначає М.М. Поколодна, поняття екскурсійного потенціалу 

можна розглядати з двох сторін. «У широкому розумінні екскурсійний 

потенціал - це поліструктурне утворення, яке складається з багатьох 

компонентів: матеріально-технічної бази туристських підприємств, 

інвестиційної, інфраструктурної, інтелектуальної, інформаційної, 

кадрової складових. У вузькому значенні екскурсійний потенціал 

являє собою сукупність історико-культурних ресурсів та відповідних 

установ, які задовольняють пізнавальні потреби екскурсантів» [2]. 

Екскурсійний потенціал країни можна визначити як наявність 

ресурсів і можливостей для розвитку туристично-екскурсійної 

діяльності та отримання від її функціонування позитивного соціально-

економічного ефекту, а також підвищення рівня привабливості даної 

країни. Основними складовими екскурсійного потенціалу є історико-

культурні, природні та інші туристичні дестинації, а також 

інфраструктурне, інтелектуальне, інформаційне, кадрове, інвестиційне 

забезпечення. 
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Об’єднані Арабські Емірати (ОАЕ) – держава, яка з’явилась на 

політичній карті світу відносно недавно, у 1971 р. Але за цей досить 

короткий період ОАЕ перетворилися з безлюдної пустелі на 

високорозвинену країну. Вмілий розподіл прибутку, отриманого в 

результаті експорту нафтових ресурсів, забезпечив ОАЕ динамічний 

розвиток. Сьогодні ОАЕ - сучасна країна з великими містами, 

найвищими хмарочосами і найвпливовішими бізнес-центрами. Разом з 

тим ОАЕ зберігають екзотичний шарм, притаманний лише країнам 

Азії. Курс на диверсифікацію економіки дозволив значною мірою 

скоротити залежність Еміратів від нафтового сектору та дав поштовх 

для розвитку інших сфер, серед яких чільне місце займає туризм. 

Для аналізу екскурсійного потенціалу ОАЕ можна виділити його 

природну, історико-культурну та інфраструктурну складові. 

За характером рельєфу та природних екосистем територію ОАЕ 

умовно можна розділити на три основні області: пустельна; гірська; 

прибережна. Кожна область має свої екскурсійні ресурси. Пустельні 

ландшафти приваблюють туристів екзотичністю і є однією з 

«родзинок» ОАЕ. В горах можна помилуватися краєвидами та 

відвідати термальні джерела. Прибережна область, окрім пляжного 

відпочинку, знайомить зі своїми флорою і фауною, зокрема, 

мангровими лісами. 

Арабські Емірати мають велику кількість історичних пам'яток: 

місця розкопок, датовані періодом неоліту, середньовічні форти і 

мечеті, музеї, запасники яких регулярно поповнюються, етнографічні 

села тощо. Більшість історико-культурних пам’яток країни 

зосереджені в еміратах Шарджа, Дубай, Абу-Дабі. Шарджа визнана 

ЮНЕСКО культурною столицею арабського світу. З 2017 р. діє 

художній музей Лувр в Абу-Дабі, експозиція якого представляє 

шедеври великих художників та скульпторів, експонати різних епох. 

ОАЕ володіють потужною туристичною інфраструктурою, що 

можна пояснити значними обсягами державних інвестицій в 

аеропорти, авіакомпанії та іншу транспортну інфраструктуру, 

крупними інвестиціями в готельний бізнес. В країні присутні різні 

категорії готелів. П’ятизіркові готелі ОАЕ вишукані й розкішні, 

більшість з них відноситься до відомих міжнародних мереж. 

Найбільш відомим готелем ОАЕ є «Бурдж аль-Араб», який позиціонує 

себе як 7-зірковий готель. В ОАЕ постійно працюють над створення 

нових інноваційних форм засобів розміщення.  
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Сьогодні зростання туристичного сектору ОАЕ відіграє 

найважливішу роль у розвитку державної економіки. Частка 

туристичного сектору в ВВП за ті роки, що існує держава, зросла з 1 

до 14%. Головний туристичний напрямок всередині країни – емірат 

Дубай. В доковідний 2019 р. емірат відвідали 16,73 млн. іноземних 

туристів, в 2022 р. – 14,36 млн. Показники туристичної діяльності 

Дубая підтверджують його статус напряму №1 у світі за версією 

Tripadvisor Travellers' Choice Awards [4]. Туризм в еміраті має вдвічі 

більшу частку, ніж нафтові прибутки. 

Реалізація екскурсійного потенціалу ОАЕ відбувається в різних 

формах і напрямах – як самостійна форма туристичних послуг, як 

складова туру (обов’язкова або альтернативна), як пропозиція 

приватних гідів і екскурсоводів тощо. Екскурсії користуються 

значною популярністю на курортах ОАЕ, адже цікавих пам’яток в 

країні безліч: тематичні парки тваринного і рослинного світу, водних 

розваг, активних видів відпочинку; найвищі на планеті хмарочоси; 

штучні острови; величезні торгові центри та ін. Серед численних 

екскурсій можна зустріти самі різні пропозиції — від звичайних 

оглядових до самих екзотичних – різні види сафарі, підводне 

полювання, ралі в пустелі, катання на лижах по піску та ін. 

Екскурсійне обслуговування в ОАЕ розвинуте на вищому рівні. 

Найпопулярнішими туристичними центрами є Дубай, Абу-Дабі, 

Шарджа, Фуджейра, Рас Аль-Хайма, відповідно саме звідти 

спрямовуються більшість екскурсій. Зважаючи на значні відстані, 

переважна більшість екскурсій є тривалими і комбінованими, з 

використанням різних транспортних засобів – переважно автобусів, 

але також й вертольотів, гідропланів, повітряних куль і навіть тварин 

– верблюдів. У великих містах проводяться як оглядові, так і 

тематичні екскурсії. Популярними є екскурсії до природних об’єктів – 

пустель, гір, мальовничих узбереж, мангрових лісів, гарячих джерел; 

екскурсії, на яких можна спробувати себе в рибальстві, ловлі крабів, 

соколярстві, побачити верблюжі перегони або поспостерігати за 

тваринами в їх природному середовищі. 

Отже, ОАЕ вдало реалізують всі складові власного 

екскурсійного потенціалу, залучають відповідні інформаційні ресурси, 

інвестують в нові екскурсійні об’єкти, підтримують високий рівень 

екскурсійних кадрів. Туристичний бренд ОАЕ підкріплюється 

високими стандартами життя, культурним розмаїттям, безпекою, 
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політичною стабільністю, залученням висококваліфікованих фахівців 

з усього світу. 
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TURYSTYKA INDUSTRIALNA NA PRZYKŁADZIE 

NIECZYNNYCH KOPALNI W WOJEWÓDZTWIE ŚLĄSKIM 

 

Аrkadiusz Рrzybyłka 

Uniwersytet ekonomiczny w Кatowicach 

Katowice, Polska 

 

Artykuł przedstawia możliwości wykorzystania nieczynnych 

obiektów dziedzictwa poprzemysłowego na przykładzie 

wyeksploatowanych kopalni w województwie śląskim w Polsce.  

Turystyka industrialna polega na zwiedzaniu zakładów pracy różnych 

branż. Mogą to być np. kopalnie. Poznaje się w nich cykle produkcyjne, 

nowe technologie oraz tradycje i historie produkcji. Przez ten rodzaj 

turystyki popularyzuje się też ginące zawody, w tym przypadku górników. 

Często bywa nazywana w przypadku zakładów nieczynnych turystyką 

postindustrialną. Turystyka industrialna jest szansą rozwoju regionów, w 

których przemysł ciężki przestał pełnić wiodącą rolę.9 Turystyka 

przemysłowa oferuje korzyści zarówno regionowi, jak i zakładowi 

                                                           
9 P. Różycki: Geoturystyka i turystyka industrialna na tle nowoczesnych form turystyki. Geoturystyka 2010, nr 3-

4, s. 43-44. 

https://slovnyk.me/dict/vts/%D0%BF%D0%BE%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%86%D1%96%D0%B0%D0%BB
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udostępnionemu do zwiedzania. Na obszarach przemysłowych pozwala 

wzmocnić ekonomiczną pozycję regionu (zatrudnienie bezpośrednie i 

pośrednie) i zwiększyć gamę oferowanych produktów turystycznych. Dla 

takich regionów turystyka industrialna może być kierunkiem rozwoju, 

który pasuje do ich charakteru. Sprzyja wzmacnianiu tożsamości na bazie 

istniejących tradycji.10 Wykorzystane do nowych rodzajów przeznaczenia 

dawne obiekty przemysłowe dokumentują poprzedni etap rozwoju obszaru, 

kiedy przemysł stanowił o gospodarczej pomyślności regionu. Tereny 

poprzemysłowe, poddane rewitalizacji przy zastosowaniu oryginalnych 

rozwiązań kompozycji urbanistycznej, dzięki wprowadzeniu tam 

oryginalnego i zróżnicowanego programu funkcjonalnego stają się nową, 

atrakcyjną dla mieszkańców i przybyszów przestrzenią publiczną.11  Za 

najbardziej atrakcyjne pod względem autentyzmu uznać należy bez 

wątpienia historyczne obiekty przemysłowe, w których zachowane zostały 

oryginalne maszyny i urządzenia oraz inne elementy wyposażenia. Jeśli są 

to maszyny działające (lub pozwalające na wprawienie ich w ruch, celem 

prezentacji sposobu ich pracy), wartość miejsca rośnie, otwierając zupełnie 

nowe możliwości w zakresie kreowania ekspozycji. Jeśli zachowane 

urządzenia mają być jedynie „zimnymi pomnikami” warto zadbać, aby 

wyglądały one w jak największym stopniu naturalnie.12 Niewątpliwie 

regionem, w którym  zachowało się najwięcej kopalń jest obecnie Górny 

Śląsk.  

Jedną z najbardziej znanych jest niewątpliwie kopalnia Guido we 

Zabrzu. Jest ona drugą najgłębszą w Europie kopalnią węgla kamiennego, 

udostępnioną do zwiedzania dla turystów i jedyną, do której można zjechać 

oryginalną windą górniczą, czyli szolą. Zamiast pokładów węgla 

wydobywa się tu turystykę, kulturę i rozrywkę – na poziomach 170 

(zobaczyć tu można najstarsze zachowane wyrobiska i oryginalne stajnie 

końskie z XIX wieku. W 2015 r. miała miejsce rewitalizacja tego poziomu. 

Obecnie główną postacią jest tu święta Barbara, patronka górników – to do 

niej prowadzi przewodnicka opowieść na temat trudu pracy w XIX-

wiecznej kopalni), 320 (w autentycznych przestrzeniach przedstawiane są 

tu warunki pracy na kopalni od końca XIX wieku aż do czasów 

współczesnych. Przewodnik prowadzi grupę przez wyrobiska o różnej 
                                                           
10 J. Sikora, A. Wartecka-Ważyńska: Turystyka przemysłowa i poprzemysłowa w Polsce – stan obecny i 

możliwości rozwoju. Zeszyty Naukowe WSHiU w Poznaniu 2009, nr 16, s. 82.  
11 S. Kaczmarek, A. Kowalczyk: Rewitalizacja terenów poprzemysłowych i turystycznych. Folia Turistika 2016, 

nr 41, s. 290.  
12 Ł. Gaweł:  Poprzemysłowe dziedzictwo kulturowe a rozwój turystyki. Zastosowanie modelu AUDEE do oceny 

industrialnych atrakcji turystycznych. Turystyka Kulturowa 2014, nr 11, s. 58. 
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wysokości i nachyleniu oraz pokazuje pracę maszyn górniczych, takich jak 

przenośniki, kombajn chodnikowy Alpina i kombajn ścianowy. Można się 

przejechać prawdziwą górniczą kolejką podwieszaną, jedyną tego typu na 

świecie, udostępnioną dla turystów), i 355 (udostępniono go do zwiedzania 

w dwóch wariantach. „Mroki Kopalni” to wędrówka surowymi chodnikami 

wyłącznie z lampami osobistymi, wraz z przejściem ostatnią czynną ścianą 

wydobywczą, nachyloną pod kątem 10 stopni, o długości ponad 100 

metrów. Wariant „Szychta” wzbogacony jest o elementy robót górniczych, 

wykonywanych przez uczestników w ubraniu roboczym i z pełnym 

wyposażeniem pod okiem doświadczonego sztygara) czeka na turystów 

moc atrakcji, których nie sposób zobaczyć nigdzie indziej. Aby przekonać 

się, jak wyglądała praca górnika, poznać historię górnictwa i jego 

współczesne oblicze, wystarczy włożyć kask, pobrać górniczą lampę i 

ruszyć na spotkanie podziemnej przygody.13  

Jest to jedyny skansen na świecie, w którym zwiedzający może 

przekonać się na własne oczy, jak wyglądała praca górnika na przełomie 

wieków XIX i XX a także jak wydobywa się węgiel współcześnie. 

Kopalnia sprawia bowiem wrażenie tętniącej życiem, dzięki zastosowaniu 

efektów świetlnych i dźwiękowych (np. rżenie koni w stajni, odgłos pracy 

kombajnów) a także dzięki zaaranżowanym sceneriom, w których można 

zobaczyć oraz usłyszeć imponujące górnicze maszyny – od ogromnych 

zbiorników węgla poprzez kombajn chodnikowy, aż do kombajnu 

ścianowego wraz z sekcją ścianową – obudową oraz przenośnikiem, które 

są uruchamiane aby unaocznić klimat pracy w kopalni.14 

W Zabrzu również można zwiedzić Kopalnię  Królowa Luiza. W 

Sztolni Królowa Luiza na poziomach I, II i III wyznaczona została trasa 

turystyczna obejmująca dawne wyrobiska kopalni Królowa Luiza, gdzie 

prezentowane są eksponaty przedstawiające maszyny górnicze z lat 

siedemdziesiątych XX wieku. W ramach turystyki przemysłowej 

prowadzone są pokazy działających maszyn górniczych, takich jak: strug 

ścianowy, wrębiarka, ładowarka zasięrzutna i kombajn ścianowy. Dla 

zwiedzających udostępniono ponadto wyrobiska dojściowe do szybu 

Wyzwolenie oraz szyb Wyzwolenie, umożliwiając turystom przejazd z 

poziomu 5 m na poziom 40 m i kontynuację zwiedzania w wyrobiskach 

Głównej Kluczowej Sztolni Dziedzicznej. Część trasy turystycznej 

                                                           
13 www.kopalniaguido.pl  
14 M. Poniewiera, E. Maciejowska-Figiel, M. Wróbel: Numeryczny model wyrobisk zabytkowej kopalni węgla 

kamiennego Guido. Czasopismo inżynierii lądowej, środowiska i architektury 2015, z. 62, s. 341.  

http://www.kopalniaguido.pl/
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obejmuje wyrobiska, w których zabudowane zostały urządzenia kolei 

podziemnej. W wyrobiskach tych ruch turystyczny odbywa się w formie 

przejazdu górniczą kolejką szynową oryginalnymi wagonikami, 

przeznaczonymi do transportu ludzi, ciągniętymi przez lokomotywę 

akumulatorową typu Karlik.15 

Ostatnią pokopalnianą atrakcją Zabrza jest Szyb Maciej - mały zakład 

górniczy z początków XX wieku, gdzie można zobaczyć pokaz pracy 

elektrycznej dwubębnowej maszyny wyciągowej produkcji 

Donnersmarckhütte A.G. i Siemens Schuckert Werke A.G. skonstruowanej 

w latach 1925-1928, z zachowanym pełnym wyposażeniem, z możliwością 

aktywnego uruchamiania wyciągu szybowego. Jest to najstarsza tego typu 

czynna maszyna wyciągowa w Polsce.16 Trasa zwiedzania prowadzi 

od szczytu wieży wyciągowej przez serce kopalni, czyli maszynę 

wyciągową po zerknięcie w głąb ziemi. Na terenie kompleksu znajduje się 

hałda pokopalniana, wpisana w rejestru zabytków, przed którą ustawiona 

jest scena będąca byłym wiaduktem łączącym kompleks z Gliwicami.17 

Kopalnia Srebra w Tarnowskich Górach stanowi ciąg 

zrekonstruowanych wyrobisk korytarzowych i komorowych, będących 

pozostałością po całym ich labiryncie w obrębie Tarnowskich Gór. Jest to 

jedyne w Polsce podziemne muzeum górnictwa rudnego. Długość trasy 

turystycznej wynosi 1740 m, w tym odcinek podziemnego przepływu 

łodziami 270 m. Do kopalni zjeżdża się windą w szybie „Anioł”. Na 

początku, Chodnikiem „Staszica” wchodzi się do Komory „Srebrnej” o 

powierzchni 500 m2, która jest zachowana w stanie pierwotnym 

(szczególnie jej strop). Na ścianach komory zaobserwować można resztki 

galeny. Z Komory „Srebrnej” trasa turystyczna prowadzi do Komory 

„Zawałowej”. Także i to wyrobisko zachowało się w formie niezmienionej 

od czasów eksploatacji w XIX wie-ku. Powierzchnia części widocznej 

komory wynosi 1500 m2. Można w niej zobaczyć olbrzymie bloki 

dolomitu kruszconośnego, które oderwały się ze stropu pod wpływem 

ruchów górotworu. W centralnej części Komory „Zawałowej” znajdują się 

stare, drewniane wózki z końca XVIII wieku, załadowane urobkiem. Z 

Komory „Zawałowej” przechodzi się do największej komory – „Niskiej”, o 

powierzchni ok. 2000 m2. Wchodzi się do niej pod wyrobiskiem zwanym 

                                                           
15 K. Słota, Z. Słota: Redukcja kosztów energii związanej z przewietrzaniem Sztolni Królowa Luiza – studium 

przypadku. W: II Konferencja Strategie wdrażania zielonego ładu. Część II, IGSMiEPAN, Kraków 2022, s. 91. 
16 A. Ochmański: Waloryzacja potencjału turystyczno-kulturowego miasta Zabrze. Turystyka Kulturowa 2013, nr 

11, s. 77. 
17 https://szybmaciej.pl/turystyka/  

https://szybmaciej.pl/turystyka/
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nadsięwłomem. Stamtąd trasa dociera do zasypanego szybu „Szczęść 

Boże”, gdzie zawieszony jest kubeł wyciągowy. W rejonie podszybia 

znajduje się skrzyżowanie starych chodników, także zachowanych w stanie 

pierwotnym. Stamtąd przechodzi się do przystani, skąd turyści płyną łodzią 

chodnikiem wodnym o długości 270 m, do szybu „Żmija”. Głębokość 

wody wynosi tu 80 cm. Wyrobisko posiada za-chowaną w stanie 

pierwotnym obudowę murową, wykonaną na zaprawie wapienno-

piaskowej. Od szybu „Żmija” trasa turystyczna doprowadza chodnikami 

komorowymi z powrotem do szybu „Anioł”. Wyjazd na powierzchnię 

następuje klatką szybową.18 

W Tarnowskich Górach  znajduje się również Sztolni Czarnego 

Pstrąga. Pierwsi turyści zwiedzili tę trasę już w 1957 roku. Była ona na tyle 

dobrze zachowana i łatwa w utrzymaniu, że jej przystosowanie do ruchu 

turystycznego nie wymagało wysokich nakładów finansowych. Przebiegała 

w pewnym oddaleniu od centrum miasta, na terenie Parku Repeckiego, 

który początkowo nie był dobrze skomunikowany ze śródmieściem. 

Pomimo tych niedogodności zdecydowano się na jej otwarcie. Głębokość 

wody w sztolni nie przekracza 1 metra. Ważnym elementem odbywającego 

się w świetle lamp górniczych zwiedzania są opowieści przewodników, 

przytaczających zarówno fakty historyczne z dziejów Tarnowskich Gór, jak 

też prezentujących miejscowe podania i legendy górnicze.19 Zwiedzanie 

sztolni „Czarnego Pstrąga” odbywa się łodziami. Szybem „Sylwester”, 

krętymi schodami turyści schodzą do przystani. Stamtąd płyną starym 

wyrobiskiem korytarzowym do szybu „Ewa”, gdzie wychodzą na 

powierzchnię. W świetle reflektorów obserwować można w ociosach skały 

dolomitowe.20 

Podziemna trasa turystyczna Kopalni Ćwiczebnej przy Państwowej 

Szkole Górniczej i Hutniczej w Dąbrowie Górniczej „Sztygarka” 

udostępniana jest do zwiedzania od 2010 roku. Kopalnia Ćwiczebna 

prezentuje to, w jaki sposób szkolono w ramach praktyk uczniowskich 

średnią kadrę górniczą. Można w niej obejrzeć stanowiska szkoleniowe 

z zakresu mechaniki i elektryki oraz zabezpieczania wyrobisk górniczych 

za pomocą specjalistycznych obudów. W wyrobiskach zaprezentowane są 

maszyny i urządzenia służące do urobku i transportu węgla, takie jak 

                                                           
18 M. Dzięgiel: Podziemne trasy turystyczne w Tarnowskich Górach. Geoturystyka 2008, nr 4, s. 58. 
19 I. Kozina: Czy turystyka stwarza perspektywy dla ratowania dziedzictwa postindustrialnego? Obserwacje 

poczynione na podstawie analizy kilku przypadków górnośląskich. Turystyka Kulturowa 2021, nr 3, s. 54.  
20 M. Dzięgiel: Podziemne trasy…, op. cit., s. 59.  
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kombajn węglowy, przenośniki, wozy kopalniane.21 

Galeria „Szyb Wilson” w Katowicach to z kolei świetny przykład 

adaptacji dawnej cechowni, łaźni i szybu kopalni „Gieshe”, później 

„Wieczorek”, której początki sięgają 1826 r. na galerię sztuki nowoczesnej. 

Galeria powstała w 1998 r. I składa się z trzech sal; mała galeria, średnia 

galeria, duża galeria. Głównym celem galerii jest promowanie młodych, 

awangardowych artystów malarzy, grafików i fotografików. 

Kopalnia „Ignacy” usytuowana jest na ziemi rybnickiej. 

Wybudowano ją w 1792 r. Kopalnia otrzymała nazwę ”Ignacy” w 1936 r. 

na cześć ostatniego prezydenta II RP Ignacego Mościckiego. Od 2006 r. 

kopalnia ulega stopniowej likwidacji, ale w 1999 roku powstało 

Stowarzyszenie Zabytkowej Kopalni „Ignacy”, dzięki któremu zaistniała 

jako obiekt zabytkowy. Znajdują się w niej świetnie zachowane i dalej 

sprawne parowe maszyny wyciągowe z początku XX w.  

Wskazane obiekty pogórnicze stanowią przykłady tego typu 

działalności. Część z nich zachowała się niemal w całości po zakończeniu 

produkcji, co ułatwia ich przystosowanie na cele turystyki industrialnej. 

Właściwe zarządzanie tymi wszystkimi walorami dziedzictwa kulturowego 

powoduje upowszechnianie wiedzy o dawnych obiektach przemysłowych. 

Trzeba jednak przy tym pamiętać o ograniczaniu niekorzystnych zmian 

wywoływanych ruchem turystycznym, by obiekty te zachować w stanie 

użytecznym dla przyszłych pokoleń, jako element, który wywarł znaczny 

wpływ na rozwój cywilizacyjny miejsc gdzie te zabytki są zlokalizowane.  

Turystyka poprzemysłowa w województwie śląskim stanowić może też 

stymulator rozwoju miast, co pozwoliłoby na poprawę jakości życia 

mieszkańców oraz kondycji finansowej miast, gmin i powiatów gdzie 

zlokalizowane są te obiekty. Może ona również łagodzić skutki 

restrukturyzacji przemysłu na rynku pracy poprzez tworzenie nowych 

miejsc w sektorze usług.  

 

 

 

                                                           
21 https://www.zabytkitechniki.pl/poi/1706/kopalnia-cwiczebna-muzeum-miejskiego-sztygarka  

https://www.zabytkitechniki.pl/poi/1706/kopalnia-cwiczebna-muzeum-miejskiego-sztygarka
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ПРОБЛЕМИ ТА СУСПІЛЬНІ ФАКТОРИ ВПЛИВУ  

НА РЕКРЕАЦІЮ В МЕЖАХ ТЕРИТОРІЇ  

ПРИРОДНОГО ЗАПОВІДНИКА „МЕДОБОРИ” 

 

Павло Романів, Христина Волошин 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

При організації ефективної рекреації людини необхідно 

враховувати екологічний стан природних систем і якість 

навколишнього середовища як визначального чинника рекреаційної 

діяльності, що пов'язано з безпосередньою участю природних 

складових (клімат, гідроресурси, бальнеогрязьові запаси, 

фітолікувальні фактори, морські та пляжні ресурси) в рекреаційному 

процесі. Тому зниження якісних характеристик навколишнього 

середовища по відношенню до нормальних представляє небезпеку як 

для суспільства, так і для кожної людини, а також різко негативно 

позначається на рекреаційної привабливості території Враховуючи 

зазначені аспекти, для рекреаційних територій повинна розроблятися 

стратегія розвитку, яка дозволяла б забезпечити баланс системи 

«природа - урбанізація території - рекреація людини» [1, с.63]. 

До суспільних факторів належать позитивна та негатина 

діяльність людей. Санаторне лікування в області здійснюється у ряду 

санаторіїв, з них: санаторії „Збруч”, „Медобори”, несвідомі 

угрупування туристів залиають після себе «гори» сміття, винищують 

рослини занесені до Чероної Книги. 

Туризм розглядається як важливий фактор регіонального 

розвитку. Тернопільська область має значний туристично-

рекреаційний потенціал. Тернопільщина як визнаний туристичний 

край позиціонується завдяки широко відомим брендам: 

,,Дністровський каньйон”, ,.Замки Тернопілля”, ,,Печери 

Тернопільщини”, ,,Медобори, Товтри запрошують” [2,с.131]. 

За даними наукових досліджень негативні фактори, за 

значимістю розподіляються так: - соціальні – 37%; - забруднення 

атмосферного повітря – 21%; - медичні та біологічні – 19%; - 

забруднення питної води – 13%; - інші причини – 10% [2,с.29]. 

Річка Збруч розмежовує Тернопільську і Хмельницьку області, її 

довжина 244 км. В цілому м. Підволочиськ негативно впливає на 
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якість вод річки через незадовільну роботу міських очисних споруд 

[2,с.35]. 

Значний негативний вплив на стан біологічного різноманіття 

останнім часом викликала діяльність людини, яка шляхом 

нераціонального використання ресурсів та земель спричинила 

осушення водно-болотних угідь, знищення рибних нерестовищ, 

забруднення вод комунальними господарствами, промисловими і 

поверхневими водами, стоками з сільськогосподарських земель, 

браконьєрство, інтенсифікацію ведення лісогосподарського і 

сільськогосподарського виробництва, порушення режиму 

прибережних смуг тощо.   

Досить відчутної трансформації природних екосистем зазнали 

болота. Особливо помітно були трансформовані болотні масиви серед 

орних земель та в межах заплав річкових долин, на яких проводився 

механізований видобуток торфу з попереднім осушенням території, 

здійснювались випас худоби, вирощування сільгосппродукції.  

За останні роки також відбулась суттєва зміна середовища 

існування диких тварин, що значним чином вплинуло на видовий та 

кількісний склад фауни. Завдяки проведенню біотехнічних заходів 

користувачами мисливських угідь чисельність основних видів 

мисливських тварин за останні роки дещо збільшилась, проте 

чисельний і видовий склад інших немисливських видів тварин суттєво 

не змінився. В результаті вказаних негативних чинників, а також 

інших видів антропогенної діяльності природні ландшафти у найменш 

зміненому вигляді збереглися на землях, зайнятих лісами та іншими 

лісовкритими площами (201,7 тис.га), болотами (5,9 тис.га), на 

відкритих землях (18,54 тис.га), площа яких становить близько 16,4 

відсотків території області. Найбільш захищеними є природні 

комплекси в межах територій природно-заповідного фонду[2,с.75-76]. 

Особливо актуальними є проблеми, пов’язані з негативним 

впливом енергетичної галузі на стан навколишнього природного 

середовища. Викиди від роботи цієї галузі становлять 30% всіх 

твердих часток, що надходять в атмосферу внаслідок господарської 

діяльності людини. За цим показником електростанції зрівнялися з 

підприємствами металургії і випереджають всі інші галузі 

промисловості. Крім того, енергетика дає до 63% сірчаного ангідриду 

і понад 53% оксидів азоту, що надходять у повітря від стаціонарних 

джерел забруднення. Це веде до поступового збільшення їх 
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концентрації в атмосфері, що посилює «парниковий ефект» і викликає 

потепління клімату. Спалювання викопних видів палива і дров 

порушує баланс кисню в атмосфері, оскільки на 1 т органічного 

палива при цьому витрачається більш як 2 т чистого кисню. 

Розширення його споживання на техногенні потреби, зменшення його 

відтворення через вирубування лісів веде до виникнення реальної 

небезпеки дефіциту кисню. [2,с.182] 

Автомобільний транспорт є одним з найбільших забруднювачів 

навколишнього середовища, джерелом небезпечних хімічних 

забруднень атмосферного повітря, водоймищ, річок, сільського 

господарства, а також шуму та вібрації. Загалом рухомий склад 

автотранспорту поширює свій негативний вплив на великі території, в 

тому числі тваринний і рослинний світ. Окрім того, автомобільний 

транспорт є одним з основних джерел викидів парникових газів, що 

спричиняють глобальну зміну клімату [2,с.186]. 

Еколого-пізнавальна діяльність природного заповідника 

"Медобори" спрямована на пропагування і популяризацію знань про 

його природні багатства та природу регіону, який заповідник 

презентує; на роз’яснення прав і обов’язків громадян щодо природних 

комплексів; загалом на підвищення екологічної освіченості та 

екологічної культури населення. 

Напрямки та форми освітньо-виховної діяльності заповідника 

різноманітні. Насамперед, це поширення інформації про 

природоохоронний об’єкт, його цінність та особливості, що 

здійснюється через співпрацю із засобами масової інформації.  

Публікації працівників заповідника періодично друкуються на 

сторінках районної та обласних газет. Обласним державним 

телебаченням та регіональним комерційним каналом TV-4 створено 

ряд фільмів про заповідник, його проблеми і досягнення. 

З метою формування позитивного сприйняття об’єктів 

заповідника та виховання правильного спілкування з природою у 

заповіднику видаються буклети, набори листівок, сувеніри з його 

символікою (куманці, декоративні тарілки), які популярні серед 

відвідувачів. 

Для проведення екскурсій, згідно "Положення про природний 

заповідник "Медобори", організовано три еколого-пізнавальні стежки 

– "Бохіт", "До пущі Відлюдника", "Гостра". Вони характеризуються 

необхідною інформативністю та знайомлять бажаючих з 
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найцікавішими в науковому, природоохоронному і естетичному 

відношенні об’єктами природи Подільських Товтр, з історією краю 

[3]. 

Відвідувати заповідник можна лише з дозволу адміністрації, як 

правило, у супроводі співробітників і тільки в межах екологічних 

стежок. У ньому в цілому заборонене масове відвідування території 

туристами. [2,с.134] 

Отже, рекреаційні ресурси є матеріальною передумовою 

формування рекреаційної галузі народного господарства, її ресурсною 

базою. Вони потребують бережного і економного використання, 

охорони і примноження. Все це пов'язано з необхідністю їх кількісної 

та якісної оцінки, визначення придатності та альтернативності 

використання в тій чи іншій галузі. В теперішній час актуальним і 

необхідним стає режим обмеженого і збалансованого 

природокористування, організованого на принципах безперервності і 

невиснажливості з метою подальшого екологічно сталого розвитку 

об'єктів природно-заповідного фонду. 
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Розвиток спортивного туризму у Польщі нерозривно пов’язаний 

з реалізацією урядових програм, які стимулюють фінансове, 

інформаційне, організаційне забезпечення, а також забезпчують 

промоцію даного виду туризму як у межах країни так і на 

міжнародному ринку туристичних послуг. Метою таких програм є 

забезпечення позитивного іміджу Польщі як держави з чітко 

вираженою туристичною спеціалізацією, а також представлення 

окремих туристичних дестинацій. В останні роки кількість таких 

урядових програм зростатиме не в останню чергу приводом для їх 

активного провадження стала війна в Україні, що не могло не 

позначитися на динаміці туристичної галузі та спричинило тимчасову 

кризу галузі туризму у Польщі. 

Уряд Польщі активно вживає заходів задля підтримки 

спортивного туризму. Так улітку 2022 р. Сеймом Польщі було 

прийнято закон, згідно якого передбачено виділяти 60 мільйонів 

злотих щорічно на промоцію Польщі. При цьому субсидію перш за 

все отримує Польська туристична організація. Лише вона матиме 

право на укладення контрактів метою яких є промоція польського 

туризму. Такі контракти укладатимуться зі спортивними клубами, які 

утримують команди з командних видів спорту, таких як футбол, 

гандбол, волейбол, хокей, баскетбол, за умови, якщо ці клуби є 

учасниками євро кубкових змагань (після поправки, яку запропонував 

Сенат) а також зі спортсменами, які продемонстрували перфектні 

результати в індивідуальних дисциплінах. Кампанія має відбуватися 

під спільним гаслом, меседжем якого є   заохочення відвідати Польщу, 

а також представити візуальну ідентифікацію. 

Головна мета Міністерства спорту і туризму Польщі, яке 

виступає головним ініціатором проекту полягає у тому, щоб  

перетворити спорт на інструмент промоції Польщі у світі, результатом 
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цієї діяльності має стати стимулювання розвитку туризму. На думку 

творців проекту – ніщо так не сприяє виникненню позитивних 

асоціацій  у свідомості потенційної аудиторії, ніж ті емоції, що 

транслюються учасниками та глядачами під час спортивних подій у 

поєднанні з брендом Польщі.  

Партнери проекту презентують уряду свої пропозиції, і на їх 

основі здійснюється відбір ефективних елементів, серед яких 

організація прес-конференцій, розміщення відео з гравцями команд, 

реклама на одязі. Такі пропозиції згодом конвертуються у показники, 

які мають бути досягнуті згідно умов контракту з міністерством. 

Головною ціллю таких заходів є  - посилення туристичної ролі 

Польщі, підвищення її впізнаваності як унікальної туристичної 

дестинації. 

Спорт викликає різні спекти емоцій: іноді позитивних, часом 

негативних, але попри все він виступає фундаментальним носієм 

інформації.  Польські експерти, подорожуючи світом не раз 

спостерігали ситуації, коли єдина інформацію про Польщу, якою 

володіють місцеві жителі пов’язана лише зі спортом. 

 З початком війни в Україні у Польщі виникла проблема із 

залученням туристів з Іспанії. Фактично Польща як центр туризму 

опинилася поза межами іспанського туристичного ринку. У 2022 р. 

відбувся матч між польським «Лехом»  та іспанським «Вільярреал» у 

Познані. Матч відвідала велика кількість іспанських журналістів, а 

сама спортивна подія широко висвітлювалася в Іспанії, завдяки 

достатній інформативності іспанці переконалися, що Польща є 

абсолютно безпечною країною для проведення спортивних подій. 

Такий досвід показує наскільки важливо урядовим спортивним 

організаціям підтримувати команди, які беруть участь  у кубках, а 

також проводити у Польщі заходи, які б відвідували закордонні 

вболівальники. 

 Футбольні клуби Польщі мають хороші маркетингові угоди зі 

своїми гравцями, тому їх можна використати з метою просування 

туристичного бренду Польщі. Наприклад, коли норвезькою компанією 

було відкрито рейси з Копенгагена до Познані, урядом було прийнято 

рішення про промоцію Польщі на данському ринку. Завдяки 

комунікаціям органів місцевого самоврядування обох міст було 

записано промоційний відеоролик про Познань данською мовою, із 

залученням данського представника та футболіста «Леха Познані» 
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Крістіана Гюткйера. Ролик активно поширювався на туристичних 

ярмарках. Як результат – до Польщі стали навідуватись вболівальники 

з Данії. Отже, як показує практика спорт може сприяти створенню 

нових туристичних продуктів, а спортивні події можуть стати гарною 

нагодою для розповсюдження маркетингових повідомлень. 

 Інклюзія у спорті, зокрема спортивному туризмі є ще одним 

аспектом розвитку даного напрямку. Такі гуманітарні ініціативи 

дозволяють залучити різні категорії людей до участі в туристичній та 

спортивній діяльності. Так 1  вересня 2023 р. Міністерство спорту і 

туризму Польщі оголосило про програму розвитку соціального 

туризму для підвищення фізичної активності в суспільстві. До 

переліку завдань Програми належить популяризація туризму серед 

літніх людей, вихованців дитячих будинків, дітей з інвалідністю та 

їхніх опікунів, а також навчання фахівців, які задіяні у сфері туризму з 

людьми, які мають особливі потреби. Фінансування даної програми 

здійснює Фонд розвитку фізичної культури.  Програма відповідає Дії 

26 Програми «Доступність плюс» - «Спорт, туризм і відпочинок без 

бар'єрів». 

Програма передбачає фінансування, серед іншого, екскурсійних 

турів та тренінгів для фахівців у сфері туризму, що, сприятиме 

вдосконаленню можливостей для категорій людей з особливими 

потребами, які прагнуть насолоджуватись відпочинком та туризмом 

[3]. 

  Уряд підтримує розвиток спортивного туризму у Польщі 

шляхом організації спеціалізованих заходів. Яскравим прикладом є 

Перший конгрес спорту та туризму. Метою організації Європейського 

конгресу спорту та туризму є питання проведення великих спортивних 

подій, а також обговорення можливостей, які приносять ці події. 

Перший Конгрес спорту і туризму відбувся в Закопаному в 

жовтні 2022 р. Тоді на заході були присутні всі найважливіші політики 

Польщі - в тому числі президент Анджей Дуда, а також спортивні 

активісти та, самі спортсмени.  

26-28 вересня 2023 р. у ході проведення Конгресу відбудеться 

обговорення практичних аспектів великих спортивних подій, а також 

посилення співпраці галузі туризму між спортивними, політичними та 

бізнесовими секторами економіки Польщі у даному контексті. Також 

під час Конгресу буде піднято питання щодо розвитку можливостей 

для міжнародної промоції, які на найвищому рівні гарантує 
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організація великих спортивних подій. Організатором Конгресу 

виступила Фундація Gateway 4.0, а співорганізаторами є 

Малопольське воєводство та Міністерство спорту і туризму. Захід 

проходить під почесним патронатом Президента Республіки Польща 

Анджея Дуди. Захід відбудеться у готелі Bachleda Kasprowy в 

Закопаному [3]. 

Актуальними темами, що безпосередньо стосуються ефективної 

реалізації урядових програм спрямованих на підтримку спортивного 

туризму є: комерціалізація спорту, впровадження технологій у спорті, 

спортивна медицина, роль фізичної активності серед молоді, 

популяризація спорту та окремих дисциплін, а також сам туризм, 

включаючи зелені інвестиції, інновації в туризмі, інструменти, 

доступні для сектора, та процеси діджиталізації в туризмі.   
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 Якість туристично-рекреаційних послуг у системі гостинності, 

проблем її підвищення чи зниження слід розглядати крізь призму 

функціональних аспектів: політичного, соціального, економічного, 

науково-технічного та технологічного, організаційного. 

Беззаперечним є факт існування і інших аспектів, що органічно 

переплітаються з попередніми: правовий, іміджевий, регіональний 

тощо. Особливо зараз актуальним та, на жаль, впливовим є фактор 

війни, що діє на попередні озвучені здебільшого негативно, проте, 

регіональний фактор гостинності, зокрема заходу України відіграє 

вирішальну роль у збереженні нації, прихистку внутрішньо 

переміщених осіб. 

Політичний аспект проблеми характеризується тим, що масове 

виробництво продукції високої якості є одним із критеріїв розвитку 

суспільства, показником рівня економічного розвитку держави, 

виходу послуг та продукції на міжнародні ринки. 

Політичний аспект проблеми може мати значний вплив на якість 

послуг, що надаються компаніями, що на цьому спеціалізуються, а 

також компаніями, що знаходяться у власності держави, що у туризмі 

є не поширеною практикою. Якщо уряд складається з неефективних і 

некомпетентних лідерів та експертів, то відповідно можливе зниження 

якості послуг. Наприклад, уряд може скоротити бюджет на певні 

сфери, що може призвести до зменшення кількості ресурсів, які 

необхідні для надання якісних послуг. 

Політичний аспект також може впливати на якість послуг через 

вплив на законодавство та правову систему. Якщо законодавство є 

добре розробленим і відповідає потребам громадян, то це може 

підвищити якість послуг. Однак, якщо законодавство є неефективним 

або неадекватним, то це може призвести до низької якості послуг. 

Законодавство впливає на якість послуг через систему регулювання, 
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контролю, стимулювання. Якщо державні органи, що відповідають за 

контроль, беруть на себе занадто багато повноважень чи є під впливом 

корупційних елементів, то ці фактори можуть негативно впливати на 

якість послуг та продукції через придушення свободи інновацій та 

розвитку продуцентів продукції та послуг.  

Окрім того, політичний аспект може впливати на якість послуг 

через створення або припинення роботи певних державних органів та 

інституцій. Наприклад, якщо уряд країни вирішує створити нову 

інституцію, яка буде відповідальна за надання певних послуг, це може 

підвищити якість послуг. З іншого боку, якщо уряд приймає рішення 

про припинення роботи певної інституції, це може призвести до 

зменшення якості послуг. Хоча, це не є константою. 

Соціальний аспект проблеми відображає: вчасне доведення 

якості продукції та послуг у відповідність до вимог споживачів; 

підвищення якості самої праці (сервіс, обслуговування тощо). До 

інших сторін соціального аспекту проблеми якості зачисляють: 

виховання, освіту та самоосвіту, підвищення кваліфікації кадрів. 

Соціальний аспект може впливати на якість послуг через 

емоційну складову. Наприклад, якщо у громадян, підприємців, освітян 

та науковців є високий рівень довіри до уряду та його структур, то це 

може призвести до більш позитивного сприйняття наданих послуг. 

Проте, низький рівень довіри може призвести до сумнівів і 

негативного сприйняття. 

Соціальний аспект також може мати значний вплив на якість 

послуг залежно від соціальних умов, у яких функціонує ціла система 

надання послуг. Наприклад, якщо населення країни має високий 

рівень освіти, свідомої громадянської позиції, високої моральності, то 

це може підвищити якість послуг, оскільки вимоги потенційних 

споживачів є вищими, що мотивує підприємства покращувати якість 

надання послуг. Громадяни будуть активніше контролювати роботу 

урядових структур та приватних підприємств, вимагати виконання 

їхніх прав і обов'язків (адекватна культура споживача) та вносити 

пропозиції з покращення роботи системи. 

Проте, якщо соціальна ситуація в країні складна, наприклад, 

населення має низький рівень освіти та культури, відсутність 

свідомості щодо своїх прав та обов'язків, це може призвести до 

погіршення якості послуг, через низькі вимоги до якості надання 

послуг. Населення може не знати, як правильно користуватися 
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послугами, або ж не бути зацікавленим в тому, щоб вимагати якісних 

послуг. В такому випадку можуть мати місце порушення прав 

громадян, корупційні схеми та інші негативні явища, що є причинами 

або наслідками неякісного надання послуг. 

Як висновок, соціальний аспект може мати значний вплив на 

якість послуг, і він залежить від соціальних умов, в яких живе 

населення. 

Економічний аспект проблеми характеризується тим, що 

підвищення якості є основою підвищення ефективності економіки 

країни, оскільки дозволяє повніше задовольняти потреби споживачів, 

підвищувати продуктивність праці, збільшувати прибуток організацій, 

знижувати матеріаломісткість продукції, економити сировину і паливо 

та підвищувати конкурентоспроможність продукції на зовнішньому та 

внутрішньому ринках. 

Економічний аспект також може мати значний вплив на якість 

послуг, що надаються. Наприклад, якщо бюджет на надання послуг є 

достатнім, то можна забезпечити необхідні матеріально-технічні 

ресурси та кваліфікований персонал для надання якісних послуг. В 

такому випадку можна встановити високі стандарти якості та 

проводити регулярний моніторинг та оцінку наданих послуг. 

Однак, якщо бюджет на надання послуг є недостатнім, то може 

бути складніше забезпечити необхідні ресурси та персонал для 

надання якісних послуг. Це може призвести до зниження якості 

наданих послуг, збільшення строків виконання робіт, низької 

кваліфікації працівників та інші негативні наслідки. 

Також економічний аспект може впливати на якість послуг через 

їх доступність. Наприклад, якщо послуги є дуже дорогими, то не всі 

громадяни зможуть скористатися ними. Це може призвести до того, 

що деякі громадяни не зможуть отримати необхідну допомогу, або 

змушені будуть шукати дешевші, але менш якісні альтернативи. 

Науково-технічний та технологічний аспект проблеми розкриває 

тісний зв’язок між підвищенням якості і зростанням темпів науково-

технічного прогресу. З однієї сторони науково-технічний прогрес 

визначає можливість підвищення якості, а з іншої - сам він 

досягається шляхом систематичного підвищення якості. 

Науково-технічний аспект може впливати на якість послуг через 

використання новітніх технологій та розробку нових методів надання 

послуг, тобто власне технології надання послуг. Застосування 



342 

сучасних науково-технічних рішень може покращити якість послуг та 

забезпечити їх більш швидке та ефективне надання. 

Наприклад, використання новітніх інформаційних технологій 

може дозволити швидко та точно обробляти інформацію, 

забезпечувати доступ до необхідних даних та моніторити якість 

наданих послуг. Також можуть використовуватися сучасні матеріали 

та обладнання, що дозволяють забезпечити якісне та безпечне 

виконання робіт. 

Також на якість послуг впливає впровадження нових методів 

організації роботи та підвищення кваліфікації персоналу. Наприклад, 

застосування нових методів управління та організації роботи може 

знизити час виконання робіт та покращити якість наданих послуг. 

Також можливе підвищення кваліфікації персоналу за рахунок 

впровадження інформальної та неформальної освіти, що дозволить 

забезпечити більш високу якість виконання робіт та надання послуг. 

Організаційний аспект проблеми відображає залежність 

підвищення якості від організації суспільного виробництва в цілому. 

Ця сторона проблеми вирішується шляхом удосконалення 

менеджменту організації, в тому числі удосконалення систем якості, 

стандартизації, метрологічного забезпечення, маркетингової 

діяльності тощо. 

Організаційний аспект включає в себе процеси та методи 

організації та управління діяльністю підприємства, а також взаємодію 

між співробітниками та клієнтами. Якість організаційного підходу 

може суттєво впливати на якість надання послуг. 

Правильно організовані процеси надання послуг можуть 

забезпечити більш ефективне та якісне надання послуг. Наприклад, 

якщо підприємство має чітко визначені процеси роботи з клієнтами, 

то це може дозволити забезпечити швидку відповідь на запити 

клієнтів та уникнути можливих непорозумінь. Крім того, важливо 

забезпечити ефективну комунікацію між співробітниками та 

клієнтами, щоб забезпечити зрозумілість та якість надання послуг. 

Також, організаційний аспект включає в себе розподіл ролей та 

відповідальності між співробітниками. Якщо кожен співробітник чітко 

знає свої обов'язки та відповідальність, то це дозволяє забезпечити 

більш високу якість виконання робіт. Крім того, важливо забезпечити 

належну підготовку та підтримку персоналу, щоб вони могли 

ефективно та якісно виконувати свої обов'язки. 
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Відтак, організаційний аспект включає в себе культуру 

виробника (надавача) послуг та його взаємодію зі своїми клієнтами. 

Важливо, щоб підприємство дотримувалось високих стандартів етики 

та поводження, а також забезпечувало належну увагу та дбайливість 

про своїх клієнтів, співробітників, стейкхолдерів. 

 

 

 

ПЕРЕДУМОВИ СУЧАСНОГО ТА ПОВОЄННОГО РОЗВИТКУ 

АКТИВНОГО ТУРИЗМУ У ЛЬВІВСЬКІЙ ОБЛАСТІ 

 

Павло Романів, Ірина Стецко 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Зараз, у час воєнного стану, за умови найскладнішого періоду в 

сучасній (новітній) історії України, вчені та практики намагаються 

досліджувати явища, процеси, події тощо у контексті війни, пост 

воєнного періоду. Це стосується і туристично-рекреаційної сфери, що 

зазнала негативного впливу пандемії та відповідних обмежень, а зараз, 

нажаль перебуває разом зі всією країною у стані війни. Проте, захід 

України, у тім числі Львівська область перебувають у відносній 

безпеці, що дозволяє регіону бути реципієнтом внутрішньо 

переміщених осіб, а також туристів, особливо тих, що бажають 

активно відпочивати, тобто споживати активно-туристичний продукт. 

Тому дослідження розвитку активного туризму, має значення як 

такого, що характеризується масовістю та придатне зараз для 

внутрішнього споживача, інколи для іноземного туриста. Доцільно 

також говорити і про пост воєнну ревіталізацію туристично-

рекреаційної сфери та її окремих складових. 

Питанням, пов’язаним з вивченням рекреаційних умов і ресурсів 

Карпатського регіону України, розвитку активного, спортивно-

оздоровчого туризму, спортивного туризму присвячені роботи таких 

науковців, як В.К. Євдокименко, В.Ф. Кифяка, М.П. Крачила, В.П. 

Руденко, О.М. Ігнатенко, О.О. Бейдика, Я.С. Кравчука, Ю.В. Зінька, 

Фокіна С.П., Гамкала М.З., Колотухи В., Філіпова З.І., Щура Ю.В., 

Романіва П.В., а також закордонних вчених: Мазурського К., Томіка 

Р., та ін. 



344 

Говоримо не стільки про розвиток у класичному розумінні 

поняття, скільки про те, що туризм, зокрема, а можливо і головно, не 

перестає існувати і попит на активно-туристичний продукт був, є і 

буде після нашої перемоги над росією. Рельєф, кліматичні умови, 

рослинність, природно-заповідний фонд, природно-ресурсна, 

історико-культурна, соціальна база регіону є в цілому сприятливими 

факторами для розвитку активного туризму, а в багатьох випадках 

вони виступають специфічними туристичними ресурсами, потенціал 

яких ще далеко не використаний. 

Для Львівської області характерним є розвиток пішохідного, 

водного, велосипедного, гірськолижного тощо підвидів активного 

туризму. 

Львівська область лежить в межах п’яти головних річкових 

басейнів. Проте, для потреб розвитку водного туризму 

використовуються річки трьох басейнів: Дністра, Західного Бугу, 

Стиру, що належить до басейну Прип’яті. Серед головних рік басейну 

Дністра виділяємо р. Дністер, р. Стрий, р. Опір, р. Свіча; басейну 

Західного Бугу: р. Західний Буг, р. Рата, р. Свиня; басейну Прип’яті: р. 

Стир [1]. 

Рельєф області, зокрема південної частини є сприятливим для 

організації гірсько-пішохідного, гірськолижного, повітряних видів 

активного туризму. 

Практично уся територія Львівської області (відроги Волинської 

височини, Мале Полісся, Розточчя, Вороняки, Гологори, Опілля як 

відроги Подільської височини, Передкарпаття, Карпати) є придатними 

для масового пішохідного та комбінованих різновидів активного 

туризму. Існують як традиційні марковані маршрути, так і маршрути, 

що формуються самодіяльними туристами. Часто маршрути, що 

пролягають Львівською областю є транзитними, включаючи території 

сусідніх областей. 

Важливе значення у системі провадження активно-туристичної 

діяльності відіграють території та об’єкти природно-заповідного 

фонду Львівської області, зокрема заповідники, національні природні 

парки, регіональні ландшафтні парки. На території Львівської області 

станом на 01.04.2023 функціонує 413 територій та об’єкти природно-

заповідного фонду, загальною площею 181,8 тис. га, що складає 8,3 % 

від площі території області [2]. Розгалужена мережа екотуристичних 

та пішохідних, лижних, водних активно-туристичних маршрутів 
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прокладена у НПП Сколівські Бескиди, Яворівському НПП, НПП 

«Північне Поділля», у певних ділянках заповідника Розточчя тощо. 

Маршрути велотуризму найчастіше співпадають з пішохідними 

маршрутами, але на велосипеді турист має можливість за той же час 

подолати значно більшу відстань та побачити більше цікавих місць. 

Велосипед проїде майже скрізь, де пройде пішохід, а там де проїхати 

неможливо велосипед можна провести або перенести на руках. Тому 

не дивно, що географія велотуризму майже збігається з географією 

пішохідного туризму. Проте, слід зазначити, що маршрути вело 

подорожей часто проходять по автомобільних дорогах різного 

значення та рангу, що вимагає від вело туристів особливого підходу 

до підготовки подорожі (знання правил дорожнього руху, дорожньої 

та придорожньої інфраструктури тощо). 

Багата природа заходу країни дає можливість для створення 

нових велосипедних турів. Мальовничі пейзажі, чисте повітря, 

визначні пам’ятки культури та архітектури, скельні міста та глибокі 

шахти – це неповний перелік, який здатен привабити туристів. Зі 

Львова доречно відправитися в один з веломаршрутів «ВелоКраїни», 

проїхатися «Золотим кільцем» або ж насолодитися красою Шацьких 

озер. Проте, необхідно зважати на обмеження у час дії воєнного стану. 

У Львівській області є усі природно-географічні та 

інфраструктурні передумови для розвитку гірськолижного туризму. 

Цьому сприяють: рельєф, клімат, транспортна інфраструктура, 

наявність диференційованого попиту, відносна безпека у час війни. В 

області діють як гірськолижні курорти та комплекси, так і окремі 

центри, що розташовані недалеко від обласного центру та пов’язані з 

іншими регіонами. Серед них: Славське, Плай, Орявчик (Звенів), 

Тисовець, Волосянка (Захар Беркут), Розлуч, Казкова Поляна, 

Борислав (Буковиця). 

Елементи інституційної, селитебної, інформаційної, 

транспортної інфраструктури, гірськолижних центрів та курортів, 

рятувальних служб у Львівській області, скоординувавши свої 

зусилля, можуть сприяти розвитку проектів для створення та 

просування продуктів активного туризму в майбутньому, сприяти 

просуванню, підвищенню якості тощо.  

Зокрема, такі скоординовані кроки сприятимуть: 

 наданню даних, інформації та матеріалів зацікавленим 

сторонам, які мають значення для реалізації проектів, турів, 
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продуктів; 

 залученню людей, які належать до цільових груп; 

 співпраці в діяльності, що відповідає профілю розвитку 

активного туризму; 

 співпраці у налагодженні відносин з відповідними 

національними та міжнародними контактами для просування, 

поширення інформації про конкретні туристичні продукти; 

 включати туристичні продукти та використовувати їх у 

професійному та безперервному навчанні студентів, гідів, провідників 

тощо. 

Такі проекти можуть реалізовуватися як місцевими громадами з 

залученням зовнішніх коштів (міжнародних грантових), так і 

регіональними та державними інституціями. 

Багато з них можуть реалізовуватися, забезпечуючи 

конвергентність територіальних громад, об’єднуючи їх навколо 

створення єдиного туристичного продукту (ів). Яскравий приклад – 

міжнародний проєкт «Єднає нас Буг – утворення двох байдаркових 

туристичних маршрутів». 

Окремим аспектом проблем розвитку активного туризму у 

Львівській області є функціонуванні інформаційно-організаційної 

інфраструктури. Так, у цьому контексті виділяємо організацію 

масових активно-туристичних заходів для учнівської молоді. 

Проте, слід зазначити, що найбільш затребуваною частиною 

Львівської області для провадження організованих та самодіяльних 

пішохідних туристичних походів для масового споживача є Карпати 

(Сколівські Бескиди, Вододільно-Верховинський хребет). Особливо це 

актуально зараз, у час війни. Адже Карпатський регіон України є 

відносно безпечним для провадження туристичної діяльності, 

неможливість виїзду закордон окремим верствам населення також 

створює умови для активізації внутрішнього туризму. 
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СТАН ДІЛОВОГО ТУРИЗМУ В УМОВАХ ВОЄНОГО СТАНУ 

 

Анастасія Савонік 

ВСП “Київський торговельно-економічний фаховий коледж ДТЕУ” 

Київ, Україна 

 

Після повномасштабного вторгнення росії в Україну відбувся 

сильно негативний вплив на малий та великий бізнес. Одним із бізнес-

напрямків був туризм, який постраждав найбільше. На даний момент 

туристична галузь працює на 30%, до моменту вторгнення посідала 3 

місце в економіці України за обсягами доходу. Сам туризм 

поділяється на декілька областей , одним із яких є діловий туризм. 

Діловий туризм – поїздка, або відрядження співробітників 

компаній з певною метою, також це називають бізнес-поїздкою. 

Діловий туризм також забезпечує організацію самих відряджень та їх 

управління. 

Діловий туризм умовно поділяється на декілька основних груп:  

 короративні поїздки; 

 конференці, семінари, конгреси; 

 торгово-промислові вистави, ярмарки; 

 інсентив-тури. 

Діловий туризм складаю значну частину міжнародного 

туристичного обміну. Такий вид туризму базується на закономірності 

міжнародного розподілу праці. 

Діловий туризм почав занепадати з появою Covid-19, люди 

пристосувались організовувати всі необхідні бізнес-зустрічі в режимі 

online, при цьому не втративши їх якість та результативність. 

З початку оголошення воєнного стану в Україні, близько 10% 

українських підприємств перенесли свої офіси разом з виробничою 

силою закордон. Таким чином власники намагаються зберегти 

стабільність компанії, але це також являю собою втратою частини 

бізнес-спільноти. 

У сфері ділового туризму відбувається повний застій, в’їзний 

туризм в Україні почав відроджуватися, а з ним – бізнес-сегмент у 

вигляді конференцій, тренінгів, семінарів тощо. Але не все так 

однозначно. 

З початку повномасштабної війни В Україну почали приїжджати 

політики, дипломати, волонтери. 
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Станом на 2023 р. в Україну приїхало понад 5 президентів різних 

країн президент Польши Анджей Дуда та президент Литви Ґітанасс 

Науседа відвідали Україну 11 січня; президент Фінляндії Саулі 

Нііністьо відвідав Україну 24 січня; 1 лютого Україну відвідав 

Федеральний президент Австрії Александр ван де Беллен; президент 

США Джо Байден був в Україні 20 лютого. Окрім перезидентів країн 

Україну також відвідали  Президент Європеської ради Шарль Мішель, 

президент Європейської комісії Урсула фон дер Ляєн, та близько 8 

прим’єр-міністрів та 8 міністрів закордонних справ з різних країн. 

Волонтери можуть перебувати в Україні без ві протягом 90 днів 

протягом 180 днів на рік. Якщо волонтер має перебувати довше, то він 

має оформити довгострокову візу D10, яка дозволяє провадження 

культурної, освітньої, наукової, спортивної та волонтерської 

діяльності. 

Торік були напрямки розвитку певних видів туризму, найбільш 

приділялась увага медичному та гастрономічному туризму. На даний 

момент наші партнери організовують волонтерські заходи з розвитку 

відповідних напрямків. До пріоритетних видів туризму додався і 

воєнний напрямок. Сьогодні в містах можна побачити іноземних 

туристів, які цікавляться військовою тематикою, їх налічується 

декілька десятків. 

Для ділового туризму є спеціальні готелі - бізнес-готелі. 

Бізнес-готелі це готелі, які спеціалізуються на обслуговувані 

підприємців та ділових людей, надаючи їм всі комфортні умови для 

професійної діяльності. Такі готелі розташовані в центральних, або в 

ділових районах міста для економії часу клієнта. Бізнес-готелі можуть 

надавати певні послуги такі як: організація ділових заходів, доставка 

кореспонденції, надати послуги юриста та перекладача, замовлення 

квитків на будь-який транспорт. Стосовно внутрішніх складових, то 

бізнес-готелі мають бути обладнані сучасною оргтехнікою, та Wi-fi 

покриття. В своєму розпорядженні бізнес-готелі мають бізнес-центри, 

конференц-зали, спортивні майданчики, оздоровчі клуби, банкетні 

знали. Бізнес-готелі містять не більш ніж 600 номерів. 

Концепція бізнес-готелів є однією з провідних на ринку, так, 50% 

всіх поїздок займають ділові поїздки. 

В Україні є готельна керуюча компанія  Ribas Hotels Group, під її 

управлінням перебувають декілька бізнес-готелів в Одесі, такі як Wall 

Street hotel, Bossfor, Isadge. Також в Київі є такі готелі: Ibis Kiev 
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Railway Station, Ibis Kyiv City Center, Fairmont Grand Hotel Kyiv, Hilton 

Kyiv, В місті  Львів: Grand Hotel Lviv Luxury, BANKHOTEL, ibis Styles 

Lviv Center. 

Відродження ділового туризму буде ініційоване країнами-

партнерами України, по її відбудові після війни. Разом з цим 

проверниться увага зі сторони інвесторів у всі сфери економіки 

України. 

 

Список використаних джерел: 

1. Що відбувається з туризмом в Україні під час війни URL: 

https://www.rbc.ua/ukr/travel/samye-rkie-vremena-vperedi-proishodit-

turizmom-1657645856.html 

2. Аналіз стану туризму в України під час війни URL: 

https://tourlib.net/statti_ukr/reva.htm 

3. Туризм у Києві: сучасний стан та плани з відновлення сфери 

URL:https://vechirniy.kyiv.ua/news/71973/ 

4. Перспективи післявоєнного відновлення сфери туризму в Україні 

URL:file:///C:/Users/savon/Downloads/1560%D0%A2%D0%B5%D0%BA%D1

%81%D1%82%20%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%82%D1%96-

1498-1-10-20220902.pdf. 

5. Бізнес-готелі: особливості, переваги, вимоги URL: 

https://ribashotelsgroup.ua/blog/biznes-oteli-osobennosti-preimushtestva-

trebovaniya/ 
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“Sporthotel Steffisalp” розташований у самому серці 

гірськолижного району Warth-Schröcken am Arlberg. Він належить до 

гірськолижних курортів сімейного типу, приваблюючи здебільшого 

любителів тихого, але водночас активного проведення дозвілля. 

Warth-Schröcken розташований на висоті 1500 метрів над рівнем моря. 

Завдяки середній висоті снігового покриву, що сягає позначки в 11 

метрів на рік, курорт вважається найнадійнішим гірськолижним 

районом в Альпах. В його розпорядженні 88 підйомників, що надають 

можливість любителям лижного спорту випробувати близько 300 

кілометрів доглянутих гірськолижних трас [2]. 

Warth-Schröcken входить до складу зони лижного катання "Ski 

Arlberg", що вважається найбільшою суміжною гірськолижною зоною 

в Австрії, а також однією з 5 найбільших гірськолижних зон у 

світі. Завдяки вдало побудованому сполученню лижних зон і зручно 

розташованих спусків, любителі лижного спорту з легкістю долають 

значні дистанції, переміщуючись з одного кінця регіону в інший. Це 

стало однією з основних причин нагородження регіону Ski Arlberg як 

«Найкращої гірськолижної зони світу 2019» [5]. 

Warth довгий час був таємницею серед інсайдерів, проте згодом 

став справжнім відкриттям для любителів проведення активного 

відпочинку в зимовий період. У 1920 р. перші гості відкривають для 

себе його як курорт, піонери гірськолижного спорту засновують 

лижний клуб та лижну школу. 1960-ті рр.. мали вирішальний вплив на 

гірськолижну історію майбутнього курорту. В цей час відбувається 

будівництво одномісного крісельного підйомника компанією „Skilifte 

Warth Strolz KG”. Сміливість партнерів та залучення інвестицій 

призвели до перетворення Warth-Schröcken у 1970-х рр. у третій за 

величиною гірськолижний регіон землі Форарльберг. У 2000-х рр. він 
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набув статусу одного з найсучасніших гірськолижних курортів 

Європи, і в 2013 р. приєднався до регіону Lech-Zürs [2]. 

Cпорт-готель „Steffisalp” по праву вважається перлиною лижного 

містечка Warth та найпопулярнішим місцем серед усіх бажаючих 

долучитися до гірськолижного катання, випробувати одні з найбільш 

засніжених гірськолижних спусків регіону. Будівництво сучасного 

готелю відбулося у 2005 р., за інвестуванням компанії канатної дороги 

„Skilifte Warth“ на місці колишнього закладу „Gasthaus Lechtalblick”. 

Раніше він функціонував лише як ресторан, але згодом поруч було 

добудовано новий головний корпус, що забезпечило перетворення 

закладу у першокласний чотиризірковий готель у сучасному 

альпійському стилі. 

“Sporthotel Steffisalp“ має вигідне географічне положення. По-

перше, він розташований відразу при в´їзді у високогірне лижне 

містечко. По-друге,  займає вигідну ділянку безпосередньо на 

гірськолижному схилі - у близькій дистанції до таких гір, як: 

Wartherhorn (2.256), Karhorn (2.416), Saloberkopf (2.043), Mittagspitze 

(2.370) [4]. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис.1.1 Будівля готелю та його географічне положення [2]. 

Das Hotelgebäude und seine geografische Lage 

 

По-третє, заклад є частиною підприємства „Skilifte Warth GmbH 

& Co KG“, до складу якого входить підйомник „Steffisalp-Express“ - 

найбільший у зазначеному населеному пункті. 

„Steffisalp-Express“ - це 4-місний крісельний підйомник 

протяжністю 1.362 м. та місткістю понад 2.300 осіб/год. Готель 

розташований біля станції підйомника „Steffisalp“ і є ідеальною 

точкою входу до гірськолижного регіону. Директор закладу, Herr 
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Günter Oberhauser, зазначає, що для туристів це чудова можливість - 

встати з ліжка, зробити декілька кроків, і відразу опинитися на 

гірськолижній трасі - „In sieben Sekunden vom Bett zum Lift“[2].  

За результатами зимового сезону 2022-23, гірськолижним 

сполученням регіону Warth-Schröcken скористалося близько 450 тис. 

осіб, з них безпосередньо підйомником „Steffisalp-Express“ - понад 200 

тис. осіб. Це підтверджує його лідируючі позиції та забезпечення 

основного потоку туристів до гірськолижних трас регіону.  

Слід зазначити, що компанією „Skilifte Warth“ для 

гірськолижних трас курорту Warth кожного року виготовляється 

близько 300 тис. m³ якісного снігового покриву, для формування якого 

необхідно понад 125 тис. m³ води. Цей показник дорівнює сумі 

водопостачання для 450 будинків протягом цілого року. Табл 1. 

Таблиця 1 

Сезонний звіт роботи підйомників гірськолижного регіону 

Warth-Schröcken 

Зимовий сезон 2022/2023 2021/2022 2020/2021 2019/2020 

К-ть робочих днів/сезон 136 130 102 100 

Загальна к-ть поїздок в 

регіоні Warth-

Schröcken/сезон (млн.) 

5 886 591 5 452 366 515 597 4 749 801 

Загальна к-ть поїздок на 

Skilifte Warth 

(Steffisalp)/сезон (млн.) 

3 500 753 3 002 489 515 597 2 596 405 

Загальна к-ть осіб, що 

здійснила поїздки в 

регіоні Warth-

Schröcken/сезон (тис. ос.) 

447 916 388 582 39 631 354 014 

Загальна к-ть осіб, що 

здійснила поїздки на 

Skilifte Warth 

(Steffisalp)/сезон (тис. ос.) 

212 511 181 273 39 631 179 588 

Загальна к-ть 

виробленого снігу Skilifte 

Warth(Steffisalp) /сезон  

(тис. m³) 

300 295 305 522 246 653 274 286 

 

Зимовий сезон в готелі триває з грудня до середини квітня, що 

надає можливість широкого вибору бажаного періоду відпочинку, і 

разом з цим розширеного асортименту пропозицій та пакетних турів, 

спеціальних стартових тарифів. Протягом зимового сезону 2022-23 у 
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готелі „Steffisalp“ було здійснено близько 9 тис. ночівель. Ці 

показники значно перевищують загальну суму ночівель у сезоні 2020-

21, що мали спадаючі тенденції у зв´язку з пандемією коронавірусу 

(Таблиця 2). 

Таблиця 2 

Сезонний звіт роботи готелю „Steffisalp“ 

Ключові показники 

готелю 

2023 2022 2021 2020 

Загальна к-ть ночівлей 

/сезон (тис.)  

8 993 6 256 0 8 969 

Середня вартість 

зайнятого номеру 

106,45 106,70 0 102,48 

К-ть робочих днів/сезон 114 87 0 101 

Загальний 

прибуток/сезон (млн) 

2 463 780 1 731 

703 

0 2 640 

609 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис.1.2 Туристична інфраструктура „Skilifte Warth GmbH” [2]. 

Touristische Infrastruktur der Skilifte Warth GmbH 

 

Готель має розвинену туристичну інфраструктуру та 

орієнтований на надання різноманітного асортименту послуг: 

1. Розміщення - в асортименті закладу 56 номерів 6 категорій.  

Найпоширенішою категорією вважається двомісний номер 

„Komfort double room“. Протягом зимового сезону 2022-2023 кімнати 

такого типу було заброньовано близько 4 тис. разів.   

2. Харчування - 6 гастрономічних концепцій, ресторан „A la 

Carte“, „Kaminbar“, „Burgermeisterei“, „Chickeria“, „Schirmbar“, „Pub“. 

Ресторан „A la Carte“ пропонує меню з 5 страв, що поєднує 

регіональну кухню з відомими міжнародними стравами.  
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„Burgermeisterei“, „Chickeria“ та „Schirmbar“ розташовані на 

схилі, відразу біля гірськолижної траси, надають можливість 

лижникам перепочити, спробувати свіжі регіональні бургери та 

барбекю, насолодитися сонячними променями та гірською панорамою 

[1]. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис.1.3 Елементи сфери гостинності „Steffisalp“ (СПА-центр, 

номер категорії „Komfort“) [1]. 

 

Elemente des Gastgewerbes in Steffisalp (SPA-Bereich, Komfort 

Doppelzimmer) 

3. Оздоровча – СПА-центр з басейном, саунами, паровою 

лазнею, інфрачервоною кабіною та зонами для різноманітних 

оздоровчих процедур Спортивна – фітнес-центр, прокат лижного та 

спортивного спорядження. 

Спортивний магазин і прокат лиж „Sport Jug“ дає можливість 

прокату найновіших моделей лиж, сноубордів і телемарків. Навчена 

команда допомагає підібрати необхідне спорядження в залежності від 

виду спортивного відпочинку. Sporthotel також є організатором 

спільного вечора катання на санях. Дуже часто така опція присутня в 

пакетних пропозиціях.  

4. Відпочинок та розваги 

Кожного зимового сезону з лютого по квітень на сонячній терасі 

готелю „Steffisalp“ відбуваються різноманітні живі концерти під 

відкритим небом талановитих кавер-гуртів. Відвідати захід можуть як 

гості готелю, так і всі бажаючі, вхід є абсолютно безкоштовним [1]. 

Отже, готель „Steffisalp“ своїм прикладом демонструє успішне 

функціонування інфраструктури сфери гостинності гірськолижного 

курорту. Готель розташований у найвисокогірнішому поселенні 

регіону Форарльберг, де постійно проживає лише 168 місцевих 
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мешканців [3]. Але це не стало на заваді розбудові та розвитку на його 

території готелю, який щорічно приймає та надає послуги мільйонам 

туристів з різних частин світу. Для досягнення позитивного 

результату у туристичній індустрії на території гірськолижного 

регіону достатньо дотримуватись чітко поставлених цілей у 

задоволенні найголовніших потреб туристів - розміщенні, харчуванні 

та наданні швидкого доступу до спортивного інвентарю, спорядження, 

підйомників та гірськолижних трас. Саме належне упорядкування та 

вміле управління всіма вище перерахованими елементами і є 

запорукою успіху об´єднання „Skilifte Warth GmbH” та готелю 

„Steffisalp“, що неодмінно призведе до зміцнення вже наявних 

позицій, збільшення прибутку та розширення впливу компанії в 

регіоні. 
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Унікальною рисою туристичних ресурсів древнього міста 

Кам’янця-Подільського є т.зв. «Католицький мур», що зведений за 

середньовіччя і складається з оборонних та сакральних споруд XVI-

XVIII  ст. Ці споруди (башти, бастіони, брами, католицькі костели, 

собори, монастирі та їхні дзвіниці, бувший мусульманський мінарет з 

фігурою Матері Божої) сформували західний фасад Старого міста, 
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https://www.gemeinde-warth.at/
https://salober.at/
https://www.skiarlberg.at/
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який зустрічав подорожніх, що в’їжджали до міста через Замковий 

міст. Оборонні та сакральні споруди були, власне, маркером 

державної належності міста або території, тому що кожна держава 

мала, особливо за середньовіччя, свою панівну релігію, відповідно і 

будувала відповідні оборонно-сакральні об’єкти. Таке твердження 

повністю витримується, приміром,  щодо сакральних об’єктів 

Київського Подолу, оскільки за польської влади (у першій половині 

ХVII ст.) там ще існували католицькі орденські монастирі-кляштори 

(домініканський, бернардинський, єзуїтський, францисканський) та 

Латинський костел, але усі вони зникли за Хмельниччини і більше не 

відновлювалися.  В результаті домінуючим стилем церковного 

будівництва Києво-Подолу стало і залишається нині українське 

(мазепинське або козацьке) бароко [1]. 

Для порівняння у м.Кам’янці-Подільському, який у 

середньовіччі (XIV-XVIII ст.) знаходився під владою Речі Посполитої, 

офіційною релігією якої було римсько-католицьке християнство, 

домінантними спорудами Старого міста і нині залишаються 

католицькі собори, костели, монастирі з дзвіницями [2, 25]. Вони і 

створили «католицький мур», який став своєрідною візитною карткою 

міста  і його католицьким «фасадом», якщо в’їжджати до нього з 

західного напрямку через Замковий міст (з Кракова, Варшави, 

Львова), що складався із зведених над глибоким каньйоном р.Смотрич 

ланцюжку католицьких монастирів та костелів: монастиря дів-

домініканок (на цьому місті зараз Вірменський бастіон), 

Францисканського, Тринітарського, Єзуїтського, Кафедрального 

Петропавлівського (з дзвіницею оборонного типу - той, до якого 

прибудований мусульманський мінарет, що існує і нині), 

Кармелітського костелів, палацу Потоцьких (куди був перенесений з 

попереднього місця кляштор домініканок) – на цьому місці зараз 

Турецький бастіон. Крім того, до сакрально-оборонних домінант 

Старого міста відносяться Домініканський монастир з костелом і 

дзвіницею;  дзвіниця оборонного типу Вірменського костелу (або 

церкви, останню було зруйновано у 1930-ті рр.);  нарешті, вежа 

будівлі самого міського магістрату м.Кам’янця-Подільського, якому 

було надане Магдебурзьке право ще у XV ст. На спорудах 

«Католицького муру» залишились до нашого часу написи латинською 

мовою, прочитавши які, можна взнати багато цікавого і повідомити 

про це туристів. Але написи починаються ще з башт Старого замку [3, 
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52]. Так,  у зовнішню стіну Нової східної башти вмонтована пам’ятна 

дошка з написом латиною, що залишив королівський архітектор Іов 

Претфес, котрий у XVI ст. перебудував та посилив старі башти та 

мури замку у 1544 р. Це унікальний випадок, коли архітектор за 

середньовіччя залишив свій «автограф»: 1544. DEVS TIBI SOLI 

GLORIA IOB PRAETFVES ARCHITECTOR (Боже, тобі одному слава. 

Архітектор Іов Претфес). Ще одна башта на котрій зберігся 

латинський напис має назву Рожанка, побудована на початку XVI ст. 

коштом єпископа Креслава. Напис, розташований під вікном башти, 

зроблений готичним шрифтом: TURRIS KRESLAI EPI 

VLADISLAVENSSIS HVIVS CASTRI FUNDATORIS IMENSIS EST 

FINITA 1505 (Башта Креслава, єпископа Владиславського, цього 

укріплення засновника, на його кошти закінчена 1505 р.).  

Латинські написи продовжуються в оборонних та сакральних 

спорудах Католицького муру Старого міста. Так, укріплення Високого 

ронделя (нині Вірменський бастіон) мали плиту з написом (у 

перекладі): «За правління Найсвітлішого і Наймогутнішого Августа 

ІІІ, короля польського, князя Великого князівства Литовського, 

спадкоємного електора Саксонії Найясніший пан Юзеф на Потоку 

Потоцький, воєвода Познанський, головний полководець військ, 

староста лежайський і снятинський це укріплення наказав збудувати 

за участю полковника і військового архітектора Християна Дальке. 

Року Божого 1766». Ця плита пізніше була вмонтована в стіну 

монастирської галереї Домініканського монастиря, отже у місті 

виникла цікава практика порятунку меморіальних плит, знаходячи їм 

нове місцеперебування [3, 26]. Напроти Вірменського бастіону 

знаходиться Тринітарський костел (друга половина ХVIII ст.), у якому 

тепер знаходиться греко-католицька церква св.Йосафата. Костел 

збудували монахи католицького ордену тринітарів, метою яких був 

викуп невільників із татарської та турецької, тобто мусульманської, 

неволі. На фронтоні костелу стоїть статуя Ісуса Христа, обабіч якої 

знаходяться фігури невільників зі зв’язаними руками. В ліпному 

оздобленні інтер’єру можна бачити зображення кайданів. І фігури 

невільників, і кайдани нагадують про мету ордену  тринітарів – викуп 

людей із неволі. Девіз  тринітарів:  GLORIA TIBI TRINITAS ET 

CAPTIVIS  LIBERTAS (Слава тобі, Трійце, а невільникам – воля). На 

захід від Тринітарського костелу знаходиться колишній 

Францисканський костел Діви Марії (тепер православна церква 
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Успіння Богородиці). На її східному фасаді над входом вміщена плита 

з латинським написом: OMNIBUS IN OMNIBUS (Всім для всіх). На 

стіні Францисканського костелу донедавна зберігався герб цього 

ордену: дві схрещені руки (одна оголена - Ісуса Христа, друга у рукаві 

– св.Франциска) з написом під ним: PAX ET BONUM (Мир і добро).  

Найпотужнішою спорудою «Католицького фасаду» 

середньовічного Кам’янця-Подільського був і нині є Кафедральний 

костел св. Апостолів Петра і Павла з дзвіницею оборонного типу 

(XVI-XVIII ст.), де зберіглося багато латинських написів. Згадаємо 

тільки деякі з них. Так, коли увійти у двір костелу з боку Польського 

ринку через Тріумфальну браму, споруджену в кінці XVIII ст. у стилі 

пізнього бароко на честь польського короля Станіслава Августа 

Понятовського, котрий у 1781 р. відвідав Кам’янець (архітектор Ян 

Вітт), то на фризі східного фасаду брами можна і нині побачити напис 

HAC INTRABAT STANISLAUS AUGUSTUS REX DIE XI 9- BRIS 

1781 ANNO (Тут входив король Станіслав Август 11 листопада 1781 

року). А у західній частині двору костелу знаходиться хвіртка або 

брамка св. Яцека, яка веде на вул. Ковальську. Вона споруджена на 

згадку про монаха-домінікана св.Яцека ( Гіацинта Одровонжа), котрий 

у XIII ст. пропагував католицьку віру на теренах Руси – України. На 

брамці є напис польською мовою «Furta Swietego Jaceka» і латинский 

девіз  AVORUM RESPICE MORES (Предків шануйте звичаї) [3, 13].  

На подвір’ї костелу знаходяться пам’ятники, на яких теж є 

латинські інскрипції. Перший - пам’ятник папі римському Павлу Івану 

ІІ, авторкою якого є польська скульпторка М. Карват. На п’єдесталі 

пам’ятника вміщено девіз святійшого отця: TOTUS TUUS (Я весь 

Твій). Так папа звертався до кожної людини незалежно від її раси, 

національності, віросповідання: «я весь твій, я молюся за тебе, я 

бажаю тобі добра і щастя». Другий - пам’ятник Юрію 

Володиєвському, герою оборони Кам’янця від турків у XVII ст., що 

має вигляд скам’янілого дерева зі зрубаними гілками. На його 

стовбурі вміщено кам’яну плиту у вигляді розгорнутої книги. На 

сторінках книги вирізблені написи польською та латинською мовами. 

Ліворуч у польському тексті Володиєвський названий Гектором 

Кам’янецьким, а на правій сторінці кам’яної книги викарбовані два 

написи: вгорі –польською мовою «Zycie to szereg poswiecen» (Життя 

це низка жертв), внизу – латинською RESURGAM (Воскресну). Біля 

підніжжя пам’ятника Володиєвському на постаменті знаходиться 
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кам’яне гарматне ядро з написом: MAGNA RES LIBERTAS (Велика 

річ свобода). Здобуття турками Кам’янця, цього форпосту 

християнства на південно-східних кордонах тогочасної Польщі, стало 

шоком для всієї Європи і великим святом для Османської імперії (в 

Стамбулі було оголошено свято на три дні, а польський король зрікся 

корони). Невідомий поет того часу у своєму вірші сумував [3, 12]: 

Поділля ревно вздихає, Україна тяжко ридає 

О тім Кам’янці давнім, що був на весь світ славним. 

Тепера в тобі зростають турки с татари, 

Де ж твоя слава, Кам’янче старий? 

Ліворуч від головного входу костелу здіймається 

мусульманський мінарет – слід турецької окупації міста. Здобувши 

Кам’янець у 1673 р., турки перетворили костел на мечеть, а до його 

західного фасаду прибудували мінарет. Після виходу турків з міста у 

1699 р. мінарет не був зруйнований, натомість на його вершечку була 

встановлена спочатку дерев’яна фігура Діви Марії, а в  1756 р. 

стараннями кам’янецького єпископа  М.Дембовського замість 

дерев’яної статуї була поставлена мідна. Діва Марія стоїть на 

півмісяці, півмісяць на кулі – символі вічності, а навколо кулі обвився 

змій. Встановлення фігури Діви Марії на мінареті за кам’янецькими 

традиціями відбулося під гарматні сальви у фортеці, місто було 

прикрашене ілюмінацією. На честь цієї події в стіну мінарету 

вмонтована плита з латинським написом (у перекладі «Діві Марії 

Богородиці Непорочній, покровительці міста цю статую своїм коштом 

і за допомогою своєї пастви Миколай герба «Єліта» Дембовський, 

єпископ Кам’янець-Подільський, настоятель Мєховський, кавалер 

ордену Білого Орла поставив у Рік Спасіння 1756»). Католицький 

фасад середньовічного Кам’янця-Подільського продовжували 

Єзуїтський та Кармелітський костели, які розміщувались на північ від 

Кафедрального костелу св. Петра і Павла. Вони не збереглися до 

нашого часу, але згадка про них живе в давніх назвах теперішньої 

вул.Татарської. Католицький мур далі включає Турецький бастіон, на 

якому написів немає, зате вони є на його сусідові – Кушнірській 

башті, або башті Стефана Баторія. Мармурова плита з латинським 

написом зберіглася на її південному фасаді - це унікальний зразок 

автографів двох польських королів, аналогу якого немає і в самій 

Польщі: A.D. 1585 PER STEPH. BATORY R.P. CONDITVM 

STANISLAO AVGVSTO REGNANTE POLONIS RESTAVRATVM ET 
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ACTVM A.D. 1785  (Року Божого 1585 збудована Стефаном Баторієм, 

королем польським, відреставрована і збільшена Станіславом 

Августом, королем польським 1785 р.) [3, 6]. 

Отже, «Католицький фасад» середньовічного Кам’янця-

Подільського складався з низки оборонних та оборонно-сакральних 

споруд, які були зведені на стрімких схилах каньйону місцевої річки 

Смотрич – притоки Дністра, і зустрічали гостей при в’їзді до нього 

через Замковий міст. Для Речі Посполитої XVI-XVIII cт., під владою 

якої тоді знаходилося українське Поділля і саме м. Кам’янець-

Подільський, це була гарна пропаганда на користь польської влади і 

римсько-католицької церкви. Для розвитку українського туризму нині 

Католицький фасад (або Мур) є унікальною збіркою  об’єктів 

середньовічного фортечно-сакрального будівництва, які у більшості 

досить непогано збереглися, та  до цього ще мають пояснення у 

вигляді історичних таблиць з написами латинською мовою. А це, 

своєю чергою, вимагає від місцевих фахівців туризму вміння 

прочитати та перекласти туристам під час екскурсій ці написи, отже, 

знання латини, хоча б приблизно. Але ж туризмологам латину не 

викладають, навіть факультативно. Є над чим подумати… 
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ЛІКУВАЛЬНО-ОЗДОРОВЧИЙ ТУРИЗМ:  

ШЛЯХИ, ЗАСТОСУВАННЯ В УМОВАХ РОЗВИТКУ  

ЕКОНОМІКИ КРАЇНИ 

 

Юлія Сорвіна, Олена Настенко 

ВСП “Київський торговельно-економічний фаховий коледж ДТЕУ” 

Київ, Україна 

 

Відпочинок це не тільки красиві країни, привабливі курорти та 

зміна обстановки. Це ще й оздоровлення.  

В умовах значних економічних, технологічних, соціальних, 

демографічних та екологічних перетворень з якими стикнулося 

людство в останнє десятиліття змін зазнав кожен аспект нашого життя 

і викликали необхідність в покращенні якості відпочинку та 

відновлення. Одним з варіантів може бути лікувально-оздоровчий 

туризм (Wellness tourism). 

За визначенням Global Wellness Institute (GWI), лікувально-

оздоровчий туризм – це подорожі, пов’язані з прагненням зберегти 

або покращити стан свого здоров’я.  

Такий різновид туризму припаде до душі тим, хто любить не 

тільки насолодитися пляжним або екскурсійним відпочинком, а й 

повернутися з відпустки, поправивши здоров'я. Лікувально-

оздоровчий туризм розвинений у багатьох країнах і включає декілька 

напрямків: 

 Лікувальний напрям туризму (лікування чи профілактика 

патології, незначні хвороби) 

 Оздоровчий напрям туризму (пошук ефективного збереження 

резервів здоров’я) 

 Рекреаційний напрям туризму (відновлення духовних, 

фізичних, психологічних сил) 

 Реабілітаційний напрям туризму (відновлення здоров’я, 

фізичного стану та працездатності хворих) 

За звітами GWI (Global Wellness Institute)  лікувально-

оздоровчий туризм не лише надає можливість для покращення 

здоров'я та профілактики різних захворювань, а також, є багато 

мільярдним ринком, глобальні прибутки якого перевищують 436 

мільярдів доларів щороку, починаючи з 2017 року, єдиним роком 

виключенням є 2020 рік. Відповідно до звіту, опублікованого на 
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відкритті Глобального конгресу оздоровчого туризму (GWTC) 

wellness туристи витрачають на 130% більше ніж звичайні туристи. 

Оздоровчий туризм є величезним джерелом іноземної валюти для 

приймаючих економік, оскільки закордонні оздоровчі туристи 

привозять іноземну валюту для оплати товарів і послуг, які вони 

отримують під час свого перебування в певному місці.  

У кожній країні лікувально-оздоровчий туризм розвивався в 

залежності від специфіки наявних там природних лікувальних 

ресурсів.  

В України є високий потенціал для розвитку лікувально-

оздоровчого туризму, враховуючи: сприятливий клімат, розташування 

біля двох морів та в двох кліматичних поясах, декілька рекреаційних 

зон, багаті природні ресурси 

На даний момент в Україні використовують різні методики та 

засоби починаючи від природних ресурсів (мінеральна вода, грязі та 

ін.) продовжуючи використанням засобів створених людиною, не 

матеріальних методів (фізичні вправи, психотерапія, дієтотерапія) та 

народну медицину.  

Станом на 2023 р. в Україні використовують: Кліматотерапія, 

Таласотерапія, Спелеотерапія, Аеротерапія, Пелоідотерапія, 

Бальнеотерапія, Фітотерапія, Геліотерапія. 

Незважаючи на всі переваги також є і недоліки. Вони полягають 

у застарілій інфраструктурі, відсутності популяризації та 

стереотипному мисленні, яке включає помилкове судження, що цей 

вид туризму «елітний» і лише для більш заможних верств населення. 

Тому для розвитку та перетворення лікувально-оздоровчого 

туризму та дотичних до нього галузей в прибуткові сфери діяльності 

на сам перед необхідно вжити комплексу заходів, спрямованих на 

зміну стереотипного мислення щодо цього виду туризму, підвищення 

якості послуг та розпочати розвиток інфраструктури. 

Розвиток інфраструктури є одним з ключових елементів. Мається 

на увазі  підвищення рівня комфорту та зручностей для туристів. 

Наприклад, можна забезпечити комфортабельне проживання в готелях 

та санаторіях з усіма необхідними зручностями, розширити мережу 

ресторанів та кафе, де пропонуються дієтичні страви та напої, а також, 

підвищення якості та різноманітності послуг, що пропонуються, 

залучення до лікувально-оздоровчого туризму досвідчених фахівців у 

галузі фізіотерапії, масажу, дієтології тощо.  
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Не від’ємним при цьому є розробка та реалізація маркетингової 

стратегії, спрямованої на популяризацію лікувально-оздоровчого 

туризму серед широкої аудиторії. Зокрема, важливо залучати до 

співпраці туроператорів та туристичні компанії для проведення 

маркетингової діяльності та розробки більш доступних туристичних 

пакетів. Для цього можна використовувати різноманітні інструменти 

маркетингу, такі як рекламні кампанії, спеціальні пропозиції та 

знижки для клієнтів, участь у виставках та конференціях тощо. 

Сфера послуг України, в тому числі і туристична галузь, ніколи 

не працювала на максимум своїх можливостей, але після російського 

збройного вторгнення в Крим та війни на Сході країни в 2014 р., які 

призвели до анексії півострову, втрати об’єктів інфраструктури на 

сході. Пізніше у 2020 р. почалась пандемія COVID-19, яка призвела до 

закриття кордонів та обмежень на міжнародний туризм. Сфера послуг 

та туристична галузь України стали ще більш обмеженими в своїх 

можливостях. Наступного нещімного удару туристична галузь зазнала 

через повномасштабне вторгнення в Україну російських військ у 

лютому 2022 р. в зв’язку з чим галузь знижує свій потенціал, втрачає 

певні туристичні ресурси на окремих небезпечних територіях 

держави. Також війна впливає на інфраструктуру, транспортні зв'язки 

та доступність лікувальних закладів. Багато з яких, відзначили значні 

пошкодження та не можуть продовжувати свою роботу. Загроза 

безпеки також може відлякувати туристів від відвідування території, 

що зазнала впливу війни. 

Про те інфраструктурні об’єкти туристичної галузі 

функціонують і пропонують послуги для відпочинку та оздоровлення, 

навіть тій кількості гостей, яка може і має бажання скористатися 

даними послугами. Вони вживають додаткові заходи обережності та 

дотримуються рекомендацій військових та місцевої влади щоб 

зменшити ризики та забезпечити безпеку гостей. 

Війна створює додаткові виклики для лікувально-оздоровчого 

туризму, важливо розвивати цю галузь, оскільки лікувально-

оздоровчий туризм може мати важливе значення для підтримки 

економіки території, що зазнали впливу війни. Залучення туристів до 

цих регіонів може сприяти відновленню туристичної інфраструктури 

та створенню нових робочих місць. 

 

 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B9%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B5_%D0%B7%D0%B1%D1%80%D0%BE%D0%B9%D0%BD%D0%B5_%D0%B2%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B3%D0%BD%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F_%D0%B2_%D0%9A%D1%80%D0%B8%D0%BC_(2014)
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B9%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B5_%D0%B7%D0%B1%D1%80%D0%BE%D0%B9%D0%BD%D0%B5_%D0%B2%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B3%D0%BD%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F_%D0%B2_%D0%9A%D1%80%D0%B8%D0%BC_(2014)
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УКРАЇНСЬКО-ПОЛЬСЬКЕ РОЗТОЧЧЯ У СФЕРІ 

ТРАНСКОРДОННОЇ ТУРИСТИЧНОЇ АКТИВНОСТІ 

 

Василь Стецький, Вікторія Білан 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Горбисте пасмо Розточчя є частиною європейського вододілу 

між Балтійським і Чорноморським басейнами, контактною зоною 

Східно-Європейської платформенної і Карпатської геосинклінальної 

тектонічних структур, межею Середньоєвропейської і 

Північноєвропейської флористичних провінцій, історичним 

перехрестям слов’янських етносів, давніх і сучасних торгових шляхів. 

Тому регіон Розточчя становить інтерес не лише для України і 

Польщі, але й для всієї Центрально-Східної Європи. 

Для збереження біологічного та ландшатного різноманіття, 

природної, культурно-історичної спадщини, забезпечення сталого 

розвитку регіону створюється міжнародний біосферний резерват 

(заповідник) “Розточчя”. Він формується на базі вже існуючих 

природоохоронних територій України та Польщі. На території 

польського Розточчя функціонують один національний парк (8481,76 

га) та чотири крайобразові (ландшафтні) парки загальною площею 

100594 га. 

До складу української частини біосферного резервату в першу 

чергу ввійдуть: Природний заповідник “Розточчя” (2084 га) з 

охоронною зоною (2100 га), Яворівський національний природний 

парк (7079 га) та Регіональний ландшафтний парк “Равське Розточчя” 

(20464 га). Ці заповідні об’єкти безпосередньо межують із 

найбільшим у Європі військовим навчальним полігоном, що 

https://globalwellnessinstitute.org/
https://uamt.com.ua/UA/post-reliz-mizhnarodnoho-forumu-medychnoho-ta-ozdorovchoho-turyzmu-5th-global-healthcare-travel-forum-ghtf-2021.html
https://uamt.com.ua/UA/post-reliz-mizhnarodnoho-forumu-medychnoho-ta-ozdorovchoho-turyzmu-5th-global-healthcare-travel-forum-ghtf-2021.html
https://uamt.com.ua/UA/post-reliz-mizhnarodnoho-forumu-medychnoho-ta-ozdorovchoho-turyzmu-5th-global-healthcare-travel-forum-ghtf-2021.html
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дозволить вивчати можливі наслідки мілітарного впливу на 

навколишнє природне середовище. Природний заповідник “Розточчя” 

функціонує з 1984 р. 92 % його території вкрито природними 

дубовими, сосновими і буковими лісами. Працівники заповідника 

мають великий досвід у збереженні цінних екосистем і веденні 

природоохоронного моніторингу. Яворівський національний 

природний парк створений у 1999 р. з метою не тільки збереження, 

але й відтворення та раціонального використання природних 

ландшафтів Розточчя. За порівняно короткий час тут налагоджена 

наукова, екоосвітня робота, облаштовані екологічні стежки, 

природоохоронні заходи проводяться за участі місцевого населення. 

Регіональний ландшафтний парк «Равське Розточчя» створений у 2007 

році. Він служитиме екологічним коридором між українськими і 

польськими природоохоронними територіями, забезпечить їх 

територіальну і функціональну єдність [3]. 

Об’єднання у функціональний заповідний комплекс згаданих 

природоохоронних об’єктів, включення їх до міжнародного 

біосферного резервату сприяло покращенню його екологічної 

репрезентативності і, рівночасно, дозволило спільними зусиллями 

екологів двох країн вирішити пріоритетні завдання із їх біологічної 

диверсифікації та забезпечення сталого розвитку в регіоні. Як 

наслідок цей проект отримав підтримку на багатьох міжнародних 

конференціях з охорони природного різноманіття Розточчя, у 

наукових публікаціях польських та українських вчених, у рішеннях 

Міністерств з охорони навколишнього середовища двох держав. 

Резерват матиме також вагоме значення для розвитку міжнародного 

туризму. Взаємне відвідування біосферного резервату сприятиме 

культурному зближенню та духовному взаємозбагаченню населення 

двох держав. В цьому полягає важливе культурне та екогуманне 

значення біосферного резервату.  

Українське Розточчя – єдине в країні місце, де на порівняно 

невеликій території сконцентрована велика різноманітність і 

дивовижне поєднання типів 

ландшафтів, лісів, водоймищ і боліт зі своєю унікальною 

палітрою флори і фауни. Воно є важливою геологічною, кліматичною, 

флористичною та фауністичною межею в Європі, оскільки його 

південно-східною частиною проходить Головний Європейський 

вододіл, який розділяє ріки басейнів 
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Чорного та Балтійського морів [1]. 

Туристична активність українського Розточчя охоплює природні 

і історико-культурні терени Жовківського і Яворівського краю. 

Справжньою туристичною «меккою» є місто Жовква. На його 

території нараховується 55 пам’яток світового, національного та 

регіонального значення і тривалий час воно є претендентом на 

внесення до списку світової спадщини ЮНЕСКО. Серед найбільш 

видатних архітектурних та історико-культурних пам’яток міста є: 

площа Вічева (ринкова), замок, костел Святого Лаврентія, 

Домініканський та Василіанський собори. Також на території 

Жовківського Розточчя є ще інші цікаві історико- культурні місця, 

такі як:  Рава - Руська, Мокротин, Зашків, Глинськ, Магерів, Потелич, 

Крехів, Стара Скварява [4]. 

Яворівський край. Район вирізняється унікальними природними 

об’єктами: печера в Страдчі, Яворівське озеро, Яворський 

Національний природний пар, природний заповідник «Розточчя», 

орнітологічні заказники «Чолгинський», «Янівські чаплі» та лісовий – 

«Завадівський», заповідне урочище «Немирів», дендрологічний парк – 

арборетум «Страдч». Також він багатий на туристичні на історико-

культурні об’єкти  міста Яворів, селещ Янів (Івано-Франкове), 

Немирів. 

Українські туристичні фірми гостям і туристам пропонують в 

межах Українського Розточчя тури:  «Місто Жовква – перлина 

Розточчя»; «Рава-Руська. Подорож історичним містом»; «Шляхами 

сакрального мистецтва та духовної культури»; «З історії давнього 

минулого до сьогодення»; «Равське Розточчя і екотуристичний 

Потелич»; «Шляхами історичних подій»; «Мальовничі околиці 

Магерова»; «Куликів - селище загадок та легенд»; «Шляхами рідного 

краю»; «Ми Вас пам’ятаємо» [6]. 

Любителям туристичний мандрівок пропоную велотур. 

вихідного дня  Львів – Жовква – Крехів – Добросин – Львів. Серед 

транскордонних туристичних атракцій подорожі українських туристів 

до історичних місць пов’язаних із ім’ям Михайла Вербицького у 

сучасному польському поселенні Млини біля Радомно [2]. 

На розвиток туризму в польському регіоні Розточчя впливають 

як позитивні, так і негативні чинники. До останніх належать 

периферійне географічне положення регіону на південно-східному 

прикордонні Польщі, доволі скромні природно-рекреаційні ресурси 
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рівнинної заболоченої території зі змішаними лісами, непотужні 

місцеві річки, історичне минуле без якихось значних подій, доволі 

низький рівень життя місцевого населення ще в недалекому 

минулому, не особлива виразність місцевої кухні тощо.  

Однак сучасний туристичний менеджмент Розточчя демонструє, 

що в умовах відсутності значних туристичних конкурентних переваг 

та ресурсів активні процеси зростання туристичної активності 

населення розвиваючи туристично-рекреаційну та туристично- 

гастрономічну структуру у регіоні. 

Особливе роль належить рекламним промоуціям  з просування 

регіонального туристичного продуту. Місцеві природно-рекреаційні 

ресурси рекламуються як унікальні можливості т. зв. туризму "Slow 

Life" (Тихого життя), Прославлене у польській поезії місто 

Щебжешин стало підставою створення та використання туристичного 

бренду цього містечка, як "столиці польської мови", численних 

пам'ятних знаків і туристичних подій (фестивалів польської мови та 

літератури, музичних заходів, гастрономічних ярмарків тощо).  

Кухня Розточчя, яка історично склалася на підставі особливостей 

харчування місцевого бідного населення, на сьогодні є популярною 

серед пошанувальників  туристів через її “оздоровчо-корисні” 

властивості. Серед відомих фірмових місцевий "делікатесів" 

Люблінського воєводства вважається пляцек із цибулею (cebularz) і 

має захищений  бренд польської кухні Розточчя у Європейського 

Союзу.  

Перспективною також вважається недостатньо 

використовуваний ще один туристичний ресурс Розточчя, який міг би 

бути основою воєнного туризму. Це так звана "Лінія Молотова" – 

залишки системи воєнних фортифікаційних укріплень радянського 

походження, споруджених у 1939– 1941 рр. на західних кордонах 

тодішнього СРСР, які тепер опинилися у Східній Польщі. Зате біля 

них проходять маршрути велотурів загальнопольського, українсько-

польського та європейського масштабів [5]. 

Усі ці туристичні особливості та принади регіону Розточчя дуже 

активно використовують численні агротуристичні оселі, які 

пропонують відпочинок, проживання, харчування та розваги на 

природі польським та іноземним туристам влітку і взимку (коні, лижі, 

санки).  

З міст Розточчя польські туристичні фірми здійснюють автобусні 
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тури власним транспортом до України, зокрема до Львова, Трускавця, 

Кам'янця-Подільського, Кремінця і навіть до Чорнобиля. Туристичний 

потенціал Розточчя ще далеко не використаний повністю, отже є 

можливості для активної українсько-польської співпраці зі спільного 

туристично-рекреаційного розвитку цього регіону Польщі та сусідніх 

регіонів України. 

Тож, сучасний розвиток туризму у межах транскордонних 

територій українсько-польського Розточчя має ряд позитивних рис. 

Він сприяє активній туристичні співпраці двох великих європейських 

держав, пізнанню природних особливостей та історико-культурних 

цінностей, розширенню спектрів міждержавного співробітництва. 
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ТУРИЗМІ МІСТА ЛЬВОВА 
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Львів, Україна 

 

Гастрономічний туризм виник у середньовіччі у Франції, коли 

паломники з'їжджалися на релігійні обряди та смакували місцеві 

страви. Він включає кулінарні тури, фестивалі, кулінарні маршрути, 

дослідження етнічної кухні, сільський туризм, винний туризм та інше. 

Гастрономічний туризм з кожним роком набуває все більшої 

популярності в сучасному світі, приваблюючи туристів своєю 

можливістю насолодитися смаками та атмосферою різноманітних 

культур через страви та тематику закладів. Тематичні ресторани, що 

формують основу гастрономічного туризму, надають можливість 

гостям не просто поїсти, але й пережити особливий досвід, відчути 

атмосферу певної культури, епохи чи історії. Вони сприяють 

розширенню цього виду туризму та залученню уваги до культурних 

аспектів різних регіонів.  

За визначенням Еммануеля Щирість, яке опубліковане 30 червня 

2023 р.  на бізнес-сайті «Бізнес Ялд», тематичний ресторан – це заклад 

харчування, який включає в себе певну тематику під час надання 

послуг харчування. [6] 

 Їхня тематика відрізняється  і може відтворюватись:  

 в меню, наприклад це можуть бути страви певної кухні, 

аутентичні страви із різних країн світу або ж креативні інтерпретації 

традиційних страв;  

 в персоналі тематичних ресторанів, який може вдягатися в 

костюми, які відповідають темі закладу;  

 у дизайні та інтер'єрі, це може включати архітектурні деталі, 

обстановку, розміщення столів та меблів, освітлення та декоративні 

елементи тощо. 

Місто Львів, яке розташоване в Західній Україні, славиться 

своєю  історією, різноманіттям культур. У наш час, як і минулі епохи, 

йому  були і є притаманні елементи вишуканої гостинності, які 

створювали, зокрема, тематичні ресторани з різними національними 

кухнями, високим рівнем уміння задовольнити гастрономічні 
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побажання відвідувачів. У місті Львів, сформувались і отримали у наш 

час усі передумови для функціонування тематичних ресторанів. 

Спільно із кондитерським, пивоварним і лікеро-горілчаним 

виробництвом та продукцією інших харчових продуктів вони стали 

запорукою розвитку гастрономічного туризму міста. 

Тематичні ресторани на сучасному етапі розвитку туристичної 

активності міста Львова виступають ефективним інструментом і 

засобом для просування гастрономічного туризму на ринку 

туристичних послуг. У них пропонують фірмові страви, у відвідувачів 

формуються іммерсивні досвіди, поглиблюються імперіативи пізнання 

місцевої культури та історії. Наведемо кілька прикладів таких 

закладів, які досягли значного  успіху у цьому сегменті надання 

туристичних послуг. 

Ресторан «Криївка». Креативна ідея його створення зародилась у 

колі молодих рестораторів на початку двохтисячних років. Його 

оформленню надали рис у стилі справжньої «боївки» Української 

Повстанської Армії часів Другої світової війни. Зброя, портрети 

військових ватажків, офіціанти одягнені у військову форму. Все це 

створює відчуття перенесення гостей у ці часи, а у меню представлені 

страви української польової кухні, які подаються у військовому 

посуді. З фірмових страв виділяють копчені свинячі рильця й вушка. В 

алкогольній карті пропонуються домашні настоянки. 

До інших прикладів тематичних ресторанів з оригінальним 

обслуговуванням у Львові можна віднести найдорожчу ресторацію 

Галичини «Масони». Оригінальність даного закладу полягає в тому, 

що зазначений  ресторан не має вивіски та є замаскованим під 

звичайну квартиру. При вході зустрічають не офіціанти, а простий 

чоловік пан Петро в домашньому халаті. Концепція закладу – 

знайомство з світом масонства. Масонство це морально-етичний рух у 

вигляді закритої організації. Найбільш поширене означення 

масонства — це «система моралі, викладена в алегоріях та 

проілюстрована символами». 
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Рис.1. Ресторан «Криївка» [9]. 

 
Рис.2. Найдорожча ресторація Галичини «Масони» [5]. 

 

Також доречно зазначити тематичний ресторан «Голодний 

Микола». Це сучасний заклад харчування, що відроджує українські 

автентичні кулінарні традиції. На вході у ресторан гостей традиційно 

зустрічає господар Микола Миколайович та частує усіх чарочкою 

самогонки та галицькими смаколиками. Ресторан пропонує своїм 

гостям не лише смачну їжу, а й безліч розваг, особливо для 

найменших відвідувачів. Переваги данного концептуального закладу 
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це: меню галицької кухні; власна пекарня та броварня; дитячий 

майданчик на подвір'ї; ставок з фореллю; риболовля; велика літня 

тераса; багата алкогольна карта та інші. 

 

 
Рис.3. Концептуальний ресторан «Голодний Микола» [3]. 

  

Наведені у приклад концептуальні заклади, привертають увагу як 

іноземних, так і вітчизняних туристів, тим самим і сприяють розвитку 

гастрономічного туризму. В свою чергу гастрономічний туризм 

виконує важливу роль в час складних періодів, таких як війни та 

конфліктів. В час українсько-російського військового протистояння 

гастрономічний туризм  виступає як засіб привернення уваги світової 

спільноти та підтримки місцевої економіки.  

Сучасна популярність унікальних гастрономічних туристичних 

атракцій привертає інтерес подорожніх, сприяє підтримці місцевих 

бізнесів та відновленні економіки. Особливо це стосується міста 

Львів, у якому гастрономічний вид туризму є достатньо популярним, а 

тематичні ресторани підтримують економіку міста.  Велика кількість 

ресторанів зараз працюють як волонтери. У них готують, збирають та 

відправляють продукти до Києва, Харкова, Миколаєва та інших міст, 

які потерпають від військових дій російської федерації. Також є 

ресторани, які приймають переселенців, біженців та іноземних 

журналістів.  

 Отже, тематичні ресторани мають великий потенціал у 

гастрономічному туризмі міста Львова. Вони допомагають створити 
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поглиблені іммерсивні досвіди для відвідувачів, які бажають не лише 

скуштувати страви, але й познайомитися з культурною спадщиною 

міста. У час складного періоду, в якому зараз, на жаль перебуває 

Україна, а саме стан війни, гастрономічний туризм може виконувати 

роль підтримки місцевої економіки та привертання уваги до регіону 

тощо. Тому діяльність даних закладів не слід призупиняти навіть під 

час війни, адже вони підтримують розвиток держави та розвиток її 

економіки тощо. 
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У сучасному світі туризм став не лише важливою галуззю 

економіки, але й відображенням культурного обміну та пізнання для 

тисяч подорожуючих. Однією з ключових ланок у туристичній 

індустрії є туристичні оператори, які забезпечують організацію та 

проведення подорожей для клієнтів. Одним із значущих у цій галузі є 

туристичний оператор «Відвідай», який відзначається не лише своєю 

функціональною структурою, але й ефективним менеджментом. 

Функціональна структура організації визначає, як різні 

підрозділи взаємодіють для досягнення спільних цілей. 

Функціональна структура управління туристичного підприємства 

передбачає розділення діяльності підприємства на різні функціональні 

відділи, які спеціалізуються на конкретних завданнях та обов'язках [1]. 

Товариство з обмеженою відповідальністю «Відвідай», 

знаходиться в м. Львові, вул. Замарстинівська, 34. Туристичне 

підприємство ТОВ «Відвідай» здійснює такі види господарської 

діяльності: 

  організація прийому та обслуговування іноземних туристів в 

Україні;  

  організація прийому і обслуговування українських 

внутрішніх туристів;  

  організація турів за межі України;  

  екскурсії;  

  організація відпочинку та спортивного туризму [4].  

ТОВ «Відвідай» спеціалізується на таких видах турів: 

Відпочинок на морі (Туніс, Туреччина, Греція, Єгипет, Хорватія, 

Чорногорія, Болгарія, Італія, ОАЕ, Іспанія), туризм до екзотичних 

країн (Куба, Таїланд, ГОА, Домінікана, Мексика, Мальдіви, Балі, 

В'єтнам, Шрі-Ланка), екскурсії (тури по Україні, Франції, Італії, Чехії, 

Австрії, Польщі), гірськолижні тури (Україна, Словаччина, Болгарія, 

Франція, Польща), лікувальні тури (Україна, Австрія, Чехія, 

Угорщина, Ізраїль), паломницькі тури (Україна, Йорданія, Ізраїль), 
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Шоп – тури (Італія, Туреччина, Греція, ОАЕ, Туніс) [4].  

ТОВ «Відвідай» співпрацює з різними авіакомпаніями по 

можливості бронюванню квитків, а саме: LOT, Lufthansa, Wizz Air, Air 

Arabia, Aerosvit, Aeroflot, МАУ, UTair, Air Baltik, Alitalia, KLM, 

BRITISH AIRLINES, EL AL [5].  

Функціональна структура в організації відображає, як різні 

функції та відділи співпрацюють для досягнення загальних цілей 

компанії. У туристичного оператора ТОВ «Відвідай» існують наступні 

ключові відділи, котрі представлені в таблиці 1. 

 

Таблиця 1.  

Ключові відділи на туристичному підприємстві ТОВ «Відвідай» 

Відділ Опис діяльності 

Відділ продажів 

та маркетингу: 

Займається рекламою, розробкою маркетингових кампаній, 

просуванням та продажами туристичних пакетів. 

Відділ розробки 

турів: 

Відповідає за створення та розробку нових туристичних 

маршрутів, включаючи вибір локацій, визначення програми 

та активностей. 

Відділ 

бронювання та 

обслуговування 

клієнтів: 

Здійснює бронювання готелів, транспорту, екскурсій та 

інших послуг для клієнтів, а також вирішує питання, 

пов'язані з обслуговуванням під час подорожей. 

Відділ фінансів 

та обліку: 

Відповідає за фінансове планування, облік витрат та 

доходів, оптимізацію фінансових процесів. 

Відділ 

логістики: 

Контролює логістичні аспекти подорожей, забезпечує 

транспорт, координацію між транспортними засобами та 

маршрутами. 

Відділ якості та 

контролю: 

Відповідає за забезпечення якості послуг, внутрішній 

контроль та вдосконалення процесів. 

Джерело: складено автором згідно з внутрішньої інформацією 

підприємства 

 

Функціональна структура туристичного оператора включає 

розподіл ролей та обов'язків на різні функціональні відділи для 

ефективного виконання різних завдань [2].Розглянемо детальну 

функціональну структуру туристичного оператора ТОВ «Відвідай» в 

таблиці 2. 
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Таблиця 2.  

Детальна функціональна структуру туроператора ТОВ «Відвідай» 

Відділ продажів та маркетингу: 

Менеджер з 

маркетингу: 

Відповідає за розробку маркетингових стратегій та 

кампаній. 

Менеджер з продажу: Керує продажами та взаємодіє з клієнтами 

Маркетинговий 

спеціаліст: 

Займається рекламою, просуванням та брендуванням. 

Відділ розробки турів: 

Менеджер з розробки 

турів: 

Відповідає за створення та розробку нових 

туристичних програм та пакетів. 

Екскурсовод: Готує маршрути, організовує активності та веде тури, 

надає інформацію та проводить екскурсії під час 

подорожей. 

Гід-перекладач: Допомагає іноземним туристам з розумінням та 

комунікацією. 

Відділ бронювання та обслуговування клієнтів: 

Менеджер з 

обслуговування 

клієнтів: 

Координує бронювання та надає підтримку клієнтам. 

Оператор з 

бронювання: 

Забезпечує бронювання готелів, транспорту та інших 

послуг. 

Клієнт-менеджер: Розв'язує питання та проблеми клієнтів під час 

подорожей. 

Відділ фінансів та обліку: 

Фінансовий директор: Керує фінансовою стратегією та плануванням 

бюджету. 

Фінансовий аналітик: Аналізує фінансові показники та готує звіти. 

Обліковець: Забезпечує облік фінансових операцій та витрат. 

Відділ логістики: 

Менеджер логістики: Організовує транспорт та логістику під час турів. 

Транспортний 

координатор: 

Керує транспортними засобами та розкладами. 

Логістичний 

асистент: 

Надає підтримку у логістичних питаннях. 

Відділ якості та контролю: 

Менеджер з якості: Відповідає за контроль якості послуг та 

вдосконалення процесів. 

Інспектор з контролю 

якості: 

Перевіряє відповідність послуг стандартам якості. 

Спеціаліст з 

сертифікації: 

Допомагає отримати сертифікати та ліцензії. 

Джерело: складено автором згідно з внутрішньої інформацією 

підприємства 
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Менеджмент управління туроператором включає в себе 

координацію різних аспектів діяльності компанії з метою 

забезпечення високої якості послуг, задоволення клієнтів та 

досягнення бізнес-цілей [3]. Ось деякі ключові аспекти менеджменту 

управління туроператором (табл. 3): 

Таблиця 3.  

Ключові аспекти менеджменту управління туристичним оператором 

Аспект Характеристика 

Стратегічн

е 

плануванн

я: 

Розробка довгострокових цілей і стратегій компанії. 

Аналіз ринкових тенденцій, конкурентного середовища та інших 

факторів, що впливають на бізнес. Визначення унікальних переваг та 

конкурентних позицій компанії. 

Операційн

е 

управління

: 

Організація діяльності відділів та вирішення поточних завдань. 

Координація роботи між різними відділами для забезпечення 

плавного процесу подорожей. Моніторинг виконання завдань та 

вдосконалення робочих процесів. 

Маркетинг 

та 

продажі: 

 

Розробка маркетингових стратегій для залучення нових клієнтів та 

збереження існуючих. 

Продаж та просування туристичних пакетів. 

Вивчення потреб та побажань клієнтів для створення належних 

пропозицій. 

Обслугову

вання 

клієнтів: 

Надання інформації та консультацій клієнтам перед та під час 

подорожей. 

Розгляд запитань, скарг та відгуків клієнтів для поліпшення 

обслуговування. 

Фінанс. 

менеджме

нт: 

Управління фінансами, бюджетування та фінансовий аналіз. 

Контроль витрат та прибутку, забезпечення ефективного 

використання ресурсів. 

Логістика 

та 

оперативн

ий 

контроль: 

Організація транспорту, проживання, екскурсій та інших логістичних 

аспектів подорожей. 

Відстеження ходу подорожей та вирішення невідкладних питань. 

Управл. 

якістю та 

безпекою: 

Забезпечення якості послуг та виконання стандартів безпеки. 

Розробка і впровадження процедур для підвищення якості 

обслуговування. 

Роз-ок та 

інновації: 

Впровадження нових ідей, технологій та послуг для залучення 

клієнтів. Розробка і вдосконалення турпрограм та пакетів. 

Управлінн

я 

персонало

м: 

 

Відбір, найм, навчання та мотивація співробітників. Забезпечення 

ефективної комунікації та співпраці відділів. Менеджмент у 

туристичному операторі потребує гнучкості, адаптації до змін у 

галузі та уваги до деталей, оскільки задоволені клієнти та якісні 

послуги є ключовими для успіху компанії. 

Джерело: складено автором згідно з внутрішньої інформацією підприємства 
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Таким чином, туристичний оператор ТОВ «Відвідай» успішно 

функціонує завдяки добре організованій функціональній структурі та 

ефективному менеджменту. Його здатність адаптуватися до змін, 

надавати високу якість обслуговування та використовувати 

технологічні інновації робить його конкурентоспроможним у 

сучасному світі туризму. 
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The 21st century presents us with a significant dilemma known as 

sustainable development. Across the globe, scientific communities, 

governments at the national level, educational institutions, and social 

organizations are actively deliberating the essence of this concept and how 

to incorporate it into their policies, structures, and functioning. The 

Brundtland Commission Report in 1987 put forward a widely accepted 

definition of sustainable development, characterizing it as progress that 

fulfills the requirements of the present generation while safeguarding the 

capacity of future generations to fulfill their own needs.  

Chapter 36 of Agenda 21, titled ‘Promoting Education, Public 

Awareness, and Training,’ [11] highlights the significance of education in 

advancing sustainable development. This vital role of education was further 

emphasized during the 2nd World Summit on Sustainable Development, 

convened in Johannesburg in 2002. Participants reached a consensus that 

education holds a crucial position in the forthcoming realization of the 

sustainability concept. This concept intricately connects economic 

prosperity with the preservation of cultural diversity, as well as the 

responsible stewardship of the Earth and its resources [12]. 

The concept of sustainable development, as outlined in the triple 

bottom line theory, takes into account social, economic, and environmental 

considerations. Environmental sustainability specifically pertains to an 

organization's ability to efficiently utilize both renewable and non-

renewable resources to fulfill its immediate requirements while also 

maintaining a sincere commitment to preserving these resources for future 

generations [1]. To achieve sustainable development, universities need to 

employ various approaches, both incremental and systematic. Incremental 

approaches center on optimizing the use of available resources, 

encompassing operational aspects such as water conservation, energy 

efficiency, material management, waste reduction, and environmentally 
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conscious building design. On the other hand, systematic approaches to 

sustainability tackle similar issues but integrate them as integral 

components of the organization's strategies. This approach encourages 

universities to formulate long-term plans complete with comprehensive 

documentation, operating procedures, assessment criteria, missions, and 

incentives to engage stakeholders actively [8]. 

The function of universities as hubs for sustainable development is 

presently the subject of in-depth examination [4; 5; 6; 9]. In the sphere of 

efforts directed at galvanizing universities to collaborate on gathering, 

deliberating, and executing collective initiatives in sustainable 

development, it's essential to highlight the European School of 

Sustainability Science and Research (ESSSR) [7]. ESSSR stands as an 

inter-university consortium comprising members who share a keen interest 

in matters pertaining to sustainable development. This encompasses the 

coordination of educational and research endeavors in the realms of 

sustainable development and environmental sciences. 

Universities fulfill a threefold role in the context of environmental 

sustainability concerning society. Firstly, they directly or indirectly cater to 

the needs of faculty, staff, students, and the wider community. These 

relationships foster various activities that can impact the environment, 

including resource utilization, energy consumption, transportation, and 

waste generation. Secondly, as generators of knowledge, universities bear 

the responsibility of educating, creating, and disseminating information 

about environmental sustainability to stakeholders, while also advocating 

the principles of sustainable development in society. Thirdly, as centers of 

learning, universities must cultivate educational opportunities that equip 

future generations with environmental consciousness and a sense of 

responsibility as global citizens [8; 10]. The inclusion of environmental 

sustainability in academic content should not be confined solely to 

environmental studies but should extend across all disciplines offered. 

Given their pivotal role in shaping future generations, universities should 

take the lead in propelling the movement for environmental sustainability, 

not only within their own institutions but also throughout society [3]. 

To analyze the students’ proenvironmental behavior in Ivan Franko 

National University of Lviv and Lithuania Business University of Applied 

sciences we conducted a survey using the new ecological paradigm (NEP) 

scale [2]. Our research aims to identify differences in students’ 

environmental care attitude in Lithuania and Ukraine, as well as gaps in 
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pro-environmental education, which can be filled at Lviv University, as a 

center of sustainable development. 

Hence, the endeavors which must be undertaken by universities to 

incorporate the fundamental tenets of environmental sustainability as a 

crucial element within the framework of sustainable development are 

highly pertinent, especially in light of the global climate change crisis, 

which stands as one of the foremost challenges of our contemporary era. 
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В даний час регіональний маркетинг набуває все більшої 

популярності і стає невід’ємним елементом державного та 

регіонального управління. Сучасні умови роботи туристичного 

бізнесу характеризуються соціально-політичною нестабільністю в 

країні, фінансовою кризою пов’язаною з пандемією COVID-19, а зараз 

й воєнним станом в Україні. Тож, щоб втриматися на ринку, 

підприємства мусять впроваджувати і розвивати певні маркетингові та 

організаційні  інновації. 

Регіональний маркетинг є інструментом для розвитку туризму в 

різних регіонах, що дозволяє привернути увагу до конкретного місця 

та збільшити кількість туристів, що відвідують певний регіон.  

Старостіна А.О. та Мартов С.Є. дають наступне трактування 

поняття «регіональний маркетинг», що являє собою теорію і практику 

прийняття управлінських рішень стосовно формування ринково-

продуктової стратегії регіону на основі дослідження факторів 

маркетингового середовища з метою реалізації економічних інтересів 

території та її споживачів [1, c.56]. 

У свою чергу, регіон можна визначити як, територію, яка 

відрізняється від інших територій за рядом ознак і характеризується 

певною цілісністю та взаємопов'язаністю її складових елементів [2]. 

Заходи регіонального маркетингу включають створення, видання 
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та поширення друкованих матеріалів про регіон чи місто, так само 

цілеспрямовані візити керівників адміністрації, зустрічі з керівниками 

організацій та інше. 

Серед основних цілей регіонального маркетингу можна виділити 

наступні: 

 оптимальне використання ресурсних можливостей з метою 

отримання максимальної вигоди; 

 збільшення конкурентоспроможності підприємств регіону; 

 залучення нових підприємств та інвесторів з інших регіонів та 

країн у регіон; 

 створення іміджу регіону, що підтверджує його 

перспективність і високорозвиненість як у країні, так і за кордоном 

[4]. 

Наразі сильно загострилася конкурентна боротьба між регіонами 

країни з приводу кваліфікованої робочої сили, прибуткових 

підприємств та залучення інвестицій у регіон. 

Зробити регіон пізнаваним можна шляхом просування його 

локальних ексклюзивних відмінностей. Можна розглянути модель 

маркетингу територій, представлену на рис. 1. Вона об'єднує у собі 

дослідження маркетингового потенціалу регіону та планування його 

просування. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Модель маркетингового підходу  

до управління розвитком регіону 
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які повинні базуватися на наступних принципах, щоб забезпечити 

ефективне просування регіону: 

 Пропагування регіону як привабливого місця для реалізації 

різноманітних проектів; 

 Фокус на досягненні довготривалого стійкого розвитку; 

 Ефективне вирішення економічних проблем регіону; 

 Налагодження ефективної комунікації із зацікавленими 

сторонами, включаючи споживачів, партнерів та громадськість; 

 Визначення конкурентних переваг регіону та ефективне 

просування їх на ринку; 

 Моніторинг результатів та оцінка ефективності програми 

регіонального маркетингу для внесення істотних змін та 

вдосконалення стратегій [3]. 

Дані принципи допомагають забезпечити успішне просування 

регіону, привернути увагу інвесторів, туристів та інших цікавих 

сторінок до його переваг та потенціалу. 

Таким чином, регіональний маркетинг виконує важливу роль у 

підвищенні конкурентоздатності регіону. Його основним завданням є 

привертання уваги цільової аудиторії, створення позитивного іміджу 

та підтримка розвитку регіональної економіки. 

Перш за все, регіональний маркетинг допоможе залучити 

туристів, інвесторів та підприємств у певні регіони. Крім того, шляхом 

сприяння розвитку туризму, інфраструктури та підприємництва в 

регіоні, маркетингові програми стимулюють економічний ріст та 

створюють нові робочі місця. 

Отже, регіональний маркетинг відіграє важливу роль у 

підвищенні конкурентоспроможності регіону. Це важливий 

інструмент для будь-якого регіону, який бажає розвиватися та стати 

привабливим. 
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РЕКРЕАЦІЯ УКРАЇНСЬКОГО ТУРИЗМУ:  

НАПРЯМОК ТА СТРАТЕГІЯ 

 

Катерина Телегуз 

ВСП «Київський торговельно-економічний фаховий коледж ДТЕУ» 

Київ, Україна 

 

Напрямок та стратегія повоєнного відновлення українського 

туризму є одним з найважливіших питаннь сьогодення. 

У даній роботі ми розглянемо основну стратегію повоєнного 

відновлення українського туризму. Після перемоги треба буде 

відновлювати економіку України. Відбудова України у повоєнні часи 

2022-2030 рр. вимагає значних зусиль щодо розробки регіональних 

програм і стратегій сталого розвитку регіонів та міст, що зазнали 

військової агресії з боку росії. Особливої актуальності за цих умов 

набувають питання відбудови та подальшого розвитку туристичного 

бізнесу України, який зазнав суттєвих руйнації й втратив левову 

частку свого потенціалу через окупацію Херсонської, Запорізької, 

Харківської, Донецької, Луганської областей, неповоротну втрату 

культурної спадщини Сумської, Київської та Чернігівської областей та 

м. Києва. 

Не зважаючи на військові дії на території України, з початком 

туристичного сезону внутрішній та зовнішній туризм до певної міри 

активізувався, хоча усе ще зберігаються суттєві обмеження діяльності 

суб’єктів туристично‐рекреаційної сфери через продовження бойових 

дій в багатьох регіонах України, на які припадає значна частка 

туристично‐рекреаційного потенціалу. Враховуючи сучасний стан 

туристично‐рекреаційного потенціалу України, повоєнне його 

відновлення буде визначатися низкою чинників, зокрема – тривалість 

війни; існуючі та можливі масштаби руйнувань інфраструктури, а 

також швидкості її відбудови впродовж повоєнного періоду; зміни 

https://stud.com.ua/49733/ekonomika/regionalniy_marketing_yogo_rol_pidvischenni_investitsiynoyi_privablivosti_teritoriyi_konkurentospromozhn
https://stud.com.ua/49733/ekonomika/regionalniy_marketing_yogo_rol_pidvischenni_investitsiynoyi_privablivosti_teritoriyi_konkurentospromozhn
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прерогативи туристичної галузі протягом війни з переключення уваги 

від зовнішнього на внутрішній туризм на прифронтових територіях; 

рівня доходу громадян; вміння раціонального застосування 

маркетингових технологій з метою залучення іноземних туристів 

завдяки підвищенню їх зацікавленості відносно України та її 

населення; міграційних процесів; залучення іноземних інвестицій. В 

цілому, для України, яка наділена значним туристичним потенціалам, 

напрямок розвитку туризму повинен бути одним із ключових, що 

забезпечить вирішення системних проблем економіки і суспільства, а 

також збалансований розвиток території на засадах гармонії з 

природою та збереження природних ресурсів. Зараз, я наведу 

соціально-економічні цілі розвитку туризму у довгостроковій 

перспективі:  

 Збільшити кількість туристів, особливо іноземців; 

 Збільшити частку туризму в структурі ВВП; 

 Створити сприятливі умови для розвитку туристичної 

інфраструктури 

 Збільшити обсяг наданих туристичних послуг та створити 

нові робочі місця в туризмі; 

 Підвищити обізнаність потенційних туристів про привабливі 

місцеві туристичні об’єкти; 

 Створити умови надання туристичних послуг особам з 

інвалідністю. 

Основна стратегія розвитку туристичної галузі України у 

повоєнні часи це просування туристичного бренду «Ukraine is new 

horizons».  

Ukraine is new horizons – це благодійна організація, яка 

займається відбудовою України. Вони зосереджені на ремонті 

пошкоджених війною будинків і шкіл. Вони надають гуманітарну 

допомогу людям, які опинилися в зоні бойових дій. Надають ресурси 

травматологічної допомоги дітям і дорослим, які пережили війну. 

Отже, в межах чинної стратегії розвитку туризму та курортів на 

період до 2026 р. доповнити її мету реалізації наступним чином: 

метою реалізації стратегії є формування сприятливих умов для 

активізації розвитку сфери туризму та курортів згідно з міжнародними 

стандартами якості та безпеки з урахуванням європейських цінностей, 

перетворення її на високорентабельну, інтегровану у світовий ринок 

конкурентоспроможну сферу, що забезпечує прискорення соціально-
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економічного розвитку регіонів і держави в цілому, сприяє 

підвищенню якості життя населення, гармонійному розвитку і 

консолідації суспільства, популяризації України у світі як безпечної 

для відвідування держави. 

Визначаючи стратегічний горизонт відповідно до Проекту 

Стратегії сталого розвитку України до 2030 р. доцільно визначити 

наступний напрямок для даної стратегії відновлення та розбудови 

післявоєнної України: Україна – це провідна демократична 

європейська країна, яка формує напрям безпеки Європи, має особливе, 

унікальне географічне розміщення, а також є комфортною та 

безпечною державою для життя освіченого населення, яке здійснює 

діяльність в інноваційно‐креативних сферах економіки. Ґрунтуючись 

на вище зазначеному, місія післявоєнної України полягає у 

необхідності забезпечити інноваційно‐креативний розвиток 

національної економіки зі зручними та безпечними умовами життя 

освіченого та здорового населення 

Підсумовуючи все вище сказане, проведене дослідження 

дозволило узагальнити ключові аспекти стратегічного планування 

екосистемного відновлення безпеки туристично‐рекреаційного 

потенціалу України. Загальновизнаним є той факт, що туризм – 

важлива галузь національної економіки, роль якої особливо буде 

зростати після завершення воєнних дій на території України. Розвиток 

туризму є ефективним інструментом диверсифікації економіки 

України, формування додаткових робочих місць, задоволення ділових, 

соціально-культурних і рекреаційних потреб мешканців і гостей нашої 

країни. Отже, держава вже зараз повинна робити перші кроки до 

розвитку власного туристичного потенціалу на засадах стратегічного 

управління. 
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БЕЗПЕКА ТУРИСТІВ ПІД ЧАС ВОЄННОГО СТАНУ 
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ВСП «Київський торговельно-економічний фаховий коледж ДТЕУ» 

Київ, Україна 

 

Безпека в галузі туризму - сукупність факторів, що 

характеризують соціальний, економічний, правовий та інший стан 

забезпечення прав і законних інтересів громадян, юридичних осіб та 

держави в галузі туризму. 

Органи державної влади та органи місцевого самоврядування, їх 

посадові особи в межах своїх повноважень вживають заходів, 

спрямованих на: 

 забезпечення закріплених Конституцією України прав 

громадян на безпечне для життя і здоров'я довкілля при здійсненні 

туристичних подорожей, захист громадян України за її межами; 

 інформування суб'єктів туристичної діяльності про загрозу 

безпеці туристів у країні (місці) тимчасового перебування; 

 надання необхідної допомоги туристам, які опинилися у 

надзвичайній ситуації; 

 забезпечення туристам (екскурсантам) можливості 

безперешкодного одержання медичної, правової та інших видів 

невідкладної допомоги, доступу до засобів зв'язку; 

 охорону туристичних ресурсів України, встановлення 

гранично припустимих навантажень на об'єкти культурної спадщини 

та довкілля; 

 забезпечення безпеки об'єктів туристичних відвідувань з 

урахуванням ризику виникнення природних і техногенних катастроф 

та інших надзвичайних ситуацій тощо. 

З метою забезпечення безпеки туристів суб'єкти туристичної 

діяльності, здійснюючи відповідний вид діяльності, зобов'язані: 

file:///C:/Users/Ð�ÐµÐ½Ð¾Ð²Ð¾/Downloads/Ð¤Ñ�Ð»Ñ�Ðº+Ð¡.+Ð�.1.pdf
file:///C:/Users/Ð�ÐµÐ½Ð¾Ð²Ð¾/Downloads/Ð¤Ñ�Ð»Ñ�Ðº+Ð¡.+Ð�.1.pdf
file:///C:/Users/Ð�ÐµÐ½Ð¾Ð²Ð¾/Downloads/Ð¤Ñ�Ð»Ñ�Ðº+Ð¡.+Ð�.1.pdf


389 

 інформувати туристів про можливі небезпеки під час 

подорожі, необхідність виконання загальнообов'язкових вимог та 

запобіжних чи попереджувальних заходів (медичних щеплень тощо); 

 створювати безпечні умови в місцях надання туристичних 

послуг, забезпечувати належне облаштування трас походів, 

прогулянок, екскурсій тощо; 

 забезпечувати спеціальні вимоги безпеки під час надання 

туристичних послуг з підвищеним ризиком (автомобільний, гірський, 

лижний, велосипедний, водний, мотоциклетний, пішохідний туризм, 

спелеотуризм тощо); 

 забезпечувати туристів кваліфікованими фахівцями 

туристичного супроводу, спеціальним спорядженням та інвентарем; 

 забезпечувати надання оперативної допомоги особам, які 

постраждали під час подорожі, транспортування потерпілих; 

 оперативно інформувати органи місцевої влади та 

відповідальних осіб про надзвичайні ситуації, в яких опинилися 

туристи, подавати відомості про зниклих осіб. 

Особи, які організовують експлуатацію туристичних ресурсів, 

зобов'язані забезпечувати виконання вимог щодо охорони довкілля та 

охорони культурної спадщини, а також вживати заходів щодо 

забезпечення мінімізації або припинення шкідливого впливу на 

довкілля і соціально-культурне середовище та компенсувати завдані 

їм при цьому збитки. 

Надання необхідної допомоги туристам, які опинилися у 

надзвичайній ситуації в межах території України, здійснюється 

спеціалізованими державними, комунальними та приватними 

службами, а також рятувальними командами, що утворюються 

відповідно до законодавства. 

В Державному агентстві розвитку туризму (ДАРТ) розповіли про 

дозволи і обмеження, які діють під час воєнного стану, обов'язкові до 

виконання під час туристичних подорожей на час війни. 

У кожній області за безпеку відповідають насамперед військова 

адміністрація, а також місцева влада, ДСНС, поліція та військові. 

Саме до них варто звертатися, щоб уточнити, чи безпечно їхати в той 

чи інший регіон, які локації можна відвідувати, а які заборонено. 

Збираючись у мандрівку, варто дізнатися про наявність укриттів 

по маршруту вашої подорожі. Туроператором та екскурсоводам теж 

необхідно формувати маршрути з урахуванням розташування 

https://www.unian.ua/tourism/lifehacking/litnya-vidpustka-2022-chi-bude-v-ukrajinciv-shans-vidpochiti-11815011.html
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бомбосховищ, бо це відповідальність за людські життя. 

Важливо перед відпусткою слід уточнити графік роботи місця 

яке ви хочете відвідати . Також при плануванні туристичних 

мандрівок слід враховувати те, що з метою підтримання правопорядку 

на території областей діє комендантська година. Як правило, вона 

триває з 23:00 поточної доби до 05:00 наступної доби. 

Слід ознайомитися з обмеженнями в регіонах під час воєнного 

положення, в кожній області обмеження різні. 

Що заборонено робити на відпочинку підчас воєнного стану: 

 Походи, прогулянки та екскурсії по маршрутах біля 

критичної інфраструктури, військових та стратегічних об’єктів – 

заборонені по всій Україні. 

 В умовах воєнного стану заборонено проводити масові 

заходи (фестивалі, концерти тощо). 

 Недоступними також є туристичні точки, наближені до 

кордонів з білоруссю та росією.   

 Обмеження діють щодо відвідування деяких гірських 

маршрутів, водойм, лісів у різних областях. 

 Відпочинок на сході України, зокрема у прифронтових зонах, 

є небезпечним через активні бойові дії. 

 Загалом варто утриматись від подорожей на територіях, які 

були під окупацією. 

 

Список використаних джерел: 

1. Уніан інформаційне агенство 

https://www.unian.ua/tourism/news/podorozhi-pizh-chas-viyni-yakih-pravil-

bezpeki-varto-dotrimuvatis-novini-11894448.html 

2. Юридичний інтернет ресурс «Протокол UA» 

https://protocol.ua/ua/pro_turizm_stattya_13/ 

 

 

 

https://www.unian.ua/tourism/news/podorozhi-pizh-chas-viyni-yakih-pravil-bezpeki-varto-dotrimuvatis-novini-11894448.html
https://www.unian.ua/tourism/news/podorozhi-pizh-chas-viyni-yakih-pravil-bezpeki-varto-dotrimuvatis-novini-11894448.html
https://protocol.ua/ua/pro_turizm_stattya_13/
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СТВОРЕННЯ БРЕНДУ ТУРИСТИЧНОЇ ДЕСТИНАЦІЇ 

 

Марія Топорницька, Юрій Шумський 

Львівський торговельно-економічний університет 

Львів, Україна 

 

Україна визнана однією з найбільш привабливих туристичних 

осередків у світі, завдяки своєму багатому культурному спадку, 

живописним природним пейзажам та гостинним мешканцям. Проте 

для того, щоб здобути увагу міжнародних туристів та стати 

конкурентоспроможними на глобальному туристичному ринку, 

надзвичайно важливим є правильне брендування даної дестинації. 

Бренд в даному випадку – це не просто символ чи назва, а складний 

інструмент, що охоплює імідж, цінності, історію, традиції та 

унікальність даної дестинації. Успішне брендування туристичної 

дестинації передбачає не лише створення візуальної ідентифікації, але 

й розробку стратегії брендингу та маркетингової кампанії, 

спрямованої на залучення туристів і збільшення прибутку туристичної 

галузі регіону чи країни. 

Одним із ключових аспектів успішного брендування дестинації є 

створення унікального іміджу. Імідж включає у себе сприйняття 

дестинації потенційним туристом, охоплюючи емоції, стереотипи, 

очікування та асоціації. Важливо, щоб імідж дестинації був чітким та 

зрозумілим для туристів, а тому розробка іміджу повинна враховувати 

менталітет цільової аудиторії. 

Необхідно враховувати інтереси потенційної аудиторії та уважно 

слідкувати за актуальними туристичними тенденціями. Наприклад, 

екологічний туризм набуває все більшої популярності у світі. Тому 

створення та просування програм, спрямованих на екологічно чистий 

відпочинок, може привернути увагу до дестинації та залучити нових 

туристів. 

Також важливо враховувати соціальну відповідальність та 

етичний компонент брендингу. При формуванні та популяризації 

образу дестинації слід керуватися принципами справедливості, 

рівності та поваги до культурних та етнічних цінностей місцевих 

громад. 

Ефективний брендинг дестинації передбачає взаємодію 

державних структур, бізнесу та місцевого співтовариства. Успішна 
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комунікація та спільна робота цих груп можуть сприяти 

запровадженню ініціатив та програм, що сприятимуть розвитку 

туристичної галузі країни. 

Не існує універсального плану або методики для створення 

бренду міста, оскільки кожне місто має свої унікальні особливості та 

умови. Важливо оцінити, які цінні активи має місто та які можливості 

воно може надати своїм жителям, інвесторам і туристам. Якщо місто 

має такі активи, то процес брендингу стає більш простим. Проте 

навіть ті міста, які не мають значущих історичних або архітектурних 

асоціацій, можуть створити свій унікальний бренд, виходячи зі своєї 

ідентичності та особливостей. 

Серед основних перешкод для брендингу українських міст є: 

недовіра до ефективності маркетингових методів у формуванні міської 

ідентичності, сумніви у впливі брендингу на міський розвиток, 

відсутність досвіду у створенні міських брендів та недостатній рівень 

наукових та практичних розробок у галузі брендингу, а також нестача 

фінансування для розробки та подальшого розвитку брендів. 

На нашу думку, деякі регіони не завжди розуміють суть 

побудови бренду і, можливо, переоцінюють його можливості в 

контексті сучасних трендів. Часто спроби побудувати бренд зводиться 

до створення "привабливого зовнішнього вигляду" для привертання 

туристів. Проте важливо розуміти, що побудова успішного бренду – 

це глибокий аналіз переваг і недоліків регіону порівняно з 

конкурентами, визначення спільності інтересів всіх учасників, 

вирішення конфліктів. 

Туристи, безумовно, важлива аудиторія для брендингу, і їхні 

потреби та очікування потрібно брати до уваги. Але інколи міста 

можуть забувати, що туристи також можуть стати важливим 

джерелом фінансування для місцевих галузей економіки. Баланс між 

залученням місцевих громад та інвесторів, а також привертанням 

туристів – ключовий компонент успішної стратегії брендингу. 

Розуміння та правильне використання особливостей міст, 

регіонів та країн є ключем до привертання туристів та формування 

їхнього позитивного сприйняття. Важливо визначити та брендувати ці 

особливості, щоб вони стали впізнаваними та привабливими для 

відвідувачів. Українські міста мають значний потенціал для створення 

власної ідентичності, але необхідні адекватні стратегії та достатнє 

фінансування для успішного процесу брендингу. 
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Враховуючи вищезазначене, вирішення наведених питань 

відкриває шлях до зниження труднощів у процесі створення бренду, 

залучаючи кращих експертів та досягаючи оптимальних результатів. 

Будь яким містам України важливо активно використовувати свій 

потенціал у формуванні ідентичності, адже це вплине на 

привабливість та конкурентоспроможність країни в глобальному 

туристичному просторі. 

 

Список використаних джерел: 

1. Офіційне інтернет-представництво Президента України. URL: 

https://petition.president.gov.ua/petition/107924 

2. Державне агенство розвитку туризму. URL: https://www.tourism.gov.ua/  

 

 

 

МОДЕРНІЗАЦІЯ ТУРИЗМУ: НОВІ ТЕХНОЛОГІЇ ТА ПІДХОДИ 

ДО ВИВЧЕННЯ РЕГІОНАЛЬНОЇ СПАДЩИНИ 

 

Марія Топорницька, Марта Барна 

 

Львівський торговельно-економічний університет 

Львів, Україна 

 

Сучасність Львівської області, незважаючи на свою вражаючу 

культурну спадщину, нині висуває низку нових викликів перед 

краєзнавчим туризмом. Зараз, коли Україна стикається з 

повномасштабним вторгненням, звичайно, стабільність та безпека 

стають запитаннями першочергового значення. Проте, важливо 

зазначити, що навіть в умовах нинішніх подій, Львівська область 

зберігає свою привабливість для туристів. 

Львівська область - край, що сплітає культурну, історичну та 

природну спадщину. У цих землях життя та історія переплелися в 

невід'ємну єдність, залишивши нам дивовижні пам'ятки минулого. 

Сьогодні, завдяки сучасним технологіям, відкриваються нові 

можливості для вивчення та відтворення цієї надзвичайної спадщини. 

Модернізація краєзнавчого туризму в Львівській області – це не тільки 

використання новітніх технологій, а й розкриття нових підходів до 

сприйняття та поглибленого вивчення культурного добра наших 
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земель.  

Нинішнє покоління мають унікальну можливість зберегти та 

оновити нашу спадщину, щоб в подальшому передати її нащадкам для 

збереження нашої ідентичності. Кожна архітектурна перлина, кожен 

історичний документ, кожен образ має в собі нитку, що пов'язує нас із 

минулим і майбутнім. Саме зараз ми маємо можливість зберегти ці 

надзвичайні свідчення минулих епох для майбутніх поколінь. Щоб 

нинішні й майбутні покоління могли зануритися в цей унікальний світ 

історії та культури, нам потрібно ретельно та обачно працювати над 

модернізацією краєзнавчого туризму в Львівській області. 

На прикладі Львова, вже сьогодні вирішальна роль у збереженні 

архітектурної спадщини грає інтерактивність. Туристи можуть 

скористатися спеціальними додатками, що дозволяють відсканувати 

QR-коди на пам'ятниках архітектури та отримати доступ до 

віртуальних екскурсій, які розповідають історію кожного каменю та 

кутка міста. Наприклад, прогулюючись вузькими вуличками Львова, 

турист може відчути себе свідком минулих століть, коли кожен 

будинок має свою власну легенду та історію. 

Мобільні додатки в сфері туризму та краєзнавства відіграють 

важливу роль у покращенні досвіду подорожей та вивчення 

культурної спадщини Львівської області. Ця інноваційна технологія 

надає туристам неабияку можливість зануритися у історію та культуру 

місцевості, роблячи їхні подорожі більш насиченими та 

пізнавальними. 

Одним із прикладів мобільного додатка для популяризації 

культурної спадщини Львівщини - це "LvivTourGuide". Даний додаток 

надає користувачам можливість обирати екскурсійні маршрути, що 

пройдуть через найвизначніші архітектурні та історичні пам'ятки 

міста Львова. Кожна локація супроводжується докладним описом, 

аудіогідом та навігаційною картою, що полегшує пересування 

туристів та надає їм вичерпну інформацію. Крім того, додаток 

"LvivMysteries" пропонує туристам унікальну можливість відкрити 

для себе таємниці міста Львова. Він пропонує інтерактивні квести, 

розроблені на основі реальних історичних подій, що робить екскурсію 

цікавою та захоплюючою. 

Під впливом розвитку інформаційного середовища суспільство є 

свідком стрімкого поширення нових інформаційних технологій та 

соціальних мереж, що є фундаментальним поштовхом до змін у 
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соціальному та економічному житті. За останні кілька років розвиток 

інформаційних технологій стабілізувався. Сучасна туристична 

індустрія – це глобальний комп'ютеризований бізнес, до якого 

залучено багато компаній з усього світу. 

Туристична індустрія, особливо подієвий туризм, постраждала 

найбільше: заходи, вистави, концерти та різноманітні фестивалі, які 

мали бути туристично орієнтованими центрами, були заплановані, але 

скасовані, а деякі відкладені на невизначений термін. Тому більшість 

організаторів вирішили перенести скасовані заходи в онлайн. 

Причиною переходу в онлайн є те, що більшість потенційних клієнтів 

шукають інформацію про подорожі та події в інтернеті, а інтернет став 

основним засобом просування інформації. Соціальні мережі є дуже 

популярним інструментом серед користувачів, залучаючи багато 

нових аудиторій і допомагаючи налагодити зв'язок між турагентами та 

потенційними клієнтами. 

Станом на 2022 р. використання соціальних мереж збільшилося 

на 14,5% порівняно з попереднім. Кількість активних користувачів у 

Facebook, Instagram, Twitter та новій соціальній мережі Tik Tok також 

зросла. Це дозволяє туристичним операторам будувати та оцінювати 

свою стратегію в соціальних мережах. Найкращий спосіб просувати 

туристичну атракцію чи подію – це розміщувати короткі барвисті 

відео в Tik Tok, а також гарні фотографії, які заохочують людей 

відвідати веб-сайт чи сторінку туристичного підприємства. Активне 

спілкування з підписниками в Instagram та Facebook є ідеальним 

способом просування та реклами компаній та їхніх продуктів. 

Хорошим прикладом співпраці між туризмом і діджиталізацією є 

діяльність українських організаторів фестивалів на різних платформах 

соціальних мереж. Серед найвідоміших фестивалів - Atlas Weekend, 

ZAXIDfest та Файне Місто, які активно взаємодіють зі своїми 

користувачами в Instagram та Facebook. Вони часто публікують пости, 

в яких обирають виконавців та гурти для участі у наступному 

фестивалі. Запрошують підписників та відвідувачів фестивалів до 

участі у флешмобах, де діляться фотографіями з попередніх 

фестивалів. Вони організовують невеликі онлайн-концерти певних 

виконавців або беруть у них інтерв'ю. 

Однак популярність онлайн-концертів та виступів зростає, що 

призводить до розвитку спеціалізованих платформ. Тому агенція 

Doing Great запустила платформу Stay Home Concerts Club. Це 
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платформа, яку можна використовувати для організації онлайн-

концертів, які не пропонують записів, тобто для перегляду лише 

живих виступів, а також для продажу квитків на такі події. Вони 

також створили цифрову платформу для заходів під назвою "Run The 

World". Ця платформа призначена для всіх типів заходів і має всі 

функції, необхідні організаторам подій. Основна перевага цієї 

платформи полягає в тому, що, на відміну від односторонніх вебінарів 

і традиційних відеоконференцій, Run The World дозволяє учасникам 

спілкуватися та обмінюватися досвідом Додаток Zoom мав 

винятковий успіх в організації онлайн-заходів. До прикладу, протягом 

трьох місяців після запуску на карантині кількість користувачів зросла 

з 10 мільйонів до 200 мільйонів. 

У цій статті ми дослідили сучасні підходи та технології, що 

сприяють модернізації краєзнавчого туризму в Львівській області. 

Зокрема, виявилося, що інтерактивність та використання віртуальної 

та розширеної реальностей, мобільні додатки грають важливу роль у 

залученні туристів та у популяризації культурної спадщини регіону. 

Завдяки цим інноваційним підходам, культурна спадщина Львівської 

області стає більш доступною та захопливою для відвідувачів. 

Важливо відзначити, що зараз, навіть у складний період 

геополітичних викликів, захід України залишається безпечним місцем 

для туризму. 

Збереження та популяризація культурно-історичного надбання є 

важливим завданням для майбутніх поколінь. Сподіваємося, що 

нинішні зусилля з модернізації краєзнавчого туризму в Львівській 

області сприятимуть збереженню та відродженню цінних об'єктів 

культурної спадщини для майбутніх поколінь. 
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Санаторій «Квітка Полонина» добре відомий в Україні. 

Неодноразові лауреати престижних міжнародних премій, що 

втілюють в собі поєднання найкращого з карпатської природи та 

найефективнішого в сучасній медицині [1]. 

Санаторій «Квітка Полонина» – це унікальний комплекс, в якому 

лікування базується на трьох видах мінеральних вод: Поляна Квасова, 

Лужанська № 4 та №. На майданчику зі штучним озером встановлені 

лавки та павільйони для відпочинку. відпочинок. прогулянки 

Санаторій розташований в курортній зоні, багатій на мінеральні води. 

Оточений лісом, знаходиться за 5 км від с. самоскид Будівля 

чотириповерхова, зі стандартними, покращеними та напівлюкс 

номерами. У них є телевізор, холодильник, електрочайник, санвузол. 

У нижній частині малюнка 1. нами наведено оздоровчу галузь у 

санаторії «Квітка полонини» [1]. 

 
Рис. 1. Wellness індустрію у санаторії «Квітка полонини» 

[зроблено автором]. 

    

Гості санаторію можуть харчуватися в дієтичних ресторанах 
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типу «шведський стіл» «Сузір'я» або «Квітка Полонина». Залежно 

від типу захворювання можна вибрати одну з 5 дієт. 

Мінеральна вода є і лікувальним, і профілактичним природним 

засобом. «Квітка полонини», на відміну від закарпатських курортів, 

має три унікальні за своїм складом і цілющими властивостями 

мінеральні води «Лужанська-4», «Лужанська-7» та «Поляна 

Квасова» видобуваються безпосередньо зі свердловин, розташованих 

на території санаторію, і по мінеральному трубопроводу подаються 

до насосної станції та лікувального корпусу. 

У санаторії лікують не тільки «специфічні» захворювання, а й 

багато одночасно. Їх перелік практично необмежений - від 

захворювань шлунково-кишкового тракту, цукрового діабету та 

порушень обміну речовин до захворювань нирок і сечовидільної 

системи, опорно-рухового апарату, верхніх дихальних шляхів, 

нервової системи, серцево-судинної системи тощо. Лікувально-

діагностичний корпус оснащений сучасним, високотехнологічним 

медичним обладнанням, що дозволяє проводити точну діагностику 

та проводити близько 50 ефективних лікувально-оздоровчих 

процедур [1]. 

 
Рис. 2. Унікальні та лікувальні мінеральні води у санаторії 

«Квітка полонини» [зроблено автором]. 

 

В «Квітці Полонини» працюють кваліфіковані спеціалісти, 

серед яких 30 лікарів першої та вищої категорії та 2 к.м.н. 

Професійні консультації надають лікарі: гастроентеролог, 

ендокринолог, отоларинголог, педіатр, уролог, гінеколог, 
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дерматолог, вертебролог, мануальний терапевт, гірудотерапевт, 

ендоскопіст, іридодіагностик, стоматолог, кардіолог, пульмонолог, 

психоаналітик та ін. імені провідних спеціалістів Національної 

медичної академії, аспірантури імені П.Л. Шупика ONLINE надає 

індивідуальні консультації. 

Широкий вибір номерів: від розкішних трикімнатних квартир у 

будинку Сузір'я до затишних однокімнатних квартир у будинку 

Polony Flower. На території санаторію площею 15 гектарів 

розташований унікальний дендропарк з екзотичними деревами та 

кущами, клумбами та оригінальними скульптурними формами, міні 

ставками з лататтям, затишними альтанками та лавками для 

відпочинку, штучними водоймами з лебедями, гірська річка, 

справжні витвори мистецтва. ландшафтної архітектури і навіть 

оазису з карпатською фауною. 

Для справжніх гурманів кухарі ресторану «Сузір'я» працюють 

за індивідуальними замовленнями, а для тих, хто потребує суворої 

дієти, «Квітка полонини» пропонує страви за системою «шведський 

стіл». Рецептура і технологія приготування розроблені П.Л. 

Розроблено з урахуванням рекомендацій провідних дієтологів 

відділення гастроентерології, дієтології та ендоскопії Шупика [1]. 

Цей комфорт також приваблює відпочиваючих: усі корпуси 

санаторію з’єднані теплими переходами. Під одним дахом 

розташовані вітальня, кабінет лікаря, ресторани, басейн, 

функціональні та допоміжні приміщення. 

«Квітка Полонини» – курортне міні-містечко з усіма сучасними 

інфраструктурними принадами. Ось одна з найкращих у Карпатах 

розташовані криті дорослі та дитячі басейни з підігрівом, штучні водні 

споруди, масажні кабінети, джакузі. Перукарні, салони краси, 

тренажерний зал, кінотеатр, бібліотека, музей, інтернет-кафе, 

безкоштовний WI-FI, більярд, спортивні та ігрові майданчики для 

дітей, дитяча кімната, обладнаний пляж біля гірської річки, реєстрація 

на різні можливі поїздки та екскурсії. в горах. Крім того, є цілодобова 

автостоянка, міні-маркет, ресторан, декілька кафе, сувенірний 

магазин, аптека, банкомат, пральня та ін. Взимку на любителів 

активного відпочинку чекають витяги (200 м від санаторію) і каток 

[1]. 
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Готельне господарство визнано одним із найпривабливіших 

секторів для ведення бізнесу. Великі зміни помітні в розвитку 

готельних підприємств, утриманні їх відповідно до встановлених 

стандартів і технічних умов, наданні та наданні послуг певної якості. 

Це свідчить про значне збільшення кількості комфортабельних готелів 

та номерів, появу все більшої кількості учасників ринку гостинності, 

розвиток та вдосконалення власних мереж, демократизацію бізнесу та 

стабільність засобів розміщення.  

Гості мають інші бажання та потреби, зростаюча залежність від 

інноваційних технологій і зростаючий апетит до нових концепцій та 

маркетингових ідей. Уявлення про минуле та нові проблеми 

(можливості), які гравці готельного бізнесу повинні враховувати, 

стають чіткішими. Ось основні тенденції та стратегії, які змінюють 

готельну індустрію та продовжують її формувати:  

1. Соціальні мережі та інтерактивні новинки соціальних мереж 

зробили сервіс більш комфортним та сприяли прозорості та 

покращенню послуг, що надаються готельними компаніями. 2. 

Економіка спільного використання, особливо онлайн-сервіс Airbnb, 

посилила конкурентну арену, вказуючи на серйозні порушення в 

готельному секторі. 3. Туристичні онлайн-агенти («online Travel 

Agenten» (OTA)) встановлюють міцні стосунки з туристами та 

просувають власні бренди. особливо такі великі імена, такі як 

«Booking Holdings» і «Expedia», замінили готельні бренди своїми 
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власними, позбавляючи готельєрів вартості та прибутку. 4. Цифрові 

технології та цифровий декор кімнат розширили нашу здатність 

контролювати багато аспектів управління та обслуговування клієнтів. 

5. Бурхливий глобальний туризм. Бюджетні авіакомпанії 

запропонували вигідні та доступні умови подорожей, залучаючи 

таким чином велику кількість потенційних мандрівників із країн, що 

розвиваються. 6. Авантюрне товариство. Клієнти вимагають 

екстремальної персоналізації, унікального досвіду тощо, що 

призводить до занепаду послуг туристичних агентств і зростання 

«індивідуального мандрівника». 7. Практика управління активами 

дозволила мені більше зосередитися на своєму бізнесі та підвищити 

власну ефективність. 8. Спеціалізація. Удосконалення індустрії 

гостинності відкрило нові профілі роботи, але збільшило потребу в 

кількісних навичках. 9. Покоління «Y» і «Z». Нові покоління 

висувають інші вимоги та ідентифікують інші потреби, ніж старші 

покоління. «Люди похилого віку думають про готелі та оренду 

автомобілів, але молоді люди віддають перевагу Airbnb та Uber». 10. 

Стабільність. Люди стають все більш чутливими до екологічних і 

соціальних проблем [1].  

Як вказують вищезазначені концепції та тенденції, все це 

обертається навколо необхідності еволюції готельної індустрії, щоб 

краще адаптувати її до сучасних умов, оскільки економічний вплив є 

значним. З потребою в новітніх технологіях і роллю технологічних 

компаній зростають компанії, які можуть замінити більшість 

готельних брендів і вивести з бізнесу багато традиційних готелів. 

Готелі майбутнього дедалі більше ставатимуть місцем відпочинку, 

роботи, натхнення, оздоровлення та спілкування та мають відповідати 

особливим вимогам сучасного світу.  

Можливості для готельєрів різноманітні очікування гостей, як 

приватних, так і ділових, високі. Готелі повинні враховувати такі 

вимоги:  

Сучасні та майбутні світові тенденції готельної індустрії  

підстави стверджувати, що розкішна гостинність і фірмова індустрія 

гостинності залишаться важливими, оскільки впізнаваність бренду 

стає більш важливою для гостей. 
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Рис. 1. Перелік вимог врахованими  готелярами [2] 

 

Отже, додатковий готельний бізнес зростає – конкуренція з боку 

традиційної готельної індустрії [3]. Таким чином, готельна індустрія 

стикається з викликами сучасного світу та потребами сучасного 

мандрівника. Враховуючи сучасні тенденції розвитку світової 

готельної індустрії та потреби гостей, вона має бути готова 

розвиватися, знаходити себе та трансформуватися. 
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З метою розробки шляхів вирішення соціальних проблем 

розвитку туризму на прикладі Пустомитівського району, їх доцільно 

об’єднати у три групи, залежно від етапів туристичної діяльності, яких 

вони стосуються – проблеми формування іміджу дестинації за 

кордоном, проблеми соціальної адаптації туриста у спільноті 

дестинації, проблеми забезпечення зворотного зв’язку (табл. 1). 

За умови пропонованих нами механізмів забезпечення вирішення 

соціальних проблем дестинації можливим є досягнення таких 

очікуваних результатів як: 

 – позитивний імідж дестинації на міжнародному туристичному 

ринку як безпечної і комфортної для відпочинку; 

– збільшення потоків міжнародного в’їзного туризму; 

– полегшення мовно-культурної, соціально-побутової та 

поведінкової адаптації туристів до місцевого соціального середовища; 

– зростання доходів від туристичної діяльності, підвищення рівня 

життя місцевого населення; 

– формування стійкого попиту на туристичний продукт 

дестинації у іноземних державах; 

– активізація роботи місцевих туроператорів щодо організації 

міжнародного в’їзного туризму. 

Таблиця 1 

Шляхи вирішення соціальних проблем організації  

міжнародного в’їзного туризму 

Групи  

проблем 

Механізми забезпечення Очікувані 

результати 

Формування 

іміджу 

дестинації за 

кордоном 

– активізація інформаційної політики 

центральних органів виконавчої влади та 

регіональних владних інституцій щодо 

популяризації дестинацій на міжнародному 

туристичному ринку; 

– розширення представлення туристичного 

продукту регіону на міжнародних 

– позитивний 

імідж 

дестинації на 

міжнародному 

туристичному 

ринку як 

безпечної і 



404 

виставкових заходах; 

– створення та постійне оновлення веб-

сайтів та сторінок у соцмережах, що 

присвячені поширенню інформації про 

дестинацію серед потенційних туристів; 

комфортної для 

відпочинку; 

– збільшення 

потоків 

міжнародного 

в’їзного 

туризму; 

Соціальна 

адаптація 

туриста у 

спільноті 

дестинації 

– підвищення кваліфікації працівників 

сфери туристичного обслуговування, 

готельно-ресторанного бізнесу та 

транспорту для роботи з іноземними 

туристами; 

– покращення підготовки студентів 

туристичних спеціальностей з іноземних 

мов, особливо тих, що використовуються 

більшістю туристів, які прибувають до 

дестинації; 

– розширення мережі вказівників, 

інформаційних таблиць, які дублюють 

інформацію іноземними мовами для 

туристів; 

– активізація роботи туристичних 

інформаційних центрів, налагодження їх 

співпраці з найбільшими готелями та 

туристичними підприємствами; 

– забезпечення правоохоронними органами 

громадського порядку у місті; 

– покращення стану громадського 

транспорту та комунального господарства; 

– полегшення 

мовно-

культурної, 

соціально-

побутової та 

поведінкової 

адаптації 

туристів до 

місцевого 

соціального 

середовища; 

– зростання 

доходів від 

туристичної 

діяльності, 

підвищення 

рівня життя 

місцевого 

населення; 

Забезпечення 

зворотного 

зв’язку 

– впровадження сучасних систем 

управління якістю туристичних та 

готельно-ресторанних послуг; 

– забезпечення інтерактивності веб-сайтів 

та сторінок у соцмережах, що присвячені 

поширенню інформації про дестинацію; 

– використання маркетингових 

інструментів стимулювання попиту 

(знижки, бонуси, подарунки та ін.). 

– формування 

стійкого попиту 

на туристичний 

продукт 

дестинації у 

іноземних 

державах; 

– активізація 

роботи місцевих 

туроператорів 

щодо 

організації 

міжнародного 

в’їзного 

туризму. 

Отже, соціальна складова туристичної діяльності відіграє 
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провідну роль у розвитку туризму в регіоні. На прикладі України, така 

роль зумовлена: 

1) Поширенням міського способу життя, що корелюється як із 

вищим рівнем доходів, так і з більшою «відкритістю» мешканців міст 

до нових видів соціальної активності, одним із яких є туризм. 

2) Зростанням соціальної активності молоді, що виражається у 

більшій мобільності цієї соціальної групи та високих адаптаційних 

можливостях; 

3) Активізацією процесів туристичної соціалізації у суспільстві, 

що зумовлені як рекламними технологіями, так і дифузією 

інформаційних моделей, в яких туризм трактується як нових, 

прогресивний і обов’язковий вид діяльності кожної успішної людини. 

4) Зростанням ролі населення дестинації як фактора її 

туристичної привабливості. Причому, така особливість стає 

характерною не лише для дестинацій етнічного туризму. Культурна 

специфіка та спосіб життя місцевого населення у сучасному туризмі 

стає вагомою складовою регіонального брендингу незалежно від виду 

туризму за метою, на якому спеціалізується конкретна туристична 

система. 

5) Соціальний генезис має не лише рушійна сила функціонування 

регіональних туристичних систем – туристичні потоки, а й субстрат 

таких ключових її підсистем як інфраструктурна, організаційна, 

управлінська, науково-освітня. Варто зауважити, що у зв’язку із 

зростанням трудової мобільності населення, персонал туристичних 

підприємств та закладів інфраструктури може походити, як і туристи, з 

інших регіонів, що додатково ускладнює процеси взаємної соціальної 

адаптації у межах дестинації [1]. 

Варто також зауважити, що, незважаючи на зростання соціальної 

мобільності, історико-культурна та соціально-психологічна основа 

дестинацій, насамперед традиційних, залишається відносно стійкою. 

Для певної категорії дестинацій така стійкість і є однією із головних 

ознак високого рівня безпеки туризму в регіоні. 

Роль соціального механізму у гарантуванні сталого розвитку 

туризму на регіональному рівні є досить важливою, оскільки сам 

туризм є фактично однією із соціальних послуг у межах сфери 

обслуговування населення. Специфіка туристичної діяльності в регіоні 

базується на його соціальній структурі, на соціально-економічній 

поведінці населення, його потребах, інтересах, що формують попит на 
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туристичні послуги. Важливу роль відіграє також ставлення місцевого 

населення до туризму як виду економічної діяльності та до туристів, 

зокрема. 

Отже, поряд із заходами державного регулювання важливе 

значення має соціальний механізм, який розглядають як комплекс 

регуляторів соціального генезису, що покликані модифікувати дію 

групи соціальних факторів на функціонування регіональної 

туристичної системи, насамперед за посередництвом модифікації 

параметрів дії її соціальної підсистеми [1].  
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Туризм, безумовно, є однією з найважливіших галузей, яка 

характеризується постійним зростанням прибутків, проте його 

розвиток залежить від природного капіталу країни чи регіону. 

Останніми десятиліттями простежується чітка тенденція у взаємодії 

суспільства і природи: все більша частина елементів природи 

переходить у клас природних ресурсів. Одним з критеріїв включення 

елементів природи в природні ресурси є існування відповідних потреб 

людства, серед яких спорт, туризм та рекреація. 

Рекреаційно-спортивне природокористування реалізується через 

комплекс заходів, пов’язаних із використанням природних ресурсів з 

метою оздоровлення людини, відновлення її фізичного та 

психологічного самопочуття, розширення екологічного і культурного 

світогляду. Вони необхідні не тільки для фізіологічного існування 

людини, але й для соціально-економічного розвитку суспільства на 
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сучасному технологічному рівні [2]. 

Рекреаційно-спортивне природокористування відзначається 

рядом специфічних особливостей. Зокрема, споживання рекреаційно-

спортивних ресурсів відбувається в місці їх локалізації і не 

супроводжується їх вилученням з природного середовища. 

Рекреаційно-спортивні ресурси є важливим елементом природного 

капіталу регіону і як такі являють собою ключові активи, що 

забезпечують різноманітні вигоди для його мешканців. Багаті і 

різноманітні рекреаційно-спортивні ресурси є передумовою для 

розвитку рекреації, туризму та спорту. 

З огляду на сталий розвиток регіонів, оцінка потенціалу цих 

ресурсів має узгоджуватися зі спроможністю екосистем надавати 

рекреаційні екосистемні послуги для розвитку туризму та спорту, які 

ми умовно називаємо рекреаційно-спортивні послуги. Для отримання 

даних послуг споживач повинен дістатися до місця знаходження 

рекреаційних ресурсів, що викликає значні туристичні потоки. Від 

того, яким набором природних ресурсів володіє територія, буде 

залежати організація видів і форм рекреаційно-спортивної діяльності. 

При організації рекреаційно-спортивного природокористування 

особлива увага приділяється оцінці території, зокрема її параметрам та 

якості: ландшафтно-естетичним аспектам, гляціологічним (сніговий 

покрив, селі, лавини), інженерно-фізичним (сейсмічність, наявність 

зсувів, обвалів та інших стихійних явищ), а також соціально-

економічним питанням (транспортна доступність, освоєність, 

насиченість інфраструктурою, розвиненість сфери обслуговування, 

наявність трудових ресурсів та історико-краєзнавчих об’єктів. 

Туризм, рекреація і спорт є взаємопов’язаними видами людської 

діяльності. Між ними існує тісний взаємозв’язок ще з самого початку 

їх розвитку, який постійно змінюється. Спорт та рекреація з давніх 

давен спонукали людей до подорожей. Великі спортивні подій, такі як 

Олімпімпійські ігри, чемпіонати світу тощо завжди привалювали і 

мотивують туристів до здійснення подорожей. Тому, останнім часом 

рекреаційно-спортивна діяльність відіграє все більшу роль для 

розвитку туризму.  

У сучасному туризмі спорт відіграє не лише пізнавальну роль, 

але і є важливою складовою туристичного перебування, що в свою 

чергу спонукає туристів до занять спортом. Він стає не лише змістом 

перебування, але і стимулом для подорожі до певної туристичної 
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дестинації. Такий взаємозв’язок між спортом і туризмом сприяє 

розвитку спортивно-рекреаційного туризму [2]. Спортивна рекреація в 

туризмі розглядається як засіб для активного відпочинку туристів. 

Львівська область характеризується сприятливими природними 

умовами та ландшафтною різноманітністю, що створює хороші 

передумови для розвитку спортивно-рекреаційного туризму. Гірська 

частина області є основним регіоном для зимових видів спорту і 

відпочинку. Саме завдяки різноманітній геоморфологічній будові 

території області спостерігається диференціація в лижному освоєнні.  

Гірськолижне рекреаційно-спортивне природокористування 

розвивається у 10 із 73 об’єднаних територіальних громад області. 

Загалом цей вид рекреаційно-спортивного природокористування 

розвивається у чотирьох районах області – Дрогобицький, Львівський, 

Самбірський та Стрийський. Де знаходиться 13 гірськолижних 

центрів, 20 гірськолижних комплексів, 55 трас, обладнаних 37 

витягами. Для цього виду природокористування використовують не 

тільки рельєф гірської частини області, а й рівнинної, що свідчить про 

подальші перспективи облаштування гірськолижних центрів у межах 

області та розвитку гірськолижного туризму [1].  

Рекреаційно-спортивне природокористування рівнинної частини 

області зосереджене на освоєні водних ресурсів. Поверхневі води 

регіону використовуються для різних рекреаційно-спортивних занять 

на воді: дайвінг, рафтинг, сплав, купання, рекреаційно-спортивне 

рибальство тощо. До рекреаційно-спортивної діяльності найбільше 

залучені водні об’єкти у басейні р. Дністер, менше освоєні водойми у 

басейні річки Західний Буг. Рекреаційне-спортивне 

природокористування річок Львівщини сприяє розвитку водного 

туризму. Для сплаву та рафтингу у Львівській області використовують 

такі річки: Дністер, Стрий, Опір, Західний Буг, Стир, Рата, Свиня, 

Солокія. 

Перспективним напрямом спортивно-рекреаційного туризму у 

Львівській області є використання повітряного простору: 

парапланеризм, балунінг, парашутизм, польоти на легкомоторних 

повітряних засобах.  

Геопросторова нерівномірність освоєння рекреаційно-

спортивних ресурсів регіону і окремих районів області свідчить про 

недостатні потужності, щоб можна було сьогодні говорити про нього 

як про профілюючий вид природокористування. Нераціональне і 
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непрофільне використання земель оздоровчого та рекреаційного 

призначення не завжди сприяють розвитку рекреаційно-спортивного 

природокористування в територіальних громадах Львівщини. 

Туризм, рекреація та спорт є одними з небагатьох «м'ягкиг» 

видів антропогенної діяльності. Однак, вони не повинні призводити до 

змін стану екосистем та якості екосистемних послуг, що надаються, а 

мають бути узгодженим з ними. 

Доцільним є впровадження в практику рекреаційно-спортивного 

природокористування ринкових регуляторів, розроблення методики 

оцінки рекреаційних екосистемних послуг та моніторингу стану 

використання рекреаційно-спортивних ресурсів за для розвитку 

туристичної галузі регіону. 

Запровадження концепції екосистемних послуг на практиці дасть 

змогу проаналізувати переваги та загрози між економічними та 

екологічними аспектами використання рекреаційно-туристичних 

ресурсів саме як складової екосистемних послуг та подальшого 

розвитку сталого туризму. Враховуючи реальну вартість 

екосистемних послуг можна прогнозувати наслідки різних сценаріїв 

просторового розвитку туристичної галузі під час прийняття 

управлінських рішень. 

Рекреаційно-спортивне природокористування є важливою 

складовою туристичної пропозиції Львівщини, а також має велике 

значення для здоров’я та психофізичного стану туристів. Заняття 

спортом і рекреацією допомагають запобігти хворобам, які присутні в 

сучасному житті, а також сприяють підвищенню функціональних 

можливостей організму. Це є одним із найважливіших стимулів для 

подорожей, яке у поєднанні із наявністю рекреаційно-спортивних 

ресурсів стає важливим імпульсом для сталого розвитку туризму в 

регіоні. 
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В сучасних умовах значна увага приділяється руху за рівність у 

правах, в тому для осіб із обмеженими можливостями. Політика в 

галузі взаємин держави та даної категорії людей повинна 

узгоджуватися із загальновизнаними принципами й нормами 

Міжнародного права. В світі та в Україні, зокрема, швидко набирає 

темпи робота по створенню для людей із обмеженими можливостями 

певних спеціальних реабілітаційних програм, впроваджуються 

інноваційні технології соціальної роботи. Причетна до цього процесу 

й туристична сфера, в рамках якої виявляються та вирішуються гострі 

проблеми так званого доступного (безбар'єрного) туризму.  

Мета дослідження полягає в характеристиці інклюзивності 

сучасних музейних просторів як можливості розвитку екскурсійної 

діяльності для осіб з особливими потребами. 

Пропонуємо огляд вдалих практик інклюзії в музейних 

просторах України. Нами використано результати інтернет-

опитування та аналіз відкритих джерел, таких як архів проєктів, що 

підтримані Українським культурним фондом, щодо розвитку інклюзії. 

Варто наголосити, що інклюзивні практики можуть допомогти музеям 

залучати відвідувачок(-ів) до участі у віртуальних заходах, що є 

особливо актуальним під час викликаних пандемією COVID-19 

додаткових обмежень та військовими діями. 

Варто зауважити, що найбільш поширеним виявився критерій, 

пов’язаний із доступністю контенту. Фізична доступність усе ще 

залишається розкішшю для переважної більшості музейних просторів 

через їх розміщення в історичних будівлях, які складно зробити 

повністю доступними в зв’язку з обмеженнями на перебудову, 

знаходження в не пристосованих приміщеннях та відсутність коштів 

на придбання необхідного обладнання. Однак ми впевнені, що окремі 

корисні приклади можна буде запозичити для упровадження й у таких 

закладах.  
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Варто наголосити на значному внеску Українського культурного 

фонду в розвиток інклюзії у музеях нашої країни. Впровадження 

інклюзивного середовища в музейну практику ініційована та 

розробляється зараз завдяки підтримці фонду, зокрема, програмі 

«Інклюзивне мистецтво».  

Проаналізовано музеї України які зголосилися співпрацювати й 

надавати необхідну інформацію про кращі практики інклюзії:  

 Косівський музей народного мистецтва та побуту 

Гуцульщини; 

 державний природознавчий музей Національної академії 

наук України; 

 мистецький арсенал; 

 музей Івана Георгія Пінзеля, Львівська національна галерея 

мистецтв імені Бориса Возницького; 

 музей історії міста Києва; 

 музеї Волинської ікони в Луцьку;  

 музей «Львів стародавній»; 

 Національний історико-архітектурний музей “Київська 

фортеця”; 

 Національний музей Голодомору-геноциду; 

 Національний музей мистецтв імені Богдана та Варвари 

Ханенків; 

 Національний музей імені А. Шептицького; 

 Національний музей Тараса Шевченка; 

 Полтавський літературно-меморіальний музей Панаса 

Мирного; 

 Педагогічний музей України; 

 Харківський художній музей.  

Організаційна політика вище перелічених музеїв — це внутрішні 

й зовнішні політики комунікації та співпраці працівників музеїв з 

людьми із інвалідністю та іншими вразливими групами.  

Спілкування з музейними спеціалістами та отримання 

зворотного звʼязку щодо впровадження практик інклюзії 

продемонструвало, що часто рішення дотримуватись принципів 

універсального дизайну, людиноцентриського підходу, інклюзії в 

роботі культурного закладу повʼязане зі зміною цінностей та 

мотиваційних установок працівників, передбачає формування 
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спеціалізованих структур, навчання спеціалістів, які відповідають за 

інклюзивні процеси, і, наприклад, прийняття на роботу людей з 

інвалідністю. Досвід впровадження практик показує, що дана 

трансформація сприяє популяризації музеїв, веде до підвищення 

обізнаності громадськості щодо діяльності музеїв та змінює ставлення 

до культури не як до чогось неможливого та недосяжного, а як до 

простору інтеграції і єднання суспільства.  

Інклюзія є не лише можливістю людини долучитися до огляду 

колекцій або відвідати спеціалізовану екскурсію, інклюзія 

вимірюється взаємозбагаченням представниками різних груп і верств 

населення, важливою є організація екскурсій або заходів для змішаних 

груп, різновікових, людей з особливими потребами тощо. Важливо, 

щоб сучасний музей пропонував відвідувачам можливість спілкування 

не лише із мистецтвом, але й одне із одним, був унікальним 

майданчиком, де можна було б отримати досвід спілкування.  

Описані вище приклади кращих практик демонструють, що все ж 

музеї навчилися працювати із контентом та мають певний досвід 

адаптації до потреб різних цільових груп. Безумовно, такий досвід 

варто взяти до уваги та поширювати його на нові об’єкти, створювати 

майданчики для загального спілкування. Якщо 3D тури, тактильні 

моделі, інтерактивні експонати, аудіогіди, тифлокоментарі, публікації 

шрифтом Брайля і збільшеним шрифтом, живий переклад мовою 

жестів поступово стають реальністю, то такі моменти, титрування 

аудіотекстів та мови, як легка мова, піктограми, стенотайпування чи 

палантайпування, все ще залишається рідкістю, і певні групи людей, 

на жаль,  залишаються поза музейними просторами.  

Очевидно, що за для кращого запровадження інклюзивних 

практик необхідно добре знати їх споживачів, запрошувати до 

співпраці певні профільні організації, які представляють вразливі 

групи і їхні інтереси. Окремої уваги також заслуговує інформування 

громади про наявні послуги та інші інклюзивні ініціативи.  

Охарактеризовано інклюзивність сучасних музейних просторів 

як можливість розвитку екскурсійної діяльності для осіб з особливими 

потребами. Розкрито уявлення про феномени безбар'єрності, 

доступності й інклюзивності сучасних музейних просторів в нашій 

державі із врахуванням норм вітчизняного та зарубіжного 

законодавства, сім’ям з дітьми, міжнародні практики роботи установ 

культури із людьми з інвалідністю, підлітками, людьми похилого віку, 



413 

іноземцями і іншими вразливими групами.  

На жаль, не завжди музеї мають необхідні ресурси для реалізації 

комплексних програм впровадження інклюзії. Між тим окремі 

проєкти з розробки сучасних інклюзивних експозицій, проведення 

освітніх заходів, занять, екскурсій, зустрічей, організації спеціальних 

просторів спілкування, створення мобільних додатків, сайтів та інших 

медіапристроїв теж сприяють упровадженню елементів інклюзії у 

музейних просторах. Це дозволяє долати барʼєри для доступу людей із 

інвалідністю та інших уразливих груп до мистецтва та культури, 

відкривати нові можливості спілкування і взаємодії, розвивати 

культурні інституції як простори діалогу та просвітництва тощо. 
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Сучасний світ динамічно змінюється і сприяє суспільному 

розвитку як реакції на ці зміни. Це неперервний процес, який потребує 

постійного вдосконалення та адаптації до змін умов внутрішнього та 

зовнішнього середовищ, зокрема наявності необхідних ресурсів, 

ефективності управління, внутрішнього клімату в колективі, 

розуміння потреб ринку, моніторингу нововведень і сучасних 

тенденцій. Інновації, на думку А.А. Пересади, це процес доведення 

наукової ідеї або технологічного винаходу до стадії практичного 

використання, що дає прибуток, а також повʼязані з цим процесом 

техніко-економічні та інші зміни в соціальному середовищі [4]. 

Інновації тісно повʼязані не лише з технологічною сферою, але й 

https://library.fes.de/pdf-files/bueros/ukraine/16600.pdf
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економічною, суспільною та науковою [5].  

Правильно та вчасно впроваджені інновації сприяють 

підвищенню продуктивності праці, покращенню якості виготовленої 

продукції чи наданих послуг та підвищенню їхньої 

конкурентоспроможності на ринку. Механізм впровадження 

інноваційних технологій у різні сфери економіки, зокрема рекреацію, 

охоплює низку послідовних етапів (рис. 1.). 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Механізм впровадження інноваційних технологій 

Інноваційна культура є важливою складовою Стратегії розвитку 

сфери інноваційної діяльності на період до 2030 року [1], схваленої 

розпорядженням Кабінету Міністрів України у 2019 році. В Україні 

тільки почала формуватися національна інноваційна екосистема, 

призначена для забезпечення швидкого та якісного перетворення 

креативних ідей в інноваційні продукти та послуги, збільшення 

кількості впроваджуваних розробок та підвищення економічної 

віддачі від них.  

Для побудови стійкої інноваційної екосистеми у сфері рекреації 

необхідно залучати до процесу прийняття управлінських рішень різні 

групи зацікавлених сторін, зокрема представників державної і 

місцевої влади, освітніх і наукових установ, бізнесових структур, 

громадських екологічних організацій і потенційних рекреантів. 

Врахування інтересів усіх груп стейкхолдерів дозволить сформувати 

ефективно дієву рекреаційну систему, яке буде забезпечувати баланс у 

досягненні екологічних, економічних і соціальних цілей. 

Концепція природоорієнтованих рішень (ПОР, Nature-based 

Solutions, NBS) є цікавою і перспективною для реалізації у сфері 

рекреації. ПОР – це дії щодо захисту, сталого управління та 

відновлення природних і модифікованих екосистем, що ефективно та 

адаптивно вирішують суспільні проблеми, забезпечуючи добробут 

людини і біорізноманіття [3, 7].  

Процеси збереження природи та розвитку, на думку А. Schick, 

P.R. Hobson та P.L. Ibisch [8], необхідно розглядати як єдину систему, 

в якій екологічна та соціо-економічна компоненти не розглядаються 
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відокремлено. Загальною метою є цілісний і справедливий підхід до 

управління соціо-еколого-економічною системою, який дасть змогу 

мінімізувати ризики від негативного впливу на стан екосистем і 

суспільний добробут. 

Управління природними ресурсами має базуватися на 

комплексному екосистемному підході, який здатен враховувати 

динамічність, складність та специфіку функціонування екосистем [6]. 

Важливо також дотримуватись принципів сталого розвитку, які 

спрямовані на охорону природи, раціональне використання природних 

ресурсів, економічне зростання, соціальну справедливість та 

зайнятість населення. 

Члени української кліматичної мережі, за підтримки Програми 

розвитку ООН (ПРООН) в Україні, розробили Каталог 

природоорієнтованих рішень [2] – посібник про двадцять п’ять 

рішень, які сприяють вирішенню екологічних проблем громад та 

адаптації урбанізованого простору до наслідків кліматичної зміни: 

відновлені заплави річок, відновлені меандри річок, дощові парки, 

дощові садки та канави, екодуки, живоплоти, зелені вуличні меблі, 

зелені дахи, зелені зупинки, зелені колії, зелені парковки, зелені 

перголи, зелені стіни та фасади, кишенькові парки, компостери, 

лісосмуги, міські водно-болотні угіддя, міські екокоридори, міські 

сади та городи, проникні поверхні, простори біорізноманіття, 

резервуари для дощової води, різнотрав’я, системи збору води 

навколо дерев, ярусне озеленення. Реалізації ПОР дозволяє 

забезпечити одночасно виконання декількох корисних функцій та 

інтегрувати їх в стратегії розвитку громад щодо озеленення, 

містобудування, управління водними ресурсами, управління 

відходами тощо. 

Створення збалансованої системи зелених просторів у містах, 

впровадження інноваційних технологій, які покращують управління та 

догляд за парками та зеленими зонами міст, сприятимуть покращенню 

стану довкілля, підвищенню якості життя місцевих жителів, 

формуванню привабливого та комфортного середовища для 

рекреантів. Використання спеціальних приладів для моніторингу 

вологості, освітлення, забруднення повітря та інших параметрів 

дозволяють ефективно управляти природними ресурсами та 

забезпечувати дотримання екологічної рівноваги. 

Облаштування соціальної інфраструктури, відкриття 
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інформаційних центрів для відвідування парків і зелених зон 

рекреантами, організація екскурсій, застосування інтерактивних 

технологій для відображення інформації про природний об’єкт (парк, 

природоохоронну територію тощо), його історію створення, унікальні 

природні ресурси рослинного та тваринного походження, які 

знаходяться на даній території, розроблення веб-сайтів, активність в 

соціальних мережах сприятиме підвищенню екологічної свідомості 

громадян, обізнаності про унікальні природні комплекси, доступні для 

здійснення рекреаційної діяльності, та розвитку екологічної освіти та 

культури. 
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Tourism is one of the least rigid spheres of the economy. It is very 

adaptive and enduring. The rapid development of the creative economy and 

the role of creativity as it is, lead to the necessity of identifying the place 

and position of tourism in the concept of cultural-creative industries that 

could become a driver of Ukraine's post-war recovery.  

The definition of creativity builds on the interplay between human 

creativity, ideas, intellectual property, knowledge, and technology, while 

the creative economy encompasses all the industries relying on creative 

activities. The concept of the creative economy is closely linked with the 

“knowledge economy,” a key driver of endogenous growth through 

investment in human capital. UNCTAD defines creative industries as 

cycles of creating, producing, and distributing goods and services that use 

creativity and intellectual capital as primary inputs. They comprise a set of 

knowledge-based activities that produce tangible goods and intangible 

intellectual or artistic services with creative content, economic value, and 

market objectives [4]. According to Ukrainian law, the cultural-creative 

sphere is interpreted as a unified industry without a deep distinction in the 

understanding of the types of economic activity belonging to it. This 

approach is consistent with European legislation [1]. 

The model of the creative economy includes activities linked with 

advertising, architecture, design, fashion, film, museums, galleries, 

https://portals.iucn.org/library/sites/library/files/resrecfiles/WCC_2016_RES_069_EN.pdf
https://portals.iucn.org/library/sites/library/files/resrecfiles/WCC_2016_RES_069_EN.pdf
https://doi.org/10.1002/ehs2.1267
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libraries, photography, heritage services, publishing and print media, 

television and radio, sound recording, video and computer games, 

literature, music, performing arts, visual arts. [3]. At the same time, 

UNESCO notes tourism as a subfield of cultural-creative industries. 

As it was mentioned by the OECD in 2022, effectively linking 

tourism and creative economy policy has numerous benefits:  

 increasing tourism demand and/or changing tourist profiles by 

generating new and engaging tourist experiences and raising awareness of 

lesser-known locations  

 generating higher value-added tourism, by supporting the 

preservation of local heritage  

 stimulating innovation by adding creative impulses and new 

technology to tourism development and challenging the creative industries 

to find new ways of managing tourism and improving tourism business 

operations   

 driving exports through products that link creative content, 

places, and culture in order to increase general levels of interest in local 

creativity and stimulate tourist visitation  

 knowledge and skill development as a result of increasing 

contacts between creative and tourism industry professionals, between 

producers and consumers, and between consumers and residents  

 job creation through establishing places as nodes in creative 

networks, stimulating the formation of clusters of creative and tourism 

businesses [2] 

 Close relations between tourism and CCI are manifested in different 

ways. The proposed list is not exhaustive, but it illustrates the close 

relationship between tourism and cultural-creative industries: 

 cultural tourism actively uses heritage and related 

infrastructure. As the OECD notes, 40% of tourism can be attributed to 

cultural tourism. For example, in France, cultural tourism was estimated to 

create over 100,000 jobs and EUR 15 billion in revenue prior to the 

pandemic [2].   

 Tourism takes part in the preservation and promotion of 

traditional cultural practices and indigenous communities. For instance, in 

Ukraine of the most popular directions for tourism is the Carpathian region 

where several ethnic groups live compactly. Their traditional activities and 

daily life are of particular interest to visitorsю As well as, traditional wool 

products, honey, tea, cheeses, etc. are in great demand as souvenirs. 
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 Cultural and creative businesses themselves can be a tourist 

attraction. Museums, theaters, galleries, and performances are typical 

elements of touristic programs in urban territories. In the UK, for example, 

spending by tourists attending live music events contributed GBP 4.7 

billion to the UK economy in 2019. [OECD 2022].   

 Finally, tourism and CCI unite in place promotion activities. 

One of the most telling and obvious examples is the consequence of the 

Hobbit Trilogy release. It is estimated to have directly increased 

international tourist arrivals to New Zealand by 214,800 between 2013 and 

2014, contributing to over USD 771 million in increased international 

tourist receipts. Territorial marketing uses cultural heritage and landscapes 

as an integral part of practice resulting in the attraction of tourists. [OECD 

2022].   

To conclude, we should say that the connections between tourism and 

CCI are strong. Mutual development can stimulate economic growth, 

increase citizens' welfare, and positively influence both elements of the 

modern economy.  
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Сприяння сталому розвитку прикордоння України і Польщі 

шляхом створення сучасного конкурентоспроможного туристичного 

продукту та популяризації природної спадщини є головним меседжем 

транскордонної співпраці між Волинською областю та Люблінським 

воєводством. 

Чимало цілей у царині транскордонної співпраці було досягнуто 

у межах проекту «Українсько-польське поозер’я – край легенд: 

відкрий та насолоджуйся незвіданим». Зокрема здобуто корисний 

досвід, створено нові туристичні продукти, який дає підстави 

впевнено стверджувати, що в майбутньому співпраця щодо промоції 

унікального поозер’я продовжиться не лише на регіональному, але і 

національному рівні. Проект сприяє популяризації туристичного 

потенціалу культурної спадщини обох регіонів. Що підтверджується 

розробкою спільного туристичного бренду Шацька та Влодави. 

Територія проєкту, яка охоплює гміну Влодава і Шацьку 

територіальну громаду є унікальним географічним регіоном, де 

присутні велика кількість річок, озер, лісів. також даний регіон 

вирізняється багатством історико-культурної спадщини, що істотно 

впливає на розвиток транскордонного туризму. На думку 

організаторів проекту в майбутньому конкуренція між туристичними 

дестинаціями постійно зростатиме, тому, щоб туризм у прикордонні 

активно розвивався, необхідно запроваджувати інноваційні туристичні 

продукти та використовувати ефективні інструменти маркетингу 

територій [2].      

Запропонована концепція туристичного бренду транскордонних 

територій є пізнаваною та життєздатною і передбачає активну 

співпрацю з туристичними агенціями та туроператорами, оскільки 

вони як учасники туристичного ринку є найбільш зацікавленими в 

ефективній промоції продукту.  Основним рушієм у просуванні 
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бренду та вдосконаленні інфраструктури має стати діджітел-реклама, 

а на завершальному етапі дуже важливим кроком є монетизація, що 

дасть змогу збільшити надходження до бюджетів усіх рівнів, зокрема 

гміни Влодава та Шацької територіальної громади. Роль цільової 

аудиторії у концепції просування бренду відводиться підприємцям, 

партнерам, інвесторам, місцевим жителям та туристам [1]. 

Українсько-польському прикордонню притаманні самобутня 

культура, глибоке та насичене історичне минуле та унікальна 

гастрономічна спадщина, що в свою чергу сприяє розвитку 

фестивального туризму. «Озерна містерія» - перший спільний 

транскордонний фестиваль, який планується зробити щорічним з 

метою промоції українсько-польської культури у національному та 

світовому вимірах.  

Ще одним успішним прикладом транскордонної співпраці між 

Волинською областю та Люблінським воєводством вже у часі війни 

стало відновлення Вежі князів Чорторийських з оборонним муром та 

Монастиря єзуїтів із підземеллями. На базі відроджених 

архітектурних пам’яток національного значення було створено новий 

туристичний об’єкт. Музейний простір «Окольний замок» було 

відкрито у Луцьку 14 липня 2023 р. під час святкування 20-річчя 

українсько-польської співпраці під гаслом «Легенди минулого» 

Програми транскордонного співробітництва Польща-Україна. 

Новий туристичний об’єкт вражає не лише розмахом проведеної 

реконструкції, але і створеною експозицією у підземеллях з 500-

літньою історією. Тут можна побачити галерею лицарства, виставку 

навчального процесу в єзуїтському колегіумі,  голограму привида, 

силіконову фігуру монаха-єзуїта. Туристичний об’єкт оснащений 

інноваційними технологіями мультимедійною системою з 

інтерактивним смарт-табло,  шоломами віртуальної реальності та 

іншими атракціями. 

Проведення ремонтно-реставраційних робіт у Старому місті 

стало можливим завдяки проекту «Нове життя старого міста: 

ревіталізація пам’яток історико-культурної спадщини Луцька та 

Любліна» Програми транскордонного співробітництва Польща–

Білорусь–Україна 2014-2020. Відреставровані підземелля башти князів 

Чорторийських та монастиря єзуїтів планувалось відкрити для 

відвідувачів ще восени 2022 р., але на заваді стала повномасштабна 

війна. 
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Проект вражає атмосферою: відвідувачі мають змогу зануритися 

у дивовижний світ Середньовіччя, довідатися про невідомі цікаві 

сторінки історії Луцька та побачити як виглядало місто у період XV-

XVI століть. На території музею функціонує інтерактивна кімната, де 

можна побачити часовий вимір Середньовіччя та спробувати свої сили 

у стрільбі з лука. 

Проект визнано одним з десяти найуспішніших проектів 

Програми транскордонного співробітництва з понад сотні, які були 

профінансовані Європейським Союзом. Даний проект вкотре 

доводить, що фінансові ресурси, які реалізовуються у рамках 

транскордонної співпраці на протязі 20-ти років приносять вагомі 

результати. Це стосується не лише підтримки історико-культурної 

спадщини – зазначені кошти також було вкладено у розвиток 

інфраструктури та інші важливі напрямки. Добрим прикладом 

ефективного вкладення коштів є проекти пов’язані з промоцією 

кулінарної спадщини регіону, а також проведення низки івентів, що 

сприяє налагодженню міжнародних комунікацій у сфері туризму. 

Найважливішим є те, що діюча    Програма транскордонного 

співробітництва сприяє налагодженню важливих контактів, 

необхідних для розвитку туризму на українсько-польському 

прикордонні [4]. 

Ще одним важливим транскордонним проектом Волинської 

області та Люблінського воєводства є побудова нового пункту 

пропуску « Адамчуки-Збереже».  Проектом передбачено будівництво 

мосту через річку Західний Буг з облаштуванням автомобільного 

сполучення (вантажоспроможністю до 3,5 тонн) та організацією 

пішого руху. 

Незважаючи на війну важливим кроком є поглиблення 

транскордонної співпраці та майбутній розвиток, що засвідчує 

цінність стосунків між Україною та Польщею. Будівництво 

пропускного пункту «Адамчуки-Збереже» є взаємовигідним проектом 

для української та польської сторін, розмови про його реалізацію 

тривали близько десяти років. Повномасштабна війна країни-агресора 

проти України лише загострила дану потребу не лише для Волині як 

прикордонного регіону, але і загалом для держави, оскільки 

порушення морської та авіаційної логістики зумовили  надмірну 

завантаженість діючих пунктів пропуску, а найкоротший шлях до 

країн ЄС проходить саме через Волинську область. 
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У стратегії транскордонної співпраці Польщі уже  передбачено 

плани повоєнної ревіталізації України, зокрема розширення 

транспортної інфраструктури, що включає в себе розбудову 

залізничного і швидкісного сполучення, зростання мережі пунктів 

пропуску, будівництво складів, терміналів та логістичних хабів, а 

також обов’язкове включення України до міжнародних господарчих 

організації. Хоча, це лише частина цілей, які поставлені перед 

Люблінським воєводством та Волинською  і Львівською областями.  

Варто зауважити, що інвестиції безпосередньо пов’язані з 

використанням прикордонного потенціалу впливатимуть не лише на 

розвиток громад прикордоння, але і на регіони в цілому. У 

майбутньому головними сферами співпраці між Люблінськми 

воєводством та Волинською областю стануть: транспортно-

логістична, господарська, туристична, культурно-історична та 

природно-заповідна. оскільки на обох прикордонних територіях 

знаходяться національні парки Шацький та Поліський [3]. 

Отже головними напрямками транскордонної співпраці між 

Волинською областю та Люблінським воєводством є проекти у сфері 

збереження історико-культурної спадщини; популяризація спільних 

унікальних туристичних продуктів; розширення сфери логістики з 

метою усунення надмірних транспортних навантажень на 

транскордонних територіях; розбудова туристичної інфраструктури 

відповідно до потреб та запитів туристів, які відвідують 

транскордонний регіон з метою відпочинку та проведення 

рекреаційних занять. 
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**Регіональний ландшафтний парк „Знесіння” 

Львів, Україна 

 

Знесіння - одна з найдавніших і найбільш мальовничих дільниць, 

яка розташована в північно-східній частині Львова. Названа на честь 

християнського свята Вознесіння, ця земля криє в собі таємниці 

багатьох епох. Зелені пагорби Знесіння разом з Високим Замком 

формують відомий ще з гравюр XVI ст. силует міста. Звідси 

розгортається чудова панорама Львова та околиць. Парк “Знесіння” 

розташований на важливій осі, що зєднує два популярні для 

відвідування обєкти – парк “Високий Замок” і музей народної 

архітектури та побуту (Шевченківський гай) [4]. 

Перспектива розширення парку “Знесіння” з включенням до його 

території парку “Високий Замок” та Винниківського лісу з Чатовими 

(Чортовими) скелями включно і шанс входження в склад біосферного 

заповідника, який мав би обєднати українську і польську частини 

Розточчя, робить парк “Знесіння” привабливим з освітньо-наукових та 

екотуристичних позицій [2]. 

Регіональний ландшафтний парк «Знесіння» відіграє важливу 

рекреаційну та туристичну роль в місті, на його території розташовано 

багато привабливих та цікавих природних та історичних об’єктів. 

Візуалізація території регіонального ландшафтного парку «Знесіння», 

а також виявлення та картування особливо цінних природних, 

історичних та інших туристично привабливих об’єктів в межах парку 

https://www.volynnews.com/news/all/500-litni-pidzemellia-z-dostupom-do-virtualnoyi-realnosti-v-lutsku-novyy-muzeynyy-prostir-fotokorotkyy-opys/
https://www.volynnews.com/news/all/500-litni-pidzemellia-z-dostupom-do-virtualnoyi-realnosti-v-lutsku-novyy-muzeynyy-prostir-fotokorotkyy-opys/
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було основним завдання під час створення тривимірної картосхеми 

території парку.   

Створення в 1993 р. регіонального ландшафтного парку 

“Знесіння” площею 312 га дало виняткову можливість поєднати 

типову для міських парків функцію відпочинку з туризмом, а також з 

охороною та вивченням природно-історичного довкілля [1]. Близьке 

розташування до центра і до маршрутів транспорту робить парк легко 

доступним з міста.  

З метою популяризації парку, зокрема його туристично-

рекреаційних можливостей, дирекцією парку і фонду „Знесіння” у 

співпраці з Львівським комунальним підприємством „Міський центр 

інформаційних технологій” було створено тривимірну карту парку 

„Знесіння” з використанням ГІС-технологій. За підоснову взято 

цифрові карти масштабу 1:2 000, які були створені в 1979-1982 р.р. 

стереотопографічним методом і поновлені 1996-1998р.р. Для 

виготовлення карти використано 10 планшетів карти масштабу 1:2 

000. Масштаб створеної трьохмірної карти приблизно 1:7 000-1:8 000. 

Розмір карти 67.5х39.0см.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Тривимірна карта регіонального ландшафтного парку 

«Знесіння» у місті Львові. 

 

Карта двостороння – на одній стороні розміщено трьохмірне 

зображення парку і прилеглих до нього територій, на зворотній 
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стороні розміщено описова частина парку трьома мовами: 

українською, англійською і  польською. Для зручності в користуванні, 

карта згортається до „кишенькового” формату розміром 19.5х11.3см. 

 

Таблиця 1.  

Перелік цінних природних та історико-культурних об’єктів і 

комплексів зображених на карті. 

Природні 

об’єкти 

Історико-культурні об’єкти Об’єкти в околицях 

парку 

1. Парк „Стара 

стрільниця“ – 

історико-

ландшафтна 

пам’ятка 

2. Гора Стефана 

- 

геоморфологічна 

пам’ятка 

3. Гора Лева -  

геологічна 

пам’ятка 

4. Гора  Баба - 

геоморфологічна  

та археологічна 

пам’ятка 

5. Потік 

Глибокий -  

гідрологічна 

пам’ятка 

6. Потік Хомець 

- гідрологічна 

пам’ятка 

7. Гора Хомець - 

ботанічна 

пам’ятка 

Археологічні: 

8. Сліди оборонного городища і 

культового об’єкту (капища) на 

горі Баба (IX-XIст.,XIIIст.) 

9. Городище-капище на 

Світовидовому полі (X-XIст.) 

10. Фундамент оборонної вежі 

XIII-поч. XIVст.; культовий і 

оборонний пункт IX-V ст. до н.е. 

на сьогодні — церква св. Іллі 

(XVII ст.) 

Історичні: 

11. Цвинтар Старого Знесіння 

(середина XIX ст.) 

12. Музей народної архітектури і 

побуту (один з цінних об’єктів - 

церква св. Миколи — XVIII ст.) 

Архітектурні: 

13. Монастир св. Йосафата 

14. Фабрика алкогольних виробів 

(поч. XX cт.) 

15. Фармацевтична фабрика (поч. 

XX cт.) 

16. Комплекс костелу і 

монастиря св. Войцєха (XVI ст.) 

17. Церква Вознесіння (поч. XX 

ст.; на місці дерев’яної церкви з 

XVI ст.) 

18. Вілла (поч. XX ст.) 

19. Парк „Високий 

Замок“ 

(ресторан “Високий 

Замок”)  

20. Порохова вежа 

(XVI ст.) 

21. Старий Ринок  

(будинки/церкви, 

XIII ст.) 

22. Площа Ринок 

(XVI ст.) 

23. Костел св. 

Антонія  

(XVIII ст.) 

24. Монастир св. 

Онуфрія  

(XIII ст.) 

25. Церква св. 

П’ятниці  

(XIII ст.) 

26.Церква 

св.Покрови (XXст.) 

(колишній костел 

Марії 

Остробрамської) 

27. Личаківський 

цвинтар (XVIII ст.) 

28. Винниківський 

ринок 

29. Магазин „Світоч“ 

 

Важливим акцентом парку є його пейзажна цінність (перепад 

висот понад 100 м) – з вершин пагорбів відкриваються чудові 

панорами міста, а в свою чергу гористий масив парку «Знесіння» 



427 

разом з Високим Замком віддавна служить візитною карткою Львова 

[3]. Добрими оглядовими пунктами є: г.Лева, г.Стефана, г.Хомець, 

г.Баба, залізничні мости, тераси над карєрами з північної сторони 

парку, верхні тераси на південній стороні парку.  

Нові підходи до трактування парку як частини міського 

організму з особливим режимом використання і спроби формування 

парку як діючого демонстраційно-навчального комплексу для 

поширення екологічно орієнтованих технологій та досвіду у сфері 

індустрії відпочинку, сприяє зростанню визнання Львова і поширює 

можливість співпраці на місцевому і міжнародному рівні. 
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У сучасному світі інноваційні технології відіграють важливу 

роль у розвитку культурних інституцій, зокрема музейних закладів. 

Місто Львів, яке славиться своєю культурною спадщиною та 

багатством історії, не може залишити осторонь цей тренд. Ми 

розглянемо потенціал інноваційних технологій для музейних закладів 

Львова, опрацюємо приклади успішної реалізації сучасних підходів у 

музейній сфері і визначимо перспективи для подальшого розвитку та 

вплив на культурну спадщину. 

1. Інтерактивні виставки і експонати: 

Однією з найважливіших сфер використання інноваційних 

технологій в музейному галузі є створення інтерактивних виставок та 

експонатів. Інтерактивність дозволяє відвідувачам не лише 

спостерігати, але й активно взаємодіяти з експонатами. Наприклад, 

встановлення сенсорних екранів, віртуальних реальностей та 

аудіогідів може зробити відвідування музею цікавішим і 

пізнавальним. 

2. Використання віртуальної реальності та розширеної 

реальності: 

Віртуальна реальність (VR) та розширена реальність (AR) 

можуть перетворити музейні виставки у незабутні подорожі у часі та 

просторі. Прикладом є «Музей віртуального мистецтва» у Парижі чи 

навіть Історико-культурний заповідник «Древній Звенигород» де 

відвідувачі можуть зануритися в картини великих майстрів та 

помандрувати крізь століття через VR-окуляри. Львівські музеї також 

можуть створити унікальні виставки та екскурсії за допомогою цих 

технологій.  

3. Мобільні додатки та оцифрування архівів: 

Розробка мобільних додатків для музейних закладів може 

полегшити навігацію в музеї. Дозволить відвідувачам отримувати 

додаткову інформацію під час екскурсій та виставок. Наприклад, 

додаток «Smartify» дозволяє розпізнавати картини та отримувати 
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інтерактивні описи творів мистецтва. Такі додатки можуть підвищити 

рівень залученості відвідувачів. Розробка таких мобільних додатків 

має бути пріоритетною для музейних закладів та картинних галерей. 

Крім того, розміщення музейних колекцій у відкритих цифрових 

архівах дозволяє глобальній аудиторії мати доступ до цінних 

історичних артефактів. Проект «Europeana» – це приклад такого 

цифрового архіву, який об’єднує культурні зберігання з різних країн 

Європи. 

4. Інтерактивні виставки: 

Створення інтерактивних експонатів та виставок дозволяє 

відвідувачам не лише спостерігати, але й брати активну участь у 

музейному досвіді. Наприклад, виставка «Rain Room» в Лондонському 

«Barbican Centre» дозволяє відвідувачам відчути себе у дощі без 

змокання. 

5. Використання інтернету речей (IoT)** 

Впровадження IoT-технологій може сприяти покращенню 

консервації та безпеки музейних експонатів. Системи моніторингу 

можуть стежити за умовами зберігання та вчасно виявляти проблеми. 

Також IoT може використовуватися для створення інтерактивних 

ефектів під час відвідування музею. 

 

Музеї міста Львова мають великий потенціал для впровадження 

інноваційних технологій, які можуть зробити музейний досвід більш 

цікавим та доступним. Використання інтерактивних виставок, 

віртуальної реальності, музейних додатків та IoT-технологій може 

покращити відвідуваність музеїв і залучити нові потенційні аудиторії 

людей. Робота у цьому напрямку може сприяти збереженню та 

популяризації культурної спадщини Львова. 

Приклади успіху з інших міст Європи показують, що це працює, 

якщо місцева влада, наукові установи, культурні заклади та бізнес 

працюють на збільшення результатів.  
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ОСОБЛИВОСТІ УПРАВЛІННЯ ПРОЕКТАМИ  

У СФЕРІ ГОТЕЛЬНОГО БІЗНЕСУ 

 

Володимир Худо 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

Управління проектами у сфері готельного бізнесу мають певні 

особливості, які необхідно враховувати під час розробки та реалізації 

проектів. Основними напрямками розробки проектів є будівництво 

готельних комплексів. 

Неодноразово було підтверджено, що проект будівлі готельного 

комплексу дуже складний і неправильне керування може легко 

призвести до часткової або повної втрати вкладених коштів. 

Будівництво готелів або реконструкція будівель під готель має 

свої особливості, що включають розробку проекту, планування 

номерного фонду і приміщень громадського харчування (ресторани, 

кафе), інженерно-технічних та адміністративних приміщень, 

створення та оформлення інтер'єру готелю (дизайн-проект), а також 

зовнішнього вигляду будівлі відповідно до особливостей ландшафту 

або історичного середовища. Після цього необхідно розробити 

маркетингову стратегію, цінову політику, здійснити підбір персоналу, 

що є важливим етапом функціонування готельного комплексу. 

Одним з головних завдань функціонування готельних 

комплексів, крім окупності інвестиційних коштів, є залучення й 

розміщення туристів та їх якісне обслуговування. Відповідно до цих 

завдань такі комплекси мають бути добре спроектовані, обладнані 

всіма інженерними системами. які задовольняють потреби клієнтів і 

відповідають вимогам сучасного ринку готельно-ресторанного 

бізнесу. Багатофункціональність проектованих будівель та можливість 

добре відпочити, можуть залучати велику кількість гостей. 

Особливістю управління проектами у сфері гостинності є те, що 

крім стандартних параметрів необхідно враховувати культурні, 

кліматичні, естетичні, екологічні особливості регіону, в якому 

збираються реалізувати той чи інший проект. Відповідно, оздоблення 

місць проведення дозвілля, таких як: ресторани, бари, басейни, сауни 

здійснюється з використанням сучасних екологічних та негорючих 

матеріалів, здатних надати інтер'єру готелю естетичність, красу та 
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індивідуальність. Все це безпосередньо впливає на привабливість 

об'єкта. Яскравою демонстрацією такого комплексу робіт є готель 

«Леополіс» в центрі міста Львова. Це яскравий приклад фахового 

управління даним проектом, бо була проведена велика робота щодо 

впровадження нового багатофункціонального готельного комплексу в 

розвинену інфраструктуру міста і при цьому не порушити цілісність 

архітектурно-стилістичного вигляду центру Львова. 

Для досягнення всіх поставлених цілей проекту, топ-менеджер 

інвестиційного проекту повинен визначити пріоритети команді 

проекту (архітектори, маркетологи, економісти, юристи), а саме 

ретельно вивчити топографічні дані, проаналізувати територію 

розташування майбутнього готельного комплексу, її площу, рельєф, 

існуючі комунікації, прилеглі забудови. Після цього можна 

переходити до маркетингових досліджень. Саме за допомогою 

досліджень маркетологів та економістів можна дізнатися про 

рентабельність проекту і розрахувати термін окупності готелю. 

Деколи позиції щодо інфраструктури та номерного фонду з боку 

інвестора та аналітиків часто відрізняються: у такому разі варто 

прислухатися до фахівців, хоч би яким добрим не був початковий 

проект. 

Менеджерам з управління проектами у сфері готельного бізнесу, 

необхідно мати чіткий бізнес-план, у якому відображено особливості 

проекту, переваги та недоліки, ризики пов'язані з його реалізацією, а 

також інтегральні показники інвестиційної привабливості. 

Фахово складений план демонструє послідовність будівництва й 

введення в експлуатацію готелю, та терміни його окупності. 

Необхідно відзначити, що дедалі більше інвесторів приходять до 

розуміння необхідності проектного управління та усвідомлюють усі 

перспективи застосування цієї технології.  

Управління проектами в готельно-ресторанному бізнесі є доволі  

складним та відповідальним процесом, тому цей процес  потребує 

високого рівня професійної підготовки та досвіду фахівців, які 

зможуть продумати все до дрібниць та якісно виконати свою роботу, 

також важливо слідкувати за новими тенденціями у світі, аналізувати 

їх та впроваджувати в свої проекти. 
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ОСОБЛИВОСТІ УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ  

В ІНДУСТРІЇ ГОСТИННОСТІ 

 

Володимир Худо 

Львівський національний університет імені Івана Франка 

Львів, Україна 

 

На сьогодні особливого значення набувають питання 

практичного застосування сучасних форм управління персоналом в 

індустрії гостинності, що дозволяють підвищити його соціально-

економічну ефективність. 

Застосування новітніх технологій в індустрії гостинності 

призвело до скорочення робочих місць, яке в свою чергу спричинило 

застосування альтернативних методів організації праці та збільшення 

творчого та новаторського підходів в управлінні. 

Нині учені, які займаються проблемами управління, дедалі 

більше уваги приділяють спробам пов'язування проблем планування 

фінансів і комерційної діяльності з проблемами управління 

персоналом. Останнє містить у собі: підбір працівників, їхню 

підготовку та перепідготовку, відносини між ними і, нарешті, їхню 

винагороду. 

Фактично люди в трудомісткій індустрії гостинності є 

найважливішим активом підприємства, а отже, управління персоналом 

виконує роль координатора цих потужних активів і є значним внеском 

у справі поширення та розвитку стилю і системи менеджменту 

підприємства. 

У сфері обслуговування дуже важливо проводити правильний 

http://eprints.kname.edu.ua/4464/2/Навчальний_%20посібник_Лекції_1-16.pdf
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підбір працівників, які відповідають вимогам клієнтів. Багато 

співробітників перебувають у безпосередньому контакті з клієнтами й 

автоматично залучені до процесу досягнення основних цілей 

підприємства, а якість обслуговування залежить не тільки від їхньої 

майстерності, а й від їхньої свідомості. Задоволення клієнтів у сфері 

обслуговування досягається також ввічливістю персоналу, його 

чуйністю. А ефективне управління людьми перетворюється на 

найважливішу функцію управління персоналом.  

Збільшення значення персоналу та його обов'язків, а також 

ефективних взаємних стосунків між його членами в кінцевих цілях 

підприємства зумовлює дедалі більше застосування у науковій 

літературі термінів «людські ресурси» замість терміну «персонал». 

Однак не існує чіткої відмінності між терміном «менеджмент 

персоналу» і терміном «менеджмент людських ресурсів». Як 

стверджують зарубіжні науковці, серед спеціалістів є спірна думка, 

що термін «менеджмент персоналу» відсунувся на іншу історичну 

фазу, а управління людськими ресурсами - це новий термін, яким 

мають оперувати більшість хороших менеджерів з персоналу. 

Однак можна підкреслити, що на відміну від менеджменту 

персоналу, управління людськими ресурсами відноситься більше до 

довгострокової перспективи, ніж до короткострокової; більше до 

органічної, ніж до бюрократичної структури; до максимального 

використання праці, ніж до мінімізації вартості праці. 

У довгостроковій перспективі в індустрії гостинності 

відбуватиметься переорієнтація уваги у напрямку до збільшення 

ефективності використання людських ресурсів як головної стратегії 

бізнесу. Якість обслуговування клієнтів забезпечуватиметься під 

тиском працівників, які вимагають більшої уваги менеджменту на 

розвиток людських ресурсів. Підприємства індустрії гостинності 

усвідомлюють, що для того, щоб стати клієнтсько-орієнтованими, 

необхідно вкласти достатньо великі кошти в поліпшення добробуту 

персоналу та його розвитку. 

Розуміємо, що все це досягається не відразу, а потрібна тривала 

робота. 

У сучасному бізнесі збільшення акценту на якості вимагає від 

HR-менеджера (Human Resources) забезпечення підприємств індустрії 

гостинності висококласними працівниками. Одночасно служба по 

роботі з персоналом має бути реструктурованою та укомплектованою 
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таким чином, щоб оперувати в правовому середовищі, яке дедалі 

більше ускладнюється. Паралельно цьому потрібно забезпечити 

відповідну компенсацію для висококласного персоналу. Тому служба 

HR-менеджерів має бути та організована і професійно підготовлена, 

щоб управляти процесами, які дозволили б підприємствам індустрії 

гостинності знайти себе в мінливому середовищі бізнесу. 

У зарубіжній літературі, присвяченій індустрії гостинності, за 

останні десятиліття було багато написано про процеси, що стосуються 

людських ресурсів, проблеми, які стоять перед людськими ресурсами, 

їхню діяльність, їхні права та майбутнє, але справді мало було сказано 

про людей, які керують цими процесами. 

На жаль, в індустрії гостинності підприємства більше націлені на 

те, щоб кожна їхня дія мала економічний ефект в короткостроковій 

перспективі. Американський учений Марк Умбрейт, професор 

університету Міннесоти, стверджує: ”... індустрія гостинності 

відводила останнє місце управлінню людськими ресурсами, а зусилля 

індустрії були спрямовані на отримання миттєвих вигод і на 

операційні питання, пов'язані з ринком". Опитані ним менеджери 

трьох американських готелів надавали невелике значення питанням, 

пов'язаним із взаємовідносинами з працівниками та розподілом 

обов'язків персоналу. 

Природа управління людськими ресурсами має визначити і 

ефективність бізнесу, і досягнення окремих його членів. Потрібно 

брати до уваги і невловимі вигоди, такі, як поліпшення моральної 

атмосфери, задоволення працею тощо. 

Під управлінням людськими ресурсами звичайно розуміють усю 

сукупність організаційних заходів, спрямованих на оптимальне 

формування колективу і повне використання його здібностей у 

виробничому процесі (політика підбору і наймання працівників, 

розвиток кар'єри, мотивація, заохочення, звільнення з роботи, відхід 

на пенсію, лідерство в колективі, культура, взаємини і зв'язки, 

розвиток колективу, творча обстановка, підготовка персоналу, 

управління конфліктними ситуаціями). 

Виходячи з вищевикладеного розуміємо, що особливість 

управління персоналом є в тому, що вона має бути інтегрована до 

загальної системи управління і стратегічного планування, а  людські 

ресурси в індустрії гостинності відіграють чи не найважливішу роль. 
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ІНФОРМАЦІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ В ТУРИЗМІ 

 

Софія Науменко  

ВСП «Київський торгово-економічний фаховий коледж ДТЕУ» 

Київ, Україна 

 

В умовах глобалізації значно зростає роль інформаційних 

технологій як важливого інструменту в підвищенні ефективності 

управління підприємствами. Специфічні особливості створення та 

реалізації туристичних послуг обумовлюють необхідність підвищення 

рівня забезпечення системи управління сучасними інформаційними 

технологіями (ІТ). 

На тлі сьогоденних проблем в Україні відбувається загострення 

конкуренції на міжнародному туристичному ринку, загальносвітової 

тенденції до посилення ролі держав у забезпеченні розвитку туризму, 

вітчизняний національний туристичний продукт стає все менш 

привабливим та конкурентоспроможним. Як наслідок, сфера туризму 

в державі не спроможна забезпечити повноцінного виконання 

економічних, соціальних і гуманітарних функцій, не сприяє 

збереженню довкілля та культурної спадщини, наповненню бюджетів 

усіх рівнів, створенню робочих місць, збільшенню частки сфери 

послуг у структурі ВВП. 

Наявність проблем підтверджується недостатнім рівнем 

використання новітніх інформаційних технологій у туристичній сфері, 

а саме: низьким рівнем розвитку інформаційно-комунікаційної 

інфраструктури; відсутністю баз даних туристичного профілю в 

окремих регіонах країни; обмеженістю інформації та реклами 

туристичного продукту на міжрегіональних, національному та 
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міжнародному ринках; недосконалістю механізму інформаційного 

обміну суб’єктів господарювання у сфері туризму і зовнішнього 

середовища за допомогою мережі Інтернет; низьким рівнем розвитку 

віртуальних туристичних підприємств і центрів; відсутністю 

державної електронної системи забезпечення суб’єктів туристичної 

діяльності оперативною інформацією про попит, пропозицію, ціни, 

тарифи. 

У практичній діяльності туристичних підприємств 

застосовуються різноманітні види інформаційних технологій, а саме: 

- глобальні розподільчі системи; 

- системи бронювання та резервування; 

- електронні інформаційні системи; 

- інформаційні системи менеджменту; 

- мобільні системи зв’язку; 

- послуги глобальної комп’ютерної мережі Інтернет. 

У туристичному бізнесі до послуг Інтернет звертаються 

споживачі (туристи), турагентства, туроператори та постачальники 

послуг. Споживач здійснює в мережі пошук інформації про 

туристичні фірми, країни, окремі послуги. Для отримання необхідної 

інформації, він повинен володіти знаннями щодо способів пошуку та 

пошукових систем, знати адреси туристичних сайтів, вміти 

користуватись системами бронювання. 

Туроператор в Інтернеті отримує необхідний оперативний 

зв’язок з постачальниками та продавцями послуг, можливість 

бронювання та продажу послуг і підтвердження проведення 

відповідних операцій. 

Інформаційно-пошукові системи значно спрощують і 

прискорюють процес формування товарної, цінової та збутової 

політики туристичних підприємств. Тому, удосконалення 

туристичного продукту як одна із маркетингових функцій на рівні 

підприємств туристичного бізнесу полягає в координації 

маркетингових зусиль усіх складових туристичної інфраструктури. 

Наступною маркетинговою функцією, яку реалізують у своїй 

діяльності підприємства, є комунікаційна політика. Маркетингові 

комунікації спрямовані на інформування та переконання споживачів, 

нагадування їм про турпродукт, стимулювання збуту та створення 

позитивного іміджу підприємства в очах громадськості. До їх складу 

належать: 
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- реклама; 

- зв’язки з громадськістю (PR); 

- стимулювання збуту; 

- прямий маркетинг; 

- участь у виставково-ярмаркових заходах; 

- фірмовий стиль (брендинг). 

Сучасні інформаційні технології застосовуються для реалізації 

рекламних заходів, у першу чергу, через Інтернет-рекламу та її 

різноманітні методи. До засобів реклами в Інтернеті слід віднести: 

- банерну – на комерційних сайтах; 

- контекстну – у пошукових системах; 

- реєстрацію – у пошукових каталогах; 

- оптимізацію веб-сайта для роботи у пошукових системах; 

- рич-медіарекламу; 

- комерційні покази в провідних банерообмінних мережах; 

- організацію системи обміну текстовими посиланнями; 

- рекламу електронною поштою. 

Для забезпечення економічної ефективності результатів 

діяльності підприємств туристичної індустрії необхідно здійснювати 

обґрунтування вибору певного виду Інтернет-реклами. З цією метою 

слід застосовувати розроблений економіко-математичний 

інструментарій для формування рекламного бюджету, зокрема моделі 

розподілу обсягу асигнувань на різні засоби реклами в мережі. 

Реалізація маркетингових функцій у туризмі за допомогою 

інформаційних технологій обумовлює розвиток електронного бізнесу 

в цілому. За результатами аналізу теоретичних підходів визначено 

поняття "електронний бізнес", який являє собою економічну 

діяльність, спрямовану на здійснення основних бізнес-процесів із 

використанням інформаційних і телекомунікаційних технологій з 

метою отримання вигоди. 

Розвиток сучасного суспільства характеризується поступовим 

перетворенням традиційної економіки у віртуальну, яка дає 

можливість здійснювати економічні операції та налагоджувати ділові 

стосунки у віртуальному просторі і проявляється через розвиток 

електронного бізнесу, створення електронного уряду, організацію та 

функціонування віртуальних організацій (підприємств). За 

результатами аналізу наукових поглядів щодо сутності віртуальних 

організацій автором визначено поняття "віртуальна туристична 
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фірма", яке є інформаційною системою взаємодії між суб’єктами 

туристичної діяльності через Інтернет-технології для створення 

туристичного продукту та його реалізації споживачам. 

Однак на сучасному етапі розвитку економіки країни існують 

проблеми, пов’язані зі створенням і функціонуванням віртуальних 

туристичних фірм, а саме: 

- відсутність законодавчо-нормативної системи; 

- зміна сутності комерційних взаємовідносин між учасниками 

виробничого процесу і процесу реалізації продукту (надання послуг); 

- юридичні, технічні питання (порушення роботи інформаційних 

систем через: вірусні атаки; збій у роботі обладнання; помилки 

персоналу; електронні крадіжки інтелектуальної власності; зловмисні 

дії персоналу – втрата конфіденційності інформації); 

- фінансові можливості споживачів та їх психологічна готовність 

мати взаємовідносини з віртуальною організацією. 

Таким чином, інформаційний і туристичний ринки повинні 

задовольняти потреби всіх категорій споживачів, які бажають 

отримати туристичну послугу, а держава – підтримувати і сприяти 

розвитку як традиційних туристичних підприємств, що орієнтуються 

на клієнтів, які надають переваги особистому спілкуванню під час 

придбання послуги, так і віртуальних фірм, які можуть задовольнити 

потреби клієнтів, що надають переваги Інтернет-технологіям. 
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