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ЗАРУБІЖНИЙ ДОСВІД РОЗВИТКУ ШОКОЛАДНОГО ТУРИЗМУ 

 

На сьогоднішній день туризм є однією з найприбутковіших та 

найперспективніших галузей економіки. Останнім часом 

туристичнаіндустріяпочала пропонуватиновівидитуристичнихпослуг. Отже, 

наряду з традиційними видами туризму з’явилисяальтернативнівиди, 

якідозволяютьзадовольнити попит самих 

вибагливихспоживачівтуристичнихпослуг.  

Серед альтернативних видів туризму помітне місце займає шоколадний 

туризм, суть якого полягаєв організації туристичних турів 

допідприємстввиробників шоколаду з метою задоволення пізнавальних, 

професійних, ділових та гастрономічних інтересів туристів. 

Європейськийта Американський туристичниймакрорегіонможна 

вважатипровіднимтуристичнимрегіономсвіту. Йогорозвиткусприяє ряд 

важливихприродних, культурно-історичних та соціально-

економічнихчинників. Шоколадний туризм добре розвинений у 

багатьохєвропейськихта американських країнах, де значним попитом 

користуютьсяекскурсії на підприємства з виробництва шоколаду. 

CandyIndustry публікує щорічний список 100 найкращих світових 

кондитерських компаній, ранжуючи їх за чистими продажами (таблиця 1).  

Дані таблиці 1 – це  витяг із цього списку, який демонструє десятку 

кращих світових кондитерських компаній, що виробляють певну форму 

шоколаду, за чистою цінністю продажу кондитерських виробів у 2018 році. 

Для підприємств-виробників шоколаду організація відвідувань 

виробничого процесу потенційними споживачами – це дуже гарний 
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маркетинговий хід, який сприяє формуванню позитивного іміджу компанії та 

збільшенню об’ємів продажу її продукції. Крім того, наприкінці екскурсії 

туристи мають можливість відвідати фірмові магазини компаній, та можуть 

здегустувати  вироблену ними продукцію, а це також додатковий прибуток 

підприємства. 

Таблиця 1 

Найкращі світові кондитерські компанії світу 

Компанія Чистіпродажі 2018 року 

(млн. дол.США) 

Кондитерські вироби MarsWrigley, відділення 

MarsInc (США)  

18 000 

FerreroGroup (Люксембург / Італія)  12 390 

MondelēzInternational (США)  11 792 

MeijiCoLtd (Японія)  9,662 

HersheyCo (США)  7,779 

Nestlé SA (Швейцарія)  6355 

ChocoladenfabrikenLindt&Sprüngli AG (Швейцарія)  4,374 

Ezaki Glico Co Ltd (Японія)  3,327 

Пладіс (Великобританія)  2816 

KelloggCo (США)  1890 

Джерело: [1] 

До того ж, сам факт відкритості дверей підприємства для споживачів – 

цедемонстраціявпевненості в якостісвоєїпродукції та 

бездоганностітехнологій. Отже, підприємствоотримуєдодатковіпереваги, 

насампереддовіруспоживачів та додатковийприбуток.  

Шоколадний туризм стає все більшпопулярним, оскількисучасних 

туристіввже не достатньозадовольняютьтрадиційнітуристичніпослуги. Вони 

прагнутьновихвражень, щоможутьзабезпечити, наприклад, екскурсії на 

підприємства, де туристи на власніочіможутьпобачити як виробляють 

шоколад. До того ж, продукцію, яку там виробляють, відразу ж 

можнадегустуватиабопридбати. Крім того, на 

деякихпідприємствахможнаприйняти участь у майстер-класах та 

спробувативиготовитищось самому.   

В таблиці 2 продемонстровано об’єкти шоколадного туризму окремих 

країн світу. 
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Таблиця 2 

Популярні об’єкти шоколадного туризму в світі 
Країна  Об’єкти шоколадного туризму 

Бельгія Фабрикашоколаду Godiva Chocolatier Inc; 

Фабрикашоколаду Leonidas; 

Фабрика Le ChocoliaterManon; 

 Музей ChocoStory 

Велика Британія 

 

Кондитерська фабрика «Cadbury»; 

Кондитерська фабрика «Pladis» 

Німеччина 

 

Фабрика шоколаду Ritter Sport; 

Музей шоколаду в Кельні 

Швейцарія Шоколадна фабрика Nestlé; 

Шоколадна фабрика Alprose; 

Шоколадна фабрика Frey; 

Шоколадна фабрика Sprüngli; 

Компанія Steller; 

Шоколадна фабрика Lindt&SprüngliAG; 

Музей ChocolatAlproseSA, Каслано 

Італія  FerreroGroup (Люксембург / Італія)  

компаніяPerugina 

Музей шоколаду «Перуджіно», Перуджа 

Іспанія Шоколадна фабрика Valor; 

музей шоколаду у Вільяхойосі; 

 MuseudelaXocolata, Барселона 

Франція Музей секретів шоколаду, Жеспольсем; 

Музе́й «Секре́тишокола́ду» в Гайспольсаймі 

США Компанія MarsInc 

Mondelēz International 

Шоколадна фабрика HersheyCo 

Шоколадна фабрика KelloggCo 

Шоколадна фабрика MastBrothersChocolate, Нью-Йорк 

Шоколадна фабрика Ghirardelli 

Wilburchocolatemuseum, Літіц; 

World of Chocolate Museum and Cafe, Орландо 

Японія Meiji Co Ltd (Японія); 

Ezaki Glico Co Ltd (Японія). 

Мексика Шоколадна фабрика CACEP; 

Музей шоколаду Nestlé в Мехіко 

Перу  ChocoMuseo, Перу 

Україна Компанія «АВК»; 

ЗАТ «ПО «КОНТІ»; 

ПрАТ «Монделіс Україна»; 

Конди́терськакорпора́ція «Роше́н» ; 

Шоколадна фабрика «Millennium»; 

ПАТ «Львівська кондитерська фабрика „Світоч“; 

Львівська Майстерня шоколаду; 

Чоколядка; Музей «Країна Шоколяндія» 

 

Шоколад вже багато років є улюбленими ласощами мільйонів людей в 

усьому світі. У багатьох країнах не тільки люблять шоколад, але і 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%93%D0%B0%D0%B9%D1%81%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%8C%D1%81%D0%B0%D0%B9%D0%BC
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виробляють його з великою любов'ю і умінням. Деякі міста носять горде 

звання шоколадних столиць (рис.1). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис.1. Поширення столиць шоколаду на карті світу [1] 

 

Одним з перспективних шляхів розвитку шоколадного туризму може 

стати створення туристичних кластерів шоколадного туризму – об’єднань 

підприємств, які займаються вирощуванням какао-бобів, виробників 

шоколадних виробів, готелів, ресторанів, виробників сувенірної продукції та 

туристичних фірм для надання туристичних послуг населенню у галузі 

шоколадного туризму. 

Функціонування кластерів розвитку шоколадного туризму 

створюватиме нададитивний ефект, що проявлятиметься у збільшенні 

інвестиційних потоків, сприятиме створенню нових робочих місць, 

формуванню позитивного іміджу регіону чи країни тощо. 
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