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HaBuyaibHO-MeTOAUYHHIA MIAH KYpPCY

HaBuanbna nucnumiina «EkoHOMiKa MIKHApOJHOTO TOTEJILHOTO Ta PECTOPAHHOIO Oi3HECy»
YUTaTUMEThCS Ha Kadeapi Typusmy reorpadiuHoro ¢axysibreTy JIbBIBCHKOI0 HalliOHAJIBHOTO
yHiBepcuTeTy iMeHi IBana ®panka anmsa cryneHTiB-OakamaBpiB 3 Kypcy HaBYaHHS CIEIialbHOCTI
«[orenpHO-pecTOpaHHa cmpaBa», cremiamizamii  «MiKHaponHe TOTelIbHE 1 pecTopaHHE

TocImioaapCTBO».

[IpenmeToM BUBUEHHS HaBYaJbHOI JUCIUIUIIHU €: TEOPETUYHI Ta METOJOJOrIYHI OCHOBH
¢dbopmMyBaHHS Ta BUKOPHCTAHHS PECYPCHOT0 MOTEHIIIANy MIAMPUEMCTB TOTENBHOTO Ta PECTOPAHHOT O
Oi3Hecy B CBIiTi, 3MIMCHEHHs aHaJi3y Ta MPOTHO3YBaHHs PE3YJIBTATHBHOCTI Ta €(PEKTUBHOCTI 1X
JISTIBHOCTI, @ TaKOXX HOPMATHBHO-3aKOHOJaBua 0asa, sSika pEriaMeHTy€e MisTIbHICTD IMiANPUEMCTB

TOTEIBLHOTO Ta PECTOPAHHOI0 Oi13HECY HA MDKHAPOJIHINM apeHi.

MeTor BHKIJIaJIaHHS HaBYaJIbHOI JUCHUILIIHU «EKOHOMIKAa MIDKHAapOJHOI'O T'OTEJIBHOIO Ta
pecTropaHHOro Oi3Hecy» € O03HAaHOMHUTH CTYAEHTIB 13 CYTHICTIO, HpUHLMIAMHU, (popmamu,
(GYHKLISIMH, METOJIOJIOTIE€I0 Ta TEXHOJOrI€0 EKOHOMIYHOI JiSIbHOCTI TOTENIB Ta PECTOPaHiB;
dopMyBaHHS y CTYICHTIB Cy4aCHOTO E€KOHOMIYHOT'O MHCJIEHHS MO0 BiJIMOBIAHMX TEHICHIIIN
PO3BHTKY TOTENBHOI Ta PECTOPaHHOI CIpaBH HAa MDKHAPOAHIN apeHi, rIMOOKOro KOMILIEKCHOTO
pPO3yMiHHSA MPOOJIEM YMPaBIIHHS MIAIPUEMCTBAMUA PECTOPAHHOTO Ta TOTEJILHOTO Oi3Hecy Ta

ONaHYBaHHS HABUYOK 1X IPAaKTUYHOI'O PO3B’sI3aHHS.

OCHOBHUMU 3aBAaHHSIMH BUBYEHHS TUCHUILIIHU «EKOHOMIKA MI>KHAPOIHOTO TOTEJILHOTO Ta
pecTopaHHOro Oi3Hecy» € O3HalOMJIEHHS 3 OCHOBHMMM TEHIEHILISMU PO3BUTKY MIKHApOIHOIO
TOTENbHOIO Ta PECTOPAHHOro Oi3Hecy; BUAUIEHHS OCOOJIMBOCTEH €JIEMEHTIB PpPecypCHOro
NOTEHLIaly MIJIPUEMCTB TOTEJIBHOIO Ta PECTOPAaHHOro Oi3HECy; OMaHyBAaHHs CIELIaJbHUX

METO/IIB aHAJII3y Ta MJaHyBaHHS OCHOBHUX (OH/IB 1 000pOTHUX (POH/IIB TOTENIB Ta PECTOPAHIB.

Pe3yﬂbmam U HABUAHHA.:

3Hamu:
— EKOHOMIYHY CYTh AiSUTBHOCTI MiAMPHEMCTB TOTEIBHOIO Ta PeCTOPaHHOro Oi3Hecy,

— BU3HAYCHHS MIKHApPOJAHHUX OCOOJIMBOCTEH Ta TEHACHIIIN PO3BUTKY IiIMPHUEMCTB TOTEIHHOTO

Ta pecTopaHHoro Oi3Hecy,



CHUCTeMY IIOKa3HUKIB SAKOCTi, II0 XapakKTepu3yloThb TOCHONAPCHKY MiSUIbHICTH Ta
MPOAYKTUBHICTb Ipalli MPaIiBHUKIB TOTEIIBHOIO Ta PECTOPAHHOTO Oi3HECY B CBITI,
eKOHOMIYHHMIM MeXaHi3M, CTpaTerito Ta TaKTUKY IIsUIBHOCTI HIANPHEMCTB TOTEIbHOI Ta
pecTopaHHO1 cepu B CBITI,

OCHOBHY CYTh IHHOBAIIfHOT MOJITUKH MIAMPUEMCTB TOTEIBFHOI Ta PECTOPAHHOI IHAYCTPIl B
CBITI,

0COOJIMBOCTI TIpOIECY I[IHOYTBOPEHHS Ha MiJIPUEMCTBAX TOTEIFHOTO Ta PECTOPAHHOTO
Oi3Hecy,

METOAM OLIIHKM Ta UUIAXU MIJBHUIIEHHS KOHKYPEHTOCIHPOMOKHOCTI IIANPHEMCTB

TOTEJNBHOI0 Ta PECTOPAHHOI0 O13HECY Ta 1X MOCIYT.

emimu.

BHJIUISITH OCHOBHI TEHJICHIII1 PO3BUTKY F'OTEILHOI'O Ta PECTOPAaHHOTO Oi3HECY B CBITi;
4iTKO (hopMyroBaTH crieliudiuyHi 0COOIMBOCTI FOTEILHOIO Ta PECTOPAHHOI O Oi3HECY;

OLIIHIOBaTH PIBEHb KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI MIiANPHUEMCTB I'OTEIBHOIO Ta PECTOPAHHOIO

Oi3Hecy;



1. Onuc HAaBYAJIBLHOI JUCIHHUILIIHU

XapakTepucThuka  HaBYaJbHOI
. . JTUCIUTUTIHH
HalimenyBanus lany3b 3HaHb, HAMpPsSIM MIATOTOBKH,
MOKa3HUKIB OCBITHbO-KBaJi(iKaliHHUN PIBEHb
Oenna opma | 3a0una popma
HABYAHHSL HABYAHHSA
KinbKicTh KpeauTiB: ["airy3b 3HaHB
JeHHa — 3 24 Cdepa obciyroByBaHHs HopmaTtuBHa
(ummdp, Ha3Ba)
Hanpsm
Mogynis — 1 Pik miarorosku:
3MICTOBUX MOAYJIIB — 2 3-i
CrenianbHICTB (mpodeciitne
[nauBigyansHe HayKOBO- CHpsAMYBaHHS)
. Cemecmp
JOCTiIHE 3aBJIaHHS -
«["oTenpHO-pecTOpaHHa CIIpaBa
3aranbHa KUIbKICTh («Misknapomue roTeabHE j|oH
pecTopaHHe TOCHOAapPCTBO)
rogun — 90 Jlexyii
32 rom.
Ipaxmuuni, ceminapcoxi
16 rox.
TwXKHEBUX TOAUH  JUIA
JIeHHOT OPMHU HAaBYAHHSI: Jlabopamopni
OcBiTHbO-KBaMI(DiKAL[ITHUI PIBEHB:
ayTUTOpHHUX — 2,5 -
OaxasiaBp
CaMOCTIHHOT pobotu Camocmiiina po6oma
crynenTa — 2,63
42 ron.
IH/3:

Bua koHTpOMIO: icIHT




3MmicToBHUIT Mmoayab 1

TEOPETHUYHI OCHOBMU TA ITOHATTA EKOHOMIKHA MI’KHAPO/JIHOI'O
I'OTEJBHOI'O TA PECTOPAHHOI'O BIBHECY

Tema 1. Teoperuuni Ta MeromoJsoriyni 3acagum kypcy «EkoHOMika MikHapoaHOro
roTeJIbHOT0 Ta PeCTOPAHHOIO Oi3Hecy».

Icropis BUHMKHEHHS Ta PO3BUTKY TOTEIBHOTO TrocmojapcTBa B YKpaiHi Ta cBiTi. 3MiICT
TEOPETUYHUX MMOHATh «TOTEJIbHA CIIpaBay, «rOTEIIbLHUM Oi3HEC», «roTelbHa iHAYCTpis». CyTHICTH Ta
0COOJIMBOCTI TOTENbHUX MoOcHyr. ITOHATTS OCHOBMX Ta JOJAaTKOBUX TOTEIBHUX MOCIYT. PiBHI
TOTENbHOIO MPOAYKTYy IPOIOHOBaHI 3aco0aMu pO3MilleHHS.  PiBHI TOTEJNBHOrO MNPOLYKTY
3TiTHO OYiIKyBaHb KIi€HTiB. OCHOBHI XapaKTEPUCTUKH TOTEIBHUX IMOCIYTr: TEPMIHOBUU XapakTep
rOTeJIbHUX MOCIYT; MEepiOJUYHUN (CE30HHUH) XapakTep NONUTY Ha TOTelIbHI IOCIYIH;

HEOJHOPIAHICTh AKOCTI 00CIYrOBYBaHHS Ta iH.

Tema 2. AKTyaJIbHI IUTAHHS €KOHOMIYHOI J0LiTBHOCTI (PyHKIIOHYBAHHS IOTEJIiB.

Jlep>kaBHa TIOMITHKA B TYPUCTUYHIA Tally3i, OCHOBHI HampsMKH, GOpMH Ta METOIU JEpKaBHOI
HOJITUKYU B rany3i Typu3My, cuctema, QyHKIIi Ta KOHKPETHI TOBHOBAXEHHsI BIJIIOBIIHUX OpraHiB
BUKOHABUOI BJIAJH, TOJOBHI NMPHUHIUIK Ta MpaBHUia TYPHUCTUYHOI MisUTBHOCTI. BmpoBamkeHHs
IHHOBAIIMHUX TEXHOJIOTiM B ToTenbHIN iHmycTpii. [Ipukmaan iHHOBAIM B TOTENHLHO-PECTOPAHHIN

cdepi. TepuropianbHUi po31oALT 3aC00IB PO3MIILIEHHS.

Tema 3. Posib Ta Micue miANPHEMCTB TOTEJBHOI0 TA PECTOPAHHOIO Oi3Hecy B MiMKHAPOAHIM
€KOHOMili.

ExoHOMIYHA CyTh IISJIBHOCTI HIANPHEMCTB TOTEJIBHOTO Ta pecTopaHHOro Oi3Hecy. DyHKUII Ta
3aBJIlaHHA MIANPHEMCTB TOTeNbHOro rocrnogapctBa. OCHOBHI 1 JOJATKOBI TOTENbHI IMOCIYTH.
OcobmuBocTi ToTenpbHUX mociyr. Kiacudikaris 3aco0iB po3MillleHHsI TypHCTIB. XapaKTepUCTHKA
TOTENBHOTO TMPOAYKTY. [H(pacTpyKTypa pPHHKY TOTEIBHOTO TOCIIOAApCTBA, XapaKTEPHCTUKA i
ckimagoBux. CyTHICTH 1  COIIaJIbHO-€KOHOMIYHE 3HA4YEHHS MIANMPUEMCTB  PECTOPAHHOTO
rocriogapcrBa. Knacudikaris mianpueMcTB XxapuyBaHHs K cpepr TYPHCTHYHOTO OOCITYyrOBYyBaHHSI.
Micue 1 poyib MIAIPHUEMCTB TOTEIBHOI'O Ta PECTOPAHHOrO Oi3HECY B CHCTEMI PHHKOBOI'O

rOCHOJIapIOBAaHHS CBITY.

Tema 3. BupoOHu4a nporpama i ToBapoo00OpoT MiIMPHEMCTBA PECTOPAHHOIO FOCIOAAPCTBA



CyTb, cKJaa, CTPyKTypa 1 XapakTepuUCTHKa pO3ApiOHOrO TOBapooOOpPOTY pPECTOPaHHOIO
rocronapcrBa. [IokasHHKH TOBapoOOOPOTY PECTOPAHHOTO rocrnogapcTBa. AHaii3 TOBapooOOpOTY
MIIPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIOJAPCTBA Ta BUPOOHWYOI mporpamu. OriHka (akTopiB, 10
BILUTMBAIOTh HA TOBAPOOOOPOT pecTOpaHHOro rocnoaapctsa. [lnanyBanHs BUpOOHUYOI IpOrpaMu Ta

TOBapOOOOPOTY MiAMTPHEMCTB PECTOPAHHOTO T'OCIIOIAPCTBA.

Tema 4. Tpyaosi pecypcu i cTUMY/IIOBaHHA mnpani B NiANPHEMCTBI pecTOPaHHOIO
rocroAapcTBa.

ComialbHO - €KOHOMIYHA CYTHICTb 1 OCOOJMBOCTI Mpall B PECTOPAaHHOMY TIOCHOJApCTBI.
EdexTuBHICTh Ta NPOAYKTHBHICT IIpalli B HIiANPHEMCTBAX TOTEIBHOIO Ta PECTOPAHHOIO
rocrosapcrsa. MexaHi3M CTHUMYJIOBaHHs Ipalli IepCOHaly TIOTebHO-PEeCTOpaHHOro Oi3Hecy.
@®opmH 1 CHCTEMH OIUIATH Ipall B MIANPHEMCTBAX PECTOPAHHOrO rocrnojapctBa. IlokasHuku 3
mpaii 1 3apoOiTHOI IjaTh 1 IX E€KOHOMIYHA XapaKTepUCTHKA. 3aBAaHHS 1 METOJAMKA aHali3y

MOKA3HMKIB 3 Mpalli 1 3apo0iTHOI MIIATH. .

Tema 5. MarepiajbHO - TexXHiUHi pecypcH HiANPHMEMCTBA PECTOPAHHOIO TIOCHOAAPCTBA.
[ToHATTS Ta OCOOIMBOCTI MaTepiaibHO - TEXHIYHOI 0a3u MiAMPHEMCTB TOTEIBHO - PECTOPAHHOTO
rocrojapcTsa. Buau OIIHKM OCHOBHHMX 3aCO0IB IMIJNPHEMCTB TOTEIHLHOTO Ta PECTOPAHHOIO
rocrionapcrBa. Di3uUHMII Ta MOpaTbHUN 3HOC OCHOBHHUX 3ac00iB. [IOKa3HWKH OIIIHKM CTaHy Ta
e(peKTUBHOCTI BUKOPHUCTAHHS OCHOBHHMX 3acO0iB. [InanyBaHHA BHpPOOHUYOi MOTYXHOCTI
HiIMPUEMCTB PECTOPAHHOTO T'OCIIONAPCTBA Ta PO3BUTKY 1 PO3MIIICHHS MaTepialbHO - TEXHIYHOI
6a3zu. OOOpOTHI KOIUTH TOTEIBHO-PECTOPAHHOI'O T'OCHOJApPCTBA Ta MOKA3HUKH €(EKTUBHOCTI

IXHBOI'O BUKOPUCTAHHS.

3MICTOBU MOJYJIb 2.
EKOHOMIYHI IOKAZHUKHU ECEKTUBHOCTI ®YHKINIOHYBAHHSA I'OTEJIIB TA
PECTOPAHIB

Tema 6. IlnanyBaHHsa Ta aHadi3 (iHaAHCOBMX pecypciB HMIANPHEMCTB TOTEJBHOIO0 Ta
pecTopaHHOro Oi3Hecy.
CyTh Ta opranizailis €KOHOMIYHOrO aHajii3y (iHAaHCOBOrO CTaHy MiANpueMcTBa. JliarHOocTHKa

(iHaHCOBOTO CTaHy WIiANPUEMCTBA PECTOPAHHOTO Ta TOTENBHOro Oi3Hecy. AHami3 JIKBIIHOCTI



OamaHcy MIANPUEMCTBA TOTEIBHOIO Ta pecTopaHHoro rocmojapcrBa. OIiHKa Ta MeETOIU
IJIaHyBaHHS (PiHAHCOBOT'O MOTEHIIIATY IAMPUEMCTBA PECTOPAHHOI'O Ta FOTEIBHOI'O TOCIIOAAPCTRA.
[Tonarts Ta mxepena ¢GopMyBaHHS (PIHAHCOBUX pECYpCiB MIANPHUEMCTB TOTENBHOIO Ta
pectopanHoro 0Oi3Hecy. BiacHi, mo3uueHi 1 3airydeHi jmpkepena ¢GopMyBaHHS (iHAHCOBUX PECYpPCIB

TOTENBHHUX Ta PECTOPAHHUX ITiITPHEMCTB.

Tema 7. JOXOJAU TOTEJBHOT'O TOCHOJAPCTBA, iX KJIACU®IKAIISA TA
YUHHUKH, 1[0 BILIMBAIOTH HA X PO3MIP.

CyTHICTh 1 POJb JOXOAY TOTEIbHUX MiANMPHEMCTB. EKOHOMIYHMI MexaHi3M (QopMyBaHHS W
pPO3MONILITY JOXOAY TOTENBHOr0 MiAnpueMcTBa. KpyrooOir TpomoBHX KOILITIB 3 METO
BUPOOHMIITBA Ta MPOJAXy I'OTOBOI MpPOAYKLIi, BUpydYKa BiA peaiizalii roTeJbHUX IOCIYT
UMHHWKY, [0 BIUIMBAIOTh Ha (OpMyBaHHS A0XOAy Ta Horo po3mip. Jliroui HMHI MeXaHi3MH
YTBOPEHHS 1 PO3MOJLTY I0XOY B TypU3MI.

MexaHi3M (opMyBaHHS JOXOAIB TOTeN0,  JoKepena (opMyBaHHS J0XoAy (BHUPYYKH) BiA

OTepaliiHol JiSTFHOCTI MAMPUEMCTBA.

Tema 8. J[loxoam mnignpueMcTBa PEeCTOPAHHOIO TOCHOAAPCTBA, 0COOJHUBOCTI iX
(¢opMyBaHHSs i BAKOPHCTAHHS B YMOBAaX PUHKOBOI €eKOHOMIKH.
ExoHOMIYHA CYTHICTH KOMEPIIIHHOTO JOXOMY, HOro poib Ta JpKepesia yTBOpeHHs. Bumu moxonis
HiAMPUEMCTB TOTEIBHOTO 1 PECTOPAHHOTO TOCHOJapCTBa Ta OCOOJMBOCTI 1X (OpPMYyBaHHS.
[ToxazHUKKM AOXOAIB MIANPHUEMCTB PECTOpaHHOro rocrnoaapcTBa. OCHOBHI 3aBJaHHs, JKepena
iH(opmarlii Ta MOCIIOBHICTh aHAJI3y TOXOIIB MiAMPHEMCTB PECTOpPAHHOTO TocnoaapcTBa. OriHka
¢dakTopiB, MO BIUIMBAIOTh HA CyMy 1 piB€Hb KOMEPIIHHUX J0X0HiB. Mera, poJib Ta BHUXIiJIHI
IepelyMOBH TPOTHO3YBAHHS 1 METOJMKA IUIAHYBAaHHS JIOXOZIB IMiJIPHEMCTB PECTOPAHHOTO
rocnofapcrea. Pe3epBM 1 NUIAXM MIABUILEHHS JOXIJIHOCTI MIJIPUEMCTB PECTOPAHHOIO Ta

T'OTCJIBHOIO rocinoaapcrna.

Tema 9. IloTrouni BHTpPaTHM Ta CcOOIBaApPTICTL MiANPUEMCTB TIOTEJIbLHO- PECTOPAHHOIO
rocrnoJapcTBa, pe3epBu I NLIAXHU IX onTUMI3ail.

ExoHOMIYHa mpUpoJa BUTPAT FOTEIHLHO- PECTOPAHHOTO TOCIIONAapCTBa Ta X CKJIaJl Ta Kiachdikaiis
1 HOMeHkinatypa. [lokasHUKM BHUTpaAT TOTEIBHO- PECTOPAHHOrO TrocrnoaapcTBa. PakTopu, IO

BIIIMBAKOTH Ha BUTPATHU Hi}IHpI/ICMCTB TOTCIIbBHO- PECTOPAHHOIO rocCroaapcTBa. Amnanis BUTpPAT



HiANPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCHOJAPCTBA 332 OKPEMUMH CTaTTSIMH. OcHOBHI 3aBJaHHS,
MOCTIIOBHICT, Ta METOAM NPOTHO3YBaHHs Ta IUIaHyBaHHS BUTpaT. [lnmaHyBaHHS BUTpar 3a
okpeMuMHu cTaTrTMU. OCHOBHI HampsIMKHM €KOHOMII BHUTpaT B MIANPUEMCTBAX TI'OTEJIbHO-

PECTOPaHHOr 0 rocrnogapcraa.

Tema 10. [{liHoBa MoJIiTHKA NIANPUEMCTB TYPU3MYy Ta roTeJIbLHO-PECTOPAHHOTO Oi3HeCy.

Exonomiuna cytHicTh Ta QyHkuii 1inu. LliHa, sik ekoHoMiuHa karteropis. Knacudikaris uin. L{inoBa
HOJITHKA Ta 1l BUAM Ha MANPUEMCTBI. Buau 1iH: puHKOBA, pIBHOBaXXHA, L[IHA MPOJABLIs, CIIOKMBaya
Ta 1HOI. Meroau BCTaHOBJIGHHS Ta pEryJlOBaHHS IiH Ha mignpuemcrBax. LliHoBa mnomTuka y
pecropaHHOMY Oi3Hecl Ta y TypusMi. [TOHATTS BU3HAYEHHS Ta CYTi LIHOBOI MOJITHKU. THITOBI IIHOBI
CTpaTerii MANPUEMCTBA B MPAKTHI JISIBHOCTI MIANPHEMCTB B YMOBAaX PHUHKOBOI EKOHOMIKH.

MeTtoau LHIHOYTBOPEHHS B PUHKOB1 €KOHOMILI.

Tema 11. [IpubyToK i peHTA0JBHICTH MIANPHEMCTB rOTEJIbHO- PECTOPAHHOTO Oi3HECY.
ExonomiuHa mpupoaa npuOyTKY MAMPUEMCTB TOTEIBHO- pecTOpaHHoro 0i3Hecy. Buau npulyTky
HIANPUEMCTB T'OTEJIbHO- PECTOPAaHHOIO Oi3HECY Ta iX XapaKkTepucTHKa. PO3Moiia Ta BUKOPUCTAHHS
npubyTky. PeHTabenbHICTh B TOTEJNBHO- pecTOpaHHOro Oi3HeCy Ta TMOKa3HWKHM, w0 ii
XapakTepu3yTh. MeToanka po3paxyHKy. 3aBAaHHs, JKepena iHdopmarii Ta TOCIHiTOBHICTH
aHamizy npuOyTKYy Ta peHTa0eIbHOCTI B MiJNPUEMCTBAX TOTEIHLHO- PECTOpAHHOrO Oi3Hecy.
daktopu, 0O BIUIMBAIOTH Ha MpUOYTOK Ta peHTa0enbHicTh. [lmanyBaHHS TpPUOYTKY Ta
peHTa0eIbHOCTI MIAMPUEMCTB TOTEJIbHO — pecTopaHHOro Oi3Hecy. PesepBu Ta HampsMKu
30UIbIIEHHS MPUOYTKY Ta IiJIBUIIEHHS PEHTAO0ENIbHOCTI MIAMPUEMCTB T'OTEIBHO- PECTOPAHHOTO

Oi3Hecy.

1. CrpykTypa HaBYAJbLHOI JHCHMILTiHH

Ha3Bu 3microBux monyniB 1 | Kinbkicts rogux
TeM
Jenna ¢popma 3aouHa opma
Yceboro | y Tomy uncii Yceboro | y Tomy uncii
n |n | nabd | Iaxg | cp a|n | mab | iHg | cp
1 3micToBHUH MOIYIb 2 3 |4 |5 6 7 |8 911011 |12 |13




3micToBHUI MOYIIb 1

Tema 1. Teopernuni Ta
METOJIOJIOTIYHI 3acagu Kypcy
«EkOoHOMIKAa  MDKHApOIHOTO
TFOTEJILHOTO Ta PECTOPAHHOTO
OizHECY».

10

Tema 2. AxTyanbHi NMUTaHHS
€KOHOMIYHOT IOIIIBHOCTI
(GYHKI110HYBaHHS TOTEJIIB.

10

Tema 3. Bupo6uuua
mporpamMa i TOBapooOOpPOT
HIANPUEMCTBA PECTOPAHHOTO
roCIoAapcTBa

10

Tema 4. Tpynosi pecypcu i
CTUMYJIIOBaHHS nparti B
HIANPUEMCTBI  PECTOPAHHOT O
rocroJapcTBa.

10

Tema 5. MarepianpHo -
TEXHIYHI pecypeu
MIIPUEMCTBA PECTOPAHHOTO
roCHo/IapcTBa.

10

Pazom — 3micToBHUI MOYIIH 1

50

18

10

22

3MicTOBHI MOTYJIb 2.

Tema 6. IlmanyBaHHs Ta
aHaji3 (iHAHCOBUX peECypciB
MIIPUEMCTB TOTEIBHOIO Ta
pecTopaHHOTrO Oi13HECY.

Tema 7. Jloxoau TOTEIBHOTO
roCIoAapceTBa, ix
kimacu(dikamis Ta YWHHUKH,
110 BIUIMBAIOTH HA X pO3MIp

Tema 8. Hoxonu
HiANPUEMCTBA PECTOPAHHOT O
rOCIoNapcTBa,  OCOOJIMBOCTI

10




ix

BUKOPHCTAaHHS B  yMOBax
PUHKOBOI €KOHOMIKH

dbopmyBaHHS i

Tema 9. IlorouHi BUTpaTH Ta
co0iBapTiCTh  MIJNPUEMCTB
rOTENbHO- PECTOpPaHHOT O
rocrofapcTa,  pesepBH i | O 2 |1 2
HUISXH 1X orTuMizarii

Tema 10. IlinoBa momiTHKA
HOIJIPUEMCTB  TYpU3My  Ta

TOTENEHO-PECTOPAHHOT O 7 2 11 4
Oi3Hecy.

Tema 11. IIpubyrox i

PEHTA0CNIBHICTh TIAIPUEMCTB

T'OTCIIbHO- peCTOPAaHHOr O 7 4 1 4
Oi3Hecy.

Pazom — 3micTOBHUI MOIYJH

2 40 14 | 6 20
Yceworo TOOUH 90 32|16 42
CEMIHAPCBKI 3AHSATTA

© N o g &

IInTanHsa HA ceMiHapCHKi 3aHATTA 10 Kypcy
Amnani3 Ta JlarHocTHKa (PIHaHCOBOI'O CTaHy MIANPUEMCTBA PECTOPAHHOIO Ta TOTEIBHOTO
Oi3Hecy.
AHai3 NOoKa3HUKIB BUTPAT I'OTEJILHO- PECTOPAHHOr0 rocnojapcTa Ta pakTopis, 10
BIUIMBAIOTh Ha BUTPATH MIANPHEMCTB 32 OKPEMHUMHU CTATTSIMH.
OCHOBHI HaIlpsIMKU €KOHOMIi BUTPAT B M1 pPUEMCTBAX TOTEJILHO- PECTOPAHHOIO
rocro/iapcraa.
[TonsTTS Ta KIacudikaris IiH.
MeTonu BCTAaHOBJICHHSI Ta PErYJIIOBaHHS 11iH HA MiANPHEMCTBAX.
[{inoBa mosiTHKa y pecTopaHHOMY Oi3HECI Ta y TypU3Mi.
[ToHATTS BU3HAYEHHS T CYTi I{IHOBOI MOJIITUKH.

AHaJi3 YWHHUKIB 110 BIJIMBAIOTh Ha (DOPMYBAHHS JOXOMY
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9. Ominka Ta METOAM TUTAHYBaHHS ()iHAHCOBOT'O MOTEHINAY MIANMPHEMCTBA PECTOPAHHOTO Ta

roTCJIbHOI'O rocrnogapcCrna.

10.TlonsaTTss mxepena QopMyBaHHS (PIHAHCOBHX PECYpPCIB TOTEIbHUX Ta PECTOPaHHHUX

MiITPHUEMCTB.

11. AHani3 mOKa3HUKIB BUTPAT FOTENLHO- PECTOPAHHOT'O TOCHOAapCTBa Ta (PaKTOpPiB, IO

BIINIMBAKOTH HA BUTPATHU HiI[HpI/ICMCTB 3a OKpEMHUMHU CTATTAMM.

12. OcHOBHI HaNPsIMKH €KOHOMIi BUTPAT B MIANPUEMCTBAX TOTEIBHO - PECTOPAHHOTO

rOCIOIapCTRA.
13. TTonsTTs Ta KIacudikalis IiH.

14. TToHsTTS BU3HAYEHHS Ta CYTI [IIHOBOT MOJIITUKHU

15. Meronu BCTaHOBJICHHS Ta PEryJIFOBaHHS IiH Ha i IMTPUEMCTBAX.

16. LlinoBa moJliTHKa y pecTOpaHHOMY Oi3HECI Ta y Typu3Mi.

17. ExoHOMIYHA CyTh AiSJIHOCTI MiAMPHUEMCTB TOTEJILHOTO Ta PECTOPAaHHOro Oi3Hecy.
18. ®ynkuii Ta 3aBIaHHS MIAIPHEMCTB TOTEIHHOT O TOCIOIAPCTBA.

19. OcHOBHI 1 10JIaTKOB1 FOTEJbHI MTOCITYTH.

20. Oco6MBOCTI FOTENILHUX OCIYT.

21. Knacudikariist 3aco0iB po3MillleHHS! TYPHCTIB B CBITI.

22. Jlep>xaBHA MOJIITUKA B TYPUCTHYHIN Taily3i, OpraHy yrpaBIiHHS.

23.TloHATTS Ta CyTh IHHOBAIIMHUX TEXHOJOT1H B TOTENBHIN 1HAYCTpIi, MpUKIaIu
BHKOPHUCTaHHS IHHOBAIIHHUX CUCTEM OpOHIOBAHHS.

24. TeputopiabHU PO3MO/LI 3ac001B pO3MIILIIEHHS B KpaiHax €Bpomnu.

25. TToHATTS po3apiOHOTO TOBAPOOOOPOTY PECTOPAHHOT'O TOCHOIAPCTBA.

26. Ouinka ¢akTopiB BILTUBY HA TOBApPOOOOPOT Ta MJIaHyBaHHS BUPOOHUUOT ITPOTPAMH.

27.0uiHKka e(EeKTUBHOCTI Ta NPOAYKTHBHOCTI Mpaimi B MiAIPHEMCTBAX TOTEIBHOTO Ta
PECTOPaHHOT O TOCHOAPCTBA.

28. MexaHi3M CTUMYJITIOBAHHS Palli IePCOHATY TOTEIbHO-PECTOPAHHOTO Oi3HECY.
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AHAJIITUYHO-PO3PAXYHKOBI 3AB/IAHHS

3aBpanna 1
[IpoananizyBaTu JiSJIbHICTH KOJEKTUBHUX 3aC001B pO3MIIIYBaHHS, 3CiAHO 3 JIAHUMU
JepkaBHOT CITy>)KOM CTATUCTHKH YKpaiHH 3a TUHAMIKOI MOKa3HHKIB ympomoBx 2011-2016 pp.
(tabum. 1).
Buznauuntu:
— YacTKy TOTeJliB Ta aHaJOriYHMX 3aco0IB pO3MIIIyBaHHS Yy 3arajbHii KUIBKOCTI
KOJIGKTHBHHX 3aC00IB pO3MIIIlyBaHHS;
— a0coJIIOTHE BIAXWJIEHHS KUIBKICTh KOJIGKTHBHUX 3ac00IB PO3MIIIyBaHHS, KiJTbKOCTI
MICIb Y HUX Ta KUIBKOCTI PO3MIIIEHUX OCI0 PIK 10 POKY BIPOJOBX JOCIIIKYBAaHOT O
nepiozay;
— TEMII NPUPOCTY KUIBKICTh KOJIEKTHBHMX 3aC00IB PO3MILIYBAHHS, KUIBKOCTI MICIb Yy
HUX Ta KUIBKOCTI pO3MIIIIEHHX OCI0 piK 10 pOKY BIIPOAOBK JTOCIIKYBAHOTO TIEPioay;
— Koe(iIlieHT BUKOPHCTAHHS CHIAJBHUX MICIh TOTENIB Ta AaHAJOTIYHUX 3acOo0iB

po3mintyBaHHsl YKpainu ynpoaosxk 2011-2016 pp.

Ta6mums 1
KoJiekTuBHi 3aco0u po3mimyBanns Ykpainu 'y 2011-2016 pp.
KinekicTs KOJIEKTHBHUX | po o . Kinpkicte  po3MilieHnx, THC.
3ac00iB PO3MIIITyBaHHS, OJI. VIBKICTE MICIIb, THC. OII. ocib
YCBOTO | Y TOMY YHCIi, FOTEiB | yCbOTO |y TOMY 4YHMCIi, Y | YyCbOTO | y TOMY 4YHMCI, Y
Ta aHaJIOTIYHUX TOTENsAX Ta TOTENsAX Ta
3aco0iB AHATOTIYHUX 3aco0ax AQHATOTIYHUX 3aco0ax
PO3MIlIlyBaHHS PO3MIlIlyBaHHS PO3MIlIlyBaHHS
2011 | 5882 3162 567,3 | 154,2 7426,9 | 4656,8
2012 | 6041 3144 583,4 | 162,8 7887,4 | 4983,9
2013 | 6411 3582 586,6 | 179,1 8303,1 | 5467,8
2014 | 4572 2644 406,0 | 135,55 5423,9 | 3814,2
2015 | 4341 2478 402,6 | 1325 5779,9 | 42972
2016 | 4256 2534 3756 | 1359 6544,8 | 5037,1

L Bes ypaxysanns mumuacoso okynoeéanoi mepumopii Aemonomnoi Pecnybnixu Kpum,
m.Cesacmonons ma yacmunu 30HU NPO8eOeHHs1 AHMUMepPOPUCMUYHOI onepayii.
3poOUTH BUCHOBOK IPO POJb Ta MiCIl€ KOJEKTHBHUX 3aCO0IB PO3MIIIyBaHHS B €KOHOMIIIl

VYkpainu.

MeToan4Hi BKa3iBKH 10 BUKOHAHHA 3aBAaHHA 1
KoedimieHT BHUKOpHCTaHHA cHadbHUX Miclb ( K% ) XapakTepusye eQeKTUBHICTh
BUKOPHCTAHHS HAasBHOTO IOTEILHOr0 (POHIY KpalHH Ta pO3paxoBY€EThCs 3a (HOPMYIIOH0:
chSMK
K gy = =mmmmmmmmmm x 100%
([aw’wm X,ZZ

ne Y% 4y - KIIbKICTh CMIAJIbHUX MiCllb, (PaKTUYHO BUKOPHCTAHUX Y IEBHOMY IEpPioji;
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Y om - KUTBKICTh MOTEHIIMHUX CHAJTBHUX MICIlb Y TOTEJII;

/[ — KUIBKICTB JIHIB y MEPioji, Ha SIKUK po3paxoByeThes KoedimieHT (360 aH.).

3pa3ok 00paxyHKIB:

- YacTka roTeniiB Ta aHAJOTIYHUX 3aC00IB PO3MIIIYBaHHS y 3aralbHiil KiTbKOCT1 KOJIGKTUBHUX

3aco0iB PO3MIIyBaHHs (QHAJOTIYHO MaeTe OOpaxyBaTH CaMOCTIHO MO BCIX HACTYIHHX
pOKax):

y 2011 p. : 4 =3162/5882 * 100% = 54%
- Tewmn npupocTy KiJIbKICTb KOJIEKTUBHUX 3aC001B PO3MIIILyBaHHS

2012-2011 pp.= (6041 : 5882 — 1) * 100% = 2,7%

— Temn npupocTy KUJIBKOCTI MiCLlb
2012-2011 pp.= (583,4 :567,3 — 1) * 100% = 2,8%

— Temn npupoOCTy KIIBKOCTI 0Ci0
2012-2012 pp. = (7887,4 : 7426,9 — 1) * 100% = 6,2%

- KoedilieHT BUKOpUCTaHHS CHAJIbHUX MICI[b TOTENIB Ta aHAJOTIYHUX 3aCO0iB PO3MIITyBaHHS

Vkpainu ynponosx 2011 p
Koedimient 3a 2011 = 7426,9 : (567,3 * 360) * 100 = 3,6 %

3aBpannsa 2

[IpoananizyBatu TOBapooOOPOT B IIOMY IO TOPrOBEIFHOMY ITiANPUEMCTBY 32 3BITHHH

nepioJ] Ta y MOPIBHSAHHI 31 BCTAHOBJICHUM IIJIAHOM 32 JaHUMU TaOIuUIIl 2

Ta0mmrs 2
. 3BiTHUI piK
x  MuHynu# pik
§ [Lnan dakt
g Cyma Cyma
;2 > [Mutoma Bara, %|Cyma, Tuc. rpa.| IIutoma Bara, % > [Iutoma Bara, %
[HC. TPH. TUC. TPH.
I R94,0 PR45 292,8 24,0 302,5 4,2
I p976 P48 298,9 24,5 307,5 PR4,6
1T B00,0 R5,0 311,1 25,5 321,3 5,7
IV B08,4 P57 317,2 26,0 318,7 5,5
Bceporoll200 100 1220 100 1250 (10O
Po3p’si3annsn:

[lutoma Bara KBapTajdy y 3arajibHiii cymMi TOBapoOOOpPOTY pPO3PaXOBYETHCS HACTYITHUM
YHHOM:
a) MUHYIMH piK, [-i kBapTam 294 : 1200 « 100 = 24,5%.
6) no nnany, [-it kBapTan 292,8 : 1220 « 100 = 24,0%
14



B) pakTruHoO, [-i1 kBaptan 302,5 : 1250 « 100 = 24,2%

Jlunamiky ToBapooOOopoTy (Ha mpukial |-ro kBapraiy) po3paxoByeMO Tak:

Tp =1 _-x100% = = x100% = 102,9%

[IpouieHT BHMKOHAHHS IJIAHY PO3PaXOBYEMO aHAJIOTIYHO, MOPIBHIOIOYM (DAKTHUUHI JaHi
TOBapOOOOPOTY 3 TJIAHOBUMH.

3ayBa)xuMoO, 110 Ha TMIiJACTaBl MPOBEIEHUX PO3PAXYHKIB MOXKHA 3pOOMTH BHCHOBKH
(moyMHauM 3 MiJCYMKOBOI'O psAKa) NPO BUKOHAHHS IUJIaHy, HOr0 PUTMIYHICTH Yy poO3pi3i
OKPEMHUX KBapTajiB, JUHAMIKY (3pOCTaHHS MOPIBHSAHO 3 MHHYJIMM I€pioJoM abo IoleperHIMU
POKaMH), TPOCTEKUTH 3MIHU YaCTKH KOXKHOT'O KBapTajay B CyMi TOBapOoOOOPOTY 3a PiK MOPIBHIHO

3 IIJJAHOM, BUSIBUTH TTPUYMHH 3MiH, 1110 BiIOYJIHCS.

3aBaaHHga 3

Bu3zHaunTy m1aHOBY HOPMY TPOAYKTIB Kade B TOTENHO-TYPHUCTUYHOMY KoMmIuiekci Ha 120
TYPHUCTIB Ha MiCSIIb, SIKIIIO HOPMa BUTPAT MPOAYKTY A B IeHb Ha OHOTO TypucTa - 300 T, MPOaYKTY
b - 100 r, mpogykty B - 200 r, mpoaykty I' -200 r ta mpoxykty Ml - 250 r. L{ina mpomykTiB
CTaHOBUTH: TPOAYKTY A - 20 rpu/kr. npoaykty b -35 rpu/kr, npoaykty B - 42 rpu/kr, npoaykty I -
30 rpu/kr Ta npoxykty JI - 5 rpa/kr. Tako BU3HAUYNUTH IJIAHOBUI BUITYCK MPOAYKIIiT B TPOIIOBOMY

BHpa3l, AKII0 HalliHKa kade cTaHoBUTh 70%.
3aBnanns 4

Po3paxyBaTu OCHOBHI NOKa3HUKU EKCIIIyaTal[liHOI JISJIbHOCTI FOTEJIBHOIO MiJNPHUEMCTBA B
IUTAHOBOMY POLIi 32 YMOBH, II0 KOedilli€eHT 3aBaHTa)KEHHS ToTemo 3pocte Ha 9%. JlaliTe owiHKy
BIUIMBY OCHOBHHUX (DaKTOpIB Ha JUHAMIKY CEpEIHBOro KoedillieHTa 3aBaHTAXCHHS TOTENI0 3a

naHuMmu Taoi. 3.

Tabmums 3
Opn. 3BiTHUii | [Imanosuit | [TokasHuku
IToxa3zuukn . . ) .
BUMIpY | TIepiof nepiosn IUHAMIKA
1. OqHO4acHAa MICTKICTh T'OTEIIFO micis 210 220
JIFOTUHO-
. o 5 |75600 |79200
2. MakcuMmanbHa IPONyCKHA CIIPOMOXHICTb Al
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3. IIepion 00OPOTHOCTI OOHOIO MICLS .
piox |Y )i\ 11 16 3
4. Haga"o mmociayr po3MileHHs JIFOIUHO-
a YT pOsMI 216 31500

3aBnanns 4
Busnaute nponyckHy CHPOMOXKHICTh T'OTEIO Ta BIUIMB Ha ii 3MIHM HACTYNMHHUX (PakTOpiB:
KUTBKICTh  JIKKO-MICIh  IUIOPIYHOrO  (DYyHKIFOBaHHS, KINBKICTh JIKKO- MICI[b CE30HHOTO

(YHKIL1IOBaHHS, KIJIBKICTb IHIB CE30HHOTO BUKOPHUCTaHHS.

Tabnums 4
Pix
[TokazHUK . . =
MOTIepEeNIHIA  3BITHHM
KiTbKiCTh JIDKKO-MICITh IiJIOPIYHOTO (YHKIIIFOBAHHSI, OI. 45 50
KiTbKiCTh JIDKKO-MICITb CE30HHOTO (DYHKIIIFOBaHHS, OJI. 253 284
KinbKicTh JHIB CE30HHOTO BUKOPUCTaHHS, THIB 90 85

3aBaanuga S.

BusHauuTu MICTKICTh Ta MPOIYCKHY CIIPOMO)KHICTh TOTENIO0 3a KBapTal, SIKIIO B roTeil € 2
HOMEPH KJIACy «JIIOKC», B IKUX IepenadaueHo nmo 2 micus, 24 Homepu I knacy, 3 skux 19 HoMepiB €
JIBOMICHUMH, a pelnra - ogHomicHi Ta 38 HomepiB Il kiacy, 3 skux 18 - TpumicHi, 12 - 1BOMicHI Ta

pelITa - OIHOMICHI.

3aBaanns 6.

Bu3HaunTH MOKAa3HUKHU 3aBaHTAKEHHS €MHOCTI TOTEJIIO 3a MICSIIb, IKIIO HA MOYATOK MiCSII B

CTaHi TOTOBHOCTI mepedyBano 83 Homepu mo 2 Micusd KOKHUNA. DakTHYHO 3a Micslb Oyio
pearnizoBaHo 72 HOMepH. 3a Iel ke Mepioj MocayraMu roreito ckopucranocs 217 oci6. 3aransHa

KUIBKICTh CHaJbHUX MICIb, BAKOPUCTAHUX 3a MiCsAIb, CTaHOBWIA 138 Miclb

ITPAKTUYHI POBOTH

IIpakTnuna podora Ne 1

3ACOBM POSMIIIEHHSA

MeTa po60oTH: BUBYCHHS 3arajlbHUX MOJIOKEHb MPO 3aCO0M PO3MIIIEHHS 1 MOTJIMOJIeHe

O3HAMOMJICHHS 3 OpraHi3allifHUMU CTPYKTYypaMU TOTENBHOI 1HTY CTPii.
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[IpaktnyHa pobOoTa MHUINYTh 3a MaTepiajdamMu OJHIEl 3 KpaiH CBITy, Ky OOHMpamOTh 3a
BapiaHTOM 3 TaoOI. 5

[TpakTuHa poOOTa MOBUHHA MAaTH TaKUil 3MICT:

1. 3aranpHa XapaKTEpPUCTHUKA 3aCO0IB PO3MIIIIEHHS.

2. CraH po3BHUTKY 3ac00iB pO3MIIIEHHS B KpaiHi.

3. OcobnuBocTi GyHKIIIOHYBaHHS TOTEIHHUX JAHIIIOTIB Y KpaiHi.

Cnycok BUKOPHUCTAHOT JIITEPaTypH.

Tabmuus 5

J-\{‘g Kpaina J.‘{'g Kpaina
BapiaHTa BapiaHTa

1. ABcTpis 24. Typedunna

2. benbris 25. YropmmHa

3. Bonrapis 26. DA

4, BenukoOpuTanis 217. OpaHiris

5. I'penis 28. XopBaris

6. €rurmner 29. Uexis

7. Iaais 30. SloHisa

8. Ipnannis 31. ABcrpanis

9. Icmaunis 32. [Beiimapis

10. Icnianis 33. JlutBa

11. Itamis 34. I3painb

12. Kuraii 35. Hosa 3enanmis

13. Kinp 36. CroBauunHa

14, ManbTa 37. CIIJA

15. Hinepnanan 38. Cep0i14 1 YopHoropis

16. Himeuunna 39. ApreHtuHa

17. Hopseris 40. bpazunis

18. O0'ennani Apabcpki EmipaTtn 41. Qinmnminu

19. [TiBnennoadpukancrka PecryOika 42. Inponesis

20. [Tonpima 43. Bipmenis

21. [Topryranis 44, AzepOaiixan

22. Pociiicbka ®eneparis 45. Kopest

23. Tynic

VY nepuromy po3aiii TpakTUYHOI poOOTH HEOOX1THO HABECTH BU3HAYEHHS MOHSITTS «3aCO0H
pO3MilIEHH», 1X KiIacu]ikallilo, BKa3aTH MICIe 1 poJib TOTEIbHUX MIANPUEMCTB cepes 3aco0iB
pPO3MINIEHHS, JaTH CTUCIY XapaKTePUCTHKY TOTEIbHUX MIAMPUEMCTB 32 THIAMH, PO3KPUTH
(yHKIIOHAJIbHI BUMOTH JIO TOTEIBHUX I AMPUEMCTB.

Y npyromy po3aini mpakTUYHOI poOOTHM HEOOXITHO PO3TJIIHYTH CTaH PO3BUTKY 3ac00iB

po3MmilieHHs B o0paHiif 3a BapiaHTOM KpaiHi.
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Y TperboMy po3nisi asis 0OpaHOi 3a BapiaHTOM KpaiHW HEOOXIJHO BKa3aTH 10 SIKUX
TOTENbHUX JIAHIIOTIB BXOMATH TOTENi JaHOi KpaiHW, HABECTH CTHCIY XapaKTePUCTUKY IHX
JIAQHITIOT1B 1 BKa3aTH 0COOJMBOCT1 (DYHKI[IOHYBAaHHS LIMX JIAHIIOTIB y AaHii KpaiHi.

[Ipy BuKOHAHHI HPAaKTUYHOI POOOTHU CIiJl 3BEPHYTH yBary Ha  BHCBITJIEHHS 1CTODii
CTBOPEHHsI TOTENiB, 3HAaHHS MIDKHApOJHUX Oprafizamid TOTENbHOI IHAYCTpii, a TaKoX
XapaKTEePUCTUKY MPOBITHUX TOTEIHHHX JIAHIIIOTIB CBITY 32 OCTaHHI I'ATh POKIB.

OO6car npakTuyHOi po6oTu moBuHeH ckinagaty 10 - 15 cropinok popmary A4.

CIIMCOK JIITEPATYPHU
1.  Apxunos B.B. Opranizauis pecropanHoro rocrnoaapcrsa. HaBuanbHui nociOHUK. —
K.: Hentp yuboBoi mitepatypu. @ipma Iakoc, 2007. — 280 c.

2. bapanosckuit M.U. Kommiekcol otaeixa u Typusma. — K.: byniBensuauk, 1985. — 104

3. baitmuk C. U. 'octunnyHoe xo3siicTtBo. [Ipo0Gaemsl, mepcneKkTuBbl, cepTUUKALU. —
Kues: BUPA-P, «Anbtepnpecy, 2001. — 208 c.

4. TocruHuuHbli U Typuctuueckuii 6msnec. / [log pen. mpod. Uynnosckoro A. J[. —
M.: Accoumanus aBTopoB u uznarenein «T AHJIIEM», U3natensctBo OKMOC, 1998. — 352 c.

5. Torem VYkpainu Big «A» mo «S»: JloBiakoBe BHuIaHHA. ABTOp — yHOpsSIHUK B.
bonros. [Tepumit Bumyck. — K.: Bun. «HoBuii CBit», Acorialisi roTelbHUX 00’ €JHAHb Ta TOTENIB
MicT Ykpainu, 2003. — 271 c.

6. Torem VYkpainu Big «A» mo «S»: JloBiakoBe BUAaHHSA. ABTOp — yHOpsAHUK B.
bonros. [lpyruii Bumyck. — K.: Bua. «Hosuii CBiTy», Acoriariisi roTeIbHIX 00’ €IHaHb Ta TOTEIIB
Mmict Ykpainu, 2004. — 269 c

7. Edumona O.I1. DxoHOMHKA TOCTHHHUI[ M pecTopaHoB: Yueb. mocobue / O.IL
Edumona, H.A. Epumosa: [Tox pen. H.M. KaOymxkuna. — Munck: HoBoe 3nanue, 2004. — 392 c. —
(OxoHOMHUYECKOE O0pa30OBaHME).

8. Kpartkuii cnpaBounuk Typucra / ABTop cocraButenb 0. A.lllTropmep. — 3-¢ u3a. €
u3Mm. u gom. — M.: [Ipodusgat, 1985. — 272 c.

9. JlykesmoBa JI. T., Ipibyx B. MW. PekpeanuonHsle KOMIUIEKCH: YueOHOE

nocodue/ITox obmeit penakuueit B. K. denopuenko. — K.:Buma mik., 2004.- 346 c.
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10. JIsmuna W.FO. Opranusanus ¥ TeXHOJIOTHUS TOCTUHUYHOT'O O0CITYy)KUBaHUS: YUEeOHUK
it ipod. oOpa3zoBanms. — 2-¢ u3l., crep. — M.: M3gaTenbckuid nieHTp «Akagemus», 2002. — 208
C.

11. Menmuk C. 'octuHnuHBINA 6u3Hec: YueOHuk st ctyneHToB BY30B, o0yuaronmxcs
o criermanbHOCTH cepBuca (230000) / C. Menmuk, X. Urpan; [mep. ¢ anri. A. B. [TaBnoB]. — M.:
IOHUTHU — JAHA, 2005. — 239 c.

12. Cenun B. C., leaucenko A. B. ['octuanunsrit 6usnec: Knaccudukaius roctTiHUI u
JpPYyTUX CPEeACTB pa3MelieHus: YueOHoe nocodue. — M.: @unaHchl u ctatuctuka, 2004. — 144 c.

13. Copokmna A.B. Opranuzanust OoOCITyKMBAaHUS B TOCTHHUIAX W TYPHCTCKUX
KoMILIeKcax: YuyeOnoe nocodue. — M.: Anbdpa — M; Uadpa — M, 2006. — 304 c.

14. CnyrtHuk TypHucTa. - 3 — € U3l nepepad. u gor. — M.: @uskynbtypa u cnopt, 1969. —
496 c.

15. Cnytauk typucta / A.B. buprokos, 1.51. bpouze, b.E. Bnagumupckuit u ap.:cocr.
K.W. Baximc.—2-e usn., mepepad. u gom. — K.:3nqoposwe, 1991. — 360 c.

16. Typus3Mm ¥ TOCTHHMYHOE XO3sMCTBO. YueOHuk / [log pen. 3aci. pabOTHUKA BBICIICH
mKoMNbL, pod., A.9.H. Uyanosckoro A. J[. M3a. 2-e nepepad. u mon. — M.: KOPKHUT' A, 2003. —
448 c.

17. Typusm u rocTHHHYHOE XO03siicTBO. YuebHoe mocobue. — M.: UKL «MapTy;
PocroB-na-/lony: U3narensckuit nentp «MapT», 2003. — 352 c.

18. TypusMm U CIOPTHBHOE OpHMEHTHPOBAaHUE. YUEOHHK JJII HHCTUTYTOB M TEXHUKYMOB
¢wu3. kyneT./ Coct. 'oHomonbsckuit B.W. — M.: ®uskynbTypa u cnoprt, 1987. — 240 c.

19. VYokep [x. P. Beenenune B rocrenpuuMcTBO: Yueb. mocobue / Ilep. ¢ anrm. — 2-e
n3n. — M.: —IOHUTU-JTAHA,2002. — 604 c.

20. @umunmosckuit E.E., IlImapoBa JI.B. DkoHOMHKa M OpraHu3anus TOCTHHUYHOTO
xo3sgiicTBa. — M.: ®unancel u cratuctrka, 2003. — 176 c.: ui.

21. Hkona I.M., OpexoBcbka T.M., Kosemenko I.[1., Jlomenok I.P., KpaBuyk P.B.
MenemxMeHT TypuctudHoi iHaycTpii: HaBuansuuil nocionuk / 3a pen. npod. .M. Ilkomu. —
Yepnisui, 2003. — 546 c.

22. DHIUKIONEIUs TypucTa [ Penkxon.: E.M.Tamm, A.X. AGyko, I.H.

AnekcanapoB u ap. M.:bonbimas Poccuiickas sunuknoneaus, 1993. — 607 c.

IIpakTnuna podoraNe 2

OPI'AHIBALIA 'POMA/ICBKOI'O XAPYYBAHHSA
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MeTa po6OTH: — BUBUCHHS 3arajibHUX IOJO0KEHb OpraHizallii rpoMajCchbKOro XapuyBaHHs 1
nor;iu0seHe 03HaHOMJICHHS 3 OpraHi3aliiHUMU CTPYKTYpaMH 1HIYCTpli XapuyBaHHSL.

[TpakTyHa poboTa MUIIYyTh 3a MaTepiadaMH OfHI€l 3 KpaiH CBITY, SIKy OOHMpalTh 3a
BapiaHTOM 3 Ta0J. 6 aHAJOTIYHO TOMY, SIK 1€ POOHMIIOCH TIPH MIATOTOBIII MOMEPETHBOI TPAKTHYHOT
poGoTH.

[TpakTyHa poOOTa MOBUHEH MAaTH TaKU 3MICT:

1. 3aranpHa XapaKTepUCTHKA TIAMPUEMCTB XapayBaHHS.

2. CraH po3BUTKY HIANPUEMCTB XapuyBaHHs B KpaiHi.

3. Oco6smBOCTI (PYHKIIOHYBaHHS PECTOPAaHHUX JIAHLIIOTIB y KpaiHi.

Cnucok BUKOPUCTAHOT JIITEPaTypH.

Y nmepmioMy po3auli MPaKTHYHOI POOOTH HEOOXIAHO BKA3aTH BU3HAYEHHS MIiTIMPHEMCTB
IPOMAJICBKOTO XapuyBaHHS, HAaBECTH IX Kiach(ikamiio, pO3MIITHYTH CTHCIY XapaKTePHCTUKY
OKpPEMHX THUIIIB MIJIPUEMCTB XapuyBaHHs 1 BKa3aTH iX poJib B OpraHizauii Typusmy.

Y napyromy po3miji HEOOXiAHO PO3TJISIHYTH CTaH PO3BUTKY IANPUEMCTB XapuyBaHHS B
oOpaHiii 32 BapiaHTOM KpaiHi.

VY tpetboMy po3aiii s 0OpaHOl 3a BapiaHTOM KpaiHM HEOOXIJHO BKa3aTH IMiANPUEMCTBA
SKMX PpECTOpAaHHUX JIAHLIOTIB HaWOUIbII TONyNspHI B JaHii KpaiHi, HABECTH CTUCIY
XapaKTEePUCTUKY IMX JIAHITIOTIB 1 BKa3aTH 0COOIMBOCTI iX (YyHKIIIOHYBaHHS B JIaHil KpaiHi.

[Tpu migroToBmi poOOTH CHil 3BEpHYTH yBary Ha  BHCBITIEHHS 1CTOpii CTBOpPEHHS
MiAPHEMCTB I'POMAJICBKOT0 XapuyBaHHsI, iX HAI[IOHAIBHI 0COOJIMBOCTI.

OO6car mpakTuyHOi po6oTH moBuHeH ckiagatu 10 - 15 cropinok popmary A4.

CIIMCOK JIITEPATYPHU
1. Apxunos B.B. Opranizanis pecropanHoro rocrnogapcrsa. Hapuanpuuii nocionuk. — K.:
IenTp yu60Boi mitepatypu. ®ipma Iakoc, 2007. — 280 c.

2. bapanosckuit M.U. Kommiekch otapixa u Typusma. — K.: byniBensuauk, 1985. — 104

3. baitmuk C. U. 'octunnyHoe xo3siicTBO. [Ipo0Gaembl, mepCcrneKTUBLL, cepTu PuKanus. —
Kues: BUPA-P, «Anbtepnpecy, 2001. — 208 c.
4. TocruHuuHbI U Typuctudeckuii 6usnec. / [loxg pen. mpod. Uynnosckoro A. JI. —

M.: Accoumanus aBTopoB u uznarenein «T AHJIEM», U3natensctBo DKMOC, 1998. — 352 c.
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5. Torem VYkpainu Big «A» no «S»: [loBinmkoBe BUmaHHSA. ABTOp — YNOPSIHUK B.
Bonros. [Tepmmit Bunyck. — K.: Bun. «HoBuii CBit», Acorialis roTeIbHUX 00’ €JHaHb Ta TOTEIB
MmicT Ykpainu, 2003. — 271 c.

6. Torem VYkpainu Big «A» no «S»: JloBiakoBe BHJIaHHSA. ABTOp — yHOpsIHUK B.
Bonros. Jlpyruit Bumyck. — K.: Bun. «Hosuii CBit», Acomiallis roTenbHAX 00’ €HAHb Ta TOTENIB
MicT Ykpainu, 2004. — 269 c

7. Edumona O.I1. DxoHOMHKA TOCTHHHUI[ W pecTopaHoB: Yueb. mocobue / O.II.
Edumona, H.A. Edumona: Ilox pen. H.M. KaGymkuna. — Munck: HoBoe 3nanue, 2004. —392 c. —
(OxoHOMUYECKOE 0Opa30BaHMUE).

8. Kparkuii cipaBounuk Typucra / ABTop coctasurens HO.A.lllTiopmep. — 3-e uzn. ¢
u3M. u jgoi. — M.: [Ipodusnar, 1985. — 272 c.

9. JlykesHoBa JI. T., Ipibyx B. UW. PekpeanwioHHbIE KOMIJIEKCH: YdeOHOE
nocobue/IToxn obmelt penaknueit B. K. denopuenko. — K.:Buma mik., 2004.- 346 c.

10. Jlsmmua W.}O. Opranuzanusi ¥ TEXHOJIOTUS TOCTHHUYHOTO OOCITY)KUBaHUS: YUeOHUK
st pod. oOpa3zoBanms. — 2-¢ u3l., crep. — M.: M3gaTenbckuid eHTp «Akagemus», 2002. — 208
C.

11. Menmuk C. 'octuHnuHBINA Ou3Hec: YueOHuk st ctyneHToB BY30B, obyuarommxcs
o crermanbHOCcTH cepBuca (230000) / C. Menmuk, X. Urpan; [nep. ¢ aurn. A. B. [laBnoB]. — M.:
IOHUTHU — JIAHA, 2005. — 239 c.

12. Cenun B. C., leaucenko A. B. ['octuanunbiit 6u3Hec: Knaccuukaiys rocTHHUIL U
JPYTUX CPEeACTB pa3MenieHus: YueOHoe nocodue. — M.: @unanchl u cratuctuka, 2004. — 144 c.

13. Copoxmna A.B. Opranuzanus oOCIy)XMBaHUSI B TOCTMHHIIAX U TYPUCTCKHUX
KoMIUIeKcax: YaeOHoe mocooue. — M.: Anbda — M; Uadpa — M, 2006. — 304 c.

14. CuytHuk TypucTa. - 3 — e u3a. nepepad. u gon. — M.: @uskynsTypa u cnopt, 1969. —
496 c.

15. Cnyrtauk typucta / A.B. buptokos, U.4. bpouse, b.E. Bragumupckuit u np.:cocr.
K.W. Baxymc.—2-e usn., mepepad. u gom. — K.:3nqoposse, 1991. — 360 c.

16. Typusm u roCTHHHYHOE X03s1iicTBO. YueOuuk / [lom pex. 3aci. paOOTHUKA BBICIIECH
mKoMNbL, pod., A.3.H. Uyanosckoro A. J[. M3xa. 2-e mepepad. u mon. — M.: KOPKHUT' A, 2003. —
448 c.

17. Typusm u rocTMHHYHOE XO03siicTBO. YuebHoe mocobue. — M.: UKL «MapTy;
PocroB-nHa-/lony: M3narensckuit nentp «MapT», 2003. — 352 c.

18. TypusMm U COPTHBHOE OpHMEHTHPOBAaHUE. YUEOHHK JJII HHCTUTYTOB M TEXHUKYMOB

¢us. kynbt./ Coct. ['oHOMONBCKMIT B.. — M.: ®uskynerypa u criopt, 1987. — 240 c.
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19. VYokep k. P. Beenenue B rocrenpuuMcTBO: Yueb. nmocodbue / Ilep. ¢ anrim. — 2-e
usn. — M.: — FOHUTU-JTAHA,2002. — 604 c.

20. ®wmnnosckuit E.E., IImaposa JI.B. DxoHOoMHKa M opraHu3anus TOCTUHUYHOIO
xo3giicTtBa. — M.: ®uHaHCH U craTucThKa, 2003. — 176 c.: .

21. Ilkoma I.M., OpexoBchka T.M., Kozemenko L.JI., Jlomenok I.P., KpaBuyk P.B.
MeHemKMeHT TypUCTUYHOI iHAycTpii: HaBuanpHuii mocionuk / 3a pen. mpod. .M. Ilkomu. —
UYepnini, 2003. — 546 c.

Typucra | Penmkon.: E..Tamm, I0.H.

22. DHUOUKIOTEAUS A.X. AOykos,

Anexcannipos u ap. M.:bonbmas Pocceuiickas snuuknoneaus, 1993. — 607 c.

IIpakTuuna po6ora Ne3

MEHEJXKMEHT TYPUCTHUYHOI MHOAOPOXKI
1. 3aBaanus

3a BUXIIHUMU JJaHUMU 3 Ta01. 6 HEOOXITHO PO3POOUTH TYPUCTHUYHY MOAOPOXK 1 0QOPMUTH
HACTYIHI JIOKYMEHTH:

1 TexHomnoriuHa KapTa TYpUCTUYHOI TOJJOPOXKI

2. T'padik 3aBaHTakKEHHS TYPUCTUIHOTO MIAMPUEMCTBA

3. IndopmaniiiHuii TMCTOK 10 MyTIBKU TYPUCTUYHOI MTOIOPOXKI

4

[Tacnopt Tpacu noxoxy.

Tabnurs 6
. S KisnbkicTh
Ne . Kareropis | KiabkicTs .
BapiaHTa Brx rypusmy Perion CKJIAJHOCTI JHIB TypHETIB
y rpym
1 TTimoximaunit XapkiBcbka 001 1 8 12
2 Benocunenauii Kpum 1 9 8
3 JIvoxumii Kaprnatu 2 12 8
XapkiBcbka 00J1.
4 Bomumit P. CiBepcbkmii 2 10 10
Honenn
5 [TimoxigHuit Iipcpkuit Kpum 2 10 12
6 Benocunennuii XapkiBcbKa 001 1 8 10
7 Bomnwmii Kapnaru, p. bimmit
UYepemorm 2 10 10
8 [TimoxinHui Jlicucti Kapnatu 1 9 8
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MeTtoanuHi BKa3iBKH 10 BUKOHAHHSA 3aBJIAHHSA

Jlnsg BUKOHaHHS 3aBJaHHs TpyIy pO3AULIIOTH Ha MmiArpynu 3 4 cryAeHTiB. Bukmamau
npu3Hayae KepiBHUKa rpynu. OOOB’S3KH cepell CTYAEHTIB Yy TpyIl pO3MOAUILE KEpIBHUK TPYIH,

BUXOJSIYU 3 PIBHUX TPYJOBUTPAT YYACHUKIB IPYNH HA BUKOHAHHS 3aBJIaHHS.

KosxHili Tpymi He0OXiAHO BUKOHATH TIPOEKTYBaHHS TYPUCTHYHOT MOJOPOXKi 3TiAHO BHXITHUX
JIAHUX 3a BapiaHTOM 3 Ta0JI. 6 1 HOpMATHBHUX JTAHWUX HaBeJEHUX Y TaOJ. 7. BapiaHT BUXITHUX JaHUX

O6I/IpaIOTI) 3da HOMCPOM I'pYyIiH, SIKUH [MprU3HavYa€ BUKJIaJa4.
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Ta6muust 7. - OCHOBHI HOPMATHUBHU CIIOPTUBHUX TYPUCTHUYHHX TTOXO/IIB

Kareropiitai moxoau (kateropist CKJIaHOCTi — K.C.)

Hexkareropiiini moxoau (CTymiHb CKIAAHOCTI

Bun Typusmy i xapakTepucTuKa —CT. C.)

foxoz1s Ik c. II k.c. I k. c. IVk c. VK. c. VI k. c. 1-3 . 1 cr. c. 2CT. C. 3cr.cC

JCHHI

TpuBanicTs MOXOAIB y AHIX (HE
MEHIIIE — JJI CTYTIeHEBHX 1 6 8 10 13 16 20 1-3 3-4 4-6 6-8
KaTeropiifHMX Mmoxo/iB)
[TpoTsKHICTD TOXOIB Y
KUTOMeTpax (He MEHIIe — JJIs
CTYIEHEBUX 1 KaTeropiiiHux
TTOXO/IIB):
HIIIOXITHUX 130 160 190 220 250 300 10 30 30 50 75
JIKHUX 130 160 200 250 300 300 1o 30 30 50 75
TipChKUX 100 120 140 150 160 160 1o 25 25 50 60
BOJHMX (Ha rpeOHMX cyax i 150 175 200 225 250 250 1025 25 40 60
MJI0Tax)
BEAOCHIIEMHIR 250-300 | 400-500 | 600-700 | 750-800 fggo - 110 50 50 80 120
Ha MOTOIMKJIAX 1000 1500 2000 2500 3000 - - - - -
Ha aBTOMOO LJISIX 1500 2000 2500 3000 3500 - - - - -
CIIeNIeOnOX0AiB (KIIBKICTh 5 45 12 12 1 103 34 9.3 1
neyep)
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Koxna miarpyna ckiajgae wMapumpyT y JOBIJIBHOMY
MacmTabdi, 300paxkye HOro cxemy, Ha SIKy HAHOCHTh HUTKY OCHOBHOT'O
MapIipyTy, MiClsl 3yIIMHOK TyPUCTUYHOI IPYNU B JACHb 1 B HOui. [yt
CIIPOEKTOBAHOI'O  MapLIpyTy  3allOBHIOETHCA HeoOxigHa
JOKyMeHTalis. 3pa3ku JOKYMEHTIB MO)KHA 3HAWTU B JIiTEpaTypi, 110
PEKOMEHAYETbCS ISl BUKOHAHHS JAHOTO 3aBAaHHS.

Pezynbratn BuKOHaHOI poOOTH KOKHA rpyna odopmisie y
BUIJIAJI TPYNOBOroO 3BITYy, B SKOMY HaBOJATh YyCl BHUIIE3rajaHi
MaTepialii 3 BKa3iBKOIO BUKOHABILS KOXXHOIo JokyMmMeHTa. Koxna
miArpyna 3a MarepiajjaMd BHUKOHAHOTO IPOEKTY Ha IMPaKTHYHHUX
3aHATTAX POOUTH JIOMOB1Jb MEpEA TPYNOI0 1 3aXUIIA€ po3poOsIeHUN

IIPOEKT.

CIIMCOK JIITEPATYPHU

1. ApxunoB B.B. Opranizamiss pecTopaHHOrO TOCIOJIapCTBa.

Hapuanenuii nocionuk. — K.: Llentp yu6oBoi mitepatypu. ®ipma [nkoc,

2007.—280 c.

2. bapanosckuii M.J. KoMIuiekcol OTapIXa U Typu3Ma. —
K.: byniBenbuuk, 1985. — 104 c.

3. baitmuk C. U. I'octunuunoe xo3siictBo. IIpobiiemsl,
nepcnektuBbl, ceprudukanusi. — Kues: BUPA-P, «Anbrepnpecy,
2001. - 208 c.



4. TocruHuuHbIM U Typuctuueckuit 6usnec. / Ilox pen.
npod. UYymunosckoro A. JI. — M.: Accommanus aBTOPOB U
m3garenei « T AHJIEM», M3gatensctBo IKMOC, 1998. — 352 c.

5.  Torem Ykpainu Big «A» 10 «S»: JloBiKOBE BUJaHHS.
ABtOp — ynopsanHuk B. boaros. Ilepmmit Bunyck. — K.: Bun.
«HoBuit CsiT», Acormialis roteaIpHUX 00’€IHAHL Ta TOTEIIB MICT
VYkpainy, 2003. - 271 c.

6. Torem Ykpainu Big «A» 10 «S»: JloBiIKOBE BHIaHHS.
ABTop — ynopsauuk B. bomros. pyruit Bunmyck. — K.: Bug.
«Hosuii CsiT», Acomiallis roTeJbHUX 00’€qHaHL Ta TOTEIIB MiCT
VYkpainu, 2004. — 269 ¢

7. Edumona O.II. DxoHOMHKA TOCTHHUI] U PECTOPAHOB:
Vu4eb. nocodue / O.I1. Epumona, H.A. Edumosa: ITox pen. H.H.
KaGymkuna. — Munck: Hooe 3nanme, 2004. — 392 c. —
(OxoHOMHUYECKOE 0Opa30BaHME).

8. Kpatkuii cnpaBodYHHK TyprcTa / ABTOp COCTaBUTEIb
0. A.llTropmep. — 3-e u3n. ¢ u3M. u gomn. — M.: [Ipoduznar, 1985.
-272c.

9. JlykesaoBa JI. T'., Lpioyx B. H. PekpeanuionHsie
KOMIUIEKChl: YueOHoe mocooue/Ilong ob6mieir pemakumerr B. K.
®enopuenko. — K.:Buma k., 2004.- 346 c.

10. Jlsmuua W.HO. Opranuzanmuss ©  TEXHOJOTHS

TOCTHHUYHOTO OOCTYXHBaHUS: YUeOHUK ISl Tpod. 0Opa3oBaHMSL.

26



— 2-e u31., crep. — M.: M3narenbckuii eHTp «Akanemus», 2002. —
208 c.

11. Memmuk C. ToctuHuuHBIT OwusHec: YUeOHHK IS
cryaeHToB BVY30B, oOydarommxcsi Mo CHELMAJIBHOCTH CEpBHCA
(230000) / C. Menmuk, X. Urpan; [mep. ¢ anri. A. B. IlaBioB]. —
M.: IOHUTU - TAHA, 2005. - 239 c.

12. Cenun B. C., [lenucenko A. B. 'ocTuHUYHBIN OU3HEC:
Knaccudukamuss TOCTHHHMII W JAPYTHX CPEACTB pa3MelleHUs:
Yuebnoe mocodue. — M.: ®unance! u cratuctuka, 2004. — 144 c.

13. Copokumna A.B. Opranuzanusi oOCIy)XKHBaHUS B
FOCTUHHUIIAX M TYPUCTCKUX KOMILJIeKcax: YueOHoe mocodue. — M.:
Anbpa — M; Uadpa— M, 2006. — 304 c.

14. CoytHuk Typucta. - 3 — € u3[. nepepad. u gom. — M.:
Ou3KynIbTypa u cnopt, 1969. — 496 c.

15. Cnytauk typucra / A.B. buproxos, W.S. Bpouze,
b.E. Bnagumupckuit u np.:coct. K.M. Baxmmuc.—2-e u3n., nepepad.
u gom. — K.:3noposse, 1991. — 360 c.

16. Typusm W rocTMHUYHOE XO3sicTBO. YueOHuk / Ilog
pen. 3aci. pabOTHUKA BBICIIEH MIKOJIBL, MPOd., A.9.H. YyAHOBCKOTO
A. JI. U3x. 2-e nepepab. u gomn. — M.: OPKHUI'A, 2003. — 448 c.

17. TypusmMm © TOCTHHMYHOE XO3sicTBO. YyeOHOe
nocoobue. — M.: UKL «MapT»; PocroB-na-Jlony: M3ngaTenbckuid

uentp «MapT», 2003. — 352 c.
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18. Typu3sM U CHOPTUBHOEC OPHEHTHPOBAHHE. YUYCOHUK
JUI. UHCTUTYTOB M TEXHUKYMOB (u3. KysbT./ CocT. ['oHOnombckuit
B.1. — M.: ®uskynbrypa u criopt, 1987. — 240 c.

19. VYokep dx. P. Brenenue B rocrenpuuMcrBo: Yuel.
nocodue / [1ep. ¢ aurn. — 2-e u3a. — M.: — KOHUTU-JTAHA,2002. —
604 c.

20. ®wmnmnosckuii E.E., lImaposa JI.B. DxoHomuKa u
OpraHM3anMsi TOCTHHUYHOrO xo3giictBa. — M.: ®uHaHCB U
cratuctuka, 2003. — 176 c.: ni.

21. IIxoma I.M., OpexoBceka T.M., Kosemenko I.1.,
Jlomenok I.P., KpaBuyk P.B. MeHemKMEHT TypHUCTUYHOI 1HAYCTPIi:
HaBuanpuuii nociOuuk / 3a pen. npod. I.M. lkomu. — YepHisuy,
2003. — 546 c.

22. Dunukionenus typucra [/ Penkon.: E.M.Tamwm,
A.X. AGykos, FO.H. Anekcanapos u ap. M.:bonbmas Poccuiickas

sHImkoneaus, 1993. — 607 c.

IpakTnuna po6ora Ned
E®EKTUBHICTD CKJIAJICBKHUX ONEPAIIA Y
PECTOPAHHOMY I'OCIIOJAPCTBI

PuHOK  pecTopaHHHMX IOCTaYaJbHHKIB TI0Y4aB  aKTHUBHO
dbopmyBaTHCST POKIB JECATh TOMY. «SIKIIO pecTopaH mparoe 3

BEIIMKOK KIJbKICTIO APIOHUX IOCTaYaldbHHUKIB, y HBHOTO MHUTTEBO
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30LIbIIYIOTECS BUTPATU», — 3a3Ha4ya€ KepiBHUK Irpynu «CToiIMuHI
pecropann». «Y HHX TOCTIHHO BHHUKAIOTh IPOOJIIEMH. TO PHC
3aKiHYUBCS, TO IYKOP, TO mepedoi i3 TpancnoptoM. Pectoparopw, siki
HABUWJIMCS HA CBOiX MOMMIIKAX, XO4YTh MaTd CIpPaBy 3 JeKiJbKOMa
BEJIMKUMH KOMIIAHISIMH, y SKHX YK€ BIJIpalboBaHi BCl CXEMH I10-
crayaHHs 1 mnepeboiB Maibke He OyBae». Tak, y «Crommyni
pectopann» (y Tpyny BXOIUTh [JEB’ATh 3aKJajiB) aJKOIroJb
MOCTAYal0Th YChOTO CiM BEJIMKUX [OCTAYaJIbHUKIB 1 IHI€ BiCiM
KOMITaHIi MPUBO3ATH MPOAYKTU. [IMPEKTOP KOKHOTO 3aKiIaay MOXKeE
BIJIMOBUTHUCS Bijl TOCTa4aJIbHUKA, SKIIO HOTO HE BJIAIITOBYE SKICTh, 1
oMy 3anpoInoHyIOTh albTEPHATUBHUI BapianT. Hampuxas, Tomary,
SK1 3aBO3SITh Yy €BPOINEWCHKI pPEecTOpaHH, HE BIAIUTOBYIOTH IIed-
KyXapiB 3aKJIaJIiB 31 CXiJHOIO KyXHEIO.

Hns 6arathbox kommnanis HOReCa — naBHO BXke HE MPOCTO
Habip OykB. AOpeBiatypa, mo posmmdpoByetbcs sk «Hotels,
Restaurants, Cafes», o3Hawae mnepcneKTUBHHMIA KaHAJI 30yTy JUIs
3aKJIa/liB PECTOPAHHOTO TOCIOJaPCTBA.

Komnanis HoReCa MoTHBY€e pecTopaTtopiB HU3BKUMU I[IHAMU
a00 YHIKaJBHICTIO aCOPTUMEHTY Ha BiAMIHY BiJI ONTOBHKIB, SKi
BKJIIOYAIOTh B ACOPTHUMEHTU TINBKH Te€, 10 iM BurigHO. HixTo He
TpUMa€ Ha CKJAl, HAPUKIAI, 1O TPhOXCOT HAWMEHYBaHb CIEIIH.
«HaBpsq un BoHH Oy yTh 3aMOBJIITH BaHUIbHY MAJHYKY, IO KOIITY€E
$1000 3a kimorpam, J0 TOrO X Ma€ HE BEIMKHH CTPOK 30€piraHHs.

Bbarato pectopaTopiB AuBYyrOThCs, 1110 B Kommanii HOReCa € Te, woro
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HEMae€ B iXHIX MOCTa4adbHUKIB. «TaKi aCOPTUMEHTH — HACOJI0a ISt
Kyxaps, KoMy Oijbllie He MOoTpiOHO Hijge mykatu ImadpaH abo 1o
camy BaHUJIbHY MAJIMYKY,» — PO3IOBiIa€ KEPIBHUK IPYITH.

[Ile ogwH Ba)XNMMBHII MOMEHT — YyMakoBKa. Ha BiAMiHY Bix
pO3apiOHOI TOPriBii BOHA MOXKE HE OyTH TapHOK 1 SICKpaBOlO, aje
000B’SI3KOBO — 3py4dHOI0. PecTopany He moTpiOHa po3dacoBka mo
miBKUTOTpama, sk y po3npid, a6o mo 50 kr, sk IS ONTOBHKIB.
3akiaxy pecTOpaHHOrO TIOCIOAApCTBAa NOTPIOHI, HAIpUKIAL,
YIaKOBKH i1 MakapoHiB mo 5-10 kxr, mo Toro *x y coemiaJbHUX
MilIeykax 31 3py4HOr0 pyukoro. KpiM Toro, rapHuil mocTadajibHHK
MIOBUHEH OYyTH I'OTOBUM Y Oylb-IKMi MOMEHT «pPO30UTH KOPOOKM.
ToOTo, sKmO B YyMmakoBIi, CKaximo, 12 xr poporoi pubu, a
3aKyIaay'cTiIbKA HE TOTpPiOHO, TO Tpeba WTH Ha3ycTpid KIIEHTOBI.
[le kimbka pOKIB Ha3aa TOCTAa4YalbHUKA Ha Taki YMOBH He
noromxyBamucs Cporomni Oaratro kade #  pecTopaHiB i3
3aJI0BOJICHHSIM OTPUMYIOTH BiJ] IOCTa4aJIbHUKA B OJAPYHOK (ipMOBi
MOMUIbHUII, KeTUXU, CEPBETHUL M 1HII TpEeaIMEeTH, Kl 10 BIIOA00U
cnoxuBaueBl. KomTyroTe 11 1IpiOHMYKM  HEJZOpoOro, MpoTe
3a0e3nevyloTh pekiamMy. BHUHATOK CTaHOBJIATH 3aKjaJd BHIIOTO
KJIacy, sIKi He BU3HAIOTh YYXKOi aTpUOYTHUKH Yy CBOIX 3allax.

B Vkpaini ctBopeno migposzain «UKRPRODUCT Logistics».
Komnanis mae 7 po3noAUIbHUX PErioHaJbHUX CKIAIIB 13 CyXUMH 1
XOJOIMILHUMHU KaMepaMy y Takux mictax Ykpainu: Kuis, JloHelbK,

HuinponerpoBcbk, Kutomup, JIbBiB, MukonaiB, TepHominbs. 3a
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KO)KHUM 13 pErioHaJIbHUX CKJIaJIB 3aKpiljeHo MamuHu Mapok ['A3 1
31JI HeBeIMKOI BAaHTAXKOMITMOMHOCTI, SAKI 3MIHCHIOIOTh IOCTAYaHHS
TOBapiB y MiCTaX Ta HACEJICHUX MyHKTaX.

Bupobuuuo-ckinaacekuii KoMiieke y JIbBOBI po3MicTHBCS B
OfHIN OymniBii, MO BKJIIOYAE CKJIAJ 1 JBI BUPOOHMYI JiHIT 3
BUTOTOBJICHHS pHOHMX 1 M scHUX HamiBdaOpukariB. Ckian

3arajpHOI0 TUIOMmE 2650 M2

3HaXOIUThCS B IIEHTpl OyAiBil Ha
MiHIMaJIbHIA BiJICTaH1 BiJl BUPOOHMYMX JIIHIA 1 MAa€ CKJIAI CyXOro
30epiranHs MictkicTio 1052 maneromicip, xonoawibHUK Ha 400
najeTromicip (Temreparypa 30epiranns Big +1 mo +4 °C) i mopo3u-
npHy kamepy Ha 1300 mameromicups (Bim -18 mo -24°C). Takox
KOMIIaHis BUKOPHCTOBYE oOKkpemy OynaiBmo wmictkictio 1000
najeToMicupb JIsl 30epiraHHs MaKyBalbHUX MaTEpialliB.

BCK ¢yHKIiOHYe B MiTon000OBOMY peXuMi — 7 JHIB Ha
THXKACHb. s BCiX CHIBPOOITHUKIB CKJIaay BCTaHOBJICHWH 12-
TOAMHHUI poOOoYMil AeHb MpH MO3MIHHOMY Tpadiky poOoTH (1Ba AHI

pobounx, aBa — BuxigHux). enna 3mina — 30 oci0, HiYHA —

Maiixe BaBidi MeHiie — 16.
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OOOB’s3kM  HIYHMX 3MiH, SK TPaBWIO, 3BOJIATHCS 10
00CIIyroByBaHHSl 3aMOBJIEHb pECTOpaHiB 1 BHUPOOHUYMX JIIHIH,
OTPUMAaHHS MPOAYKIIIT 3 BUPOOHUIITBA 1 3/IICHEHHS BiJBAHTA)KCHb Ha
excriopT. OOOB’sI3kaMM JIEHHUX 3MiH € TpUAMaHHS TPOIYKIIl i
Bi/JIBAHTQ)XCHHSI 3aMOBJICHB, 310paHUX HIYHOIO 3MIHOIO.

[Tpuiimannsa nponykuii. I1ig yac npuitMaHHs TPOIYKIT KOXKHY
MAIMHY TepeBipse KOOPIMHATOP, 3BEPTAIOYM OCOOJIMBY yBary Ha
30BHILIHIA BUIJIAA OPOAYKIII 1 IIJTICHICTh YNAKOBKU. OCKUIbKH JIs
JesIKUX BUJIIB MPOIYKIlli Ba)KIMBO BPaXOBYBaTH iXHIO TeMIepaTypy,
TO KOMIIaHI€0 OYIU CKIIaZeHl HOPMH TeMIIepaTypu JUIsl 3aMOPOKEH Ol
1 oxonomxenoi mpoaykiii. Hampuknan, nias 3aMOpOKEHHX TOBapiB
TemIiepaTypa noBUHHaA OyTu He Bule -8 °C.

Xoua BCS TPOAYKIiS Mae BETEPHHAPHI CBiAONTBA 1
cepTudikaTy BiIMOBIAHOCTI, iICHY€E CITUCOK TOBApPiB, MPUUMAaHHS SIKHX
MPOBOJUTBCSA Yy TPUCYTHOCTI TIPEACTaBHUKA CIyKOM KOHTPOIIO
skocTi (;1abopaTopii). Bin Gepe yuacts B orisai i poOuTs 3a6ip npod
JUTSL QHATTI3Y.

OcratouHe mpuilMaHHS TOBapy 3a KIJIbKICTIO IPOBOJUTH
KOOPJIMHATOP, BiH TAKOXK 3aHOCUTH JaHi B KOHTPOJIbHUH nuct. [licns
3BIPKM KOHTPOJILHOTO JIMCTa 1 OTPUMAaHHS JO3BOJIY BiJ CIyKOHU
KOHTPOJIIO SIKOCT1 3/11HCHIOEThCS 0(DOPMIICHHSI IOKYMEHTIB Ha TOBap i
BHECEHHS 1X B 1H(OpMaLiiHy CHUCTEMY.

VupaBninHa 3anmacamMud. Ha ckmanmi 3 pasuw Ha THXACHBb

CKJIaJIa€ThCsl CHEMiaJIbHU{ 3BIT MO BCi TOBapHi HOMEHKIJIATYpi
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CKiIany. Y HbOMY KIFOYOBHMH MapaMeTpaMy I MEHEIKEPIB TPYIH
€ Tpomaxi 3a TWXAEHb 1 piBeHb 3amacy. OIliHKa JOCTaTHOCTI
MOTOYHOTO pIiBHS 3amacy MNPOBOAUTHCA 3a JOIMOMOrOK 3HAa4YeHb
MIHIMAJIbHOTO, ONTUMAJIBHOIO 1 MaKCHMaJIbHOTO pIBHIB 3amacy.
SIkmo piBeHb 3amacy HWKYMM 3a MiHIMajlbHE 3HA4YE€HHS, TO B
00OB’A3KOBOMY TOPSAKY MPOBOJUTHCS JomocTavyaHHs. lluTaHHs
JIUIIe B TOMY, CKUIbKA 3aMOBUTH. bakaHo, mo0 Ha MOMEHT
HACTYITHOTO 3BITY 3aac OMHUBCS B JOIIyCTUMOMY 1HTEpBaJIl.

Y  jpeskux ~ BUIAJAKaxX BHUCHOBOK MPO  HEOOXIiTHICThH
JI03aMOBJICHHSI MOKHA 3pOOUTH, CIIUPAIOYKCh HA JaHi PO MPOaaxi
3a TONMEpeAHi TWKISHb 1 3aJIMIIKK Ha CKJaJi TMEBHUX BHUIIB
MPOAYKIIT.

[IpoananizyBaBmm y Takuid CHoci0 3aJWIIKA MO BCid
HOMEHKJIATypi, MEHE)KepH MartepiaibHOi Tpynud  (QOpMYIOThH
3aMOBJICHHS 1 poO3Kjaa NpuOYTKIB Ha TWxAeHb Brepen. IloTim,
OTPUMAaBIIM Ha OCHOBI 3aMOBJICHHS BiJ 3aKJaJiB CKJIAJA€ThCS
PO3KJIa] BIANpPABIEHb 1 rpadik podOTH CHIBPOOITHUKIB.

VYrpapiniHHS 3aMOBJIEHHSIMU 1 BiJBaHTa)K€HHA mponykuii. Ha
CKJIaZl 1CHY€ BIJia MO POOOTI 3 KIIEHTAMH, SIKUW JBiYl HA THOKIICHb
npuiiMae BiJ 3aKJa/iB PECTOPAaHHOrO TOCHOJapCTBAa 3aMOBJICHHS Ha
nocrayaHHs npoaykuii. OkpiM ¢yHKuid npuiiomy 1 00poOku
3aMOBJIEHb L€ BIAJIN BIAMNOBNA€ 3a MIATPUMKY OJHOMAHITHOCTI
TOBAapHOI HOMEHKJIATYpH, a TAaKOXK CKJIaJaHHS PO3KJaJiB NPUOYTTH i

BiJIITPABIICHb.
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Vi 3aMOBJIEHHS MOJIISIOTH Ha IPYIH 32 1aTOI0 TOCTABKU 1
KIIIEHTaMH, 110 ToAaiy 3aaBKu. Ha 3asBIii mo3HayaeThCs JaTa OJHOIO
3aMOBJICHHS, ITiCJIA YOTr0 31 CHIOEThCS MEpEeBipKa Ha BiANOBIIHICTh
00’eMy Ky30BiB HasIBHUX aBTOMOOLIIB. Y pa3i morpedu 3aMOBJICHHS
KOpeKTyeThes. Jlani ioro BiAMpaBIsAOTh y 3aKiIa] Ha
MiATBEP/UKCHHS, B XO/Ii SIKOT'0 KJIIEHT MOXE BHECTH [0 3aMOBJICHHSI
3MiHHU. [licis 3aKkiHYeHHS TpOLEAYpPH Y3IOKEHHS OCTaTOYHO
copMOBaHE 3aMOBJICHHS MTOTPAILISE HA CKJIAM, A€ HOro 1 301 paroTh.
3a3Buyaii el mporec 30upaHHs 3aKiH4yeTbcs XBUIUH 3a 30-40 m0
NOAAHHS MAIIMHU. 3a L1el Jac 31 CHIOEThCS MepeBipKa
KOMIUIEKTHOCTI 3aMOBJIEHHS, 1110 103BOJISIE YHUKHYTH HECTau 1
HaJUIMIIKIB TOBAapY MPH BiIBAaHTAKEHHI.

[Tepen BigBaHTaKEHHSM TOBApy MPOBOIUTHCS MEpeEBipKa Horo
TeMIIepaTypH, 1 JUIIIE MiCIs HOro TOBAp 3aBaHTAXYIOTh B Ky30B
aBToM001711. OOpMITIOIOTH CYITPOBiIH1 TOKYMEHTH (BETEpUHAPHE
CBIIOITBO, MTOCBIAUEHHS SKOCTI TOLIO), 3aBIPSIFOTh HAKJIAIH1
neyaTkaMu 1 mignucamu. [licis poro MammHy 3BaXKyroTh.

«UKRPRODUCT Logistics» Mae Bi1acHUI napk aBTOMOO1JIIB,
IO CKJIAJIA€TheA 3 15 MalmH, 3a 10IOMOror0 SIKUX [10CTayae
HPOJYKIIiIO B 3aKJIAH PECTOPAHHOI O I'OCIOapPCTBA CYCIAHIX
o0J1acTel.

3aBaaHHA

VY nuceMoBiit (hopmi BU3HAUTE :
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1. Poub 1 Micie pecTOpaHHUX MOCTA4aJIbHUKIB Ta CKJIaay B
€KOHOMIYHIM CHCTEMI 3aKJIaJ[iB peCTOPAHHOT O
TOCIOJIapCTBA.

2. Y yomy eQeKTHBHICTH CITIBIpalli 3aKJIAJ[IB PECTOPAHHOTO
rocrmoaapcTsa i3 kommaniero «Hotels, Restaurants, Cafes»
(HoReCa): ymOBH, ITepeBaru Ta MOKJIMBI HETOIIKU?

3. OxapakTepu3yiTe OCHOBHI €IEMEHTH CHUCTEMH
ckianyBaHHs y komnaHii «UKRPRODUCT Logisticsy.

4. Po3po0iTh cTpaTerito po3BUTKY CKIIAy Y 3aKiIaiax

PECTOPAHHOI'O rocrnogapCTBa.

IpakTuuna po6ora NeS
PO3BUTOK BI3BHECY
HOBUI1 COI03 — PECTOPAH I TPAHCIIOPTHA
KOMITAHIA

OxHi€ro 3 MOCHYT, 10 HAaWOUIBbII JWHAMIYHO PO3BUBAETHCH,
3QIMIIAETHCSA JOCTaBKa 00iaiB y odicu. ChOromHi iHBECTHIIHHY
pUBaOJIMBICTL MAa€ CTBOPEHHS MEPEkK1 3 JOCTaBKH IN'OTOBUX CTPAaB,

HaniB(paOpuKaTiB, a HE BIAKPUTTSI OKPEMHX HEBEIMKUX 3aKJIa/IIB.
3apa3 yxe MO)KHa TOBOPUTHU MPO CTAHAAPTU3ALII0 MOCTYT 3
JIOCTaBKH, IO periiaMeHTye 4Yac JIOCTaBKM 1XKi, HasBHICTb
pO3MHpPEeHOro MeHro (y TOMY YHCH JJisi MOCTAa4aJIbHHKIB TIIH),

JOAAaTKOBUX TOCITYT, CHCTEMH 3HHIKOK.

HasiBHiCTh BIACHOI KIIIEHTCHKOT 0a3u € TOKa3HUKOM Tpodeciii-

HOTO MiJIXOAY N0 BeldeHHs Oi3Hecy. PoOoTa i3 KIiEHTCHKOIO 0a30r0
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(ampeca, TenmedoH, CMakoBlI TepeBard, 4YacTtoTa 3aMOBIICHHS)
JI03BOJISIE  CKOPOTUTH 4Yac MPUHHATTS 3aMOBJIEHHS Y TOCTIHHUX
KJIIEHTIB KOMIIaHIl, a TaKOX OIEPaTUBHO pearyBaTd Ha 3MiHY
KOH IOHKTYpHU PUHKY.

3a nanumu kommadii «I'erbMaH ¢yprieT» (0OAHIET 3 OCHOBHUX
YYaCHUKIB PUHKY KEWTEPUHTOBUX MOCIYT), TOCIYraMH 3 JOCTaBKH
00111B B odic ckopuCTamucs Xoda O OAUH pa3 OJU3bKO TPETUHU
KUiBCbKUX KommaHid. IlpubmuzHo B 27% cronmuHux odicis
XapyyBaHHS CIIBpOOITHUKIB (opraHizoBaHe abo0 caMocCTiiiHe)
oIJlauyeTbcsi Kommaniero. Bomnouac, 20% koMmaHiii-3aMOBHUKIB 3
OpraHi30BaHOTO XapuyBaHHS [JisI CBOIO IIEpCOHANY BUOMpPAIOTH
orepaTropa cami, OJHaK IUlaTa 3a 001U BUPAXOBYETbCA 13 3apIlJIaTH
CITiBpPOOITHHKIB.

3a [maHUMHK 1€l KOMIIaHii, CTaOlIBHO BHCOKHM ITOIHUTOM
KOPHUCTYIOTBCS TIOCIYTH 3 JOCTaBKM OOIAIB Yy HIKHIA IIHOBIH
kareropii. lLleil Hampsamok nistbHOCTI 3a0esnedye QipmMaM 1O
JI0CTaBL1 TOTOBOI k1 10 85% npuOyTKYy.

[[lo6 opranizyBatu Takuii Oi3HEC, ITOCUTH I1HBECTULINA ¥y
po3mipi $ 5- 10 Tmc. Iliei cymu Oyme MIJIKOM JOCTaTHBO ISt
3aKyMmiBJIi  TPOJAYKTIB, MIiHIMaJbHOTO HA0Opy yCTaTKyBaHHS,
opraHizauii JOriCTUKHM W 3alydeHHs [IepCOHay, L0 31HCHIOE MpsaMi
MPOJIAXKI.

JlupexkTop 3 MapKeTHHry W mpojaxiB kKommnaHii «I eTbMaH

¢bypuier» BBaxkae, mo MalOyTHe Mo 1ocTaBIi 00idiB B odic 3a
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BEJIMKUMHM KEHTEepUHIOBUMHU onepaTtopaMu. binbiii BHpoOHUUI
MOTY>KHOCTI, BIANpAnbOBaHI TEXHOJOr], BUCOKHH mpodeciiiHuii
piBEeHb IEpCOHATy, OpIEHTOBAHICTh Ha KIIEHTA, BJIACHA CIyXKOa
JOCTaBKH  JO3BOJNSIIOTH  BEJMKUM  OINEpaTopaM  KOHTPOIIOBATH
BUTPATU Il MPOMOHYBATH KJIIEHTOBI PI3HOMAaHITHI aCOPTUMEHTH 3a
MOMIpHI KOINTH. [3 3pOCTaHHSIM KOHKYPEHIli BOHH BHTHCHYTH
MaJIeHbK1 KOMMaHii.

JlocTaBka 1K1 3 pecTOpaHIB CHJIaMH TPAaHCIIOPTHUX KOMIIaHII
SK CHigpHUK Oi3Hec 3apomuiacs TOpPiBHAHO HexaBHo. Cepen
HAWOIBII BiIOMUX TOProBEIbHUX Mapok — «PectopaHHe Takci».
3a3Buyaii, KOMiCiiiHa BHHAropoja KOMIaHid, IO 3alMalThCs
pO3BE3eHHSIM iK1 3 pecTopaHiB, cTaHOBUTH 30-35%. O00B’s13K0Ba
yMOBa iXHBOT POOOTH — pPIBHOMIpHE 3aBaHTAKEHHS 3aMOBJICHHIMH
MPOTATOM poOOYOro Yacy.

3a crnoBamu OpeHI-MeHemKepa komnaHii «PectopanHe Takci»,
3aBJaHHs CIICIiali30BaHUX KOMITaHI — MOOyIyBaTH CBOKO poOOTY
Tak, 00 BOHA BUSBWJIACA HE3aMIHHOIO JUisi pecrtopaniB. Kommnanis
BUIlyCKae BlacHUi »xypHan «MeHwo «PectopanHoro Takci», ne
nyOiKyloThCs MeHI0 pecTopaHiB. Kommanis «PecTopanHe Takci»
NPONOHYe MEHI0 18 pecropaHiB 1 3asBiisie MpO HaMip 1 Hajgai
301IbIIIYBATH YUCJIO PECTOPAHIB CEpeJl CBOIX KJIIEHTIB.

3aBaaHHA .
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1. TIuceMOBO BU3HAUTE POJb 1 MiCll€ TPAHCIOPTHUX KOMITAHIN y
€KOHOMIYHIM CHCTEMI 3aKJIa/liB PECTOPAHHOT'O TOCIOaPCTRA.

2. OxapakTepusyiiTe OCHOBHI €IIEMEHTH MEHEI)KMEHTY B
kommnaHii «['eTbMan ypmier.

3. Po3pobiTh cTpaTerito po3BUTKY 3aKjaxy pecTOPaHHOIo
roCrofapcTBa, MO IUIAHYE HAJAaBaTH TOCIYTH 3 JOCTaBKH OOIiB B
o(icu.

JUii  mporo 3 MpakTHYHOI TOYKH 30py JJIS  3aKJIAdiB
PECTOPaHHOr O TOCIOaPCTBA MOKHA 3alIPOIIOHYBATH:

BusHauutu crnoxuBaudiB MPOAYKII Ta CKJIACTH KapTKy
CIIO)KMBA4Ya: BUJUIMTH MOCTIMHUX CIOXKHBA4iB, CE30HHUX 1
TUMYaCOBUX.

Busnauntu 1060BUil 00CAT MOCTavyaHb MPOAYKILIi.

CkmactT  KapTy [JUCJIOKalii CHOOXKKBadiB: 1€l  eTam
BUKOHY€ThCS 3a JOMOMOrOI KapTH MiCTa, Ha $KY HaHOCATHCA
koopaunatu 3PI, cnokuBauiB it aBTOTPaHCIIOPTHOTO MiANPUEMCTBA,
sIK€ 10r0 0OCITYTOBYE.

BusnauuTtu BizncTaHi nepeBe3eHHs 3amoBiieHb. OOIpyHTyBaTH
CepeHIo BifcTaHb nepese3eHHs npoaykuii i3 3PI" no cnoxuBaua.

3rpynyBaTd CHOXHBA4iB MO HampsMax i 0OCSITy 3aMOBJICHb,
CKJIACTU KapTOrpaMu.

OOrpyHTyBaTH 1 BUOpAaTH THUIl TPAHCIOPTY Ui NEpPEBE3ECHHS
MPONYKIII: BUOOPY TUIY TPAaHCIOPTY Ma€ MEpeAyBaTH pPeTeIbHUMN

aHaJi3 XapakTepy i YMOB IepEBE3CHb.
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Po3paxyBaTu paiioHadbHUI MapupyT: 3pooutH BuUOIp Ha

KOPHUCTh MasiTHUKOBOI Y KIJIBLIEBOI CXEMU PYXY.

JAIVIOBATPA
3aBaaHHs i MeTOAMYHI BKa3iBKH [0 [i10BOI IpH
”B3a€MO/Iif TYPUCTHYHMX MIANPHUEMCTB 3 OPraHAMM JI€PKABHOTO
pPeryJiloBaHHs TYPHCTHYHOI AiSUIBHOCTI 1 mNoOcTaYajJbHUKAMM

nocayr”

Jli10By Tpy NpPOBOJSTH 3 METOK O3HAHOMJICHHSI CTYJEHTIB 3
JOKYMEHTaMH, 110 O(OPMIIIOIOTH MPU BCTAHOBIICHHI IPAaBOBUX
B3aEMOBITHOCHH Cy0’€KTIB TYpPHUCTHYHOI TisTIBHOCTI MiXk C0000 1 3
OpraHaMu JIep>KaBHOT'O PETYIIOBAHHS B TaTy3i TYpU3MY.

[Ipu migroroBmi A0 MiJIOBOT TpH 1 1 MPOBEAEHHI CTYACHTH
MMOBMHHI BUKOPUCTOBYBATH yCl 3HaHHS OJCpXaHi Il 4ac BUBYAHHS
aHOI JUCIIAILIIHM.

Jlisg IpoBENEHHS I1J0BOI I'pd (POPMYIOTh MIATPYIH 3T1IHO
TabI. 8

KoxHa 3 miarpyn BUKOHYE 3aBJIaHHS 3riIHO 3 Ta0JI. 9.

Taomums 8

Ne mig | IlinmpuemcTBoO, opranizanmia um ycraHoBa, | KiibkicTh
I'pynu | Aky npeacTasJisie miArpyna CTY/EHTIB

1 Typoneparop 3-5
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Typarent 2-4

[EEN

OpraH 3 JileH3yBaHHs

OpraH 3 ceptudikailii roTeIbHIUX TOCTYT

w | w
o1 o1

OpraH 3 ceptudikaiii Mocayr Xxap4yBaHHS

T'orens

ITignpuemcTBO Xap4uyBaHHS

ABTOTpaHCHOPTHE MiAIPUEMCTBO

OO |NO|o AW

Mysen

[EEN
o

CrpaxoBa KOMIaHIs

RlRR R ww

11 I'pyna Typucris

JUisi BUKOHAHHS 3aBIAaHHS CTyJEHTaM HEOOXIHO O3HAOMHUTHCH 3
[IAKETOM HOPMATUBHUX JOKYMEHTIB Ta 3pa3KkaMu JOrOBOpIB, SKi
KOKHa T'pyIia IOBUHHA 3HAWTH B IHTEPHETI.

Koxna 3 miarpyn odpopmitoe HeoOXiHI TOKYMEHTH 3TiTHO 3
Taby. 9 1 y3ro/Kye iX 3 MiArpynaMu, siki MpeCTaBIISIOTh BiMOBIIHI
MIIPUEMCTBA i Oprasizarii.

JlaHi, 10 CTOCYIOTbCS ~XapaKTEPUCTUKU TYPUCTHUHHUX
MIAIPUEMCTB, TOTEINIB, MIANPUEMCTB XapuyBaHHsS, TOLIO, CTYAEHTHU
BU3HAYaIOTh  CAMOCTIHHO,  KOPUCTYIOUMCh  HaBYAJIbHOIO 1
HEePiOAMYHO0 JITEpaTypol0 3 MUTaHb TYPHUCTUYHOIO, FOTENBHOIO i
pecTopaHHOTO O13HECY.

Jiisg migBeAeHHS MIJCYMKIB 1 Hpe3eHTalll pe3yibTaTiB
JIOBOT TPH BIIBOAUTHCS OJHE MPAKTUYHE 3aHATTS, HA IKOMY KOXHA
3 MIArpyN BHUCTYMAaE€ 3 JOMOBIIIO B SKid 3BITyE NP0 BUKOHAHY

poOoTy i 0OpMIIEHI JOKYMEHTH
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Tabmuus 9

= HIHHPITICMGTBO’ JlokyMeHTH,
. = | opraHisaiis 4u . i
2, £| ycraHoBa, SIKy | 3aBJaHHA AN MiATPYIH
= oopmitroe
‘2 | TpencTasisie migrpyma
niarpyna
1 2 3 4
1 Typonepatop | Odopmuru ninensio, Jlinensis 1
JIOTOBIp 3 TypareHToM , JIOTOBOPH
JIOTOBIp 3 TOTEJEM,
JIOTOBIp 3
MiITPUEMCTBOM
XapuyBaHHsI, J0TOBIp 3
ABTOTPAHCIIOPTHUM
MiITPHUEMCTBOM, JTOTOBIp
31 CTpaxoBOIO
KOMIIaHi€l0, TOTOBIp 3
MY3€€EM
2 Typarent OdopmuTH nineHs3io, JloroBopu
JIOTOBIp 3
TypornepaTopoM i
JIOTOBOPH 3 TYPHCTAMU
3 OpraH 3 Odopmutu minensito mis | Jlinensii
JilleH3yBaHHS | TypolepaTropa i Typ
areHra
4 Opran 3 Odopmuth noKkymeHTd 3 | JIOKyMEHTH
ceprudikamii | cepTrdikalii mocayr 3TiJHO 3
TOTEIbHUX PO3MIILIEHHS B TOTENI JOJaTKOM 110
OCITyT TIPABHII
ceprudikamii
MOCIyT
PO3MIIIIEHHS
5 Opran 3 Odopmutn 1oKymMeHTH 3 | JIOKYMEHTH
ceprudikamii | cepTudikaiii mociyr 3TiHO
MOCITyT XapuyBaHHS, 110 HAJIA€ TOJATKy
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XapuyBaHHS HiAIPUEMCTBO 710 TIPaBUJI
Xap4yBaHHs ceprudikamii
OCITyT
Xap4yBaHHS
6 l'orens Odopmutn nokymeHntu 3 | JlokymeHTH 3
ceprudikarii i oroBip 3 | ceprudikarmii
TyponepaTopom 1 IOTOBIp
7 [MignpuemctBo | Odpopmutu qokymeHTH 3 | JlokyMeHTH 3
Xap4yBaHHs ceprudikarii i gorosip 3 | ceptudikarii
TypOIEpaToOpoOM 1 IOTOBIp

Pe3ynbTatu poboTH KOXKHA NIATPYIa HAAAOE Y BUTIISIL 3BITY,
KM Mae TUTYIbHMM apkym 1 odopmieHi aokymeHTH. Ha
TUTYJILHOMY apKyllli BKa3ylOTb 00CAT poOOTH, KU BUKOHAB KOXKEH

CTYIEHT HIATPYyIIH.
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IHEPEJIIK TEM PE®EPATIB 3 KYPCY

Cy4acHi TeHJICHIIIT pO3BUTKY r'OTEIBHOI CIIpaBH

CyuacHi TeHIIEHIIIi PO3BUTKY PECTOPAHHOI CIpaBU

CyuacHi CBITOBI MepeXi T'OTENIB Ta iX BIUIMB Ha PO3BUTOK
TOTENBHOI ClIpaBU B YKpaiHi

[lepcriekTHBH PO3BUTKY F'OTENILHOI CIIpaBU B YKpaiHi
[lepcriekTHBH PO3BUTKY PECTOPAHHOI CIIpaBU B YKpaiHi

CraH Ta mepCcrneKTUBU PO3BUTKY T'OTENILHOI cripaBu y JIbBOBI
CraH Ta IepCleKTUBY PO3BUTKY F'OTEJILHOI CIIPAaBU y BallIOMY
MICTI

InHOBaLIi B TOTENBHIN CIpaBi iX CTaH Ta MEPCHEKTUBU Y CBITI
[HHOBAIIT B TOTENBHIN CIPaBi iX CTaH Ta MEPCIEKTUBH B

VYxpaini

10. ITpo6emMu KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI TOTEJIB Ha pUHKY

JIeBOBa

11. TIpo6iemMu KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI Ha puHKy Kuesa
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12. Amaniz rorenbHuX JaHmrorie Kamagm Tta TeHmeHmin ix
PO3BUTKY

13. Icropist pO3BUTKY T'OTEJIIB Ta PECTOPaHIB B CBITI.

14. IcTopist pO3BUTKY TOTEINIB Ta peCTOpaHiB B YKpaiHi.

15. Anami3z rorenpbHUX JaHmoorie @OpaHmii Ta TEHACHIN iX
PO3BUTKY

16. AHaii3 TOTENPHUX JAHIIOTIB AMEPUKH Ta TEHICHIIN IX
PO3BUTKY

17. Anami3 mikBigHOCTI OajaHCy TOTEJIBHOIO 1 PECTOPAHHOIO
HiIPUEMCTBA.

18. CyTHiCTh pU3UKY Yy IISJIBHOCTI TOTEJIBHUX 1 pPECTOPaAaHHHUX
MIJIPUEMCTB.

19. Knacudikamiss Ta XapakTepUCTHKAa PHU3HKIB MiJIPUEMCTB
TOTEJIBHOTO Ta PECTOPAHHOTO Oi3HECY.

20. Insxu Ta 3aX0AM MO0 MPOPINAKTUKK Ta MiHIMI3alil piBHSI
PHU3UKIB Ha TOTEIBHUX 1 pECTOPAaHHUX MiAMPUEMCTBAX.

21. baHKpyTCTBO  HiANpHEMCTBA: HOro Ccyrtb Ta (GOpMH
perymoBaHHs B YkpaiHi. [Tpuxmnanu.

22. Canartis miJnmprueMCTB Ta YMOBH i1 TPOBEACHHS

23.0OcHOBHI (akTopu, M0 BIUIMBAIOTH HA TOBapooOOpPOT
PECTOPAHHOT O TOCIOIAPCTRA.

24. BukopucTaHHS pe3yJabTaTiB BHMBUEHHS BIJIMBY OKPEMHX
dakTopiB B mpoleci  yOpaBIiHHA  TOBapooOOPOTOM

HiANPUEMCTBA.
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25.In¢ppacTpykTypa ~ PHHKY  TOTEIBHOIO  TOCIIOAAapCTBa,
XapaKTEepUCTHKA il CKIJIAJIOBUX

26. MeTronuka PO3pOOKH eKCILTyaTaiiHol nporpamMu
HiAMPUEMCTB TOTENBHOrO Oi3HECY Ha MPOTHO3HHM Tmepion 3
BpaxyBaHHSM CE30HHOCTI IMOMUTY Ta IHIINUX (AKTOPIB.

27.Micue BHpPOOHHWYO-EKCILIyaTallifHOI MporpaMud B CHCTEMI
IUIaHIB PO3BUTKY TOTENBHOrO MIJNPUEMCTBA B PUHKOBIN
€KOHOMIIL].

28.O1iHKa 30BHIIIHIX Ta BHYTPIMIHIX ()aKTOpPIB BIUIMBY Ha
HOKa3HUKH BUKOHAHHS BUPOOHUYO-EKCIUTyaTaliiiHoi
MPOrpaMu TOTEIBHOTO i PUEMCTBA

29.Ilopsnok  (opMyBaHHS CYKYIHOTO YHCTOIO TI'POILOBOrO
HOTOKY TYPUCTHYHUX IiITPUEMCTB.

30. Cucrema mmaHyBaHHS TMpaili HA MIANPUEMCTBAX TypU3MY Ta
PECTOPaHHOT O TOCIOaPCTRA.

31. IIpubyTOK MiANPUEMCTB rOTEIHHOI'O IOCIONAPCTBA, Kepea
(opMyBaHHS Ta JKepesa BUKOPHCTAHHS.

32.3aBgaHHs Ta MOPSIOK OLIHKH €()EeKTUBHOCTI BUKOPHCTAHHS
OCHOBHUX 3aC00iB.

33.PezepBu 1 mUIAXH MiABHINECHHS €(PEKTUBHOCTI BUKOPHCTAHHS
MaTepiallbHUX  pPEcypciB  HiANPUEMCTB rOTEJIbHO-
pecTopaHHOro Oi3HECY B yMOBaX PUHKOBHX BiJIHOCHH.

34.IIna"nyBaHHS PO3BUTKY 1 PO3MILIEHHS MEpexi MiIMpUEMCTB

TOTENBHO-PECTOPAaHHOI O Oi3Hecy.
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35. ComianpHi rapaHTii TpaliBHUKAM TOTEIHHO-PECTOPAHHOTO
613Hecy. 3aKOpIOHHUI JTOCB1Jl yNPaBIiHHS I[EPCOHAJIOM Ha
HiIPUEMCTBAX FOTEJILHO-PECTOPAHHOTO Oi3HECY.

36. 3aKOpIOHHUK JOCBiJi BUKOPUCTAHHS MOJEICH MOTHBAIlii
TPYAOBOi  MISUTBHOCTI  MEpPCOHAIy HA  MIAIPUEMCTBAX
rOTEIBLHO-PECTOPAHHOT O OI3HECY

37.Metoau BIUIMBY Jep)KaBHOTO (DiHAHCOBOTO MeEXaHi3My Ha
(1HAHCOBY IISIBHICTD MIINPUEMCTB FOTEIBHO-PECTOPAHHOIO
Oi3Hecy.

38. CyyacHi miaxoau 10 yNpaBJliHHS IHHOBAaLlIMHMMH MpOIlecaMu
Ha MIIPUEMCTBAX TOTENIbHO-pecTopaHHOro Oi3Hecy. OliHKa
PHHKOBUX MOJKJIMBOCTEH MiAPUEMCTB rOTENIbHO-
pecTopaHHOro Oi3HeCy y KOHTEKCTI peami3allii iHHOBAIIii.

39. KamitanbHe OyIiBHUIITBO SIK €IEMEHT I1HPPaCTPYKTYypH
TOTENBHUX 1 PECTOPAHHUX ITiITPUEMCTB

40. ®akTopu, 10 BIUIMBAaIOTH Ha (OPMYyBaHHS JIOXOAIB
MIJIPUEMCTB F'OTEJILHO-PECTOPAHHOIO O13HECY.

41. Y0oCcKOHaJIEHHS CKJIaay KaJbKyJISLIHHUX CTaTel BUTpaT MpU
OOYHMCJICHHI  CcOOIBapTOCTI  TIOTENBHOI 1  PECTOpPaHHOL
POAYKIIi.

42. MeTtozomoris po3noAiiay NpuOyTKy N JUBIJEH]HA IOJITHKA
TOTEIBFHO-PECTOPAHHOTO MiAMPHEMCTBA

43. MexaHi3M [lii BHYTPIITHIX YUHHUKIB 3pOCTaHHS €()EeKTUBHOCTI

JiSUTBHOCTI TOTENBHOTO 1 PECTOPAHHOTO MiANPUEMCTBA.
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44,

OCHOBHI pPUYMHHU, IO MPU3BOAATH J0 OaHKpPYTCTBa
rOTEJIbHUX 1  PECTOpPaHHUX  MIANPUEMCTB.  Meronu

JIarHOCTUKHU OAHKPYTCTBA IMiIMPHEMCTBA

45. MOHITOpUHT ~ J0XOAy TpH  OOrpyHTyBaHHI  0a30BOi

€KOHOMIYHOI CTpaTerii roTebHO-PECTOPAHHUX MiANPUEMCTB

46. OcHOBHI eTanu eKOHOMIYHOTO YIPAaBJIIHHA PYXOM I'POLIOBUX

KOUITIB M1IITPUEMCTB.

47.Posb 3apo0iTHOI I1aTH y (POPMYBaHHI TPYIOBOTO KOJEKTHUBY

1y BIATBOpEHHI poOOYOi CHIIH.

48. Knacudikairiss HOTOYHUX BUTPAT

49. Knacuikanist BUTpaT Ta CTPyKTypa co0iBapTOCTI.

50.

ol.

52.

53.

[lina — pe3ynbTaT (QYHKIIOHATHHOI B3aEMOJII KOMILIEKCY
[[iIHOYTBOPIOIOYUX (PaKTOPIB.

OcobmmBocTi I{IHOYTBOPEHHS B pecTopaHHOMY
TOCIIOAApPCTBI.

Oco0auBOCTI [IHOYTBOPEHHSI Ha MiTPHEMCTBAX

TYPUCTUUYHOTO O13HECY.

I{inoBa momiTHKA MIAPUEMCTB PECTOPAHHOI O TOCIOJAPCTBA.

54.Ctpareriss GopMyBaHHA 1 ONTUMI3AIlisd JOXOAY TOTEIBHUX

iITPHUEMCTB.
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11.

12.
13.

14.

15.

IEPEJIIK IIMTAHDb HA ICIIUT

BuHUKHEHHS Ta PO3BUTOK I'OTEIBLHOTO IOCIIOaPCTBA.
Knacudikarist roTeIbHUX TiAMPUEMCTB B YKpaiHi

[HHOBaMi y TOTENTPHOMY TOCIIOAPCTBI

MexaHi3M ympaBIiHHS SKICTIO MOCIYT y FOTENSIX
CranapTusaitisi SKOCTi TOTEIbHUX MOCTYT

[Ipaust Ta 3apobiTHa MJ1aTa y rOTEILHOMY I'OCIOJapCTBI
CtpyKTypa BapTOCTI MOCIYT Y FOTEJSIX

[liHoBa cTpaTerisi rOTeIbHUX IMiAMPHUEMCTB

CoOiBapricTh 1  I[IHOYTBOPEHHS B  pPECTOPAHHOMY

rOCIOAapCTBI

. CeitoBuii mocBig QopmyBaHHs croemianbHUX TapudiB Ha

HOMEPH y TOTEINAX

CyTHICTh 1 COIIJIbHO-EKOHOMIYHE 3HAYEHHS PECTOPAHHOTO
roCroJIapcTBa

CrenianbHi popMH opraHizauii XapayBaHHS TypHUCTIB
®opmyBaHHS OTPeO 1 MOMUTY Ha NPOAYKIIIO PECTOPAHHOTO
roCroJapcTBa

Opranizainis xXapuyyBaHHS TYPHCTIB 1 BHIM TOCIAYT Yy
pECTOpAaHHOMY T'OCIOIapCTBI

®opmyBaHHS MOTPed 1 MOMUTY Ha MPOAYKLII0 PECTOPAHHOIO

rocro1apcTBa
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16. BupoOHn4a [isibpHICTE 1 IUIAHYBaHHS TOBapooOiry Ha
MIAPHEMCTBAX PECTOPAHHOT'O TOCIIOAaPCTBA

17. TpynoBi pecypcH i oprasizaliis MaTepiajlbHOTO
CTUMYJIFOBAHHS TIparli

18. CyTHICTh TOTEIBHOrO TOCIONApPCTBA SK BUIY E€KOHOMIYHOI
TISJIBHOCTI.

19. ®yHKIiT Ta 3aBAaHHS FOTEITHHOT'0 TOCIOAPCTBA.

20. OcHOBHI 1 10AaTKOBI TOTEJbHI TOCTYTH.

21. Oco0MBOCTI TOTEJIBHUX MOCIIYT.

22. Knacudixkaris 3aco0iB po3MillieHHS TypHCTIB.

23. XapaKTepucTUKa rOTEILHOTO MPOAYKTY.

24.CyTHICTD 1 COIIaTbHO-€KOHOMIUYHE 3HAYEHHS PECTOPAHHOIO
rOCIIOAAPCTBA.

25. Knacudikaris M PUEMCTB Xap4yyBaHHS chepu
TYPUCTUYHOTO OOCITYTOBYBaHHSI.

26. CowiagpbHO - €KOHOMIYHA CYTHICTH 1 OCOOJMBOCTI mpalli B
PECTOpPAaHHOMY  TOCIOJIApCTBI. EdextuBuicth  Ta
MPOAYKTUBHICTh Mpali B HIANPUEMCTBAX TOTEIBHOTO Ta
PECTOPaHHOr O TOCIIOAPCTBA.

27. MexaHi3M CTUMYJIIOBaHHS Tpalli IEepPCOHANy TOTEIbHO-
pectopanHoro 6izHecy. PopMu 1 CHCTEMHU OILIATH Mpail B

MIJIPUEMCTBAX PECTOPAHHOIO rOCIOAAPCTRA.
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

[TokazHuku 3 mpami 1 3apoOiTHOI IUIATH 1 iX E€KOHOMIYHA
XapaKTepUCTUKa. 3aBJaHHA 1 METOAMKA aHAi3y MOKAa3HUKIB 3
npaiii i 3apoOiTHOT IJIATH.

[ToHATTS Ta OCOONMBOCTI MarepialibHO - TEXHIYHOI 0asm
MiATPHEMCTB T'OTEIBHO - PECTOPAHHOT O TOCIOAPCTBA.

Bunu o1iHKM OCHOBHHUX 3aCO0IB MiAMPHEMCTB T'OTEJIHHOTO Ta
pecTopaHHoOro rocnojaapcrsa. ®i3MUHUN Ta MOpPaIbHUNA 3HOC
OCHOBHUX 3aC001B.

[Toka3HukM OIIHKM cTaHy Ta €()EeKTUBHOCTI BUKOPHCTAHHS
OCHOBHHX 3aC00iB.

[InanyBaHHs  BUPOOHMYOI  MOTYXKHOCTI  MiJIPUEMCTB
PECTOPAaHHOIO TOCHOJApCTBA Ta PO3BUTKY 1 PO3MILIEHHS
MaTepiajbHO - TEXHIYHOT 0a3H.

OO00pOTHI KOIITH TOTEILHO-PECTOPAHHOI'O TOCIIOAAPCTBA Ta
MOKAa3HUKU €()EKTUBHOCTI TXHHOTO BUKOPH CTAHHSI.

Cyth Ta oprasizaiisi €KOHOMIYHOTO aHami3y (iHaAaHCOBOTO
CTaHy MiJNPUEMCTBA

JliarHocTuka (iHaHCOBOIO CTaHy 1A PUEMCTBA
PECTOPaHHOr O Ta FOTEIBHOIrO Oi3HECY.

AHamni3 JKBIZHOCTI OaJlaHCy MIJIPHUEMCTBA TOTEIBHOIO Ta
PECTOPAHHOr O rOCIOJaPCTBA.

Ominka Ta MeTOAW IUIaHyBaHHSA (PIHAHCOBOTO MOTEHINATY

HiAMPUEMCTBA PECTOPAHHOTO Ta TOTEIHLHOTO TOCMOIaPCTBA .
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38. ExoHOMIUHAa CYTHICTHh KOMEPLIHHOTO J0XO1y, HOro poib Ta
JDKepesa yTBOpEeHHs. Bunn 10XoiB MiAMpHEMCTB TOTEIBHOTO
1 pecTopaHHOro0 TOCIOJapCTBa Ta  OCOOJMBOCTI  iX
(dbopmyBaHHSI.

39. Iloka3HukHn JIOXO[IIB HiANPUEMCTB pPECTOPaHHOr O
rOCIOJIapCTBa.

40. OcHOBHI 3aBHaHHA, UKepena iHdopwmarii Ta MOCHIiTOBHICTH
aHaJi3y J10XOA1B HNIANPUEMCTB PECTOPAHHOI'O FOCIOJAPCTBA.

41. Ouinka (¢akTopiB, IO BIUIMBAIOTH Ha CyMy 1 pIBEHb
KOMEPIIIHHUX JTOXO/IiB.

42.Pe3epBu 1 LUISIXM MIJBUIIEHHS MJOXIIHOCTI HIiANPUEMCTB
PECTOPAHHOTO Ta TOTEIHHOTO T'OCIIOAPCTBA.

43. ExoHoMiuHa CyTHicTh Ta QyHKIIT 11iHK. Knacudikarris miH.

44, 11inoBa mosiTHKa Ta ii BUJAW HA TITPUEMCTBI.

45. MeTony BCTaHOBJICHHS Ta PETYJTFOBAHHS I1iH HA TTAMPHEMCTBAX .

46. L{iHoBa MOJITUKA y peCTOpaHHOMY Oi3Heci Ta Y TypH3Mi

47. ExoHOMIYHa mpHpoaa HpUOYTKY MIJIPUEMCTB T'OTEIbHO-
pecTopaHHOro O13HECy.

48.Buaun mpuOyTKy MIANPUEMCTB TOTEIBHO- PECTOPAHHOTO
Oi3Hecy Ta iX XapaKTEePHUCTHKA.

49. Po3mofiist Ta BUKOPUCTaHHS TPHOYTKY.

50.4.PenTabenbHICTh B TOTEIBHO- PECTOpPaHHOrO Oi3HECy Ta

ITOKa3HUKH, 110 11 XapakTepu3yrTs. MeToanka po3paxyHKy.
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	Приймання продукції. Під час приймання продукції кожну машину перевіряє координатор, звертаючи особливу увагу на зовнішній вигляд продукції і цілісність упаковки. Оскільки для деяких видів продукції важливо враховувати їхню температуру, то компанією б...
	Хоча вся продукція має ветеринарні свідоцтва і сертифікати відповідності, існує список товарів, приймання яких проводиться у присутності представника служби контролю якості (лабораторії). Він бере участь в огляді і робить забір проб для аналізу.
	Остаточне приймання товару за кількістю проводить координатор, він також заносить дані в контрольний лист. Після звірки контрольного листа і отримання дозволу від служби контролю якості здійснюється оформлення документів на товар і внесення їх в інф...
	Управління запасами. На складі 3 рази на тиждень складається спеціальний звіт по всій товарній номенклатурі складу. У ньому ключовими параметрами для менеджерів групи є продажі за тиждень і рівень запасу. Оцінка достатності поточного рівня запасу пр...
	У деяких випадках висновок про необхідність дозамовлення можна зробити, спираючись на дані про продажі за попередній тиждень і залишки на складі певних видів продукції.
	Проаналізувавши у такий спосіб залишки по всій номенклатурі, менеджери матеріальної групи формують замовлення і розклад прибутків на тиждень вперед. Потім, отримавши на основі замовлення від закладів складається розклад відправлень і графік роботи сп...
	Усі замовлення поділяють на групи за датою доставки і клієнтами, що подали заявки. На заявці позначається дата одного замовлення, після чого здійснюється перевірка на відповідність об’єму кузовів наявних автомобілів. У разі погреби замовлення корект...
	Перед відвантаженням товару проводиться перевірка його температури, і лише після цього товар завантажують в кузов автомобіля. Оформлюють супровідні документи (ветеринарне свідоцтво, посвідчення якості тощо), завіряють накладні печатками і підписами....
	«UKRPRODUCT Logistics» має власний парк автомобілів, що складається з 15 машин, за допомогою яких постачає продукцію в заклади ресторанного господарства сусідніх областей.
	Завдання
	У письмовій формі визначте :
	1. Роль і місце ресторанних постачальників та складу в економічній  системі закладів ресторанного господарства.
	2. У чому ефективність співпраці закладів ресторанного господарства із компанією «Hotels, Restaurants, Cafes» (HoReCa): умови, переваги та можливі недоліки?
	3. Охарактеризуйте основні елементи системи складування у компанії «UKRPRODUCT Logistics».
	4. Розробіть стратегію розвитку складу у закладах ресторанного господарства.
	РОЗВИТОК БІЗНЕСУ
	НОВИЙ СОЮЗ — РЕСТОРАН І ТРАНСПОРТНА КОМПАНІЯ
	Однією з послуг, що найбільш динамічно розвивається, залишається доставка обідів у офіси. Сьогодні інвестиційну привабливість має створення мережі з доставки готових страв, напівфабрикатів, а не відкриття окремих невеликих закладів.
	Зараз уже можна говорити про стандартизацію послуг з доставки, що регламентує час доставки їжі, наявність розширеного меню (у тому числі для постачальників піци), додаткових послуг, системи знижок.
	Наявність власної клієнтської бази є показником професійного підходу до ведення бізнесу. Робота із клієнтською базою (адреса, телефон, смакові переваги, частота замовлення) дозволяє скоротити час прийняття замовлення у постійних клієнтів компанії, а ...
	За даними компанії «Гетьман фуршет» (однієї з основних учасників ринку кейтерингових послуг), послугами з доставки обідів в офіс скористалися хоча б один раз близько третини київських компаній. Приблизно в 27% столичних офісів харчування співробітник...
	За даними цієї компанії, стабільно високим попитом користуються послуги з доставки обідів у нижній ціновій категорії. Цей напрямок діяльності забезпечує фірмам по доставці готової їжі до 85% прибутку.
	Щоб організувати такий бізнес, досить інвестицій у розмірі $ 5- 10 тис. Цієї суми буде цілком достатньо для закупівлі продуктів, мінімального набору устаткування, організації логістики й залучення персоналу, що здійснює прямі продажі.
	Директор з маркетингу й продажів компанії «Гетьман фуршет» вважає, що майбутнє по доставці обідів в офіс за великими кейтеринговими операторами. Більші виробничі потужності, відпрацьовані технології, високий професійний рівень персоналу, орієнтованіс...
	Доставка їжі з ресторанів силами транспортних компаній як спільний бізнес зародилася порівняно недавно. Серед найбільш відомих торговельних марок — «Ресторанне таксі». Зазвичай, комісійна винагорода компаній, що займаються розвезенням їжі з рестора...
	За словами бренд-менеджера компанії «Ресторанне таксі», завдання спеціалізованих компаній — побудувати свою роботу так, щоб вона виявилася незамінною для ресторанів. Компанія випускає власний журнал «Меню «Ресторанного Таксі», де публікуються меню ...
	Завдання .
	1. Письмово визначте роль і місце транспортних компаній у економічній системі закладів ресторанного господарства.
	2. Охарактеризуйте основні елементи менеджменту в компанії «Гетьман фуршет».
	3. Розробіть стратегію розвитку закладу ресторанного господарства, що планує надавати послуги з доставки обідів в офіси.
	Для цього з практичної точки зору для закладів ресторанного господарства можна запропонувати:
	Визначити споживачів продукції та скласти картку споживача: виділити постійних споживачів, сезонних і тимчасових.
	Визначити добовий обсяг постачань продукції.
	Скласти карту дислокації споживачів: цей етап виконується за допомогою карти міста, на яку наносяться координати ЗРГ, споживачів й автотранспортного підприємства, яке його обслуговує.
	Визначити відстані перевезення замовлень. Обґрунтувати середню відстань перевезення продукції із ЗРГ до споживача.
	Згрупувати споживачів по напрямах і обсягу замовлень, скласти картограми.
	Обґрунтувати і вибрати тип транспорту для перевезення продукції: вибору типу транспорту має передувати ретельний аналіз характеру й умов перевезень.
	Розрахувати раціональний маршрут: зробити вибір на користь маятникової чи кільцевої схеми руху.

	12. Аналіз готельних ланцюгів Канади та тенденцій їх розвитку
	13. Історія розвитку готелів та ресторанів в світі.
	14. Історія розвитку готелів та ресторанів в Україні.
	15. Аналіз готельних ланцюгів Франції та тенденцій їх розвитку
	16. Аналіз готельних ланцюгів Америки та тенденцій їх розвитку
	17. Аналіз ліквідності балансу готельного і ресторанного підприємства.
	18. Сутність ризику у діяльності готельних і ресторанних підприємств.
	19. Класифікація та характеристика ризиків підприємств готельного та ресторанного бізнесу.
	20. Шляхи та заходи щодо профілактики та мінімізації рівня ризиків на готельних і ресторанних підприємствах.
	21. Банкрутство підприємства: його суть та форми регулювання в Україні. Приклади.

